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АНОТАЦІЯ 

Біланич Л.В. Державне регулювання соціального підприємництва 

та соціально відповідального бізнесу. – На правах рукопису. 

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук 

за спеціальністю 08.00.03 – Економіка та управління національним 

господарством. – ДВНЗ «Ужгородський національний університет»,                          

(м.Ужгород), ВНЗ «Національна академія управління» (м. Київ), 2019. 

Дисертаційне дослідження присвячене обґрунтуванню теоретико-

методичним засадам державного регулювання соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу. 

Визначено методологічні аспекти наукових досліджень соціального 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу. Охарактеризовано 

теоретичні основи соціального підприємництва і соціально відповідального 

бізнесу. Досліджено правову базу розвитку соціального підприємництва й 

соціально відповідального бізнесу і феномени сучасного соціального 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу.  

Розкрито методи державного регулювання і підтримки соціального 

підприємництва в Україні, зроблено аналіз розвитку соціального 

підприємництва і соціально відповідального бізнесу, відповідно визначено 

місце соціального підприємництва й соціально відповідального бізнесу за 

умов ринкової економіки 

Проаналізовано основні моделі та напрями розвитку соціального 

підприємництва і міжнародний досвід його державного регулювання, на 

основі чого розроблено концепцію вдосконалення державного регулювання 

соціальним підприємництвом та соціально відповідальним бізнесом і 

рекомендації щодо формування державної політики підтримки соціального 

підприємництва і соціально відповідального бізнесу. Запропонований 

науковий підхід до оцінювання ефективності вдосконалення державного 

регулювання соціального підприємництва та соціально відповідального 

бізнесу. 
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За результатами дослідження вперше  розроблено інноваційну модель 

механізму системи державного регулювання соціальним підприємництвом та 

соціально відповідальним бізнесом в Україні, що складається із трирівневої 

системи інститутів, з урахуванням тенденцій європейської та світової 

інтеграції, якою передбачається дотримання науково обґрунтованих 

принципів взаємодії держави, бізнесу та суспільства на загальнодержавному, 

регіональному і місцевому рівнях.  

Обгрунтовано комплексний механізм реалізації соціально 

відповідального бізнесу, що включає мету, цілі, завдання, принципи, функції, 

методи, об’єкти та суб’єкти, критерії оцінювання ефективності механізму, 

враховуючи вплив факторів зовнішнього й внутрішнього середовища, 

забезпечує на основі взаємозв’язку внутрішніх блоків та зовнішніх факторів 

впливу реалізацію мети, а саме - збільшення соціального блага. 

Удосконалено теорію державного управління шляхом визначення мети 

соціально відповідального бізнесу, а саме - забезпечення сталого розвитку, 

досягнення балансу інтересів між корпоративними, державними та 

громадськими інтересами, що, на відміну від існуючих, враховує основні 

ознаки соціально відповідального бізнесу і дозволяє вдосконалити 

нормативно-правове забезпечення державного регулювання в Україні, що 

сприятиме підвищенню його ефективності.  

Вдосконалено механізм державної підтримки розвитку соціального 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу, що включає мету, цілі, 

завдання, принципи, функції, методи, об’єкти та суб’єкти, шляхом чіткого 

визначення на законодавчому рівні базових критеріїв визнання суб’єктів 

господарювання такими, що належать до соціально відповідальних. Це 

сприятиме адресності надання державної підтримки соціального 

підприємництва; 

Набули подальшого розвитку теоретичні поняття соціального 

підприємництва, що, на відміну від існуючого, передбачає визначення 

поняття «соціальне підприємництво» за системно-функціональним підходом 
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як перетворення існуючої інфраструктури суспільної системи, формування 

солідарної громади і вільної й творчої особистості з метою задоволення 

потреб суспільства та отримання прибутку у вигляді збільшення соціального 

блага, що сприятиме розвитку наукових досліджень соціального 

підприємства у вітчизняній науці та науково-методичний підхід до 

систематизації моделей розвитку соціального підприємництва шляхом 

виділення окремих національних моделей і агрегатного групування 

регіональних моделей соціального підприємництва та соціально 

відповідального бізнесу, що, на відміну від існуючих підходів, надасть змогу 

ефективно їх систематизувати для проведення наукових досліджень та 

практично застосувати міжнародний досвід для побудови вітчизняної моделі 

державного регулювання соціального підприємництва та соціально 

відповідальним бізнесом.  

Встановлено, що феномен сучасного соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу полягає в тому, що сучасне соціальне 

підприємництво спрямоване на розширення виробничої діяльності задля 

вирішення чи пом'якшення соціальних проблем осіб та їх цільових груп. 

Його перевагами є соціальний вплив, інноваційність, залучення цільових 

груп до виробництва якісного соціально важливого продукту, позитивні 

соціально-психологічні ефекти в громаді. Весь прибуток соціального 

підприємства реінвестується в розширення діяльності та спрямовується на 

досягнення соціальних ефектів. Прибуток суб'єкта соціально відповідального 

бізнесу загалом розподіляється як у традиційному бізнесі, а на досягнення 

певного соціального ефекту спрямовується його певна частина. 

Відзначено, що у 2010-2018 рр. кількість новоутворених соціальних 

підприємств різко зросла порівняно з початку військового конфлікту на 

Сході України. Очевидно, це обумовлено потребою термінової адаптації 

багатьох категорій соціально вразливих груп населення за умов кризової 

економіки. Більшість джерел фінансування соціальних підприємств України 

становлять кошти від власної комерційної діяльності, хоча значна частка цих 
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джерел - це гранти. 

У сфері державного регулювання соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу держава застосовує нормативно-правові, 

адміністративні й економічні методи. Ефективне організаційне регулювання 

соціального підприємництва і соціально відповідального бізнесу є 

неможливим без створення відповідних державних підрозділів на урядовому 

та місцевому рівнях або надання існуючим підрозділам нових функцій і  

повноважень. Важливим регуляторним методом є розподіл повноважень 

щодо регулювання соціального підприємництва та соціально відповідального 

бізнесу між органами державного управління. Економічні методи державного 

регулювання передбачають сукупність економічних та фінансових важелів 

забезпечення бізнесових інтересів суб'єктів підприємництва. До них 

належать розробка цільових комплексних програм, різні форми фінансової 

підтримки, фіскальні засоби, фінансовий контроль. Важливою є реалізація 

всіх методів державного регулювання соціального підприємництва й 

соціально відповідального бізнесу на рівні місцевих державних адміністрацій 

та органів місцевого самоврядування.  

Функціонування соціального підприємництва у зарубіжних країнах 

ґрунтується на загальній бізнес-моделі, в якій прибуток полягає у збільшенні 

соціального блага. Основною його моделлю є модель працевлаштування зі 

створенням робочих місць переважно у сільській місцевості за рахунок 

функціонування муніципальних соціальних підприємств як інструмента 

трудової інтеграції з функцією проміжного ринку праці. Серед інших 

моделей – моделі надання допоміжних послуг на ринку робочої сили та 

соціального обслуговування. Типовими інституціональними формами 

соціального підприємництва є кооперативи, взаємні товариства, окремі види 

асоціацій і фондів, майстерні та підприємства з надання дрібних соціальних 

послуг. 

Основними напрямами й формами державної та недержавної підтримки 

соціального підприємництва в Україні є фінансова, інформаційна, 
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організаційно-правова й інша підтримка. Важливим також стало питання 

вдалого поєднання підприємствами форм державної (позики, субсидії, 

передача майна) та недержавної (гранти, стипендії, спонсорство, пожертви, 

інвестиції у статутний капітал, позики недержавних організацій) фінансової 

підтримки. Державна підтримка передбачає розробку цільових комплексних 

програм, заохочення діяльності фондів, стимулювання пільгового 

кредитування з боку банків, реалізацію соціальних замовлень тощо. На 

державу покладається експертна, консультаційна, методична підтримка 

соціального підприємництва. Наразі у Україні більш активно розвиваються 

форми недержавної підтримки, зокрема інституціональна підтримка, різні 

проекти сприяння соціальному підприємництву, діяльність центрів 

підтримки у регіонах. Державна та недержавна підтримка повинна бути 

достатньою задля забезпечення необхідних передумов для сталого розвитку 

всього сектора соціального підприємництва.  

Ключові слова: державне регулювання, соціальне підприємництво, 

соціально відповідальний бізнес, державна політика, механізм реалізації 

державної політики. 

 

ANNOTATION 

Bilanych L.V. State regulation of social entrepreneurship and socially 

responsible business. - Manuscript. 

Thesis for a Doctor of Philosophy in Economics, specialty 08.00.03 - 

Economics and Management of National Economy. - Uzhgorod National 

University (Uzhgorod), National Academy of Management (Kyiv), 2019. 

The dissertation is devoted to substantiation of theoretical and 

methodological foundations of state regulation of social entrepreneurship and 

socially responsible business. 

Methodological aspects of scientific researches of social entrepreneurship 

and socially responsible business are defined. The theoretical foundations of social 

entrepreneurship and socially responsible business are characterized. The legal 
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basis for the development of social entrepreneurship and socially responsible 

business and the phenomena of modern social entrepreneurship and socially 

responsible business are investigated. 

The methods of state regulation and support of social entrepreneurship in 

Ukraine are determined and the analysis of development of social entrepreneurship 

and socially responsible business is made, the place of social entrepreneurship and 

socially responsible business in the conditions of market economy is determined 

accordingly. 

The basic models and directions of development of social entrepreneurship 

and international experience of its state regulation are characterized, on the basis of 

which the concept of improvement of state regulation of social entrepreneurship 

and socially responsible business is developed, as well as recommendations on the 

formation of the state policy of support of social entrepreneurship and socially 

responsible business. A scientific approach to assessing the effectiveness of 

improving state regulation of social entrepreneurship and socially responsible 

business is proposed. 

According to the results of the research, an innovative model of the 

mechanism of state regulation of social entrepreneurship and socially responsible 

business in Ukraine was developed for the first time. regional and local levels. 

The complex mechanism of realization of socially responsible business, 

which includes goals, objectives, tasks, principles, functions, methods, objects and 

subjects, criteria for evaluating the effectiveness of the mechanism, taking into 

account the influence of external and internal factors, provides on the basis of 

interconnection of internal blocks and external factors influence the realization of 

the goal, namely, the increase of social welfare. 

The theory of public administration has been improved by defining the 

purpose of socially responsible business, namely - ensuring sustainable 

development, achieving a balance of interests between corporate, state and public 

interests, which, unlike the existing ones, takes into account the main features of 
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socially responsible business and allows to improve the regulatory support of state 

regulation. in Ukraine, which will improve its efficiency. 

The mechanism of state support for the development of social 

entrepreneurship and socially responsible business has been improved, including 

the purpose, goals, objectives, principles, functions, methods, objects and entities, 

by clearly defining at the legislative level the basic criteria for recognizing 

economic entities as such are socially responsible. This will help target the 

provision of state support for social entrepreneurship; 

The theoretical concept of social entrepreneurship has been further 

developed, which, unlike the existing one, implies the definition of the concept of 

"social entrepreneurship" by system-functional approach as transformation of the 

existing infrastructure of the social system, formation of a solidarity community 

and free and creative personality in order to meet the needs of society and profit. in 

the form of enhancement of social good that will promote the development of 

social enterprise social science research; and a scientific and methodological 

approach to the systematization of social entrepreneurship development models by 

identifying individual national models, and the aggregation of regional models of 

social entrepreneurship and socially responsible business, which, unlike existing 

approaches, will allow them to be effectively systematized for scientific research 

and to apply internationally experience in building a national model of state 

regulation of social entrepreneurship and socially responsible business. 

It is established that the phenomenon of modern social entrepreneurship and 

socially responsible business is that modern social entrepreneurship is aimed at 

expanding production activities in order to solve or mitigate social problems of 

individuals and their target groups. Its advantages are social impact, innovation, 

involvement of target groups in the production of quality socially significant 

product, positive social and psychological effects in the community. All the profits 

of a social enterprise are reinvested in the expansion of activities and are aimed at 

achieving social effects. The profit of the subject of socially responsible business is 
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generally distributed as in the traditional business, and the achievement of a certain 

social effect is directed by a certain part of it. 

It is noted that in the period 2010-2018 the number of newly created social 

enterprises has increased dramatically since the beginning of the military conflict 

in the east of Ukraine. Obviously, this is due to the need for urgent adaptation of 

many categories of socially vulnerable groups in a crisis economy. Most sources of 

financing social enterprises in Ukraine are financed from their own commercial 

activities, although a large part of these sources are grants. 

In the sphere of state regulation of social entrepreneurship and socially 

responsible business, the state applies regulatory, administrative and economic 

methods. Effective organizational regulation of social entrepreneurship and 

socially responsible business is not possible without the establishment of 

appropriate governmental units at government and local levels or the granting of 

new functions and powers to existing units. An important regulatory method is the 

allocation of powers to regulate social entrepreneurship and socially responsible 

business between public authorities. Economic methods of state regulation imply a 

set of economic and financial levers to ensure the business interests of business 

entities. These include the development of targeted integrated programs, various 

forms of financial support, fiscal means, financial control. It is important to 

implement all methods of state regulation of social entrepreneurship and socially 

responsible business at the level of local state administrations and local 

governments. 

The functioning of social entrepreneurship in foreign countries is based on a 

common business model in which profit is to increase social welfare. Its main 

model is a model of employment creation with jobs mainly in rural areas due to the 

functioning of municipal social enterprises as a tool of labor integration with the 

function of the intermediate labor market. Other models include models of 

provision of support services in the labor market and social services. Typical 

institutional forms of social entrepreneurship are cooperatives, mutual societies, 
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certain types of associations and foundations, workshops and small social service 

providers. 

In Ukraine, the main directions and forms of state and non-state support for 

social entrepreneurship are financial, information, organizational and other 

support. Important is the question of the successful combination of financial 

support from enterprises of state (loans, subsidies, transfer of property) and non-

state (grants, scholarships, sponsorships, donations, investments in authorized 

capital, loans from non-governmental organizations). State support involves the 

development of targeted comprehensive programs, the promotion of funds, the 

promotion of preferential lending by banks, the implementation of social orders 

and more. The state relies on expert, consulting, methodological support for social 

entrepreneurship. At present, forms of non-state support, such as institutional 

support, various projects for promoting social entrepreneurship, and the activity of 

support centers in the regions, are more actively developing in Ukraine. State and 

non-state support should be sufficient to provide the necessary prerequisites for the 

sustainable development of the entire social enterprise sector. 

Key words: state regulation, social entrepreneurship, socially responsible 

business, state policy, mechanism of realization of state policy. 
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СПИСОК ОПУБЛІКОВАНИХ ПРАЦЬ ЗА ТЕМОЮ ДИСЕРТАЦІЙНОГО 

ДОСЛІДЖЕННЯ 

Статті у наукових фахових виданнях України та виданнях, що входять 

до міжнародних наукометричних баз: 

1. Біланич Л.В. Пільгове оподаткування та форми підтримки 
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ВСТУП 

 

Актуальність теми дослідження. На сучасному етапі економічного 

розвитку України спостерігається зростаюча зацікавленість суспільства у 

вирішенні глобальних економічних, екологічних і соціальних проблем. 

Відповідно, змінюється глобальна та кінцева мета діяльності бізнес-структур 

та бізнесу у цілому. Дещо раніше, коли підприємницька діяльність  

спрямовувалась лише на задоволення власних корпоративних стратегічних 

цілей, бізнесменам було значно простіше реалізовувати свої ідеї, при цьому 

отримувати високі прибутки. Проте сьогодні, щоб протриматись “на плаву”  

у жорстких фінансових реаліях, бізнесу варто зосередитись не лише на 

економічних здобутках, а  також на соціальних проблемах суспільства, що 

потребують нагального вирішення.  

Відповідно, за умов глобалізації та постійної конкурентної боротьби 

все більша кількість суб’єктів підприємництва у розвинутих країнах світу 

приділяють особливу увагу питанням соціально орієнтованого бізнесу та ідеї 

сталого розвитку. Але український бізнес поки що не має чіткого 

усвідомлення важливості впровадження такої діяльності та недостатньо 

поінформований про переваги та користь, які можна одержати від 

впровадження принципів соціальної відповідальності  за сучасних умов 

інформаційного суспільства. Окрім того, поширення соціального 

підприємництва в Україні блокується відсутністю законодавства, яким би 

регламентувалась його діяльність.   

Різні аспекти соціального підприємництва і феномен їх інноваційної 

складової, перспективи розвитку в Україні й інших країнах досліджено 

такими вітчизняними та зарубіжними науковцями як: А. Андрущенко,                     

К. Белявська, І. Березяк, Л. Вергун, Н. Доброва, П. Друкер, О. Загакайло,                 

Г. Осовська, С. Сафаров, Ф. Спреклі, Н. Ткаченко, Л. Юзик та інші; питання 

державної і недержавної підтримки та податкові пільги для соціального 
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підприємництва в різних країнах світу досліджували Н. Булейн, С. Гортон,     

Я. Грішина, М. Дімітрова, Н. Звєрєва, Дж. Керлін, М. Нісенс, С. Пономарів, 

Дж. Хопкінс; перспективи розвитку соціального підприємництва в Україні та 

його державно-правового регулювання розкриті у працях Т. Бавол,                         

О. Голубки, Ю. Гончарова, Л. Гордієнко, К. Дубич, С. Клімової,                             

Т. Ковальчука, О. Романської, В. Шевчука та інші); проблематику державної 

підтримки соціального підприємництва і питання соціального партнерства 

розглядали Л.Батченко, М. Гончаренко, А. Лазаренко, О. Романовський,                 

В. Удодова, В. Шаповал, І. Штулер; питання державної підтримки на місцевому 

рівні досліджено у працях В. Бульби та А. Мелякова, податкове регулювання 

діяльності соціальних підприємств та можливості застосування пільгового 

оподаткування розглядали М. Диха, М. Єрмошенко, Ю. Кірсанова та ін.  

Окремими питаннями створення організаційно-правових, економічних 

та інституціональних умов для розвитку підприємництва опікувались такі 

українські вчені-економісти як: В. Биковець, Л. Безчасний, Т. Бова, В. Бордюк, 

В. Геєць, В. Голіков, A. Грищенко, М. Долішній, П. Єщенко, С. Матяж, 

С. Мочерний, Ю. Ніколенко, В. Новиков, Ю. Палкін, О. Пасхавер, Ю. Пахомов, 

В. Рибалкін, В. Савчук, B. Степаненко, О. Турчинов, А. Чухно, Л. Шморгун та ін. 

Брак комплексності та системності у висвітленні питань державного 

регулювання соціальним підприємництвом та соціально відповідальним 

бізнесом зумовлює потребу в подальших теоретичних дослідженнях цієї 

проблеми, узагальненні практичних досягнень, розробці сучасного 

методологічного забезпечення, що саме і зумовило вибір та актуальність 

обраної нами теми, структуру роботи, наукове й практичне значення 

проведеного дослідження. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами та темами. 

Дисертація є частиною науково-дослідної роботи кафедри економіки 

підприємства ДВНЗ "Ужгородський національний університет" на тему: 

«Формування механізмів активізації потенціалу економічної системи 

Закарпаття» (№ державної реєстрації 0116U003557). У межах цієї теми 
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автором проведено дослідження соціального підприємництва та соціально 

відповідального бізнесу, що вносить вклад у формування наукового базису 

інноваційних перетворень у національній економіці, спрямованих на 

розвиток соціально значущих сфер. Автором запропоновано модель 

механізму системи державного регулювання соціальним підприємництвом та 

соціально відповідальним бізнесом в Україні. 

Мета й завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є 

обґрунтування теоретико-методичних засад і практичних рекомендацій щодо 

державного регулювання соціальним підприємництвом і соціально-

відповідальним бізнесом. 

Для досягнення вказаної мети у дисертації поставлено і вирішено 

завдання, що розкривають логічну послідовність дослідження: 

- визначити методологічні аспекти наукових досліджень соціального 

підприємництва та соціально-відповідального бізнесу; 

- охарактеризувати теоретичні основи соціального підприємництва та 

соціально-відповідального бізнесу; 

- окреслити місце соціального підприємництва та соціально-

відповідального бізнесу в умовах ринкової економіки; 

- встановити правову базу розвитку соціального підприємництва та 

соціально-відповідального бізнесу; 

- дослідити феномени сучасного соціального підприємництва та 

соціально-відповідального бізнесу; 

- визначити методи державного регулювання та підтримки соціального 

підприємництва в Україні; 

- проаналізувати розвиток соціального підприємництва і соціально-

відповідального бізнесу; 

- охарактеризувати основні моделі та напрямки розвитку соціального 

підприємництва та міжнародний досвід державного регулювання ним; 

- розробити концепцію вдосконалення державного регулювання 

соціальним підприємництвом та соціально відповідальним бізнесом; 
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- надати рекомендації щодо формування державної політики підтримки 

соціального підприємництва та соціально-відповідального бізнесу; 

- оцінити ефективність вдосконалення державного регулювання 

 соціальним підприємництвом та соціально-відповідальним бізнесом. 

Об’єкт дослідження - сукупність економічних відносин у сфері 

соціального підприємництва та соціально-відповідального бізнесу. 

Предмет дослідження - теоретико-методичні та практичні аспекти 

державного регулювання розвитком соціального підприємництва та 

соціально-відповідального бізнесу. 

Теоретичною базою дослідження є фундаментальні положення 

економічної науки, загальнонаукових і спеціальних методів наукового 

пізнання, наукові праці вітчизняних та зарубіжних учених з питань сталого 

розвитку, державно-приватного партнерства та соціально відповідального 

господарювання.  

Методи дослідження. Теоретико-методологічну основу дисертаційної 

роботи становить сукупність загальнонаукових і спеціальних методів 

дослідження, що дозволило системно вирішувати проблемні завдання з 

обраного напряму дослідження. Для вирішення поставлених завдань було 

використано такі методи наукового дослідження: діалектичного пізнання – 

для постановки проблем дослідження, вивчення та деталізації об’єкта 

дослідження; абстрагування й морфологічний аналіз – для уточнення і 

впорядкування категоріально-понятійного апарату за обраним напрямом 

дослідження; абстрактно-логічний підхід – для теоретичного узагальнення 

результатів досліджень та формування на їх основі проміжних і підсумкових 

висновків; економіко-статистичний метод – для виявлення основних 

тенденцій розвитку соціального підприємництва й соціально відповідального 

бізнесу в Україні; метод індукції і дедукції – для побудови методологічних 

основ державного регулювання соціальним підприємництвом та соціально 

відповідальним бізнесом; метод наукового узагальнення та систематизації – 

для розроблення механізму державного регулювання соціальним 
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підприємництвом та соціально відповідальним бізнесом; графоаналітичний 

метод – для надання наочності матеріалу та схематичності зображення низки 

теоретичних та практичних положень дисертації. 

Інформаційною базою дослідження є законодавчі та нормативні акти      

Верховної Ради України, Кабінету Міністрів України щодо організації та 

функціонування соціальних підприємств; матеріали Державної служби 

статистики України; офіційні звіти та аналітичні публікації провідних 

міжнародних економічних організацій; основні положення наукових праць 

вітчизняних та зарубіжних вчених у межах досліджуваного проблемного 

поля; матеріали вітчизняних і міжнародних конференцій; звітні дані та 

первинна документація промислових підприємств України; інформація 

мережі Internet; результати власних наукових та емпіричних досліджень. 

Наукова новизна одержаних результатів. Наукова новизна 

сформульованих у дисертаційній роботі досліджень, висновків і 

рекомендацій полягає в тому, що їх сукупність становить основу для 

вирішення важливої проблеми щодо обґрунтування теоретико-

методологічних і прикладних засад державного регулювання соціальним 

підприємництвом і соціально відповідальним бізнесом. 

Основні наукові результати, що розкривають особистий внесок автора 

в розробку й вирішення проблеми та характеризують новизну дослідження, 

полягають у такому:  

уперше: 

- розроблено інноваційну модель механізму системи державного 

регулювання соціальним підприємництвом та соціально відповідальним 

бізнесом в Україні, що складається із трирівневої системи інститутів, з 

урахуванням тенденцій європейської та світової інтеграції, якою 

передбачається дотримання науково обґрунтованих принципів взаємодії 

держави, бізнесу та суспільства на загальнодержавному, регіональному і 

місцевому рівнях;  

удосконалено: 
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– комплексний механізм реалізації соціально відповідального бізнесу, 

який включає мету, цілі, завдання, принципи, функції, методи, об’єкти та 

суб’єкти, критерії оцінювання ефективності механізму, враховуючи вплив 

факторів зовнішнього й внутрішнього середовища, забезпечує на основі 

взаємозв’язку внутрішніх блоків та зовнішніх факторів впливу реалізацію 

мети, а саме - збільшення соціального блага; 

– теорію державного управління шляхом визначення мети соціально 

відповідального бізнесу, а саме - забезпечення сталого розвитку, досягнення 

балансу інтересів між корпоративними, державними та громадськими 

інтересами, що, на відміну від існуючих враховує основні ознаки соціально 

відповідального бізнесу і дозволяє вдосконалити нормативно-правове 

забезпечення державного регулювання в Україні, що сприятиме підвищенню 

його ефективності; 

- механізм державної підтримки розвитку соціального підприємництва 

та соціально відповідального бізнесу, що включає мету, цілі, завдання, 

принципи, функції, методи, об’єкти та суб’єкти, шляхом чіткого визначення 

на законодавчому рівні базових критеріїв визнання суб’єктів господарювання 

такими, що належать до соціально відповідальних. Це сприятиме адресності 

надання державної підтримки соціального підприємництва; 

набули подальшого розвитку 

- теоретичне поняття соціального підприємництва, що, на відміну від 

існуючого, передбачає визначення поняття «соціальне підприємництво» за 

системно-функціональним підходом як перетворення існуючої 

інфраструктури суспільної системи, формування солідарної громади і вільної 

й творчої особистості з метою задоволення потреб суспільства та отримання 

прибутку у вигляді збільшення соціального блага, що сприятиме розвитку 

наукових досліджень соціального підприємства у вітчизняній науці; 

- науково-методичний підхід до систематизації моделей розвитку 

соціального підприємництва шляхом виділення окремих національних 

моделей, та агрегатного групування регіональних моделей соціального 



22 

 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу, що, на відміну від 

існуючих підходів, надасть змогу ефективно їх систематизувати для 

проведення наукових досліджень та практично застосувати міжнародний 

досвід для побудови вітчизняної моделі державного регулювання 

соціального підприємництва та соціально-відповідальним бізнесом.  

Практичне значення одержаних результатів полягає у доведенні 

науково-обґрунтованих та методично-завершених положень до рівня 

практичних рекомендацій, спрямованих на формування й ефективну 

реалізацію державного регулювання соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу. 

Одержані в дисертації наукові результати, концептуальні положення та 

науково-методичні підходи до державного регулювання соціального 

підприємництва та соціально-відповідального бізнесу знайшли практичне 

застосування в діяльності державних установ, організацій і підприємств, що 

підтверджується відповідними документами:  

- Державної податкової служби України – розглядаються пропозиції щодо 

необхідності правового забезпечення пільгового оподаткування соціального 

підприємництва, яке може передбачати особливі режими оподаткування 

залежно від видів діяльності, часткове звільнення від сплати податку на 

прибуток, отриманий від продажу (постачання) товарів та виконання 

соціальних робіт і послуг (09-01-03-14/2 від 14.11.2019 р.); 

- Департаментом соціального захисту населення Закарпатської ОДА 

підтверджено, що матеріали наукового дослідження можуть бути використані 

про розробці основних напрямів реалізації державної політики у сфері 

зайнятості населення, формуванні обласного плану заходів на 2010 рік з 

реалізації Стратегії подолання бідності, формуванні програм соціально-

економічного розвитку Закарпатської області (довідка №4638/04.2 від 

29.12.2018 р.); 

- Департаментом економічного розвитку та торгівлі Закарпатської ОДА 

взяті до уваги результати дослідження, що дають можливість для встановлення 



23 

 

оптимального рівня й умов оподаткування, які забезпечують баланс інтересів 

держави і платників та стимулюють розвиток соціального підприємництва 

(довідка №04.1-08/414 від 14.05.2019 р.); 

- ДВНЗ «Ужгородський національний університет» - результати 

дослідження використовуються в навчальному процесі при викладанні  

дисциплін "Економіка підприємства", "Економіка праці й соціально-трудові 

відносини", "Соціальна відповідальність" (довідка №164 від 03.05.2019 р.); 

- Громадської неприбуткової організації «Паралельний світ», яка 

підтверджує, що рекомендації, які стосуються комплексного механізму 

реалізації соціально відповідального бізнесу, є цікавими для впровадження в 

практику діяльності підприємства (довідка № 11/19/1-24 від 11.01.2019 р.);  

- Ужгородського учбово-виробничого підприємства №2 Українського 

товариства глухих  для покращення та скорочення періоду реабілітації осіб з 

обмеженими можливостями, а також підвищення рівня продуктивності праці, 

якості продукції, збільшення закордонних ринків збуду та освоєння нових 

сучасних технологій (довідка №46 від 14.05.2019 р.); 

- Закарпатського обласного товариства осіб з інвалідністю - підтверджено 

необхідність розроблення механізму державної підтримки соціального 

підприємництва з метою реалізації інвалідами конституційного права на працю  

та підприємницьку діяльність (довідка №44 від 06.05.2019 р.). 

Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійною 

науковою працею і містить одержані автором нові результати в галузі 

економічної науки, що в сукупності сприяють розвитку методології цієї 

науки  та вирішенню проблеми державного регулювання соціальним 

підприємництвом, і соціально відповідальним бізнесом. Теоретичні 

узагальнення, основні положення, висновки, пропозиції, а також інші наукові 

результати, які виносяться на захист, отримані автором самостійно. У 

дисертації використано лише ті ідеї та положення, що є результатом власних 

досліджень автора.  

Апробація результатів роботи. Основні положення та результати 
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дослідження обговорювались на засіданні кафедри економіки підприємства 

ДВНЗ «Ужгородський національний університет», а також схвалені на 7 

всеукраїнських та міжнародних наукових і науково-практичних конференціях, 

конгресах і семінарах різних рівнів, зокрема: IV Міжнародній науково-

практичній конференції  «Формування ефективних механізмів державного 

управління та менеджменту в умовах сучасної економіки: теорія і практика»                           

(18 листопада 2016 р., м. Запоріжжя); Міжнародній науково-практичній 

конференції «Стратегічний розвиток організації, міст та регіонів» (26-27 жовтня 

2017 р., м. Ужгород); ІІ Міжнародній науково-практичній конференції 

«Фінансово-кредитна система: вектор розвитку» (26 квітня 2017 р., м. 

Ужгород); Міжнародній науково-практичній конференції «Актуальні питання 

економіки, фінансів, обліку та управління» (29 вересня 2017 р. м. Полтава);                                      

ІІ Всеукраїнської науково-практичної конференції «Трансформація національної 

моделі фінансово-кредитних відносин: виклики глобалізації та регіональні 

аспекти» (23.11.2017р., м. Ужгород); XVIІІ міжнародний науковий семінар» 

«Сучасні проблеми інформатики в управлінні, економіці, освіті та подоланні 

наслідків Чорнобильської катастрофи» (1-5 липня 2019р., м. Київ-оз. Світязь). 

Публікація результатів дослідження. Основні результати дисертації 

опубліковано в 12 наукових працях, з них: 5 статей у наукових фахових 

виданнях України, що включені до міжнародних наукометричних баз даних,               

1 стаття у міжнародному електронному науково-практичному виданні та                      

6 публікацій – у збірниках матеріалів міжнародних науково-практичних 

конференцій. 

Обсяг та структура роботи. Дисертація складається зі вступу, трьох 

розділів, висновків, додатків, списку використаних джерел та додатків. 

Загальний обсяг роботи становить 178 сторінок. Дисертація містить                          

7 таблиць, 8 рисунків, 6 додатків. Список використаних джерел включає              

143 найменування 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ДОСЛІДЖЕННЯ СОЦІАЛЬНОГО 

ПІДПРИЄМНИЦТВА ТА СОЦІАЛЬНО ВІДПОВІДАЛЬНОГО БІЗНЕСУ 

ЯК ІННОВАЦІЙНОЇ МОДЕЛІ РОЗВИТКУ ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ 

 

1.1. Методологічні аспекти наукових досліджень соціального 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу 

 

Для вирішення питання розвитку соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу як інноваційної моделі розвитку економіки 

в Україні актуальними є дослідження, з одного боку, феноменів соціального 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу, з іншого – питань 

державного управління економічною та соціальною сферами. Відповідно, ці 

два основних напрями наукових досліджень сформували основні бачення 

розвитку та функціонування соціального підприємництва, в державі. 

Для аналізу розвитку та функціонування соціального підприємництва 

необхідним є аналіз теоретичних питань і практичного застосування різних 

методів державного регулювання й підтримки соціального підприємництва 

та соціально відповідального бізнесу в Україні, а також визначення сутності 

феноменів сучасного соціального підприємництва та соціально 

відповідального бізнесу, відмінностей між ними та їх переваги. Для 

вирішення вказаних завдань необхідно: проаналізувати нормативно-правові, 

економічні та фінансові, адміністративні, зокрема організаційно-розпорядчі 

та регуляторно-контролюючі методи державного управління цією сферою, 

стан і перспективи їх практичного застосування в українських реаліях; 

проаналізувати аспекти державної підтримки соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу, необхідність впровадження інноваційних 

підходів, налагодження партнерських відносин між державою та бізнесом 

для успішного розв'язання соціальних проблем.  

Слід зауважити, що дотепер ні за кордоном, ані в Україні поки ще не 



26 

 

створено загальновживаної економічної теорії підприємництва, хоча потреба 

в ній давно вже стала нагальною. Поняття «підприємництво» надзвичайно 

містке, оскільки обумовлене тим, що в ньому міститься сукупність 

економічних, юридичних, історичних, психологічних і соціальних відносин.  

«Три хвилі» розвитку теорії підприємницької функції — так умовно можна 

охарактеризувати розвиток процесу наукового осмислення практики 

підприємництва. 

«Перша хвиля», що виникла ще уі XVIII ст., була пов'язана із 

концентрацією уваги на ризик, на який може наражатись підприємець. 

«Друга хвиля» в науковому розумінні підприємництва пов'язана з 

виділенням інноваційності як основної відмінної риси. 

«Третя хвиля» вирізняється зосередженням уваги на особливих 

особистісних якостях підприємця (здатність реагувати на зміни економічної і 

суспільної ситуації, самостійність у виборі і прийнятті рішень, наявність 

управлінських здібностей тощо) і на ролі підприємництва як регулюючого 

початку в економічній системі. 

Сучасний етап розвитку теорії підприємницької функції можна 

віднести до «четвертої хвилі», поява якої пов'язується з перенесенням 

акценту на управлінський аспект в аналізі дій підприємця, а отже із 

переходом на міждисциплінарний рівень аналізу проблем підприємництва. 

Зважаючи на сучасні реалії, розвиток підприємництва є необхідною 

умовою розвитку будь-якої країни. 

Феномен підприємництва - це невід'ємнй атрибут ринкового 

господарства. Хоча історія підприємництва нараховує вже кілька століть, 

сучасне його розуміння почалолося в період становлення і розвитку 

капіталізму [5, с. 67-78]. 

В економічній теорії поняття «підприємець» з'явилося ще у згаданий 

вище період і часто асоціювалося з поняттям «власник». Біля його початків 

стояв англійський економіст Р. Кантільон, який уперше ввів термін 

«підприємець» в економічну теорію. За теорію Р. Кантільона, підприємець – 
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це людина із невизначеними, нефіксованими доходами (селянин, ремісник, 

торговець, розбійник, жебрак тощо), що купує чужі товари за відомою ціною, 

а продаватиме за ціною, поки йому невідомою. Звідси дозодимо висновку, 

що ризик – головна ознака підприємця, а його основна економічна функція 

полягає у приведенні пропозиції у відповідність до попиту на різних 

товарних ринках [32]. 

А. Сміт також характеризував підприємця як власника, що йде на 

економічний ризик заради реалізації певної комерційної ідеї й одержання 

прибутку. Він сам планує й організує виробництво, розпоряджається його 

результатами тощо [23]. 

Аналогічної точки зору на функцію підприємця в ринковій економіці 

дотримувався і французький економіст кінця XVIII – початку XIX ст. Ж.-

Б. Сей, який характеризував його як особу, що береться власним коштом і на 

власний ризик та на свою користь зробити певний продукт. Він підкреслював 

активну роль підприємця як економічного агента, що комбінує фактори 

виробництва як посередника, власника знань і досвіду. Ж.-Б. Сей досить 

доетально описав специфічні властивості підприємця і характер його доходів, 

частина яких є платою за унікальні підприємницькі здібності [31]. 

Значний внесок у розробку теорії підприємництва зробили німецький 

економіст В. Зомбарт і австрійський економіст Й. Шумпетер. Підприємець за 

В. Зомбартом – це «завойовник і організатор, торговець». Описуючи цілі 

діяльності підприємця, В. Зомбарт головною серед них виділяє прагнення до 

процвітання своєї справи, а супутньою – зростання прибутку, оскільки без 

нього неможливе процвітання [28, с. 542]. 

Й. Шумпетер називає підприємцем людину, яка береться за здійснення 

нових комбінацій факторів виробництва і тим самим забезпечує економічний 

розвиток. При цьому він доводив, що підприємець не обов'язково є 

власником виробництва, індивідуальним капіталістом — ним може бути й 

управлінець у будь-якій сфері. Власне кажучи, об'єднання в одній особі 

власника і підприємця почало руйнуватися в період розвитку кредитних 
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відносин [28, с. 542]. 

Наочне відмежування підприємництва від власності спостерігається в 

акціонерних товариствах. За умов акціонерної, корпоративної економіки 

власність як юридичний факт втрачає свої розпорядницькі прерогативи. 

Влада на виробництві переходить від власності до організації – роль 

власності стає усе більш пасивною. Замість реальних фізичних предметів, з 

якими традиційно пов'язувалося поняття власності, акціонер володіє лише 

«клаптиком паперу», титулом власності. Над самими підприємцями він, 

власник акції, має досить умовний контроль. Однак він і не несе 

відповідальності за результати діяльності корпорації — таку відповідальність 

несуть менеджери. 

Таким чином, розвиток кредитних відносин і перехід національного 

багатства з форми індивідуальної приватної власності до форми власності 

корпорацій спричиняє відділення власності від розпорядження нею. 

У науковій літературі підприємництво пропонується розглядати в 

трьох аспектах: як економічну категорію; як метод господарювання; як тип 

економічного мислення [14]. 

Для характеристики підприємництва як економічної категорії 

центральною проблемою є встановлення його суб'єктів і об'єктів. Суб'єктами 

підприємництва можуть бути насамперед приватні особи (організатори 

одноособового, сімейного, а також великого виробництва). Діяльність таких 

підприємств здійснюється як на основі власної праці, так і з залученням 

найманої. Підприємницька діяльність може здійснюватися також групою 

осіб, пов'язаних між собою договірними відносинами й економічним 

інтересом. Суб'єктами колективного підприємництва виступають акціонерні 

товариства, орендні колективи, кооперативи тощо. В окремих випадках до 

суб'єктів підприємництва відносять і державу в особі відповідних органів. 

Таким чином, у ринковій економіці існують три форми підприємницької 

діяльності: державна, колективна та приватна, кожна з яких знаходить свої 

ніші у господарській системі [14]. 
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Об'єктом підприємництва є здійснення найбільш ефективної комбінації 

факторів виробництва з метою максимізації доходу. Кожний новий спосіб 

комбінації економічних ресурсів, як стверджує Й. Шумпетер, є головною 

справою підприємця і відрізняють його від звичайного господарника. 

Підприємці комбінують ресурси з метою виготовлення нового, невідомого 

споживачам блага; відкриття нових способів виробництва (технологій) і 

комерційного використання вже існуючого товару; освоєння нового ринку 

збуту, нового джерела сировини, проведення реорганізації у галузі для 

створення своєї монополії або підриву чужої [28]. 

Для підприємництва як методу ведення господарства головною умовою 

є самостійність і незалежність суб'єктів господарювання, наявність у них 

визначеної сукупності прав і свобод – на вибір виду підприємницької 

діяльності та щодо формування виробничої програми, джерел фінансування, 

доступу до ресурсів, збуту продукції, встановлення цін, розпоряджатися 

прибутком тощо. Самостійність підприємця варто розуміти в тому сенсі, що 

над ним немає керівного органу, який вказує, що робити, скільки витрачати, 

кому й за якою ціною продавати тощо. Але підприємець постійно залежить 

від ринку, динаміки попиту та пропозиції, рівня цін, тобто – від сформованої 

системи товарно-грошових відносин. 

Другою умовою підприємництва є відповідальність за прийняті 

рішення, їх наслідки і пов'язані ризики. Ризик завжди пов'язаний із 

невизначеністю, непередбачуваністю. Навіть найретельніший розрахунок і 

прогноз не можуть усунути фактор непередбачуваності, він є постійним 

супутником підприємницької діяльності [32]. 

Третьою ознакою підприємництва є орієнтація на досягнення 

комерційного успіху, прагнення до збільшення прибутку. Але така установка 

не є самодостатньою у сучасному бізнесі. Діяльність багатьох 

підприємницьких структур виходить за межі суто економічних задач, вони 

беруть участь у вирішенні соціальних проблем суспільства, жертвують свої 

статки на розвиток культури, освіти, охорони здоров'я, охорону 
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навколишнього середовища тощо [10]. 

Залежно від розуміння суті та призначення соціального 

підприємництва можна виділити кілька підходів, що утворилися у світі  щодо 

його змісту. В американському контексті «Social Enterprise Alliance»  

визначено соціальне підприємництво як діяльність НПО (неприбуткової 

організації), що використовує бізнес-стратегії або засновує підприємство 

задля отримання доходу та спрямовує його на підтримку соціальної місії. У 

Великій Британії воно визначається як діяльність комунальних підприємств, 

кредитних спілок, товариств, власниками яких є працюючі там робітники, 

кооперативи, фонди розвитку, соціальні компанії, житлові кооперативи та 

благодійні організації. Організація «Social Enterprise London» (SEL, UK) 

визначає такі риси соціального підприємництва: орієнтація на ринкові умови 

та спроможність функціонувати за таких умов; наявність соціальної 

спрямованості та етичних принципів діяльності; «соціальна власність» 

підприємства, автономність та незалежність, коли прибуток спрямовується 

на потреби соціальних груп-власників або на потреби громади [16]. 

У сучасному економічному середовищі незмінно ускладнюються самі 

сфери діяльності підприємництва, відбувається їх інтеграція. Так, у 

підприємницькому середовищі дуже швидко поширюється соціальне 

підприємництво. 

Наразі проблема підвищення соціальної відповідальності 

підприємництва постала як ніколи гостро. Провідні підприємства проявляють 

інтерес до теми корпоративної соціальної відповідальності, зростає число 

організацій, що проголосили своєю метою привнесення етичних принципів у 

практику ділових відносин. Якщо раніше підприємства несли 

відповідальність лише перед своїми акціонерами і, як правило, заявляли, що 

справою бізнесу є сам бізнес, то нині сучасні керівники усвідомлюють, що 

репутація і фінансові результати діяльності їх підприємств безпосередньо 

залежать від того, чи є їх підприємницька діяльність гідною складовою 

громадянського суспільства. Підприємництва поступово переходять від 
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безсистемної доброчинності до більш складних корпоративних програм 

соціальної відповідальності, до стратегічних форм взаємодії з суспільством і 

державою. 

Соціальна відповідальність підприємництва – це добровільно-активна 

спроможність сучасної підприємницької діяльності швидко реагувати на 

очікування суспільства щодо вирішення економічних та соціальних проблем 

сьогодення. 

Соціальне підприємництво є рушійною силою в адаптації суспільства 

до кризових явищ у економіці. Нобелівський лауреат Д. Норт вважає, що 

«адаптивна ефективність» посилюється при «децентралізованому прийнятті 

рішень, що дозволяє суспільству спрямовувати максимальні зусилля на 

вивчення альтернативних способів вирішення проблем» [128]. Соціальні 

підприємці – це люди, які самостійно вирішують проблеми, розробляючи та 

впроваджуючи такі альтернативні способи. Д. Норт [128] вказує здатність до 

адаптації – це «готовність суспільства здобувати знання і досвід, 

впроваджувати новаторські рішення, приймати ризик і застосовувати всілякі 

творчі підходи, а також з часом вирішувати проблеми і усувати вузькі місця в 

суспільстві».  

Концепція соціального підприємництва тривалий час висвітлювалася в 

контексті венчурного підприємництва та діяльності неприбуткових 

організацій, стрімко розповсюджуючись на сферу вирішення соціальних 

проблем і потреб – сферу, де створюється соціальна цінність. 

Таким чином, перебуваючи у центрі уваги, коло досліджень із 

соціального підприємництва продовжує розширюватись. Але, незважаючи на 

зростання ролі соціального підприємництва, дослідження цього феномену в 

Україні залишаються дещо обмеженими у науковій літературі. 

В Україні питанню соціальної відповідальності підприємництва почали 

приділяти увагу лише на початку XXI ст., причому ці дослідження мають 

переважно епізодичний характер. Учені та спеціалісти, які опікуються даною 

проблемою, не завжди чітко визначають її місце і часто обмежуються 
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констатацією того, що соціальна відповідальність – це добровільні соціальні 

зобов’язання, які визнаються суспільством та які бере на себе власник або 

уповноважений ним орган підприємства з метою задоволення соціальних 

інтересів персоналу та всіх зацікавлених сторін у межах економічної 

доцільності. 

Сучасні концепції дослідження питання соціальної відповідальності 

бізнесу та формування соціально відповідального бізнесу стосуються як 

теоретичного обґрунтування соціальної відповідальності бізнесу та її 

значення для соціалізації суспільства, так і принципів розроблення місії 

підприємств, базових бізнес-стратегій, трудових відносин з працівниками, 

відносин зі «стейкхолдерами» (зацікавленими суб’єктами), корпоративної 

підзвітності, впливу на навколишнє середовище, взаємодії у соціальній 

політиці з місцевими органами влади тощо.  

У 2006 р. представники Центру Корпоративного Громадянства та 

Київського міжнародного інституту соціології вперше здійснили аналіз 

методів впровадження соціальної відповідальності бізнесу в Україні [1], 

вісвітливши український досвід взаємодії бізнесу та груп впливу на 

досягнення цілей соціальної відповідальності бізнесу. Детальне вивчення 

вказує на те, що соціальна відповідальність бізнесу у різних країнах має 

певну специфіку.  

Відповідно, дослідники виділяють дві основні моделі соціальної 

відповідальності бізнесу (табл. 1.1) 

Таблиця 1.1. 

Основні характеристики моделей соціальної відповідальності бізнесу в 

світі, авторська обробка за даними [124 – 127] 

Характеристика Європейська модель Американська модель 

мета досягнення цілей компанії філантропія 

Об’єкти 

інвестування, 

пов’язані із 

отриманням 

прибутку 

розвиток персоналу компанії, 

внесок у розвиток муніципальних 

утворень, де розташовані виробничі 

потужності компаній, 

природоохоронна діяльність, 

розвиток науки, освіти і технологій, 

 

 

 

 

відсутні 
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доброчинні внески за участю 

співробітників компанії, 

програми приведення діяльності 

компанії у відповідність до світових 

галузевих стандартів 

Принципи прозорість, надійність, стабільність, 

піклування 

екологічність роботи 

компанії, стабільність і 

надійність, людяність 

тощо 

Об’єкти 

інвестування,  

не пов’язані із 

отриманням 

прибутку 

 

 

відсутні 

суспільно корисні 

ініціативи, 

благодійність 

 

Отже, соціальна відповідальність по-європейськи безпосередньо 

пов’язується з досягненням бізнесових цілей компанії. Усі ініціативи, що 

фінансуються компанією у межах такої моделі, безпосередньо відносяться до 

генерації прибутку та реалізації продукції. Найпопулярнішими об'єктами 

інвестицій у межах цієї моделі є: розвиток персоналу компанії, внесок у 

розвиток муніципальних утворень, де розташовані виробничі потужності 

компаній, природоохоронна діяльність, розвиток науки, освіти і технологій, 

доброчинні внески за участю співробітників компанії, програми приведення 

діяльності компанії відповідно до світових галузевих стандартів. Її 

принципами виступають прозорість, надійність, стабільність, піклування.  

В американській моделі переважає прихильність до філантропії, коли 

компанія надає перевагу можливості поділитися частиною прибутку, 

спрямовуючи її у суспільно корисні ініціативи, жертвуючи на добродійні 

потреби, але не прив’язує соціально відповідальні інвестиції до своїх 

бізнесових цілей. Основні принципи, які промислові компанії несуть 

цільовим групам, такі: екологічність роботи компанії, стабільність і 

надійність, людяність тощо.  

Європейська комісія визначає корпоративну соціальну відповідальність 

як інтеграцію соціальної та екологічної проблематики в бізнес-операції 

підприємств. Отже, компанії можуть зробити свій внесок, у співпраці з 

партнерами, узгоджуючи свої економічні амбіції з урахуванням соціальної та 
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екологічної складової. Зокрема, за даними Європейської Комісії – 

корпоративна соціальна відповідальність сприяє модернізації та зміцненню 

європейської соціально-економічної моделі; зміцнює соціальну 

згуртованість, роблячи ЄС конкурентоспроможнішим; сприяє реорганізації 

основної господарської діяльності підприємств, забезпечуючи при цьому 

управління ризиками та змінами у відповідальній манері [4].  

Значною мірою Європейський Союз сприяє просуванню ідеї 

корпоративної соціальної відповідальності, виділяючи значні кошти на її 

реалізацію, зокрема, фінансування здійснюється у межах програми COSME 

2014 – 2020 [3].  

Ідея соціальної відповідальності бізнесу, що виникла у світі в середині 

ХХ ст., почала поступово поширюватися на діяльність великих корпорацій на 

Заході, насамперед в Америці та Європі. У 70-х роках ХХ ст. концепція КСВ 

вже розглядалася  як внесок компанії на користь суспільства на основі її 

виробничої діяльності, соціальних інвестицій, філантропії та з урахуванням 

пріоритетів державної соціальної політики, а в 1999 р. К. Аннан, як 

Генеральний секретар ООН, започаткував ініціативу Глобального договору з 

метою поширення принципів, пов’язаних із захистом прав людини, 

стандартами праці, боротьбою з корупцією та захистом навколишнього 

середовища, на стратегію і діяльність ділових кіл в усьому світі.  

Варто зазначити, що у країнах Заходу соціальна відповідальність 

виникла як відповідь на невдоволення громадськості, особливо в екологічних 

аспектах діяльності великих корпорацій. Але в Україні КСВ стала 

привабливою ідеєю для компаній у процесі переходу від короткострокових 

шаблонів мислення “тут і зараз” у стратегічно-орієнтований підхід. 

Українські компанії розуміли, що сподіваючись на державу, прерогативою 

якої є виконання своїх функцій у галузі соціального захисту, вони не можуть 

отримати кваліфікований, здоровий персонал, а також завоювати довіру і 

лояльність споживачів. У результаті цього – низький рівень етичного та 

екологічного стану суспільства, що, своєю чергою, є перешкодою для 



35 

 

більшості українських компаній у завоюванні конкурентних позицій на 

міжнародних ринках. То ж на відміну від багатьох інших європейських країн 

розвиток КСВ в Україні є доволі своєрідним та особливим процесом: 

спочатку компанії взяли на себе провідну роль у розробленні практики 

соціально відповідальної поведінки, залучаючи інших гравців у цю сферу. 

Сьогодні найбільшим досягненням у сфері соціальної відповідальності 

бізнесу є усвідомлення важливості цієї ідеї як інструменту консолідації 

українського суспільства, що забезпечується співпрацею між неурядовими 

громадськими організаціями, ЗМІ, бізнес-сектором та структурами влади [5].  

Великих змін можна досягти незначними, але важливими кроками. 

Соціальне підприємництво та соціально відповідальний бізнес є дієвими 

інструментами вирішення нагальних соціальних проблем, насамперед 

місцевої громади. 

 

1.2. Теоретичні основи соціального підприємництва та соціально 

відповідального бізнесу 

 

У науковій спільноті досі дискутується єдина теоретична інтерпретація 

поняття соціального підприємництва. Розглянемо детально суперечливі 

питання тлумачення цього поняття. 

Термін «соціальне підприємництво» визначено не досить однозначно, і 

його компоненти нечітко висвітлені у науковій літературі. Багато дослідників 

із соціального підприємництва схвалили поняття та термінологію, 

використовувану в підприємницькій літературі [43]. Однак у цьому 

відношенні одним з найбільш суперечливих питань є те, чи формують роботи 

з проблематики соціального підприємництва незалежний напрям соціально-

економічних досліджень.  

Поняття соціального підприємництва виникає на стику ідей Ж.-Б. Сея, 

Й. Шумпетера та П. Друкера про традиційне підприємництво, спрямоване на 

отримання прибутку, та благодійної діяльності, покликаної вирішувати 
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соціальні проблеми суспільства і сприяти появі позитивних соціальних 

зрушень, – вбираючи їх найкращі властивості. 

Вперше поняття «соціальний підприємець» як термін почали 

використовувати в 60-х роках ХХ століття у Великій Британії. У цей час 

соціальні питання активно порушувались в англомовній літературі, але більш 

стійке і широке застосування термін «соціальне підприємництво» отримав у 

70 – 80-х роках [15].  

У наукових публікаціях термін «соціальне підприємництво» знайти 

можна вперше в 1972 р., завдяки Б. Дрейтону, засновнику «Ашока». «Ашока» 

(Ashoka) – найбільша міжнародна організація, що об'єднує лідерів 

соціального підприємництва з усього світу, чия діяльність спрямована на 

системне вирішення найбільш гострих соціальних проблем [18]. Б. Дрейтон 

[12] визнає соціальне підприємництво як інноваційний підхід, завдяки якому 

індивіди можуть вирішити серйозні соціальні проблеми, з якими стикається 

їх спільнота. Діяльність соціального підприємця полягає у розпізнанні 

ситуації, коли частина суспільства обмежена у своєму розвитку та усуненні 

відповідних обмежень. Б. Дрейтон стверджує, що соціальне підприємництво 

є беззаперечно важливим інструментом для економічного та соціального 

розвитку не лише для слаборозвинутих, а й для країн, що розвиваються, та 

розвинутих країн. 

Термін «соціальне підприємництво», є складним поняттям і має певні 

суперечності: з одного боку, йдеться про «соціальну», тобто належить до 

суспільної діяльності, а з іншого, – це підприємницька діяльність з бажанням 

лише отримувати прибуток. Цей термін асоціюється з особливою вродженою 

здатністю відчувати і використовувати можливості поєднанням 

нестандартного мислення і прагнення створити щось абсолютно нове, але із 

соціальним ефектом для суспільства.  

Широким і ґрунтовним є визначення термінів, пов’язаних з соціальною 

підприємницькою діяльністю, теоретиком соціального підприємництва Г. 

Діc, вчений визначає місце соціального підприємництва в сучасному світі, і 
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описує соціальних підприємців як таких, що відіграють роль генератора змін 

у соціальній сфері. Їм він приписує характерні риси та вміння. Саме вони, на 

його думку, діють таким чином: визначають місію, спрямовану на створення 

і підтримку соціальних, не тільки матеріальних цінностей; постійно шукають 

і відшукують нові можливості виконання місії; постійно привертають увагу 

до процесу навчання, використовують нововведення та інновації; діють 

сміливо, не обмежуючись наявними на той момент ресурсами; але 

демонструють високий рівень відповідальності за своїх клієнтів і результати 

діяльності. Г. Діс виділяє п’ять факторів соціального підприємництва, що 

його визначають [44]: 

1) взяття на себе місії створення і підтримки соціальної цінності 

(блага); 

2) виявлення й використання нових можливостей для реалізації 

вибраної місії; 

3) здійснення безперервного процесу інновацій, адаптації та навчання; 

4) рішучість дій, не обмежена географічним розміщенням ресурсів; 

5) висока відповідальність підприємця за результати своєї діяльності – 

як перед безпосередніми клієнтами, так і перед суспільством. 

Відповідно до концепції Г. Діса [11], метою підприємнитства є 

створення найкращої цінності для його споживачів, у той час як основна мета 

соціального підприємництва полягає у пошуку та реалізації можливостей для 

виявлення та вирішення соціальних потреб і їх зміни. Як стверджує 

науковець [11] , соціальна місія є ключовою для соціального підприємництва. 

Це стає очевидним з огляду на те, як соціальне підприємництво розпізнає та 

оцінює можливості розвитку суспільства. Робота соціального підприємця 

зосереджена на виявленні та вирішенні проблем шляхом зміни застарілої 

соціальної системи, застосування рішення та переконання суспільства в його 

ефективності. 

У комерційному підприємництві отриманий прибуток може бути 

використаний як кінцевий показник цінності, що створило підприємство [11]. 
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Г. Діс доходить висновоку про те, що у випадку, коли підприємець не 

здатний забезпечити достатній платоспроможний попит на свій товар, за 

ціною набагато вищою, за його собівартість, це є індикатором недостатньої 

цінності створеного ним товару для суспільства. З одного боку, підприємці, 

які не здатні створити товару достатньої суспільної цінності, зрештою 

втрачають ресурси для забезпечення та розвитку виробництва, що є 

причиною припинення їх діяльності на ринку. З іншого боку, підприємці, які 

успішно створюють цінність, що визначається суспільством, мають кошти 

для залучення необхідних ресурсів, з метою подальшого розвитку та 

посилення своєї конкурентної позиції на ринку. 

К. Альтер вважає принциповим те, що в практиці різноманітних форм 

соціального підприємництва, соціальна й економічна цінність важко 

віддільні одна від одної. На підтвердження авторка наводить концепцію 

«змішаної цінності» Дж. Емерсона, що отримала популярність у зв'язку з 

активною участю бізнесу в реалізації принципів соціальної відповідальності. 

Концепція змішаної цінності включає три компоненти – економічну, 

соціальну й екологічну. Традиційно вважається, що некомерційні організації 

відповідають за створення соціальних та екологічних цінностей, а комерційні 

– за економічні. Насправді, обидва типи організацій формують усі три 

компоненти цінності [1]. 

Д. Борнштейн [5] виділяє кілька ключових змін, що сприяли появі 

соціального підприємництва як явища економічного розвитку: 

1) глобальне зростання добробуту і, відповідно, зростання середнього 

класу, збільшення багатства, яке можна використовувати для фінансування 

соціальних проектів; 

2) зростання кількості демократичних і напівдемократичних товариств, 

які дозволяють своїм громадянам коригувати соціальні й екологічні недоліки, 

що знаходяться поза сферами впливу уряду та бізнесу; 

3) активний розвиток нових комунікаційних технологій, підвищення 

рівня обізнаності людей про глобальні суспільні проблеми та їх наслідки; 
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4) доступність формальної освіти загалом та зростання кількості 

населення з освітою на рівні коледжу зокрема, – це привело як до зростання 

загального рівня добробуту, так і до підвищення обізнаності; 

5) зникнення багатьох перешкод для активної участі жінок та інших, 

раніше обмежених, груп населення в справах суспільства. 

Тож соціальне підприємництво – це заснована на самоокупній основі 

господарська діяльність із виробництва соціально значущого продукту або 

послуги із застосуванням інноваційних рішень, які перетворюють на користь 

суспільства саму послугу та/або механізми її економічної реалізації. ЇЇ 

кінцева мета– не лише отримання прибутку, а й виробництво продукту або 

послуги, наданої для вирішення суспільної проблеми [29]. 

Соціальне підприємництво спрямована на вирішення соціальних 

проблем, що характеризується такими основними ознаками: 

1) соціальний вплив – цільова спрямованість на вирішення існуючих 

соціальних проблем у суспільстві; 

2) інновації – застосування нових унікальних підходів, що дозволяють 

збільшити соціальний вплив; 

3) самоокупність і фінансова стійкість – здатність соціального 

підприємництва вирішувати соціальні проблеми до тих пір, поки це 

необхідно, і за рахунок доходів, одержуваних від власної діяльності; 

4) масштабність – збільшення масштабу діяльності соціального 

підприємництва (на національному та міжнародному рівні) і поширення 

досвіду з метою збільшення соціального впливу; 

5) підприємницький підхід – здатність соціального підприємця бачити 

недоліки ринку, знаходити можливості, акумулювати ресурси, розробляти 

нові рішення, які надають довгостроковий позитивний соціальний вплив на 

суспільство у цілому. 

Соціальне підприємництво має позитивні ефекти від діяльності. Це:  

1) сприяння працевлаштуванню людей з обмеженими фізичними та 

психічними можливостями та безробітних;  
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2) пропонування нових шляхів для реформування державних 

соціальних послуг;  

3) підтримка залучення громадян до участі у соціальних ініціативах на 

волонтерських засадах, об’єднання громад навколо соціальних проблем;  

4) розширення видів соціальних послуг, що залишаються поза увагою 

звичайного бізнесу у зв’язку із малоприбутковістю, непопулярністю, 

відсутністю належної професійної підготовки;  

5) ефективне використання наявних ресурсів регіону у вирішенні 

соціальних проблем;  

6) зниження навантаження на місцеві бюджети у вирішенні соціальних 

проблем (актуально за умов хронічного дефіциту бюджетних коштів);  

7) сприяють формуванню сприятливого конкурентного середовища 

[27]. 

У країнах Північної та Південної Америки соціально відповідальним 

бізнесом називають підприємницьку діяльність неприбуткових організацій. 

Тобто прибуток спрямовується на вирішення соціальних проблем, надання 

послуг цільовій групі, заради якої створювалась організація, і покращення 

якості життя. Серед суб’єктів соціального підприємництва переважають 

неприбуткові організації.  

У європейських країнах соціально відповідальний бізнес розуміється як 

бізнес із спеціальною соціальною місією. На відміну від звичайного 

підприємництва, на перше місце виходить соціальний фактор або соціальний 

ефект від підприємницької діяльності, а вже потім – фінансова ефективність.  

Важливим моментом соціальних підприємств у Великій Британії, 

наприклад, є колективна форма власності та діяльність на користь громади.  

Третій напрям соціального бізнесу пов'язаний із міжнародними 

громадськими та приватними фондами, що створені для розвитку та 

підтримки цього напряму соціальної діяльності. Такі відомі фундації як 

Schwab Foundation for Social Entrepreneurship (Швейцарія), Skoll Foundation 

(США) та Ashoka Foundation (Індія), визначають соціальний бізнес як 
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інноваційну підприємницьку діяльність, що є поштовхом для соціальних 

перетворень у суспільстві та громадах.  

Світовий досвід сформував такі критерії, відповідність яким дає змогу 

визначити окрему організацію як соціально відповідальну. Насамперед це 

добросовісна сплата податків, виконання вимог законодавств усіх рівнів; 

реалізація благодійних і спонсорських проектів; реалізація корпоративних 

програм у різноманітних сферах суспільного життя; участь у формуванні 

позитивної суспільної думки про бізнес тощо [12].  

Причини зародження соціально відповідального бізнесу у розвинутих 

країнах пов’язані не тільки з прагненням забезпечити суспільство 

соціальними благами та благодійністю, а насамперед покращити 

інвестиційну привабливість, створити позитивний імідж перед споживачами, 

закріпити репутацію, підвищити успіх компаній у комерційному плані. Ідеї 

соціальної відповідальності безпосередньо пов’язані з необхідністю 

забезпечити сталий розвиток, досягти балансу інтересів між корпоративними, 

державними та громадськими інтересами [13]. 

В Україні не існує законодавчо затверджених понять «соціальне 

підприємництво», «соціальне підприємство», «підприємства соціальної 

економіки». З викладеного доходимо висновку, що офіційно соціальних 

підприємств і соціального підприємництва у державі немає. Однак у різних 

нормативно-правових джерелах існують положення, що дозволяють 

створювати підприємства, які за міжнародними стандартами можуть бути 

класифіковані як соціальні [30]. Більшість соціальних підприємств України 

забезпечують робочими місцями представників цільових груп, з якими вони 

пов’язані своєю основною діяльністю. Їх головна мета діяльності, як і будь-

яких інших бізнес-структур, досягти позитивних фінансових і соціальних 

результатів за рахунок інвестицій [19].  

У наукових студіях розглядалися різні інструменти залучення 

фінансових ресурсів бізнес-структур до реалізації соціальних програм та 

проектів [21]. Державне управління розвитком соціального підприємництва 
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може запропонувати набір фінансових інструментів, що включає:  

1) благодійні пожертвування й спонсорська адресна допомога бізнес-

структур для проведення соціальних програм – у формі грошових засобів, 

субсидій, адміністративних приміщень, продукції, транспорту, обладнання, 

призових фондів, сплати рахунків за соціальні послуги, тощо);  

2) інвестування юридичною або фізичною особою об’єктів (прав) 

інтелектуальної власності в проекти користування та надання соціальних 

послуг;  

3) делегування співробітників бізнес-структури для реалізації 

соціальних програм із використанням їх часу, знань, навичок, інформації, 

контактних зв’язків;  

4) грошові гранти в сфері освіти, для проведення наукових і соціальних 

досліджень;  

5) створення корпоративних фондів бізнес-структур з метою реалізації 

проектів їх соціального розвитку;  

6) соціальні інвестиції бізнес-структур у довгострокові соціальні 

програми держави та регіону;  

7) соціально значущий маркетинг – форма адресної фінансової 

допомоги за рахунок спрямування отриманого прибутку на впровадження 

соціальних заходів. 

В Україні соціальне підприємництво набуває все більшої популярності 

серед громадських організацій як ефективний механізм вирішення локальних 

соціальних та економічних проблем територіальних громад. 

Діяльність українських соціальних підприємств, за даними «Каталогу 

соціальних підприємств», зосереджена переважно у сфері послуг – майже 

67% підприємств (освіта, спортивні клуби, туризм, шиномонтаж) 

(здебільшого така діяльність не потребує значних фінансових інвестицій при 

започаткуванні); далі йде поєднання виробництва і надання послуг – 26% 

(легка промисловість та психологічна допомога, виробництво сувенірної 

продукції української тематики та професійно-технічна освіта; діяльність 
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шкіл підготовки водіїв транспортних засобів; надання соціальної допомоги 

без забезпечення проживання для осіб похилого віку та інвалідів). 

Виробничою діяльністю займаються лише 7% підприємств (сфера 

харчування, поліграфія, сільське господарство) [14]. Також відповідно до 

цього дослідження привабливими для соціального підприємництва в Україні 

формами господарювання є такі: громадська організація + фізична особа 

підприємець – 28%, громадська організація – 26%, фізична особа 

підприємець – 15%, ТОВ – 13% та підприємство об’єднання громадян – 13%, 

благодійний фонд – 2,5% та приватних підприємств - 2,5%. 

Соціальне підприємництво в Україні знаходиться на стадії зародження 

та становлення. За результатами досліджень можна зробити висновки про: 

значно повільніші темпи зростання кількості соціальних підприємств, 

пріоритетність сфери послуг як виду їх діяльності. Розвиток соціального 

підприємництва в Україні втілюється переважно малими підприємствами 

(мікропідприємства). Основними джерелами фінансування соціального 

підприємництва є кошти акціонерів цих підприємств та гранти. Державна 

підтримка та фінансування соціального підприємництва в Україні наразі є 

мізерним та незначним.  

Г.Л. Матвієнко-Біляєва констатує, що соціальне підприємництво – це 

підприємницька діяльність яка має місію «соціальної відповідальності», та 

виконує соціальні функції щодо найменш соціально захищених верств 

населення, сама генерує свій прибуток та розподіляє його на задоволення 

економічних та соціальних потреб суспільства [68]. 

Специфіка соціально відповідального бізнесу полягає у виробленні 

ініціативи, за якою можуть враховуватися усі основні принципи соціально 

відповідальної підприємницької практики, а саме – надання нових робочих 

місць, охорона навколишнього середовища, сумлінне ставлення до клієнтів 

та працівників, створення нових суспільних благ.  

Усвідомлення суспільством важливості соціальної відповідальності є 

основою певних очікуваних результатів у цій сфері. Соціальна 
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відповідальність впливає на усю систему суспільних відносин, відбиває 

певний тип поведінки, відтворює рівень культури та моральні якості людини 

і суспільства загалом [68].  

Отже, можна стверджувати, що ефективна соціальна діяльність бізнесу 

можлива лише тоді, коли громадяни та безпосередньо підприємці 

сприймають її як процес, де конкретно розподілені функції між 

корпораціями, суспільством, державою. Своєю чергою, держава теж повинна 

активно підтримувати соціальні програми і проекти підприємств, сприяти 

відкритому діалогу між органами державного управління та підприємцями 

стосовно розроблення стимулів для бізнесу, який прагне у своїй діяльності 

реалізувати принципи соціальної відповідальності.  

Проведений аналіз дозволяє дійти висновку, що обмежувальними 

факторами розвитку соціальної відповідальності бізнесу є:  

• відсутність сформованого та впливового сектора громадянського 

суспільства, який би просував ідеї соціальної відповідальності і спеціалістів, 

які професійно б опікувалися цією проблемою;  

• відсутність незалежної громадської експертизи соціальних і 

культурних проектів та програм;  

• чинні законодавчі обмеження розмірів і способів можливої допомоги 

нужденним;  

• відсутність закону про благодійництво;  

• відсутність системи інформування суспільства про соціальні та 

благодійні проекти, про інвесторів соціальних програм та системи 

оцінювання суспільством результатів соціальних програм бізнесу;  

• відсутність зацікавленості у цій сфері бізнес-структур, що пов’язано з 

роллю держави та проблемами у законодавчій сфері;  

• відсутність досвіду та успішних прикладів із соціального 

підприємництва;  

• відсутність центру розвитку соціального підприємництва та 

донорських організацій, що постійно займаються цим напрямком.  
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Для досягнення соціального ефекту за умов інформаційного 

суспільства, де створення, поширення, використання, інтеграція і 

маніпулювання інформацією є важливим аспектом економічної, політичної і 

культурної діяльності, підприємства можуть:  

– залучати цільову групу до надання послуг і вироблення товарів, тим 

самим вирішуючи проблеми ресоціалізації, адаптації, соціальної терапії, 

працевлаштування тощо;  

– надавати якісні послуги та товари представникам цільової групи на 

пільгових умовах, тим самим задовольняючи їхні потреби та покращуючи 

якість життя;  

– вести підприємницьку діяльність без будь-якого залучення цільової 

групи та скеровуючи доходи від такої діяльності на підтримку соціальної 

місії неприбуткових організацій;  

– застосовувати інноваційні підходи до вирішення проблем, що реально 

покращать соціальне становище широких верств населення та цільової групи 

зокрема.  

Найефективнішими заходами, які б поширювали принципи соціальної 

відповідальності бізнесу в українському інформаційному суспільстві (де 

основними факторами розвитку є цифрові інфокомунікаційні технології, що 

докорінно змінюють аспекти громадської організації, зокрема економіку, 

політику, освіту, охорону здоров'я) та стимулювали б комерційні організації 

вирішувати соціальні проблеми є:  

1) створення сприятливих організаційно-правових умов для діяльності 

суб’єктів господарювання, що беруть участь у вирішенні соціальних 

проблем;  

2) надання пільг з податків, зборів, орендної плати та інших платежів 

підприємствам і організаціям, які опікуються шефською, спонсорською та 

благодійною діяльністю;  

3) цільове фінансування підтримки недержавних суб’єктів соціальної 

політики за рахунок бюджетних коштів;  
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4) застосування економічних та інших санкцій до тих, хто діє на шкоду 

соціальним інтересам територіальної громади;  

5) налагодження співпраці з податковими органами та проведення 

консультаційної і ознайомчої роботи тощо;  

6) акумулювання наявної інформації у сфері соціального 

підприємництва та адаптація закордонного досвіду соціального 

підприємництва. 

Збільшення рівня висвітлення діяльності компаній у сфері 

благодійництва дасть змогу пересічному громадянину дізнатись, що 

комерційні організації не тільки намагаються отримувати прибутки, а й 

піклуються про громаду, де вони працюють, є соціально відповідальними. 

Стимулювання участі бізнесу у соціальному розвитку громади є надзвичайно 

важливим, оскільки головним джерелом одержання благодійної допомоги 

громадяни України вважають саме комерційний сектор.  

Досвід вказує на те, що соціальна відповідальність корисна усім – 

компанії, державі, суспільству, тому реалізація цільових соціальних проектів 

є не менш важливою, як відрахування до бюджету на соціальні потреби 

держави.  

Отже, соціальну відповідальність можна тлумачити як основу 

філософії бізнесу, який дотримується принципів сталого розвитку. Кожне 

підприємство має право індивідуально встановлювати свої стратегії, мету і 

отримання прибутку, при цьому не перестає бути фундаментом 

підприємницької діяльності [15]. Досліджуючи стан розвитку соціально 

відповідального бізнесу безпосередньо в Україні, бачимо, що сьогодні на 

території держави соціально відповідальних компаній дуже мало, а тому 

цінність їх досвіду у цій сфері дуже вагома.  

На сучасному етапі відповідальний бізнес має насамперед легально 

працювати в Україні й інвестувати в економіку, а також бути прозорим і 

створювати оточення з достатнім життєвим рівнем.  
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Неможливо бути успішним у бізнесі, якщо несерйозно ставитись до 

соціальної відповідальності. Для подібних компаній насамперед мета «діяти, 

а не чекати», не лише інвестувати великі суми коштів у розвиток 

інфраструктури різних регіонів, а й створювати довіру між суспільством і 

бізнесом та успішно залучати громаду до активної участі у вирішенні тих чи 

інших соціальних проектів.  

Наразі виділяють чотири основних типи соціально відповідального 

бізнесу (рис. 1.1).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.1. Основні типи соціально відповідального бізнесу 

Джерело: узагальнено автором за [27] 

 

Економічний тип має на меті створення робочих місць і сплату 

податків для підтримки життєдіяльності держави. Юридична 

відповідальність вказує на необхідність дотримання бізнесом місцевих і 

міжнародних законів. Етична відповідальність вимагає дотримання 

загальнолюдських норм поведінки між співробітниками та компанією у своїх 

взаєминах, а також з конкурентами, державою та суспільством. Найвищий 

тип соціальної відповідальності є добровільна відповідальність. До такого 

типу належить фінансування проектів на добровільній основі, що приносять 

значну користь суспільству, але не мають прямої віддачі. Це захист 

Економічна відповідальність  

Юридична відповідальність 

Етична відповідальність  

Добровільна відповідальність  
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навколишнього середовища, інвестиції у здоров'я та грамотність населення, 

ремонт доріг, побудову систем паркінгів, інфраструктуру, боротьбу з 

корупцією тощо. 

Сьогодні соціальна спрямованість бізнесу не обмежується лише 

благочинність, вона передбачає таку діяльність, від якої отримують користь 

всі: це охорона праці, підтримка гідного рівня заробітної плати працівників, 

розвиток персоналу, соціально відповідальне інвестування, сприяння 

подоланню корупції в країні, гендерна рівність, співпраця з місцевими 

громадами, розвиток соціальної інфраструктури [2, с. 45]. 

Як вказує практика українських бізнес-структур, вони рідко 

висвітлюють принципи соціальної відповідальності на сайтах і не включають 

їх до загальної стратегії. Як правило, така діяльність зводиться до 

спонсорства (підтримка спорту, мистецтва) або благодійної діяльності. Проте 

врахування соціальної відповідальності у стратегії розвитку відсутнє, 

відсутня співпраця з місцевими громадами в напрямі проведення робіт із 

благоустрою території, відсутні програми підвищення кваліфікації 

працівників, створення нових робочих місць тощо [3, с. 107]. 

Соціальна спрямованість як важливий напрям підвищення рівня ділової 

репутації означає відповідність рівня репутації суб’єктів підприємництва 

соціальним потребам, як споживачів, так і працівників, інвесторів. Тобто, 

маючи за мету підвищення рівня ділової репутації, підприємство здійснює 

заходи спрямовані на задоволення цих потреб.  

І.І. Решетнікова стверджує, що досягнутий імідж – це момент збігу  

інтересів у зовнішньому та внутрішньому середовищі господарювання 

підприємства [25, с. 154]. Більш вірогідно, що соціально відповідальне та 

ініціативне підприємство буде успішним в основній діяльності та 

конкурентоспроможним. З іншого боку, соціальна відповідальність сприяє 

утвердженню на ринку, зростання прибутковості, стійкому розвитку та 

конкурентоспроможності. Тому орієнтація на соціальну репутацію 

передбачає вплив на зовнішнє середовище функціонування бізнес-структури, 
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а також формування внутрішнього середовища (мікроклімат у колективі, 

соціальна захищеність працівників, соціальна мотивація та ін.), розвиток 

корпоративної культури (етичні норми і правила, традиції підприємства, 

структурна ієрархія організації та управління, особистісна культура тощо), 

підвищення особистісної репутації персоналу, менеджменту, власників. 

Механізм управління діловою репутацією з орієнтацією на соціальну 

відповідальність спрямований на ефективний розвиток ділової репутації 

підприємства, повністю відповідає сучасним вимогам, забезпечує вищий 

рівень економічної безпеки, створює можливості для швидкого ухвалення 

управлінських рішень, враховує динаміку кон’юнктури ринку та створює 

можливості для гнучкого реагування на ринкові зміни. На думку  

О. Дубрової, «…для забезпечення ефективності суспільних ініціатив і 

закріплення репутації соціально відповідального бізнесу важливо підходити 

до витрат на соціальні потреби як до інвестицій: знайти тих, кому вони 

потрібні, вивчити потреби, розробити план співпраці, звітності і висвітлення 

результатів» [9, с. 91]. 

Покращення управління ділової репутації з метою зміцнення його 

ділової репутації і орієнтації на соціальну відповідальність та збільшення 

прибутку повинно відбуватись на основі розробки основоположних засад 

управління діловою репутацією підприємства.  

Для розробки і реалізації концепція нового підходу до управління 

діловою репутацією, на нашу думку, необхідно дотримуватись певної 

послідовності етапів, тобто слід дотримуватись поетапного підходу 

(алгоритму). 

Відповідно управління діловою репутацією як системного бізнес-

процесу в аспекті забезпечення соціальної відповідальності бізнесу, 

представимо як комплекс послідовно здійснюваних заходів щодо 

формування, підтримки, захисту та перспективного розвитку й підвищення 

ділової репутації, згрупувавши дев’ять етапів у п’ять взаємопов’язаних етапів 

(рис. 1.2). 
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Рис. 1.2. Алгоритм покращення управління діловою репутацією бізнесу з 

орієнтацією на соціальну відповідальність 

Джерело: авторська розробка 

 

Шляхи покращення ділової репутації закладаються на третьому етапі, 

коли відбувається оцінка ділової репутації власного підприємства. При цьому 

необхідно оцінити: 1) етику у відносинах з партнерами – відповідальність, 

порядність, виконання зобов’язань, відкритість; 2) етику у відносинах із 

внутрішніми партнерами – відповідальність менеджерів, фінансова 

прозорість бізнесових операцій; 3) рівень ефективності управління – 

розвиток інновацій, рівень рентабельності; 4) якість товарів і послуг, 

репутації працівників. 

У результаті моніторингу розробляються рекомендації щодо ділової 

поведінки. На нашу думку, науковці правильно акцентують та тому, що 

доцільно проводити дворівневий моніторинг – тактичного (щомісячного) і 

Оцінювання ділової репутації бізнесу 

Проведення анкетування і узагальнення результатів 

анкетування; побудова репутаційної матриці; побудова репутаційного профілю 

Програма покращення репутації бізнесу 
Розробка стратегії управління діловою репутацією, визначення пріоритетів та ефективних 

інструментів для реалізації програми 

 

Оцінка інтегрального ризику зниження/втрати репутації бізнесу 
Визначення ризиків зниження/втрат ділової репутації: ідентифікація ризиків; 

складання карти ризиків 

 

Коригування програми покращення репутації бізнесу 
Розміщення пріоритетів; розробка і реалізація програм корпоративної соціальної 

відповідальності для пом’якшення можливих ризиків 

 

Контроль за зміною ділової репутації бізнесу 
Моніторинг ділової репутації з метою її збереження і підтримки 
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стратегічного (щорічного), здійснюваного за рахунок залучення власних 

спеціалістів, на яких можуть покладатись відповідні функції [13, с. 107]. 

Якщо в результаті контролю виявляються відхилення від основних цільових 

індикаторів оцінки ділової репутації, то обґрунтовуються та коригуються 

відповідні напрями діяльності. 

В Україні, на жаль, соціальна відповідальність бізнесу здебільшого має 

примусовий характер або здійснюється заради корпоративної вигоди. 

Соціальне страхування побудоване на принципах безальтернативності і 

фактично забирає більше 40 % доходів підприємств. В українському бізнесі 

однією із головних перешкод для впровадження у діяльність принципів 

соціальної відповідальності вважається невизначеність сутності і меж цієї 

відповідальності, адже у кожному конкретному випадку сукупність умов, 

необхідних для її впровадження, є унікальною.  

Найпопулярнішими є чотири аспекти сфери соціальної 

відповідальності бізнесу: 1) відносини бізнесу з місцевими громадами; 2) 

трудові відносини з працівниками; 3) вплив на навколишнє середовище; 4) 

управління соціальними процесами у колективі як елемент корпоративного 

управління [1, 2, 5, 7]. У кожному аспекті існують свої практики соціальної 

відповідальності, найважливішими з яких вважаються відносини з 

акціонерами, практики, пов’язані із забезпеченням економічного зростання, 

із впровадженням інновацій, соціально етичним маркетингом, проведенням 

спеціальних акцій із заходів з соціальної відповідальності бізнесу. На думку  

самих підприємців, основними соціальними заходами повинні бути: 

впровадження соціальних програм із поліпшення умов праці, 

навчання/розвиток персоналу, застосування у політиці компанії етичного 

ставлення до споживачів, участь у регіональних програмах соціального 

розвитку тощо. Найпопулярнішим аспектом соціальної відповідальності є 

благодійна діяльність та участь у реалізації регіональних соціальних програм. 

До того ж, велика кількість аспектів залишається неусвідомленою 

українським бізнесом: соціальна відповідальність ще не є частиною 
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корпоративного управління і менеджменту компаній; не застосовуються 

аудит та рейтинги соціальної відповідальності; поза увагою українського 

бізнесу поки що залишається практика соціально відповідального 

інвестування, поліпшення освітніх можливостей працівників, захисту права 

громадян на здоров’я та безпеку, захисту й збереження культурних цінностей 

тощо.  

Корпоративна соціальна відповідальність (КСВ) у поточному контексті 

фінансово-економічної кризи є актуальнішою, ніж будь-коли. Насправді така 

бізнес-практика може допомогти сформувати і відновити довіру до бізнес-

сектора, може вказати шлях до створення сучасних і стійких бізнес-моделей, 

що ґрунтуються на сприянні залагодження соціальних проблем: аспектах, які 

можуть стати інноваційною основою виходу нашої країни з кризи. Фактор 

соціальної відповідальності вважається важливим для розвитку економіки, 

орієнтованої на ринок Європейського Союзу [3]. 

 

1.3. Правова база розвитку соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу 

 

В Україні ще й досі не існує законодавчо затверджених понять 

«соціальне підприємництво», «соціальне підприємство», «підприємства 

соціальної економіки». Таким чином, можна дійти висновку, що офіційно 

соціальних підприємств і соціального підприємництва в державі немає. 

Однак у різних нормативно-правових джерелах домінують положення, що 

дозволяють створювати підприємства, які за міжнародними стандартами 

можуть бути класифіковані як соціальні [30]. Крім того, О. Фельдманом 

подано проект Закону «Про соціальні підприємства», який перебуває на 

опрацюванні та відповідно до якого соціальним підприємством визначається 

суб’єкт господарювання, утворений юридичними та/або фізичними особами, 

пріоритетом діяльності якого є досягнення соціальних результатів, зокрема, у 

сфері охорони здоров’я, освіти, науки, культури, навколишнього середовища, 
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надання соціальних послуг та підтримки соціально вразливих груп населення 

(безробітних, малозабезпечених, осіб похилого віку, осіб з інвалідністю та 

інших встановлених законодавством осіб) [5 ]. 

За відсутності в Україні Закону « Про соціальні підприємства» 

соціальними можна вважати підприємства, які здійснюють хоча б одну місію: 

працевлаштування вразливих груп населення (ветерани АТО, ВПО, люди з 

інвалідністю, мешканці сільської місцевості та ін.); частина чи весь прибуток 

від діяльності спрямовується на підтримання статутної діяльності ГО, БО чи 

БФ; частина чи весь прибуток виділяється на фінансування окремих видів 

послуг для соціально вразливих груп населення / підтримки соціальних, 

культурних чи спортивних заходів, проектів [1; 2]. 

Наразі систематизованих порівняльно-правових досліджень української 

та європейської правової бази розвитку соціального підприємництва не 

проведено, хоча окремі аспекти цієї проблеми розглядаються українськими 

та зарубіжними дослідниками, переважно в наукових статтях і збірниках. 

Зокрема, актуальними є дослідження теоретичних засад феномена 

соціального підприємництва, його інноваційних можливостей за сучасних 

умов (М. Куц [9], А. Лазаренко [10]); аргументація необхідності та розгляд 

можливих напрямів розвитку соціального підприємництва в Україні (О. 

Загакайло [6]); аналіз специфіки розвитку соціального підприємництва в 

Європі, що здійснюється переважно порівняно з американською правовою 

моделлю та системою її реалізації (Я. Грішина [4], Дж. А. Керлін [8]); 

дослідження тенденцій розвитку правової бази, видів та практичної 

діяльності соціальних підприємств в окремих країнах ЄС (К. Дубич [5], Дж. 

Дефурні, М. Нісенс [15; 17], С. Гортон, Д. Фернем [16]); вивчення важливості 

використання європейського досвіду для розвитку соціального 

підприємництва у посткомуністичних країнах Центрально-Східної Європи 

(Н. Булейн, М. Дімітрова та ін. [12]), а також на теренах колишнього СРСР 

(Н. Кадол [7], А. Московська [13]); дослідження різних аспектів розбудови 

української моделі соціального підприємництва з використанням 
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європейських традицій і досвіду (З. Свереда [11], Р. Тофтісова-Матерон [12; 

14]).  

Для порівняльного аналізу правової бази функціонування суб'єктів 

соціального підприємництва в Україні та деяких країн ЄС і визначення 

перспективи використання європейського досвіду для розвитку соціального 

підприємництва необхідно: 1) проаналізувати сучасні підходи до визначення 

соціального підприємництва, його переваги й напрями діяльності соціальних 

підприємств; 2) дослідити та порівняти основні правові моделі, законодавчі 

та інші нормативні акти правового регулювання функціонування суб'єктів 

соціального підприємництва, відповідні принципи і засади їх практичної 

діяльності (зокрема державної та суспільної підтримки, фінансування) в 

окремих країнах ЄС та в Україні; 3) визначити та обґрунтувати основні 

напрями вдосконалення українського законодавства та розробки механізмів 

розвитку соціального підприємництва в Україні з урахуванням 

європейського позитивного досвіду.  

Наскільки правовий досвід країн ЄС може бути застосований в Україні, 

де відсутнє законодавче забезпечення та регулювання цієї сфери? Говорячи 

про необхідність прийняття окремого Закону, слід зазначити, що ще в 2013 р. 

на розгляд Комітету Верховної Ради з питань податкової політики було 

внесено два законопроекти (О. Фельдмана). Проект Закону «Про соціальні 

підприємства» вводив його поняття, визначав критерії, за якими 

підприємство могло отримати статус «соціального». За Проектом, соціальне 

підприємство може засновувати інші юридичні особи, утворювати свої 

структурні підрозділи, бути учасником господарського товариства тощо. 

Пропонувалося створити Міжвідомчу комісію з питань державної підтримки 

соціальних підприємств, яка б визначала статус «соціальності» підприємства 

та його відповідність умовам на отримання податкових пільг [3, ст. 1, 6, 11, 

13]. Законопроектом «внесення зміни до статті 154 Податкового кодексу 

України (щодо державної підтримки соціальних підприємств)» 

пропонувалося звільняти соціальні підприємства від оподаткування 
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прибутку, отриманого від продажу (постачання) товарів та виконання 

соціальних робіт та послуг [2, п. 1]. Побутує думка, відповідно до якої 

відхилення даних законопроектів Комітетом було виправданим і своєчасним, 

оскільки їх прийняття обмежувало б розвиток соціального підприємництва 

(яке фактично тільки народжується), а преференції зумовили би зловживання 

з боку як чиновників, так і традиційного бізнесу [6].  

Отже, на законодавчому рівні певні аспекти діяльності соціальних 

підприємств наразі регулюються окремими положеннями Господарського 

кодексу України, законів «Про державну реєстрацію юридичних осіб та 

фізичних осіб – підприємців», «Про акціонерні товариства», «Про 

кооперацію». На рівні Міністерства соціальної політики у листопаді 2015 р. 

було прийняте рішення про надання приватним компаніям права надавати 

соціальні послуги за бюджетний рахунок, яке пов'язане з передачею на 

місцевий рівень важливих функцій з надання соціальних послуг (від 

консультацій до піклування та реабілітації). У перспективі вважаємо за 

необхідне прийняти новий Закон за польським зразком, яким регулювались 

би процеси створення, діяльності та ліквідації соціальних підприємств, 

незалежно від конкретної організаційно-правової форми. Його прийняття 

дасть можливість закласти підґрунтя для розвитку конкуренції та приватно-

державного партнерства у сфері соціального обслуговування, впровадження 

соціальних інновацій та модернізації соціальної сфери. Але для прийняття 

такого закону, на нашу думку, необхідні дві важливі умови. Перша – це 

практичні підвалини, для розбудови яких потрібен певний час. Необхідно, 

щоб основи соціального підприємництва утвердилися «знизу» й утворили 

певну теоретичну базу, яка лягла б в основу нового Закону; приклади цього 

бачимо в Італії, Німеччині та інших країнах ЄС. Показником такого 

утвердження буде факт достатньої самоорганізації суб'єктів соціального 

підприємництва і досягнення ними консенсусу в питанні лобіювання 

інтересів цього сектора з огляду на просування нових законодавчих ініціатив. 

Друга умова – обов'язкове суспільне обговорення Закону. У наступних 
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нормативно-правових актах повинно бути враховано, що соціальним 

підприємництвом можуть займатися суб'єкти з різним статусом – як 

некомерційним, так і комерційним, як це регламентовано в більшості країн 

ЄС. Країни ЄС дають багатий досвід обмеження прав соціальних 

підприємств, насамперед щодо розподілу та використання прибутку. Слід 

використати також досвід регламентації правового режиму управління 

суб'єктів, органи яких формуватимуться із представників різних зацікавлених 

груп; при цьому слід враховувати, що в країнах ЄС увага акцентується не на 

формальному статусі, а на соціальній місії підприємства та демократичних 

засадах управління. Важливим є створення нової правової бази ліцензування 

деяких видів діяльності соціальних підприємств; сьогодні, відповідно до 

Закону «Про ліцензування видів господарської діяльності» (від 2 березня 

2015 р.), серед багатьох видів, що підлягають ліцензуванню, зазначені 

освітня діяльність закладів освіти, медична практика, посередництво у 

працевлаштуванні за кордоном тощо, однак діяльності із соціального 

забезпечення в цьому переліку немає [1, ст. 7].  

Очевидно, що належне правове регулювання соціального 

підприємництва є запорукою успішної діяльності соціальних підприємств, їх 

суспільної та державної підтримки. У Великобританії з другої половини 

1990-х рр. активно створюються організації підтримки соціального 

підприємництва; серед найбільш впливових із них можемо назвати «Social 

Enterprise London» (1998 р.), «Social Enterprise UK» (SEUK); у більшості 

регіонів активно функціонують відповідні локальні організації. Серед 

банківських організацій, які кредитують соціальне підприємництво, 

провідними є «Futurebuilders England» (урядовий фонд кредитування, що 

надає підтримку організаціям, які працюють за контрактами з державними 

закладами), «Charity Bank», «Unity Trust Bank» та інші. У 2002 р. засновано 

Об'єднання соціальних підприємців (SEnU), у травні 2006 р. при Кабінеті 

Міністрів створено «Департамент третього сектору» (The Office of the Third 

Sector – OTS) зі статусом міністерства; в його структурі функціонує, крім 
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інших, відділ соціального підприємництва і фінансування, який розробляє 

стратегію розвитку й різні види грантів для підтримки соціальних 

підприємств. На відділ соціальних підприємств при Міністерстві торгівлі і 

промисловості покладено відповідальність за реалізацію довгострокової 

програми «Соціальні підприємства: стратегія успіху». У 2012 р. засновано 

банківську установу соціальної спрямованості «Big Society Capital», яка 

фінансує діяльність соціальних підприємств і благодійних організацій, 

використовуючи кошти зі «сплячих» рахунків (тобто таких, якими вкладники 

не користуються понад 15 років) комерційних банків. Станом на 2013 р. у 

країні працювали близько 70 тис. соціальних підприємств, на яких було 

задіяно до 1 млн. працівників; їх сукупний річний внесок у національну 

економіку становив близько 24 млрд. фунтів стерлінгів. Частина з них 

розбудовує свою діяльність з орієнтацією на продаж продукту кінцевому 

споживачеві; інші продають свої послуги державі. Показово, що постійно 

зростає кількість підприємств, які пропонують новий продукт чи послуги.  

В Україні при фактичній відсутності правової бази у 2006 р. за 

американського фінансування було впроваджено проект «Мережа суспільної 

дії в Україні» (UCAN), надано кілька грантів. У 2010 р. створено консорціум 

«Сприяння соціальному підприємництву в Україні»; до нього спочатку 

долучився Український фонд підтримки підприємництва (державна 

неприбуткова організація), але після зміни керівництва консорціуму 

державний фонд залишив його, що яскраво засвідчило фактичне небажання 

держави підтримувати розвиток соціального підприємництва [6]. Між тим, 

відсутність належної правової бази та дієвого соціального ринку, які вже 

працюють у країнах ЄС, породжує комплекс проблем. Негативний вплив 

справляє й політична ситуація в країні (у 2012 р. Львівська облрада 

розробила стратегію розвитку соціального підприємництва в області, але 

через політичні протистояння її не було реалізовано). Отже, тільки набуття 

практичного досвіду дозволить більш органічно відобразити в законодавстві 

оптимальні організаційно-правові форми соціального підприємництва, 
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можливі види, якими можуть бути представлені соціальні підприємства в 

Україні. Потенційними суб'єктами соціального підприємництва в Україні 

можуть бути насамперед спеціалізовані підприємства, некомерційні 

організації та суб'єкти малого або середнього бізнесу. При цьому необхідно 

змінити тенденцію орієнтації насамперед на некомерційні організації, які в 

українських умовах не вміють заробляти, не звикли аналізувати свою роботу 

з економічної точки зору, їхня комерційна діяльність не заохочується 

податковими пільгами [6]. З іншого боку, орієнтація на бізнес-структури у 

найближчій перспективі також пов'язана з багатьма труднощами. Етапи 

створення соціального підприємства практично не відрізняються від 

відповідних етапів створення підприємства комерційного (вивчення 

проблеми; ідея; комерційна модель; вивчення ринку; розробка концепції 

послуг; пошук партнерів і джерел фінансування; розробка бізнес-плану). Між 

тим, на відміну від розвинутих країн ЄС, ведення будь-якого бізнесу за 

сучасних українських умов є справою надто ризикованою (понад 70% 

новостворених суб'єктів банкрутують протягом першого року діяльності). Не 

дивно, що більшість українських соціальних підприємців погоджувалися 

працювати лише за рахунок грантів міжнародних донорів [9, с. 52], а це не 

сприяло формуванню відповідальності за майбутнє свого підприємства, не 

стимулювало успішний бізнес [6].  

У правовій базі повинні бути відображені основи державної підтримки 

та фінансування соціального підприємництва. Згадуваним вище Проектом 

Закону « Про соціальні підприємства » передбачалося право соціальних 

підприємств на державну підтримку у вигляді пільг з оподаткування, 

пріоритетів у розміщенні державних замовлень тощо [3, ст. 19]. Важливою 

вважаємо розробку нових дієвих державних програм у цій сфері. У 

нормативно-правових актах (а можливо, і в податковому законодавстві) 

доцільно передбачити особливі режими оподаткування залежно від видів 

діяльності, що її здійснюватиме за статутом те чи інше соціальне 

підприємство. Державна фінансова підтримка соціального підприємництва 
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може здійснюватися у формах надання субсидій, передачі у власність чи 

користування державного або муніципального майна, що може 

використовуватися лише за цільовим призначенням, податкових чи 

кредитних пільг, інформаційної підтримки, допомоги та підвищенні 

кваліфікації персоналу. У перспективі важливо забезпечити для таких 

підприємств доступ до ринків збуту послуг, участь у конкурсах на отримання 

державних замовлень. Вважаємо за важливе аутсорсинг певних соціальних 

послуг на користь соціального підприємництва з прийняттям рішень на 

місцевому рівні, створення організацій, які забезпечать інфраструктуру 

підтримки суб'єктів соціального підприємництва. Іншими джерелами можуть 

бути комерційні займи, традиційний і проектний фандрайзинг, ендаумент 

(формування цільових фондів за рахунок разових пожертвувань). Досвід 

країн ЄС вказує також на важливість підтримки соціального підприємництва 

на рівні місцевого самоврядування, на якому повинні вирішуватися 

відповідні організаційно-правові (усунення адміністративних перешкод, 

створення банку підприємницьких ініціатив соціальної спрямованості та 

сприяння в їх практичній реалізації), економічні (покращення стартових умов 

для підприємницької діяльності, розвиток інфраструктури її підтримки, 

забезпечення кадровими ресурсами), соціальні (підвищення рівня 

інформованості громад, розвиток у них підприємницької активності, 

громадянської відповідальності, підвищення соціального статусу та 

авторитету соціальних підприємств) завдання.  

 

Висновки до розділу 1 

 

Таким чином:  

1. Існують різні точки зору на сучасне соціальне підприємництво, але 

його основною характерною рисою є те, що це підприємницька діяльність 

некомерційних або бізнесових суб'єктів, спрямована не на максимізацію 

прибутку власників, а розширення виробничої діяльності задля вирішення чи 
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пом'якшення конкретних соціальних проблем, а також активне перетворення 

існуючої інфраструктури суспільної системи. Потреба у забезпеченні 

всебічної державно-суспільної підтримки соціальних підприємств диктується 

насамперед величезними перевагами і перспективами соціального 

підприємництва, серед яких інноваційність, підприємницький підхід до 

справи, залучення цільових груп до виробництва якісного соціально 

значущого продукту, ефективне використання ресурсів тощо.  

2. Сутністю сучасного соціального підприємництва є підприємницька 

діяльність некомерційних або бізнесових суб'єктів, спрямована не на 

максимізацію прибутку власників, а вирішення чи пом'якшення соціальних 

проблем, перетворення існуючої інфраструктури суспільної системи, 

формування солідарної громади і вільної та творчої особистості. Прибуток 

соціального підприємства полягає у збільшенні соціального блага.  

3. Характерними рисами соціального підприємництва є інноваційність, 

підприємницький підхід до справи, самоокупність виробництва, поєднання 

економічної ефективності, високого рівня культури обслуговування 

приватного бізнесу з орієнтацією на задоволення суспільних потреб.  

Основні результати дослідження опубліковані у таких наукових працях  

[21] – [23]. 
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РОЗДІЛ 2 

СУЧАСНИЙ СТАН ТА ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ СОЦІАЛЬНОГО 

ПІДПРИЄМНИЦТВА ТА СОЦІАЛЬНО ВІДПОВІДАЛЬНОГО БІЗНЕСУ 

В УКРАЇНІ 

 

2.1. Феномени сучасного соціального підприємництва та соціально 

відповідального бізнесу 

 

Складність дослідження феномена соціального підприємництва 

пов'язана насамперед із відсутністю його чіткого визначення в науковому 

середовищі. Аналіз формування такого визначення дає змогу простежити 

існування кількох важливих уявлень: про комерційні підприємства, що 

працюють задля досягнення соціальних цілей; про інноваційну діяльність, 

спрямовану на досягнення значного соціального ефекту, свого роду  

«постіндустріальну філантропію », що ґрунтується на активності людей, які 

опинилися у складній життєвій ситуації; про унікальну можливість 

прискорити процеси суспільних перетворень з огляду на вирішення певних 

соціальних проблем. Як доводить американська дослідниця Дж. Керлін, у 

загальноєвропейському науковому мисленні розглядаються два основних 

поняття феномена соціального підприємництва: як виробнича діяльність 

компаній задля досягнення соціального ефекту або як певна діяльність 

«ідеалістичного» типу, переважно кооперативна [8]. Другий підхід культивує 

Європейська мережа дослідників соціального підприємництва (EMES 

European Research Network, сформувалася в 1996 р. у Бельгії), за якою такі 

критерії соціальних підприємств: спрямованість роботи на допомогу місцевій 

спільноті; групова динамічна ініціатива певної цільової групи осіб; 

прийняття рішень кожним із засновників підприємства незалежно від частки 

володіння капіталом; залучення споживачів до прийняття управлінських 

рішень; обмеження розподілу прибутку. Отже, пріоритетом економічної 

діяльності соціального підприємства є не максимізація прибутку власників, а 



62 

 

розширення виробничої діяльності задля вирішення соціальних проблем 

конкретних людей. Але, з нашої точки зору, соціальний підприємець повинен 

ставити перед собою більш широке завдання – активне перетворення 

існуючої інфраструктури суспільної системи задля досягнення стійкого 

позитивного ефекту в довготривалій перспективі. За визначенням професора 

Папського Григоріанського університету З. Свереди, соціальне 

підприємництво має бути засобом формування вільної творчої особистості, 

солідарної громади і народу в цілому [11].  

Аналізуючи необхідність розвитку соціального підприємництва в 

Україні, необхідно визначити, які воно може мати переваги Більшість 

дослідників стверджують, що соціальне підприємництво характеризується 

такими рисами як безумовний соціальний вплив, інноваційність, 

підприємницький підхід до справи, самоокупність виробництва. З одного 

боку, соціальне підприємство розраховує на державну підтримку, суспільні 

замовлення; з іншого, його діяльність ґрунтується на підприємницькому 

підході та власній бізнес-ідеї, а отже, пов'язана із фінансовими ризиками [13, 

с. 15]. Наразі збільшується кількість прихильників підходу, згідно з яким при 

характеристиці соціального підприємництва не варто акцентувати увагу на 

міжсекторальних межах, тобто прибутковість чи неприбутковість його 

суб'єктів не є визначальною рисою, йдеться про об'єднання особливостей 

бізнесу та некомерційної організації, – це збільшує потенційні можливості 

соціального підприємства. Воно можу вирішувати ті соціальні проблеми, що 

не можуть бути вирішені іншими суб'єктами з огляду на обмежений доступ 

певних цільових груп до фінансових ресурсів, створити стійкий баланс у 

відносинах соціального ринку. Складовими внеску соціального 

підприємництва в життя сучасного суспільства водночас є удосконалення 

системи надання соціальних послуг населенню, розвиток бізнесу та 

утвердження етичних норм у ринкових відносинах. Для України особливого 

значення набуває внесок у подолання бідності та соціальної ізольованості, 

реформування державної системи соціального захисту [6; 10].  
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Сфери і напрями діяльності соціальних підприємств можуть бути 

найрізноманітніші: виховання і навчання; працевлаштування інвалідів, 

матерів, які мають малолітніх дітей тощо; соціальна допомога (зокрема, 

допомога в домашньому господарстві, догляд за дітьми та інвалідами); 

соціальне обслуговування (наприклад, безоплатна доставка продуктів, одягу, 

медикаментів, ремонт транспортних засобів на пільгових умовах); надання 

тимчасових притулків; інформування населення; житлове будівництво; 

надання послуг у сферах охорони здоров'я, фізичної культури та організації 

активного дозвілля, організації культурно-просвітницької діяльності. Отже, 

відповідно до різних напрямів, соціальні підприємства можуть задовольняти 

різні категорії людей, вибудовуючи при цьому різні моделі діяльності 

(наприклад, модель продажу платних соціальних послуг або 

працевлаштування, інтегровані моделі) [14, с. 51]. 

Історичні витоки соціального підприємництва в Україні пов'язані з так 

званими «будинками працелюбства», іншими добродійними закладами. У 

регіонах, що входили до Австро-Угорщини, наприкінці ХІХ ст. набули 

поширення кредитні спілки та деякі інші моделі кооперації. При цьому слід 

розуміти, що сучасне українське соціальне підприємництво – це цілком 

західний концепт, але зі своєю специфікою розвитку, яку, втім, необхідно 

«пристосовувати» до європейського досвіду. Додамо, що, на думку 

українського соціолога М. Куца, соціальне підприємництво в європейському 

світі неприбуткових організацій з'явилося як відповідь на потребу залучення 

додаткового фінансування інституцій, покликаних надавати соціальні 

послуги, і, відповідно, підвищення їхньої підприємницької мотивації [9, с. 52-

53]. Це відбувалося наприкінці ХХ ст. на фоні проявлення недоліків 

існуючих соціальних систем, проблем тривалого безробіття, соціальної 

ексклюзії та ін., що не знаходили адекватного розв'язання силами державних 

структур і приватного сектора. Сьогодні європейська «соціальна економіка» 

змушує розглядати соціальне підприємництво насамперед як рушійну силу 

створення суспільних благ, а не бізнес [8]. 
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Запровадження в Україні інституту соціального підприємництва 

пов'язані із зусиллями міжнародних донорських організацій, які пропонували 

його громадському сектора в якості забезпечення діяльності й розвитку 

недержавних неприбуткових організацій. У 2006 р. за американського 

фінансування було впроваджено проект «Мережа суспільної дії в Україні» 

(UCAN), надано кілька грантів. У 2010 р. створено консорціум «Сприяння 

соціальному підприємництву в Україні». Пройдений Україною шлях 

засвідчує, що майбутнє соціального підприємництва більшою мірою варто 

пов'язувати з людьми, які мають «комерційний дух» і працюють у сфері 

бізнесу, а отже, вміють і бажають заробляти гроші, а не покладатися лише на 

державну підтримку та гранти від міжнародних донорів. Основними 

людськими ресурсами для розвитку соціального підприємництва за умов 

сучасної України є особи з обмеженими можливостями, біженці та вимушені 

переселенці, особи похилого віку, особи з багатодітних сімей, особи, які 

протягом тривалого часу не можуть працевлаштуватися з огляду на  

об'єктивні причини.  

Сучасне соціальне підприємництво ґрунтується на загальній бізнес-

моделі, за якою прибуток не розподіляється серед акціонерів, як у 

звичайному бізнесі, а реінвестується в розширення діяльності та 

спрямовується на досягнення певного соціального ефекту. Прибуток суб'єкта 

соціально відповідального бізнесу загалом розподіляється як у традиційному 

бізнесі, але на досягнення певного соціального ефекту може спрямовуватися 

його певна частина. Соціальну відповідальність бізнесу можна визначити як 

зобов'язання його суб'єктів відповідати за свою діяльність не тільки в 

економічній, а й у соціальній сфері. У загальному визначенні Всесвітньої 

бізнес-ради зі сталого розвитку, корпоративна соціальна відповідальність 

означає зобов'язання бізнесу сприяти сталому економічному розвитку, 

працюючи з найманими працівниками та їхніми родинами, місцевою 

громадою та загалом суспільством з метою покращення якості життя [17]. 

При визначенні сутності соціальної відповідальності бізнесу відіграє 
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роль змістове спрямування соціальної та інших складових діяльності. 

Соціально відповідальний суб'єкт бізнесу, крім іншого, забезпечує 

співробітникам належні умови праці, інвестує у розвиток персоналу, 

докладає зусиль для покращення життя територіальної громади за місцем 

діяльності, запроваджує ефективне корпоративне управління, турбується про 

довкілля. Виділення рівнів соціальної відповідальності бізнесу передбачає, 

що найвищим рівнем є саме відповідальність перед суспільством і державою; 

інші рівні стосуються відповідальності перед громадою, власним персоналом 

тощо.  

Серед основних причин, з оглядом на які суб'єктам бізнесу вигідно 

брати на себе додаткову соціальну відповідальність, – формування ставлення 

до себе як до «відповідальної корпоративної суспільнозначущої (юридичної) 

особи», доброї репутації серед споживачів свого продукту (товарів, послуг 

тощо); можливість опосередкованого отримання прибутків від реалізації 

соціальних заходів; підвищення соціальної лояльності й мотивації до праці 

співробітників та ін.  

Серед основних ознак соціально відповідального бізнесу, крім 

спрямування частини прибутку на реалізацію соціальних проектів, варто 

виділити добросовісну сплату податків, виконання вимог міжнародного і 

національного законодавства, чинних нормативних актів, виробництво та 

реалізацію якісного продукту (товарів, послуг тощо) [6, с. 120; 10, с. 10].  

Міжнародний досвід вказує на те, що бізнес готовий взяти на себе 

виконання певної частини державних соціальних функцій, але за умови 

плідної співпраці з державою, надання останньою гарантій безперешкодного 

і стабільного розвитку, підтримки в різних сферах діяльності. Отже, постає 

питання важливості державного регулювання та державної підтримки 

соціального підприємництва та соціально відповідального бізнесу.  

Різні підходи до визначення феномена соціального підприємництва 

визначені історичними традиціями його становлення. В Європі соціальне 

підприємництво сприймають насамперед як бізнес із соціальною місією, в 
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якому значення соціального ефекту від підприємницької діяльності 

переважає значення економічних аспектів [7, с. 196]. У США соціальне 

підприємництво пов'язують із діяльністю неприбуткових організацій, які 

здебільшого  надають соціальні послуги різним цільовим групам населення.  

У загальноєвропейських наукових побутує два основних визначення 

феномена соціального підприємництва: виробнича діяльність компаній задля 

досягнення соціального ефекту або певна діяльність «ідеалістичного» типу, 

переважно кооперативна [16]. У загальному, пріоритетом економічної 

діяльності соціального підприємства є розширення виробничої діяльності 

задля вирішення соціальних проблем конкретних осіб.  

Останніми десятиліттями з огляду на зростання соціальних та інших 

ризиків у країнах Європи актуалізувалися питання перспективного стійкого 

розвитку, вирішення яких вимагало й вимагає інституціональних, правових, 

суспільних змін, що підтримують соціальні інновації, зокрема, розвиток 

нових організаційно-правових форм економічної діяльності в різних галузях, 

яка б слугувала розв'язанню соціальних проблем і профілактиці соціальної 

ізоляції. 

Досвід країн ЄС вказує на те, що основними видами діяльності 

соціальних підприємств є надання соціальних послуг, створення робочих 

місць, а сферами діяльності – освіта, охорона здоров'я тощо [21, с. 148]. В 

італійському Законі № 381 (після поправок 2005 р.) основними сферами 

діяльності соціальних підприємств визначені соціальне забезпечення, освіта 

та академічна наука, охорона здоров'я, захист навколишнього середовища, 

культура і соціальний туризм. У Великобританії (за Документом 2002 р.) 

пріоритетними сферами визначені охорона здоров'я, соціальне 

обслуговування, мистецтво, організація дозвілля, догляд за дітьми, 

облаштування територій тощо. Більшість бельгійських соціальних 

підприємств працюють у сферах комунікацій і комунального 

обслуговування; підприємств, що працюють в освіті, охороні здоров'я тощо), 

порівняно з іншими країнами ЄС мало. В Україні перспективними видами 
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діяльності можуть бути благодійні продажі, постачання продуктів і 

медикаментів, працевлаштування, надання специфічних послуг, які не надає 

держава (наприклад, інклюзивні дошкільні виховні заклади), розвиток 

територій місцевих громад тощо. Щодо форми, майбутнє за орієнтацією 

насамперед на підприємливих людей, готових розвивати власний бізнес. 

Вважаємо за доцільне взяти до уваги бельгійський досвід функціонування 

соціальних підприємств як сполучної ланки між суспільним і приватним 

секторами, які пов'язані через співробітництво, участь в акціонерному 

капіталі, укладення торгових контрактів. До кожної організаційно-правової 

форми у нормативних актах повинні бути закріплені специфічні вимоги, що 

стосуються, зокрема, пріоритетних видів діяльності, статутного фонду, прав 

та обов'язків учасників (акціонерів) та ін. Дискусійним залишається питання 

про права інвестора (власника) щодо отримання прибутку: вважаємо, що 

обмеження не повинні стосуватися отримання прибутку в розмірах, що 

перевищують вкладені кошти. Таке обмеження, хоча й забезпечує 

спрямування прибуткових коштів на розвиток підприємства та місцевої 

спільноти, проте позбавляє інвестора фінансової зацікавленості у бізнес-

проекті.  

Загалом, хоча паростки усвідомлення соціальної відповідальності 

бізнесу зародилися в Європі ще на межі ХІХ – ХХ ст., процес трансформації 

мотивів підприємницької діяльності від особистісної до соціально значущої 

орієнтації був тривалим і досяг піку розвитку лише наприкінці минулого 

століття [21, с. 147]. Певною мірою це пов'язане з розвитком інститутів 

державного соціального забезпечення (після Другої світової війни). З іншого 

боку, з кінця ХХ ст. у країнах ЄС соціальне підприємництво, в моделі якого 

на першому місці знаходиться не фінансова ефективність, а соціальний 

ефект, досягло вже високого рівня розвитку, тим часом як в Україні 

перебуває фактично у стані зародження, хоча й має першочергове значення з 

точок зору як соціального забезпечення населення (зокрема його 



68 

 

самозайнятості й самозабезпечення), так і розвитку малого і середнього 

бізнесу.  

Підґрунтям для розвитку соціального підприємництва в Європі стала 

активізація з середини ХІХ ст. кооперативного руху. На відміну від бізнес- та 

некомерційних організацій, кооперативи створюються переважно фізичними 

особами з метою задоволення їх власних економічних, соціальних та інших 

потреб на засадах самоврядування. На початку ХХ ст. кооперативи вже 

відігравали важливу роль у вирішення соціальних проблем європейських 

країн. 

У країнах Скандинавії з достатньо високим рівнем соціального захисту 

населення, неприбуткові організації не брали участі у розв’язанні проблем 

безробіття, а здебільшого здійснюють свою діяльність у сфері відпочинку та 

культури. Разом з тим, скандинавським країнам притаманний розвинутий 

кооперативний рух (робочі та сільськогосподарські кооперативи). 

Відносно низький рівень державних витрат на соціальні послуги у 

Великобританії компенсувався активною діяльністю некомерційного 

сектору, фінансування якого здійснюється переважно бізнес-організаціями. 

Великобританія у 80-х роках почала активно запроваджувати квазі-модель 

соціального забезпечення. Її специфіка полягала у тому, що держава 

залишала за собою функції фінансування і регулювання соціальних послуг, а 

їх надання на конкурсній основі могли здійснювати як державні організації, 

так і неприбуткові та бізнес-організації. 

Питома вага соціальних витрат у структурі бюджету південних країн 

Європи (Іспанія, Італія, Португалія) є меншою порівняно з іншими 

європейськими країнами. Це пояснює незначну кількість неприбуткових 

організацій у цих країнах. Разом з тим, цим країнам історично притаманні 

сильні кооперативні традиції, що слугувало підґрунтям для розвитку 

соціальних підприємств та визначення їх юридичного статусу. У 90-х роках в 

Італії, Португалії та Греції виникають перші соціальні підприємства, 

приймаються закони, що спрямовувались на підтримку підприємств, 
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створених у формі кооперативу. Зокрема, перший нормативно-правовий акт – 

«Закон про соціальні кооперативи», що регулював діяльність соціальних 

підприємств був прийнятий в Італії у 1991 р. [35]. 

 

Рис. 2.1. Основні сфери діяльності соціальних підприємств в Європі  

Джерело: побудовано автором за даними проекту SELUSI 

 

За даними проекту SELUSI (рис. 2.1), спрямованого на дослідження 

діяльності понад 600 соціальних підприємств в Європі, були визначені 

основні сфери їх діяльності: соціальні послуги – 16,7%, працевлаштування та 

навчання – 14,88%, охорона довкілля – 14,52%, освіта – 14,52%, 

економічний, соціальний розвиток та розвиток громади – 14,34%, культура, 

мистецтво та відпочинок – 7,08%, охорона здоров’я – 6,9%, забезпечення 

житлом – 2,72; бізнес-асоціації – 2%, законодавство, пропаганда та політика 

– 1,63%, інші – 4,72% [31]. 

При аналізі сучасного стану і необхідності всебічної державної та 

недержавної підтримки соціального підприємництва в Україні в різних 

формах, зокрема у формі пільгового оподаткування необхідно: 1) окреслити 
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характерні риси сучасного соціального підприємництва, його переваги та 

перспективи, що визначають нагальну потребу у всебічній державно-

суспільній підтримці; 2) довести практичну відсутність пільгового 

оподаткування соціального підприємництва в Україні та розглянути 

пропозиції щодо введення відповідних податкових пільг; 3) проаналізувати 

форми і напрями державної та недержавної підтримки соціального 

підприємництва в Україні з використанням прикладів зарубіжних країн, 

обґрунтувати перспективи забезпечення такої підтримки в контексті 

залучення українського суспільства до європейських традицій суспільно-

правового розвитку.  

Відомо, що нині у світі домінують кілька основних уявлень про 

соціальне підприємництво (далі – СП): як про діяльність зі створення 

комерційних підприємств, яка водночас вирішує соціальні завдання; як про 

інноваційну діяльність, спрямовану на досягнення значущих соціальних 

ефектів; як про загальну здатність бізнесу вирішувати соціальні проблеми, 

прискорюючи цим суспільні перетворення. Цікаво звернутися до визначень, 

що їх дають відомі міжнародні організації, які підтримують соціальне 

підприємництво. Німецький фонд «Schwab Foundation»: СП – це (крім 

іншого) застосування практичних, новаторських, стійких методів на благо 

суспільства, унікальний підхід до вирішення економічних і соціальних 

проблем, а соціальний підприємець – прагматик-візіонер, який добивається 

широкомасштабних і систематичних соціальних змін. «Social Enterprise 

Coalition»: СП – це підприємства із соціальними цілями, що працюють задля 

забезпечення тривалих перемін у соціальній сфері та сфері охорони 

навколишнього середовища [10]. «Social Enterprise London»: СП – це бізнес із 

переважно соціальними цілями, прибуток якого здебільшого реінвестується з 

цими цілями в бізнес або місцеву спільноту. Б. Драйтон, засновник 

міжнародного некомерційного фонду «Ashoka Foundation»: «Соціальні 

підприємці не задовольняються тим, щоб просто дати людині риби або 

навчити, як її ловити; вони не заспокояться доти, доки не революціонізують 
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усю рибну галузь». У цьому визначенні переважає інноваційна складова, ідея 

діяльності задля суспільної модифікації. Директор Центру розвитку СП 

Університету Дюка (США) Г. Діз: СП «поєднує в собі пристрасть до 

соціальної місії з властивою бізнесові дисципліною, інновацією та 

рішучістю». Воно визначається, зокрема, такими факторами: прийняттям на 

себе місії створення та підтримання соціальної цінності (блага); виявленням і 

використанням нових можливостей для її реалізації; безперервним процесом 

інновацій, адаптації і навчання; високою відповідальністю перед клієнтами 

та суспільством [21]. Згідно з Дж. Мейр та І. Марті, які доповнюють 

концепцію Г. Діза, СП – широкий процес, що включає в себе комбінацію 

ресурсів для прискорення соціальних змін чи задоволення соціальних потреб 

[22]. Експерти Європейської мережі дослідників СП «EMES» виділяють такі 

критерії СП: явну мету, в якій відбито допомогу місцевій спільноті; 

ініціативу, що реалізується групою громадян; владу щодо прийняття рішень, 

яка не заснована на володінні капіталом; «принцип залучення сторін» (тобто 

різних груп населення до спільної діяльності); обмеження розподілу 

прибутків. Як зазначає американська дослідниця Дж. Керлін, в Європі СП 

звикли сприймати або як виробничу діяльність компаній задля досягнення 

соціального ефекту, або як певну діяльність «ідеалістичного» типу [11]. По-

різному вчені підходять і до аналізу феномена СП; так, російський дослідник 

С. Сафаров виокремлює кілька підходів: колективістський (колективне 

самоврядування), соціокультурний (стабільність організаційного 

саморозвитку) та інституціональний (на рівні нормативно-правової бази та 

норм, якими регулюються робота конкретних суб'єктів господарювання) [18, 

с. 16 – 23].  

Узагальнюючи викладене, можна стверджувати, що на відміну від 

звичайного бізнесу, основною метою якого є максимізація прибутку його 

власників, соціальні підприємства значну частину прибутку спрямовують на 

розширення діяльності та розв'язання конкретних соціальних проблем. Але 

СП виконує й більш широку функцію – активного перетворення існуючої 
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інфраструктури суспільної системи для досягнення стійкого позитивного 

ефекту в довготривалій перспективі. Крім того, воно робить свій внесок в 

удосконалення системи надання соціальних послуг у країні. Розглядаючи СП 

як феномен, в якому поєднуються риси бізнесу та благодійності, фахівці 

визначають такі його критерії як соціальна місія, підприємницький підхід, 

інноваційність (тобто застосування новаторських підходів у вирішенні 

певних соціальних проблем), можливість розповсюдження досвіду та 

охоплення нових територій, самоокупність і фінансова стабільність. Потреба 

в забезпеченні всебічної державно-суспільної підтримки соціальних 

підприємств диктується насамперед величезними перевагами і 

перспективами СП, які збільшують його потенційні можливості. Основна 

перевага – реальна можливість об'єднати особливості бізнесу та 

некомерційної організації; як наслідок – можливість реально вирішувати 

соціальні проблеми, що не можуть бути розв'язані іншими суб'єктами через 

обмежений доступ певних цільових груп до фінансових ресурсів, створити 

стійкий баланс у відносинах соціального ринку, ввести в комерційні ринкові 

відносини етичні норми [9; 14].  

 

2.2. Методи державного регулювання та підтримки соціального 

підприємництва в Україні 

 

Питання банківської підтримки СП та кредитних пільг. Розглядаємо як 

проблему перспективного розвитку, адже сьогодні іноді важко отримати 

позику на підприємницьку діяльність на звичайних умовах. Проте в Україні 

вже існує окремий позитивний досвід надання соціальним підприємствам 

кредитних пільг (наприклад, зниження ставки за кредитом на 2% річних, 

комісії за видачу позики – на 1,5% і більше). Соціальні підприємства повинні 

враховувати й можливості комбінованої допомоги, наприклад, отримання 

певної частини фінансування за рахунок пільгового кредиту, іншої – за 

рахунок гранту. У межах програми соціального інвестування, розробленої 
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міжнародним фондом WNISEF (Western NIS Enterprise Fund, утворений 1994 

р. з метою підтримки підприємництва в Україні, Молдові та Білорусі), діє 

механізм пільгового кредитування соціальних підприємств, що реалізується 

спільно з комерційними банками – партнерами (сума кредиту становить від 

10 тис. до 100 тис. доларів, фіксована кредитна ставка – 5-10% річних, термін 

кредитування – від двох (для поповнення обігових коштів) до трьох (для 

інвестиційних кредитів) років, кошти видаються одноразово чи кількома 

траншами).  

Іншими важливими напрямами державної підтримки СП є забезпечення 

для таких підприємств доступу до ринків збуту послуг, участі в конкурсах на 

отримання державних замовлень, інформаційна підтримка, допомога в 

підвищенні кваліфікації персоналу. Результатом відсутності належної 

інформаційної підтримки є майже тотальна необізнаність пересічного 

українського населення в питаннях СП, його місії та можливостей, 

сприйняття соціальних проектів як елементів піар-кроків, а отже, недовіра до 

них. За відсутності підтримки багато соціальних підприємств мало 

турбуються про належне інформування населення про свою діяльність [5, с. 

9]. Відповідальність за це повинні нести, зокрема, органи місцевого 

самоврядування, на сайтах яких хотілося б бачити переліки соціальних 

підприємств даної області, району, населеного пункту, з вичерпною 

інформацією про напрями і характер їх діяльності. Слід вказати й на 

організацію висвітлення діяльності соціальних підприємств у ЗМІ, 

проведення круглих столів, семінарів, консультацій тощо. Загалом потрібна 

експертна, консультаційна, методична підтримка СП, яку можна повноцінно 

організувати лише на загальнодержавному рівні [13; 16].  

На недостатність державної підтримки СП в Україні яскраво вказує факт 

створення 2010 р. консорціуму «Сприяння соціальному підприємництву в 

Україні», до якого ввійшли Британська рада, фонди «Східна Європа» та 

«Відродження», аудиторська компанія «Pricewaterhouse Coopers», деякі 

банки. Спочатку до консорціуму долучилася державна структура – 
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Український фонд підтримки підприємництва, але згодом вона відійшла від 

проекту, і вся робота консорціуму фактично залишилася на рівні підписаного 

меморандуму [9]. 

Окремо слід наголосити про систему міжнародних стипендій, які 

дозволяють соціальним підприємцям – початківцям отримати важливий 

досвід і початкове фінансування своїх проектів. Це стипендії, зокрема, від 

компаній і фондів «Echoing Green» (до 90 тис. доларів, термін – два роки), 

«Global Good» (до 10 тис. доларів, термін – 15 місяців), «Voqal» (30 тис. 

доларів, термін реалізації проекту становить шість місяців) та ін. Більшість 

стипендій видаються за певних умов, деякі передбачають окрема програми 

стажування (наприклад, стипендія від «Acumen» – двомісячну програму 

стажування у Нью-Йорку та 9-місячне стажування в одній із партнерських 

організацій фонду). Стати стипендіатами мають усі шанси й українські 

соціальні підприємці.  

Практика недержавної підтримки СП (на відміну від державної) 

розвивається в Україні відносно швидко. Одним із основних напрямів такої 

підтримки є так звана інституціональна підтримка, до якої повинні бути 

задіяні різні громадські інститути. Діяльність у цьому напрямі можна 

організовувати по-різному. Наприклад, громадські центри інновацій у 

соціальній сфері могли б активно займатися популяризацією СП (що дуже 

важливо для українського суспільства), просувати нові інноваційні проекти, 

сприяти в залучені ресурсів, знятті адміністративних бар'єрів тощо.  

Можна стверджувати, що на регіональному рівні недержавну підтримку 

слід зосередити на трьох основних напрямах діяльності, які умовно можна 

назвати: 1) «люди» (навчання, пропагування, просування ідей соціального 

підприємництва, стажування, волонтерство); 2) «ресурси» (приміщення – 

бізнес-інкубатори, коворкінги; фінансові ресурси – субсидії, гранти, позики 

тощо; інформація – консультації, форуми та інші заходи, розв'язання бізнес-

кейсів та ін.; ); 3) «ринки» (державні та муніципальні замовлення, доступ до 

торговельних мереж, соціальні бонди тощо.). При наданні недержавної 
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підтримки слід зважати на сфери діяльності, які можуть і повинні (з огляду 

на сучасні українські умови) стати пріоритетними для суб'єктів соціального 

підприємництва, – соціальне обслуговування незахищених верств населення і  

залучення їх представників до суспільно-активної діяльності, сприяння у 

працевлаштуванні та професійній орієнтації, допомога особам, які брали 

участь у воєнних діях, та сім'ям вимушених переселенців (особливо дітям), 

виробництво певних видів продукції (наприклад, медичної техніки, 

матеріалів, що можуть бути використані для реабілітації інвалідів). Слід 

зважати й на те, що основною сферою реалізації потенціалу соціального 

підприємництва є некомерційний сектор, в якому переважними сферами 

діяльності є охорона здоров'я, освіта, культура, юридичні послуги тощо. 

Серед основних загальних ресурсів налагодження діяльності соціальних 

підприємств слід назвати ресурс самоорганізації [18, с. 15]; отже, заходи 

державної та недержавної підтримки повинні спрямовуватися на допомогу у 

використанні цього ресурсу.  

У межах проекту «Сприяння соціальному підприємництву» в різних 

регіонах засновано центри підтримки, покликані надавати соціальним 

підприємствам комплексну підтримку у започаткуванні та розвитку їхньої 

діяльності, зокрема шляхом створення навчальних, консультаційних, 

інформаційних осередків, що розвиватимуть сектор СП у конкретних 

регіонах, надання консультаційної підтримки у підготовці та реалізації 

бізнес-планів, з юридичних питань, питань менеджменту та маркетингу, 

проведення тренінгів, інформаційних сесій, прес-клубів, мережевих заходів 

(наприклад, ярмарків товарів та послуг соціальних підприємств), активної 

співпраці зі ЗМІ [19]. 

Наразі в Україні реалізується кілька проектів, які так чи інакше можуть 

сприяти розвитку СП. Наприклад, організація «Капітал України» опікується  

проектом «Підтримка підприємців серед внутрішньо переміщених осіб», що 

передбачає допомогу переселенцям, які бажають, зокрема, відкрити 

соціальне підприємство. У 2015 р. міжнародним фондом «Відродження» було 
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оголошено конкурс «Сприяння соціальній адаптації воїнів АТО»; реалізацію 

проектів, розроблених у його межах, було заплановано на літо 2017 р. 

Сприяння СП є також однією з цілей конкурсу «Сприяння розвитку сталих 

моделей соціальної адаптації учасників АТО», фонд «Відродження» надає 

під цей проект грантову підтримку в розмірі до 300 тис. грн. Разом з тим, 

існують деякі аспекти проблеми, що викликають значне занепокоєння. 

Зокрема, наразі в Україні майже навіть не обговорюються проблеми 

підтримки СП з боку великого бізнесу (так само як і проблеми соціальної 

відповідальності великого бізнесу). А така підтримка, крім іншого, здатна 

суттєво знизити залежність соціальних підприємців від разових грантів і 

позик, сприяти формуванню розгалужених професійних спільнот СП у 

регіонах. Отже, для прискорення розвитку соціального підприємництва в 

Україні необхідно долучитися до європейських традицій такого суспільно-

правового розвитку, активніше переймати досвід всебічної підтримки СП, 

розглядаючи його як інноваційний напрям державної соціальної політики.  

Основу державного регулювання будь-якої економічної сфери, 

зокрема, й сфери соціального підприємництва та соціально відповідального 

бізнесу, є державно-управлінські рішення, що приймаються на різних рівнях. 

На їх прийняття суттєво впливають політичні, економічні, фінансові, 

структурні чинники. При цьому необхідно підвищити роль соціального 

чинника [11].  

У сфері соціального підприємництва та соціально відповідального 

бізнесу держава застосовує ті самі методи державного регулювання, що й 

при регулюванні підприємництва загалом. Прямі методи ґрунтуються 

безпосередньо на застосуванні актів нормативно-правової бази; непрямі 

використовують різні економічні й фінансові важелі (оподаткування, 

кредитування, надання пільг та ін.) [12]. Класифікація методів державного 

регулювання за змістом передбачає виділення нормативно-правових, 

адміністративних та економічних (зокрема, фінансових) методів.  

Нормативно-правові методи державного регулювання покликані надати 
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соціально відповідальному бізнесу необхідні правові гарантії, забезпечити 

бізнесу офіційно сприятливі «правила гри» між ним і державою, а також 

однакові умови для всіх суб'єктів при розвитку соціального підприємництва. 

Сьогодні принципи діяльності суб'єктів соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу законодавчо не визначені. У 2013 р. на 

розгляд Комітету Верховної Ради України з питань податкової політики було 

внесено два законопроекти – «Про соціальні підприємства» та «Про внесення 

зміни до ст. 154 Податкового кодексу України (щодо державної підтримки 

соціальних підприємств)» [4]. Проект Закону «Про соціальні підприємства» 

повторно був зареєстрований у Верховній Раді 23.04.2015 р. і включений до 

порядку денного 03.10.2017 р. [5]. Оскільки їх не було прийнято, на 

законодавчому рівні певні аспекти діяльності соціальних підприємств 

регулюються окремими положеннями Цивільного та Господарського 

кодексів України, законів «Про державну реєстрацію юридичних осіб та 

фізичних осіб – підприємців», «Про акціонерні товариства», «Про 

кооперацію». На рівні Міністерства соціальної політики в листопаді 2015 р. 

було прийнято рішення про надання приватним компаніям права надавати 

соціальні послуги за бюджетний рахунок, яке пов'язане з передачею на 

місцевий рівень важливих функцій з надання соціальних послуг. Але цього 

недостатньо для ефективного нормативно-правового регулювання, тому 

прийняття нового Закону, яким регулювались би процеси створення, 

діяльності та ліквідації соціальних підприємств незалежно від конкретної 

організаційно-правової форми, дедалі актуалізується – насамперед з огляду 

на необхідність офіційно визнати і підтвердити право соціальних 

підприємств на різнопланову державну підтримку. В законопроекті «Про 

соціальні підприємства» пропонувалося створити Міжвідомчу комісію з 

питань державної підтримки соціальних підприємств, яка б визначала статус 

«соціальності» підприємства та його відповідність усім необхідним умовам, 

які дають право на державну підтримку та пільги [4, ст. 19]. Наразі реального 

механізму державного заохочення роботи соціальних підприємств та 
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соціально відповідальної діяльності українського бізнесу не розроблено.  

Загальна класифікація адміністративних методів державного 

регулювання передбачає виділення організаційно-розпорядчих та 

регуляторно-контролюючих методів. Організаційні (у широкому розумінні – 

організаційно-розпорядчі) методи реалізуються за допомогою, з одного боку, 

владно-розпорядчих вказівок, а з іншого, організаційно-структурного 

впорядкування. Організаційно-структурне впорядкування стосується 

насамперед допомоги в організації конкретних підприємств або їх типів, а 

розпорядчі акти – здійснення соціального й економічного впливу на 

підприємницьке середовище.  

 

2.3. Аналіз розвитку соціального підприємництва та соціально 

відповідального бізнесу 

 

Наразі в Україні активно розвивається громадянське суспільство і 

волонтерські рухи. Вони допомагають вимушеним переселенцям, дітям-

сиротам, одиноким і хворим людям, а також не залишаються без уваги і 

міські проблеми суспільства. Однак головна проблема волонтерських рухів – 

це гроші, адже волонтери надають допомогу та вирішують соціальні 

проблеми, але це не є бізнесом, який дає прибуток та який у подальшому 

можна використовувати на вирішення наступних соціальних проблем 

суспільства. І вихід з цієї ситуації є – соціальне підприємництво, оскільки 

воно – це гібридна підприємницька діяльність, що націлена на вирішення 

соціальних проблем та спонукання сучасного бізнесу до соціальної 

відповідальності. 

Ефективним інструментом удосконалення державної соціальної 

політики, створення дієвого ринку соціальних послуг та розв'язання 

нагальних соціально-економічних проблем регіонів є розвиток інституту 

соціального підприємництва – соціально орієнтованої форми ведення 

бізнесу, головною місією якого є досягнення суспільного добробуту. 
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Соціальне підприємництво є рушійною силою в адаптації суспільства до 

кризових явищ у економіці. Поняття «соціальне підприємництво» включає 

два компоненти: виявлення та застосування бізнес-можливостей через 

привернення уваги до нових проблем, що ще не ідентифіковані або 

недостатньо вирішені традиційними підприємствами; створення соціальних 

цінностей для тих верств населення, які найбільше їх потребують, таких як 

безробітні, особи з інвалідністю тощо. За останні роки соціальне 

підприємництво в Україні динамічно розвивається. За сучасних умов в 

Україні вирішення соціальних проблем досі є протилежним поняттям до 

створення соціально відповідального бізнесу.  

 

 

Рис. 2.2. Динаміка кількості соціальних підприємств в Україні за 2008 – 2016 

рр. та джерела їх фінансування 

 

 

Більшість соціальних підприємств України забезпечують робочими 

місцями представників цільових груп, з якими вони пов'язані своєю 

основною діяльністю. Їхня головна мета діяльності, як і будь-яких інших 

бізнес-структур, досягти позитивних фінансових і соціальних результатів за 

рахунок інвестицій. За останні роки в Україні соціальне підприємництво 

набуває все більшої популярності серед громадських організацій та отримує 
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підтримку від підприємницьких структур в Україні.  

На рис. 2.2 наведені темпи розвитку соціального підприємництва та 

основні джерела їх фінансування. На рис. 2.2 зображено зростання 

новоутворених соціальних підприємств в період початку військового 

конфлікту на Сході України. Очевидно, це обумовлено потребою термінової 

адаптації багатьох категорій соціально вразливих груп населення за умов 

кризової економіки. Більшість джерел фінансування соціальних підприємств 

України становлять кошти від власної комерційної діяльності, хоча значну 

частку цих джерел становлять гранти. Багато соціальних підприємств 

отримує прибуток до 500 тис.грн. (рис.2.3). 

 

 

 

Як і у будь-якій діяльності, запорукою надходження коштів у 

соціальному підприємництві є бізнес-моделювання. Виділяють сім моделей 

соціальних підприємств. Модель підтримки підприємців – надаються 

фінансові послуги цільовій аудиторії – «клієнтам» для відкриття власного 

бізнесу. Потім клієнти СП продають свої продукти чи послуги на відкритий 

ринок. Модель посередника ринку, яка передбачає, що компанія постачає 

свої послуги цільовій групі – клієнтам – дрібним виробникам з метою 

Рис.2.3. Прибуток соціальних підприємств в Україні станом на 2018 р. 
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забезпечити їм доступ до ринків. Модель працевлаштування, згідно якої 

компанії надають можливість працевлаштування та професійного навчання 

своїй цільовій групі – клієнтам – людям із високим бар'єром входження на 

традиційний ринок праці, зокрема, людям з фізичними вадами, бездомним, 

соціально незахищеній молоді та іншими, продаючи їхні товари чи послуги 

на відкритому ринку. Модель платних послуг, згідно з якою на комерційній 

основі компанії надають послуги, що відповідають та забезпечують 

досягнення місії і одночасно є соціальною програмою підприємницької 

діяльності, що забезпечує своїх клієнтів доступними для них послугами. 

Модель фінансування послуг, відповідно до якої організації продають товари 

та надають послуги зовнішньому ринку, а дохід, отриманий від продажу, 

використовують на фінансування своїх соціальних програм. Модель 

«зв'язковий ринок», в якій компанії сприяють торговельним відносинам між 

своїми клієнтами (дрібними виробниками, місцевими фірмами, 

кооперативами) та зовнішнім ринком. Модель підтримки організації, у межах 

якої соціальне підприємство продає свою продукцію та послуги на зовнішній 

ринок.  

ІР відіграють велику роль практично у всіх сферах життєдіяльності 

держави і суспільства. Однією із важливих проблем сьогодення в Україні є 

створення нових інформаційних продуктів та ІР у різних галузях розвитку 

національної економіки та соціальної сфери. Закон України «Про 

національну програму інформатизації» визначає ІР як «сукупність 

документів в інформаційних системах (бібліотеках, архівах, банках даних 

тощо)» [1, ст. 1; 8, с. 72].  

Сучасні ІР можна розглядати з кількох сторін: нормативно-правової, 

економічної, науково-технічної, соціально-демографічної. При розгляді ІР 

соціального підприємництва важливим є їх соціальний, економічний та 

правовий аспекти. Законом України «Про національну програму 

інформатизації» виголошено, що її завданням, серед інших, було вирішення 

проблем забезпечення інформаційних потреб та інформаційної підтримки 
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соціально-економічної діяльності [1, ст. 2], невід'ємною складовою якої є 

розвиток соціального підприємництва.  

Сьогодні в Україні не створено мережі інформаційного забезпечення 

соціального підприємництва, тому можна дискутувати лише про окремо взяті 

інформаційні продукти й ресурси.  

Інформаційні ресурси соціального підприємництва можна узагальнено 

трактувати як необхідний для функціонування і розвитку соціальних 

підприємств, управління сферою соціального підприємництва 

структурований потік інформації про суб'єкти, середовище, явища, події, 

факти, що так чи інакше пов'язані з феноменом соціального підприємництва 

в Українській Республіці. Ці інформаційні ресурси  стосуються відповідних 

засобів виробництва, торгівлі, надання послуг, соціального обслуговування. 

Інформація, яка стосується соціального підприємництва, може належати до 

різних за змістом видів інформації про юридичні і фізичні особи, про товари, 

роботи й послуги, інформації правового, статистичного, соціологічного, 

довідкового характеру.  

При аналізі різних видів інформаційних ресурсів соціального 

підприємництва в Україні, слід зауважити, що існує кілька підходів до 

розуміння феномена соціального підприємництва: як способу соціальної 

підтримки певних уразливих груп населення; як механізму сприяння 

розвитку підприємницьких ініціатив; як альтернативного державного 

механізму вирішення соціальних проблем; як соціально орієнтованої форми 

бізнесу. Пріоритетом економічної діяльності соціального підприємства є не 

максимізація прибутку власників, а розширення виробничої діяльності задля 

вирішення соціальних проблем громади чи конкретних людей. В Україні, на 

відміну від більшості європейських країн, соціальне підприємництво робить 

лише перші кроки на шляху свого розвитку [24, с. 15].  

Структурну класифікацію інформаційних ресурсів соціального 

підприємництва можна подати в такому вигляді (табл. 2.1).  
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Таблиця 2.1. 

Структурна класифікація інформаційних ресурсів соціального 

підприємництва в Україні 

№ з/п Вид інформаційних ресурсів Джерела 

1. нормативно-правові акти на офіційних веб-сайтах державних 

органів, бібліотечно-бібліографічних 

ресурсах, в електронних архівах тощо 

2. ІР місцевої влади та органів 

місцевого самоврядування 

«Львівський портал» 

3. спеціалізовані каталоги Каталог соціальних підприємств України 

4. наукові статті у збірниках наукових праць та інших 

наукових періодичних виданнях, зокрема 

в електронних наукових збірниках – у 

базах даних та на інших бібліографічних 

ресурсах бібліотек, вищих навчальних 

закладів тощо 

5. матеріали у виданнях громадських 

організацій, фондів 

видання Всеукраїнського фонду «Крок за 

кроком» 

6. навчальна література на різних бібліотечно-бібліографічних 

ресурсах 

7. матеріалізовані результати 

аналітичної переробки інформації 

державних інформаційних ресурсів 

в Україні практично відсутні 

8. інформаційні ресурси власне 

соціальних підприємств 

документи статистичної звітності тощо 

9. матеріали інтернет-ресурсу 

«Соціальне підприємництво в 

Україні» 

інтернет-ресурс «Соціальне 

підприємництво в Україні» 

10. науково-популярні, аналітичні, 

довідкові, інформаційні матеріали в 

інтернет-виданнях 

«Українська правда», «Дзеркало тижня» 

11. інтернет-ресурси громадських 

організацій 

сайти Ресурсного центру розвитку 

громадських організацій «ГУРТ» 

12. періодичні видання та інформаційні 

ресурси  телекомунікаційного 

доступу 

ділові газети, телевійні новини 

Джерело: побудовано автором цього наукового дослідження. 

 

Основними ІР законодавчих актів України є насамперед офіційний веб-

портал Верховної Ради, а також веб-сайти її комітетів. На законодавчому 

рівні певні аспекти діяльності соціальних підприємств наразі регулюються 

окремими положеннями Цивільного, Господарського, Податкового кодексів 

України, законів «Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб 

– підприємців», «Про акціонерні товариства», «Про споживчу кооперацію», 
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«Про благодійництво та благодійні організації», «Про волонтерську 

діяльність» та ін.. Між тим, окремого закону, яким би регулювались  

створення і функціонування соціальних підприємств, в Україні сьогодні не 

існує. Ще у 2013 р. на розгляд Комітету Верховної Ради з питань податкової 

політики було внесено два законопроекти. Проект Закону «Про соціальні 

підприємства» визначав їх як суб'єкти господарювання, утворені 

юридичними або фізичними особами, пріоритетом діяльності яких є 

досягнення соціальних результатів у різних сферах, надання соціальних 

послуг і підтримка соціально незахищених верств населення. Також цим 

законопроектом передбачалося створення Міжвідомчої комісії з державної 

підтримки соціальних підприємств, на яку покладалося прийняття рішень 

щодо надання підприємствам відповідного статусу, визначення форм їхньої 

державної підтримки тощо [3, ст. 11, 13]. Законопроектом «Про внесення 

зміни до ст. 154 Податкового кодексу України (щодо державної підтримки 

соціальних підприємств)» пропонувалося звільняти соціальні підприємства 

від оподаткування прибутку, отриманого від продажу (постачання) товарів та 

виконання соціальних робіт і послуг [2, п. 1]. На рівні Міністерства 

соціальної політики в листопаді 2015 р. було прийнято рішення про надання 

приватним компаніям права надавати соціальні послуги за бюджетний 

рахунок, яке пов'язане з передачею на місцевий рівень важливих функцій з 

надання соціальних послуг (від консультацій до піклування та реабілітації). 

 Оскільки в Україні не існує закону, яким би визначалось соціальне 

підприємництво та його характеристики, організації можна ідентифікувати 

такими, якщо вони вирішують хоча б одну із таких соціальних функцій, як: 

працевлаштування соціально незахищених верств населення (ветеранів АТО, 

внутрішньо переміщених осіб, людей з інвалідністю та особливими 

потребами, мешканців сільської місцевості та ін.); частина чи весь прибуток 

від діяльності спрямовується на підтримання статутної діяльності 

громадської організації, благодійної організації, благодійного фонду; частина 

чи весь прибуток виділяється на фінансування окремих видів послуг для 
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соціально вразливих груп населення, на фінансування соціальних, 

культурних, спортивних заходів та проектів. 

У 2013 р. вперше було видано «Каталог соціальних підприємств 

України», створений на основі аналізу даних, отриманих після заповнення 

анкет представниками 41-го соціального підприємства. У каталозі, крім 

іншого, були вміщені дані про офіційні сторінки соціальних підприємств у 

всесвітній мережі. Результати аналізу цих даних було офіційно представлено 

на Всеукраїнському форумі соціальних підприємців у Києві. Другий 

«Каталог соціальних підприємств України», виданий у 2017 р., містить не 

лише аналіз загальної інформації про певні соціальні підприємства, а й вказує 

на їх комерційну складову, звітність, труднощі та перспективи розвитку.  

Створення соціального підприємства передбачає створення стійкої 

фінансової моделі, яка дозволить генерувати власні ресурси та дозволить 

витрачати їх на вирішення соціальних проблем. Наявність достатньої 

інформації про вдалий досвід соціального підприємства дозволяє виробити 

оптимальні менеджерські рішення у просуванні продукту на ринок, 

використовуючи соціальну складову як маркетингову перевагу в конкуренції 

з традиційним бізнесом. 

На окремий аналіз заслуговують досить численні наукові статті, 

присвячені різним аспектам розвитку соціального підприємництва в Україні. 

В цьому контексті заслуговує на увагу збірник наукових праць «Економічні 

інновації», який видає Інститут проблем ринку та економіко-екологічних 

досліджень НАН. Як приклад можна навести статтю Н. Добрової «Соціальне 

підприємництво» (2015), в якій розглядаються різні підходи до визначення 

сутності соціального підприємництва, окреслюються перспективи його 

розвитку в Україні [6, с. 112].  

Важливе значення мають ІР закладів, що представляють Асоціацію 

університетів України. Велику кількість наукових публікацій із зазначеної 

проблематики розміщує в серії «Економіка» Вісник Київського 

національного університету імені Тараса Шевченка. Наприклад, у ст. Л. Кот 
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«До питання про природу і сутність соціального підприємництва» (2014) 

проаналізовано різні підходи до визначення соціального підприємництва, 

відмінності між традиційним, соціальним підприємництвом і благодійною 

діяльністю, соціальним підприємництвом і соціально відповідальним 

бізнесом [9]. Серед інших статей, вміщених у Віснику, варто відзначити 

статтю Н. Ігнатовича «Зарубіжний досвід розвитку соціального 

підприємництва» (2014).  

У фаховому виданні «Наукові записки НУКМА» (рецензований журнал 

відкритого доступу розміщено статтю М. Куца «Соціальне підприємництво: 

основні ідеї та перспективи дослідження в соціології» (2015 р.). Автор 

доходить висновку, згідно з яким сучасне українське соціальне 

підприємництво – це західний концепт, але з українською специфікою 

розвитку, яка не в останню чергу полягає у значній ризикованості ведення 

будь-якого бізнесу; соціальні підприємства можуть задовольняти різні 

категорії людей, вибудовуючи при цьому різні моделі діяльності [12, с. 51 – 

53].  

ІР вищих навчальних закладів надають можливість ознайомитися з 

багатьма джерелами української наукової періодики, які публікують наукові 

статті з проблематики соціального підприємництва. Практично всі вони 

вийшли за період після 2010 р. Наприклад, це статті І. Кольби «Соціальне 

підприємництво як новітнє явище міжнародної економіки» (збірник наукових 

праць Інституту міжнародних відносин Київського національного 

університету імені Тараса Шевченка «Актуальні проблеми міжнародних 

відносин», 2011); Н. Ткаченка та співавторів «Сучасний стан і 

характеристика соціальної відповідальності підприємницької діяльності» 

(науково-практичне фахове видання Запорізького державного медичного 

університету «Запорізький медичний журнал», 2013 р.); І. Руди «Соціальне 

підприємництво: зарубіжний досвід» (наукове періодичне видання 

Харківського регіонального інституту державного управління «Актуальні 

проблеми державного управління», 2013 р.); М. Наумової «Сутність 
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соціального підприємництва та його роль у соціально-економічному 

розвитку суспільства» (науково-економічний та суспільно-політичний 

журнал Науково-дослідного інституту праці і зайнятості населення «Україна: 

аспекти праці», 2014 р.); В. Боделана «Соціальні бізнес і підприємництво як 

форма громадсько-державного партнерства» (електронне наукове фахове 

видання Херсонського національного технічного університету «Теорія та 

практика державного управління і місцевого самоврядування», 2014 р.); А. 

Мокія «Розвиток соціального підприємництва у контексті зміцнення 

економічної безпеки депресивних територій» (Вісник Чернівецького 

торговельно-економічного інституту; серія «Економічні науки», 2014 р.); І. 

Березяка «Дискусійні питання теорії соціального підприємництва в Україні» 

(Наукові записки Національного університету «Острозька академія»; серія 

«Економіка», 2015 р.); О. Марченка «Світовий розвиток соціального 

підприємництва: правовий, нормативний та податковий аспекти» (вісник 

Одеського національного університету; серія «Економіка», 2016 р.); М. 

Коновалової «Соціальне підприємництво як інноваційний спосіб вирішення 

соціальних проблем» (вісник Кам'янець-Подільського національного 

університету ім. І. Огієнка; серія «Економічні науки», 2016 р.); О. Овсянюк-

Бердадіної «Соціальне підприємництво як інноваційний інструмент 

вирішення суспільних проблем: передумови становлення та активізації» 

(науковий вісник Ужгородського національного університету; серія 

«Міжнародні економічні відносини та світове господарство», 2016). Устатті 

О. Романовського «Сучасні проблеми соціального підприємництва»  

розглянуто актуальні проблеми організації соціального підприємництва в 

Україні; констатується, що соціальне підприємництво в Україні може 

ефективно розвиватися на базі існуючих підприємств, на яких працюють 

інваліди та особи з різними відхиленнями; запропоновано проект освітньої 

програми з підготовки соціальних підприємців, визначено його основні 

завдання та шляхи реалізації [20, с. 35 – 43]. У статті К.В. Петренка 

«Соціальне підприємництво як фактор розвитку депресивної території» (2011 
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р. Збірник наукових праць Науково-дослідного економічного інституту 

Міністерства економіки та з питань європейської інтеграції України 

«Формування ринкових відносин в Україні») пояснюється, яким чином 

підприємництво із соціальною місією може бути спрямоване на надання 

допомоги вразливим категоріям населення, що визначаються з урахуванням 

найбільш значущих соціальних проблем певних регіонів і територій [79, с. 

190 – 192]. У статті М. Кульбаки «Соціальне підприємництво: кон'юнктурний 

тренд чи ефективний інструмент вирішення соціальних проблем суспільства» 

(2015 р. у збірнику наукових праць Київського національного економічного 

університету імені Вадима Гетьмана «Стратегія економічного розвитку 

України») феномен соціального підприємництва розглядаються з 

використанням особливих методів філософії, економіки, соціології, 

культурології. Чимало уваги приділяється доказам соціально-економічної 

ефективності соціального підприємництва. На думку автора, соціальне 

підприємництво є одночасно і кон'юнктурним трендом – у позитивному 

розумінні цього поняття (оскільки соціальні підприємці, використовуючи 

«зароблений дохід», прямо і безпосередньо відповідають на соціальну 

проблему згідно зі своєю місією), і ефективним інструментом вирішення 

соціальних проблем суспільства (завдяки інноваційній складовій, тобто 

здатності бачити «провали» ринку, акумулювати ресурси, розробляти нові 

рішення тощо) [10, с. 232 – 236].  

У фаховому науково-аналітичному журналі «Соціальна економіка» 

стаття М. Волкової та співавторів «Роль соціального підприємництва у 

забезпеченні сталого розвитку України» описує передумови для розвитку 

соціального підприємництва – позитивні зрушення в розвитку 

некомерційного сектора, схильність бізнесу швидко переймати міжнародний 

досвід тощо. Важливу роль відіграє у цьому координація зусиль підприємців, 

громадських організацій, донорських структур і держави [5, с. 25].  

Помітну роль у науковому вивченні питань розвитку соціального 

підприємництва відіграють українські електронні фахові видання. Зокрема, у 



89 

 

електронному міждисциплінарному збірнику наукових праць із соціології та 

соціальної роботи «Socioпростір» міститься стаття А. Андрущенка та І. Рябця 

«Соціальне підприємництво як інноваційний механізм покращення якості 

життя найбільш уразливих верств населення» [15]. У електронному фаховому 

науковому журналі «Ефективна економіка» друкуються наукові праці, 

присвячені насамперед економічним аспектам соціального підприємництва. 

У статті О. Сотули «Соціальне підприємництво як інноваційна модель 

розвитку економіки» (2013) соціальне підприємництво аналізується як форма 

соціальних та економічних інновацій; його ключовим завданням автор 

вважає створення можливостей для досягнення суспільного добробуту. Він 

зауважує, що первинними джерелами інформації про соціальне 

підприємництво в Україні були донорські організації, міжнародні проекти і 

зарубіжні фонди [23].  

Значна частина ІР соціального підприємництва, що не стосується 

наукових досліджень, формується в недержавному секторі економіки 

України, секторі громадських організацій і фондів, медійному просторі [66]. 

Серед видань громадських організацій і фондів можна відзначити видання 

Всеукраїнського фонду «Крок за кроком», що здійснюється за підтримки 

Фонду Ч. С. Мотта й має назву «Громадсько-активна школа»; у № 3 (липень-

вересень) за 2009 р. вміщено оглядово-довідковий матеріал на тему 

«Соціальне підприємництво». Матеріал має суто теоретичний характер: 

завдання, характерні риси, можливі форми отримання прибутку, форми 

партнерства, світові концепції розвитку тощо.  

Серед існуючої навчальної літератури слід відзначити посібник з 

планування соціального підприємництва Ф. Спреклі (2011 р.) – практичне 

керівництво для проведення дослідження для подальшого створення 

соціального підприємства, видане за підтримки Британської ради – 

міжнародної організації у сфері міжкультурних відносин. Посібник містить 

чимало корисної інформації для початківців у цій галузі: із трактування 

самого терміну, історії соціального підприємництва, планування роботи 
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соціального підприємства, визначення акціонерів, партнерів і клієнтів, 

формулювання основної соціальної ідеї діяльності, з питань маркетингу та 

регулювання фінансових потоків, формування структура підприємства, 

соціальної звітності та аудиту, вирішення правових питань [11]. 

До матеріалізованих результатів аналітичної переробки інформації 

державних ІР належать аналітичні огляди й доповіді, інформаційно-

аналітичні та оглядові довідки, інформаційні звіти та інші подібні види 

джерел інформації на тему соціального підприємництва, але в Україні вони 

наразі малочисельні. Зустрічаються поодинокі публікації, зокрема, 

аналітична доповідь О. Скіпальського на тему «Соціальне підприємництво в 

умовах України: перспективи розвитку», виголошеної 12 травня 2006 р. на 

міжнародній конференції «Соціальне підприємництво: можливості та 

перспективи», що відбулася у Львові на базі Інституту управління 

неприбутковими організаціями (Матеріали конференції. – Львів, 2006 р.).  

Говорячи про результати економічної діяльності соціальних 

підприємств, слід зазначити, що соціальні підприємства України здебільшого 

невеликі й не мають власних баз даних, або ж ці дані незначні за своїми 

обсягами. Проте певною мірою такі ІР виконують свою роль: дозволяють 

оперативно приймати управлінські рішення, відстежувати фінансовий стан, 

формувати прогнози і створювати рекламну продукцію, розробляти сценарії 

виходу з критичних ситуацій, координувати взаємодію з іншими суб'єктами 

господарювання тощо. Слід також зауважити, що система статистичної 

звітності соціальних підприємств не завжди забезпечує стовідсоткової 

достовірності. 

Це ускладнює аналіз і процес оцінювання показників їх господарської 

діяльності. Незважаючи на це, інформація, яка представлена в різних 

джерелах, зокрема, у двох каталогах по соціальному підприємництву, дає 

можливість оцінити темпи розвитку соціального підприємництва, джерела 

фінансування тощо (рис.2.4). 
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Рис.2.4. Темпи розвитку соціального підприємництва (СП) в Україні  

 

З рисунка 2.4 бачимо, що за останні роки кількість новоутворених 

соціальних підприємств різко зросла. Очевидно, зростання потреби в 

соціально орієнтованому бізнесі пов’язане із збройним конфліктом на сході 

України (АТО) та необхідністю термінової адаптації багатьох категорій 

соціально вразливих груп населення за умов кризової економіки.  

Аналізуючи інтернет-ресурси, слід також виділити офіційний ресурс 

«Соціальне підприємництво в Україні». Серед розділів цього ресурсу є такі, 

як «Соціальні підприємства», «Новини соціального підприємництва 

України», «Світові новини соціального підприємництва», «Товари та послуги 

соціальних підприємств України», «Навчання для соціальних підприємців», 

«Фінансування соціальних підприємств», «Бібліотека соціального 

підприємця», «Міжнародний досвід». Представляє інтерес рубрика 

«Бібліотека соціального підприємця»: в ній указані сучасні джерела, де  

можна оперативно знайти необхідну інформацію про різні аспекти стану і 

розвитку соціального підприємництва в Україні, є також посилання на інші 

ресурсні центри та їх каталоги (наприклад, нову бібліотеку ресурсного 

центру «Соціальні ініціативи»). Корисними є матеріали рубрики «Навчання 

для соціальних підприємців», наприклад, матеріал «Де можна навчатися 

соціальному підприємництву в Україні».  
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Окремі матеріали розміщують на своїх сторінках українські інтернет-

видання та електронні ресурси громадських організацій. Серед громадських 

ІР найбільше матеріалів про розвиток соціального підприємства розміщає на 

своїх сайтах Ресурсний центр розвитку громадських організацій «ГУРТ». 

Тематика ресурсу поєднує в собі проблеми розвитку територіальних громад і 

розвитку бізнесу, що створює сприятливе підґрунтя для висвітлення 

актуальних питань стану і розвитку соціального підприємництва. В матеріалі 

«Про критерії соціального підприємства» (2013 р., 24 січ.), визначені 

соціальні цілі, реінвестування прибутків у розширення діяльності або 

спрямування їх на досягнення соціальних цілей, демократичне управління. У 

матеріалі «П'ять парадоксів соціального підприємництва» (2013, 16 липня, 

рубрика «Блоги») наведено, зокрема, такі «парадокси», що заважають 

розвитку цієї форми підприємництва в Україні: готовність підприємців-

початківців засновувати соціальні підприємства лише за умови отримання 

гранту (замість кредиту чи безготівкової позики); як наслідок, відсутність 

належної фінансової відповідальності; відсутність належної підтримки з боку 

держави, хоча соціальне підприємництво значною мірою підміняє саме 

державні соціальні функції; нерозуміння потенційних переваг соціального 

підприємництва порівняно з іншими формами бізнесу. У статті «Цікаві 

приклади соціального підприємництва у світі» (2015, рубрика «Статті») 

соціальне підприємництво трактується з точки зору насамперед розвитку 

територіальної громади, інновативні позитивні зміни в якій повинні 

забезпечити відповідні зміни в суспільстві.  

 

2.4. Основні моделі та напрями розвитку соціального 

підприємництва та міжнародний досвід державного регулювання ним 

 

Як відомо, історично на різних континентах склалися різні підходи до 

соціального підприємництва, а отже, його різні узагальнені моделі [5, с. 22 – 

24]. Ці моделі прийнято виділяти за напрямами й видами підприємницької 



93 

 

діяльності; відповідно до них, суб'єкти соціального підприємництва можуть 

працювати в найрізноманітніших формах (магазини, біржі праці, салони 

побутових послуг, майстерні з пошиву одягу чи ремонту взуття й т. д.) і 

задовольняти різні категорії людей [6, с. 51– 53].  

Узагальнимо досвід розвитку соціального підприємництва, особливості 

його нормативно-правового забезпечення та оподаткування в країнах світу 

(табл. 2.2). 

Таблиця 2.2 

Моделі розвитку соціального підприємництва 

Модель розвитку 

соціального 

підприємництва 

Особливості моделі Можливості використання в 

Україні 

Англійська Поштовхом до розвитку 

соціального підприємництва 

стало затвердження у 2002 році 

Програми розвитку. Соціальні 

підприємства Великобританії 

динамічно розвиваються, однак 

не мають єдиної правової моделі. 

Прибутки соціальних 

підприємств не оподатковуються 

за умов, якщо прибуток 

використаний для реалізації 

соціальних цілей підприємства 

або якщо комерційна діяльність 

здійснюються у процесі 

реалізації соціальної мети [134]. 

Для України можливе часткове 

використання англійської 

моделі, бо існує проблема 

невисокої ефективності 

управління розвитком 

соціального підприємництва за 

умов відсутності єдиної правової 

моделі, тобто статус соціального 

підприємства може надаватися 

окремим компаніям, для яких 

передбачені визначені пільги та 

державні гарантії. 

Німецька У Німеччині соціальні 

підприємці зацікавлені лише в 

обмеженні їх власної 

відповідальності та існуванні 

сприятливої системи 

оподаткування. Німецькі 

соціальні підприємці 

кваліфікують свою діяльність як 

«діяльність, спрямовану на 

спільний  

добробут», однак їх підтримка з 

боку держави не має системного 

характеру [141]. 

Доцільно використовувати 

досвід законодавчого 

врегулювання статусу 

соціального підприємства як 

такого, що повинно «слугувати 

спільному добробуту та 

інтересу», при чому користь від 

діяльності повинна охоплювати 

широке коло спільноти.. 

Італійська Наприкінці 1980-х років в Італії 

завдяки поширенню 

кооперативного руху на 

законодавчому рівні було 

врегульовано діяльність 

В Україні можна використати  
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соціальних кооперативів. Ці 

кооперативи поділялися на дві 

групи. До першої групи 

відносилися кооперативи із 

соціального обслуговування, які 

надавали послуги у сфері 

охорони здоров’я, освіти, 

догляду за людьми похилого віку 

та інвалідами. Друга група 

кооперативів спеціалізувалася на 

наданні послуг із 

працевлаштування незахищених 

верств населення. Діяльність цих 

кооперативів була пов’язана з 

ідентифікацією та вирішенням 

нагальних соціальних проблем 

широкого кола громадян, що 

стало соціально-економічною та 

правовою інновацією в цій 

країні. 

Американська Засновники соціальних 

підприємств не отримують 

дивіденди, а прибуток повністю 

використовують на виплату 

зарплати або розширення 

соціальної діяльності 

організацій. Тобто підприємство 

може отримати податкові пільги 

лише у разі отримання статусу 

некомерційної організації. 

Державна підтримка 

проявляється у наданні грантів з 

бюджету, фінансуванні окремих 

програм, інформаційній 

підтримці [132]. 

Можливо використовувати 

досвід впровадження 

сертифікації діяльності 

соціальних підприємств, що  

підтверджує визнання факту  

провадження соціально-

корисної, некомерційної 

діяльності, а також застосування 

практики надання грантів з 

бюджету, кредитів та 

фінансування окремих програм. 

Польська Засновники соціальних 

кооперативів звільняються від 

реєстраційних зборів і можуть 

отримати одноразову грошову 

допомогу для початку 

провадження підприємницької 

діяльності у розмірі, що не 

перевищує чотири розміри 

середньої зарплати на кожного 

члена-засновника соціального 

співробітництва.Також 

надаються податкові 

послаблення [48]. 

Можливе використання 

практики створення соціальних 

кооперативів, основною ознакою 

яких є те, що не менше 50% 

членів підприємства повинні 

відноситися до категорії людей, 

що опинилися в складній 

життєвій ситуації. 

Словацька Соціальне підприємство 

визначається як інструмент 

трудової інтеграції (визначення 

відсоткової частки осіб, які 

Можна використати досвід, коли 

соціальні підприємства 

наймають осіб із незахищених 

верств на ринку праці, надаючи 
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перебувають у несприятливому 

становищі та шукають роботу, 

разом із наданням допомоги в її 

пошуку на відкритому ринку 

праці) з функцією проміжного 

ринку праці (тимчасова 

зайнятість та підвищення 

потенціалу зазначених осіб 

розповсюджуються на відкритий 

ринок праці) [143] 

їм підтримку за рахунок їхньої ж 

трудової діяльності, створюючи 

за цей самий рахунок нові робочі 

місця та покращуючи умови 

праці 

Бразильська Соціальні підприємства 

функціонують у формі асоціацій 

або фондів. Процедура реєстрації 

соціальних підприємств є досить 

складною та потребує певних 

процедур, результати яких 

повинні відповідати поставленим 

вимогам до такого виду 

діяльності з подальшим 

отриманням пільг. Крім того, 

такі організації повинні 

регулярно оприлюднювати стан 

своїх розрахункових рахунків 

[119]. 

Необхідним є створення 

структури, подібної до 

Національної ради соціальної 

допомоги, що має займатися 

реєстрацією та сертифікацією 

соціальних підприємств, а також 

зобов’язати такі підприємства 

вести бухгалтерський облік усіх 

доходів та витрат. 

Індійська Соціальні підприємства 

функціонують у формі 

благодійних фондів або 

неприбуткових організацій. Вони 

повинні 80% прибутку 

використовувати на 

благодійність, а 20% - на 

налагодження оперативної 

внутрішньої діяльності. Якщо 

діяльність фінансується за 

рахунок грантів, то підприємство 

повинно використовувати 100% 

свого доходу на благодійність. У 

законодавстві затверджено, що 

саме для соціальних підприємств 

доцільно вважати благодійними 

цілями [136]. 

Для України доцільним є 

використання досвіду Індії у 

аспекті законодавчого 

урегулювання відсоткового 

співвідношення розподілу 

використання отриманого 

соціальним підприємством 

прибутку, а також затвердження 

соціальних цілей, на основі 

якого соціальні підприємства 

можуть бути звільнені від сплати 

податків. 

 

Одним із початківців  у сфері розбудови соціального підприємництва в 

ЄС є Італія. Саме там виникли перші організації взаємодопомоги для надання 

соціальних послуг – соціальні кооперативи, які й утворили основу 

італійських соціальних підприємств (одним із перших таких кооперативів 

був споживчий кооператив «Magazzino di previdenza», відкритий у Турині в 
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1854 р.). Після Другої світової війни соціальну функцію кооперативного руху 

було закріплено на конституційному рівні.  

У Великобританії з кінця 1970-х рр. система державного управління 

соціальною сферою ґрунтується на концепції державного менеджменту, 

відтоді на практичну діяльність британських соціальних підприємств та 

державне управління ними впливають традиції менеджеріалізму 

(оптимізованого державного управління) [5, с. 33-34].  

Можна провести деякі паралелі із зарубіжними країнами, що дасть змогу 

коротко окреслити їх позитивний досвід державної та недержавної підтримки 

СП. При цьому слід пам'ятати, що форми такої підтримки різняться залежно 

від традиційних моделей соціального підприємництва. Так, 

північноєвропейські моделі (Швеція, Норвегія, Бельгія) характеризуються 

активною підтримкою держави; американська модель більшою мірою 

орієнтується на благодійництво, британська – на соціальні інвестиції, 

центральноєвропейська (Німеччина, Франція) – на адресні соціальні 

програми та бізнес-проекти [20, с. 107]. У США СП розвивається переважно 

за рахунок приватних фондів та організацій, проте існує досить потужна 

державна підтримка у вигляді адміністративної, інформаційної, 

консультативної допомоги; законодавчо забезпечені пільгові кредити, 

розвиток соціального партнерства. Держава активно стимулює діяльність 

фондів щодо початкового інвестування та усуває бюрократичні перепони при 

ліцензуванні соціальних підприємств [15]. Італія стала першою 

європейською країною, де СП було підтримане на державному рівні 

утвердженням організаційно-правової форми соціального кооперативу [7, с. 

112]. У Німеччині державна підтримка здійснюється у двох основних 

напрямах: стимулювання успішних суб'єктів та розробки стратегії взаємодії 

між соціальними підприємствами та Міністерством у справах сім'ї, літніх 

громадян, жінок і молоді. У Великобританії при Кабінеті Міністрів є 

«Департамент третього сектора» (OTS – The Office of the Third Sector) зі 

статусом міністерства, у структурі якого працює відділ соціального 
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підприємництва і фінансування, який розробляє стратегію розвитку й різні 

види грантів для підтримки соціальних підприємств. Уряд регулярно 

розробляє плани розвитку СП, при Міністерстві торгівлі та промисловості 

працює відділ соціальних підприємств, на який покладено реалізацію 

довгострокової програми «Соціальні підприємства: стратегія успіху». У 2012 

р. було засновано банківську установу соціальної спрямованості «Big Society 

Capital», яка фінансує діяльність соціальних підприємств, використовуючи 

кошти зі «сплячих» рахунків (тобто таких, якими вкладники не користуються 

понад 15 років) комерційних банків. При уряді Греції для підтримки СП 

працює Комітет із суспільної економіки, представлений фахівцями з різних 

країн. У Швеції підприємствам, що реєструються як соціальні («Socialt 

företag») й наймають на роботу інвалідів чи пенсіонерів, держава повертає 

половину їхньої заробітної плати. У Польщі, починаючи з 2010 р., працюють 

близько десятка урядових центрів підтримки соціальних кооперативів [11]. 

Узагальнюючи, зазначимо, що в багатьох країнах соціальні підприємства 

тісно співпрацюють із державними організаціями на різних рівнях, 

отримують підтримку від некомерційних організацій, фондів і приватних 

осіб.  

Термін «соціальне підприємництво» (автор – Ф. Спреклі) вживається 

ще з 1978 р. для позначення підприємств, в яких «праця наймає капітал» з 

метою отримання соціальної та фінансової вигоди [16, p. 21-31]. Історія 

німецького соціального підприємництва бере свій початок від 1889 р., коли 

з'явилися перші соціальні кооперативи. У цей період у Німеччині 

реалізується ідея надавати працевлаштування й підтримку найбільш 

вразливих верств населення в організаціях, що не належать ні до державних, 

ні до комерційних; вони поєднали інтеграцію на ринку праці, соціальну 

роботу, надання нужденним особам продуктів та інших послуг. У Бельгії 

некомерційні та благодійні організації поступово брали на себе державні 

соціальні зобов'язання, починаючи з 1970-х рр. за умов різкого зростання 

рівня безробіття. Еволюція соціального підприємництва у країнах 
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Центрально-Східної Європи пов'язана із розширенням ЄС на Схід, хоча його 

витоки нерідко варто шукати в минулих століттях, як і у випадку з Україною. 

Так, згідно з даними Європейської організації сприяння розвитку соціального 

підприємництва, для інноваційного та інклюзивного суспільства (EFESEIIS), 

зачатки соціального підприємництва в Польщі з'явилися ще після Першої 

світової війни із заснуванням суспільним і церковним діячем В. Близинським 

сільськогосподарських кооперативів. Чеська дослідниця М. Ханкова першим 

періодом становлення соціального підприємництва в Чехії називає період з 

початку ХХ ст. до 1938 р. – період розповсюдження добровольчих 

кооперативів.  

Наведені вище витоки і тенденції розвитку соціального 

підприємництва в різних країнах ЄС мали вагомий вплив на формування 

його законодавчої та іншої нормативно-правової бази. Піонером у цьому 

плані стала Італія, яка першою запропонувала термін «соціальне 

підприємство» (після виходу в 1990 р. журналу «Impresa Sociale») і 

затвердила організаційно-правову форму соціального кооперативу [4, с. 112]. 

У 1991 р. було прийнято Закон № 381, яким регулювались механізми 

створення і діяльності соціальних кооперативів, що поділялися на дві групи: 

«А» – що надають соціальні, освітні, медичні послуги нужденним категоріям; 

«В» – що створюють можливості для працевлаштування та соціальної 

інтеграції вразливих верств (на виробництві в них повинно працювати не 

менш як 30% їх представників) [17, p. 4-5]. У 2005 р. до закону було внесено 

зміни, за якими до соціальних кооперативів можуть належати представники і 

комерційного, і некомерційного сектора (зі збереженням обмеження у 30%), 

що було на той час європейською правовою інновацією. Умовами для 

надання статусу соціального кооперативу є, зокрема, обмежений розподіл 

прибутку, розвиток власних активів [4, с. 113]. У Законі № 155 від 2006 р. 

наведено перелік товарів і послуг соціального значення, реалізацією яких 

опікуються соціальні підприємства. Вони мають право брати участь у 

програмах на здобуття грантів. Законом передбачено й жорсткі вимоги до 
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таких суб'єктів: наприклад, щороку вони зобов'язані публікувати звіти про 

стійкий розвиток. На практиці більшість суб'єктів, що працюють у соціальній 

сфері, залишили за цим Законом офіційний статус соціального кооперативу 

[7, с. 148]. Слід зазначити, що італійське законодавство послугувало 

прикладом для розробки схожих законопроектів в інших європейських 

країнах: це ілюструють португальський Закон «Про кооперативи суспільної 

солідарності» (1998 р.), грецький Закон «Про соціальні кооперативи з 

обмеженою відповідальністю» (1999 р.), законодавче визначення поняття 

«кооперативного товариства з колективними інтересами» у Франції (2001 р.), 

фінський Закон «Про соціальні підприємства, що визнаються ринково-

орієнтованими кооперативами» (2003 р.) [4, с. 113]. Для України важливо, що 

італійська правова система гарантує високий рівень контролю, зрозумілі 

правила праці і стандартизації якості, діалог між виробниками і споживачами 

[11].  

Соціальне підприємництво у Великобританії прийнято розуміти як 

особливий різновид торговельної діяльності на засадах орієнтації на 

соціальний ефект від виробництва і самоокупність та соціальної 

відповідальності. Говорячи про британську правову базу соціального 

підприємництва, слід нагадати, що якщо в інших країнах Європи основними 

джерелами правового регулювання є законодавчі та підзаконні акти, то 

британське право має виражений казуальний характер і характеризується 

домінуванням прецедентного права. Тому єдиної правової моделі діяльності 

соціального підприємництва у Великобританії не існує, статус соціального 

підприємства може надаватися різним фірмам і компаніям. Певною мірою 

можемо орієнтуватися на документ, яким регулюється діяльність SEnU (2002 

р.). До нього статус соціальних підприємств мали переважно приватні 

компанії з відповідальністю, обмеженою гарантіями; зазначений документ 

допускає включення до соціальних підприємств найрізноманітніших 

організацій – благодійних і громадських, житлових і дозвільних, 

студентських об'єднань і спортивних асоціацій тощо. У 2005 р. було 
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прийнято Закон № 1788 «Про регулювання діяльності компаній суспільного 

інтересу» (Community Interest Company – СІС); вони належать до 

некомерційних організацій і повинні працювати в інтересах конкретної 

місцевої спільноти. Соціальні підприємства можуть мати й інший юридичний 

статус (товариства з обмеженою відповідальністю, товариства довірчого 

управління (трастові компанії), кооперативи, фонди трудової власності, 

виробничо-ощадні співтовариства). Основна увага приділяється ринковим 

показникам роботи, важливим критерієм є колективна форма власності [7, с. 

148].  

У Німеччині соціальне підприємництво не має певної визначеної 

юридичної форми, закріпленої у нормативно-правовій базі. На практиці 

соціальні підприємства працюють у формах кооперативів (Genossenschaften), 

фондів (Stiftungen), асоціацій (Vereinen), товариств із обмеженою 

відповідальністю (Gmbhs). Існують національні стандарти соціальної 

звітності, що застосовуються у сфері соціального підприємництва; вони 

дозволяють відстежувати й оформляти як соціальні, так і фінансові 

результати діяльності.  

У Бельгії поняття «соціальне підприємництво» не має чітких правових 

меж, хоча на практиці більшість форм соціального підприємництва в Бельгії 

легітимні. У 1996 р. з'явилося законодавство про компанії із соціальною 

місією (social purpose company), що намітило розмаїття юридичних форм 

соціальних підприємств. На федеральному рівні законодавство визначило 

декілька типів організацій для соціальних підприємств (1999 р.). Серед них, 

зокрема, кооперативи і товариства із соціальною кінцевою метою. Більшість 

суб'єктів соціального призначення називають у Бельгії соціальними 

підприємствами трудової інтеграції. Станом на 2014 р. понад третина з них 

належали до некомерційних організацій, які мають особливий юридичний 

статус «об'єднань без цілей прибутку». В діяльності некомерційних 

організацій значну роль відіграли поправки до Закону «Про некомерційні 

організації» (1921 р.), прийняті в 2002 р., якими було полегшено можливість 
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таких об'єднань займатися виробництвом з розподілом прибутків на 

соціальні цілі. Федеральне законодавство не обмежує обсягів 

підприємницької діяльності і не передбачає розподілу прибутків між 

засновниками (допускаючи окремі механізми зниження їхніх витрат) [7, с. 

149]. Специфіка Бельгії, крім іншого, полягає в тому, що у її різних регіонах 

(як федеративної держави) нормативна база та підходи до соціального 

підприємництва різняться. Наприклад, у Брюссельському регіоні та Валлонії 

(франкомовна частина) розповсюджені підприємства трудової адаптації 

(ETA), діяльність яких ґрунтується на використанні праці інвалідів на 

постійній або тимчасовій основі; у штаті таких підприємств повинно бути не 

менш як 80% осіб із обмеженими можливостями чи психічними розладами. 

Загалом бельгійська правова база з її регулюванням діяльності компаній із 

соціальною місією наближає бельгійське соціальне підприємство до 

італійської моделі [4, с. 113-114].  

У Греції всі питання соціального підприємництва регулюються 

Законом № 4019 від 2011 р. «Про соціальну економіку, соціальне 

підприємництво та інші положення», за яким до соціальних підприємств 

можуть бути зараховані суб'єкти, що не тільки безпосередньо надають 

соціальні послуги, а й у той чи інший спосіб своєю діяльністю сприяють 

соціальному розвитку регіону. Законом передбачається три категорії 

соціальних підприємств: інтеграційні соціальні кооперативи (основа 

діяльності – соціальна і трудова інтеграція осіб, які опинилися у важкій 

життєвій ситуації, зокрема внаслідок стихійного лиха; такі особи повинні 

становити не менше 40% усіх членів кооперативу); кооперативи соціальної 

опіки (виробляють товари й послуги для інвалідів, літніх осіб, осіб із 

хронічними захворюваннями та ін.); кооперативні підприємства суспільного 

виробництва (працюють на свій регіон у сферах культури, екології, житлово-

комунального господарства, підтримання місцевих традицій тощо). На 

практиці існує ще одна форма – кооперативи з обмеженою відповідальністю, 

які співпрацюють із Міністерством охорони здоров'я і опікуються 
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працевлаштуванням осіб із психічними розладами. Їхня діяльність 

регулюється Законом Греції «Про охорону здоров'я» (1999 р.). Всі соціальні 

підприємства заносяться до спеціального реєстру, що регулюється 

Міністерством праці та соціального забезпечення. 

Важливим поштовхом для розвитку соціального підприємництва у 

Польщі стали прийняття Сеймом нової Конституції (1997 р.) та вступ країни 

до ЄС (2004 р.), зокрема реалізація окремих положень Програми ЄС EQUAL, 

що діяла у 2000 – 2006 рр., а також інших соціальних програм. Законодавчу 

базу становили Закони «Про суспільно-корисну роботу та волонтерство» (від 

24 квітня 2003 р.), «Про соціальну зайнятість» (від 13 червня 2003 р.), «Про 

сприяння працевлаштуванню та установи ринку праці» (від 20 квітня 2004 

р.), «Про соціальні кооперативи» (від 6 липня 2006 р.). Із даних актів можемо 

дійти висновку, згідно з яким соціальне підприємництво пов'язують у Польщі 

передусім із ринковою діяльністю і створенням робочих місць для 

безробітних та інвалідів. Останній із зазначених законів регулює створення 

суспільно-господарських організацій за італійською правовою моделлю, що 

займаються працевлаштуванням осіб, які потребують допомоги в соціальній 

та професійній реінтеграції (ст. 2). Законом передбачається три способи 

заснування соціального кооперативу: інституційний (через Центр суспільної 

інтеграції); некомерційною організацією чи органом місцевого 

самоврядування; індивідуальний. За будь-якого способу необхідно, щоб не 

менш як половина членів нового кооперативу належали до категорії осіб, які 

опинилися у складній життєвій ситуації. Засновник звільняється від сплати 

реєстраційного збору й може дістати одноразову грошову допомогу у 

визначених розмірах. Органи місцевої влади мають право замовляти в 

соціальних кооперативів певні послуги без проведення тендерів [4, с. 115-

116].  

У Чехії соціальне підприємництво не має чіткої законодавчої 

регламентації, хоча існують Каталог соціальних підприємців і відповідний 

законопроект, а соціальні підприємства керуються положеннями законів 
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«Про господарські корпорації», «Про комерційні підприємства і 

кооперативи» (2012 р.) та ін.  

У Латвії питання соціального підприємництва також законодавчо не 

врегульовані, хоча перший законопроект було розроблено наприкінці 2015 р. 

Це є причиною багатьох проблем із оподаткуванням (зокрема коштів, 

отриманих з європейського фінансування), підготовкою фахівців, залученням 

функціональних можливостей і ресурсів для роботи, державної підтримки 

тощо. Сьогодні у Латвії, так само як і в Україні, сподіваються на законодавче 

врегулювання і зміни в нормативно-правовій базі, які стосувалися б 

насамперед введення окремого юридичного статусу соціального 

підприємства і податкових послаблень для нього.  

У Німеччині формування сучасних практичних підходів до соціального 

підприємництва пов'язують із відкриттям філії Фонду Шваба (1998 р.), а 

також заснуванням Академії соціального підприємництва (2010 р.), в якій 

вивчаються його основні теоретичні засади. Початок державної підтримки 

можемо пов'язати з урядовою підтримкою конкурсу соціальних підприємців 

у 2000 р., створенням у 2003 р. і зареєстрованої асоціації. Державна 

підтримка здійснюється у двох основних напрямах: стимулювання успішних 

суб'єктів та розробки стратегії взаємодії між соціальними підприємцями та 

Міністерством у справах сім'ї, літніх громадян, жінок і молоді. На 

неурядовому рівні соціальне підприємництво підтримують, крім зазначеного 

вище Фонду Шваба, організації «Ashoka» та «BonVenture». Німецьке місто 

Вісбаден має офіційний статус «міста соціального бізнесу», який йому 

надала творча лабораторія «Grameen Bank»; ним передбачається пріоритетна 

підтримка міських соціальних підприємств з боку як міської влади, так і 

міжнародних організацій. На нашу думку, успішний розвиток Вісбадена 

може слугувати поштовхом для поширення ідеї створення «міст соціального 

бізнесу» в різних країнах, зокрема в Україні.  

У Бельгії на практиці соціальні підприємства найбільш активно 

створювалися в 1990-х рр., чому сприяло введення в межах реформи 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D1%88%D0%BE%D0%BA%D0%B0_(%D1%84%D0%BE%D0%BD%D0%B4)
https://ru.wikipedia.org/wiki/BonVenture
https://ru.wikipedia.org/wiki/Grameen_Bank
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цивільного законодавства нових юридичних норм про «компанію 

соціального призначення» (1995 р.), хоча надалі такі компанії з огляду на 

недостатність економічних преференцій не набули розповсюдження. З 1996 

р. в країні активно працюють інституції мережі European Research Network, 

що досліджують феномен соціального підприємництва. Серйозним 

поштовхом для розвитку соціального підприємництва стала діяльність 

відділення нідерландського банку «Triodos Bank», який під час фінансової 

кризи 2007-2008 рр. стимулював організації, що працювали виключно в 

соціальних сферах. Сьогодні в Бельгії популярним напрямом діяльності є 

новаторські ініціативи у створенні робочих місць для персоналу низької 

кваліфікації, а також осіб із обмеженими можливостями (яскравими 

прикладами слугують організації «Terre», «la Poudrière»). Практичну роботу 

бельгійських соціальних підприємств спрямовано на насичення ринку 

товарами й послугами, які не забезпечують звичайний бізнес і громадський 

сектор [7, с. 149].  

Формування словацьких моделей ґрунтується на специфіці розуміння й 

вивчення феномена соціального підприємництва у Словаччині. Г. Корімова 

виділяє в соціальному підприємництві теоретичний і практичний рівні: з 

практичної точки зору це особливий вид бізнесу, що будується на принципі 

некомерційних, неринкових відносин [16]. Для розуміння його місця в 

загальній системі бізнесу вона пропонує виокремлювати підприємництво в 

соціальній сфері, соціальний бізнес і бізнес із корпоративною соціальною 

відповідальністю [15]; вони існують поряд із «регулярним» або, за словами 

Л. Пчолінської, «класичним» бізнесом [21]. В. Маркова чітко розділяє 

економічні та соціальні аспекти соціального підприємництва [18, s. 3]. 

Загалом як у наукових, так і в бізнес-колах Словаччини більшою мірою 

приймаються концепції «некомерційного сектора» і «третього сектора», ніж 

«соціального підприємства», що пов'язано з історією становлення словацької 

концепції розвитку й регулювання цього виду діяльності [23, s. 26, 28-29]. 

Виходячи з тенденцій розвитку правової бази країн ЄС, можемо 

https://ru.wikipedia.org/wiki/Triodos_Bank
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стверджувати, що основними організаційно-правовими формами соціальних 

підприємств з них є кооператив або некомерційне об'єднання. Друга форма 

переважає там, де її юридичне визначення дає певні преференції при продажі 

товарів і послуг; там, де цього немає (Іспанія, Швеція та ін.), переважають 

кооперативи. Більшість соціально орієнтованих нормативно-правових актів 

країн ЄС прийнято у межах проекту, що стартував у жовтні 1998 р. з метою 

розробки рекомендацій відносно сприяння розвитку соціальних підприємств 

(переважно за італійською кооперативною моделлю) [15, p. 104]. 

Основна модель соціального підприємництва в тій чи іншій країні 

ґрунтується на роботі в певній галузі, де існує чимала для всієї держави або 

регіону соціальна проблема, що через певні причини не вирішується 

державою. Для Словаччини, як зазначає Г. Лубелцова та інші дослідники, це 

насамперед проблема високого рівня довготривалого безробіття, що значно 

перевищує рівень сусідніх країн ЄС [17, с. 86-87]. Ще наприкінці ХХ ст. 

досвід окремих європейських країн вказує на те, що соціальні підприємства 

як суб'єкти проміжного ринку праці можуть забезпечувати нові робочі місця 

для тих категорій, які не мають необхідного досвіду роботи, з використанням 

лише соціальних трансфертів [16]. У Словаччині важливим мотивом 

впровадження моделі стало створення робочих місць у сільській місцевості в 

муніципальних соціальних підприємствах. Це знайшло свій відбиток у 

правовій легалізації соціального підприємництва в країні. Її основу було 

забезпечено Законом від 1 квітня 2008 р. про внесення змін і доповнень до 

Закону № 5/2004 Coll. про служби зайнятості, а також до деяких інших актів, 

зокрема до Закону № 599/2003 Coll. про допомогу у випадках матеріальної 

нужденності; поправки набрали чинності з 1 вересня 2008 р. Інша поправка 

до Закону № 5/2004 Coll. набрала чинності з 1 березня 2009 р., стосується 

створення соціальних підприємств у перехідний період і забезпечення 

сприятливих законодавчих умов для юридичних і фізичних осіб, які бажають 

отримати статус соціального підприємства. Соціальне підприємство 

визначається в Законі як інструмент трудової інтеграції (визначення 
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відсоткової частки осіб, які перебувають у несприятливому становищі та 

шукають роботу, разом з наданням допомоги в її пошуку на відкритому 

ринку праці) з функцією проміжного ринку праці (тимчасова зайнятість та 

підвищення потенціалу зазначених осіб розповсюджуються на відкритий 

ринок праці) [1].  

Використання зарубіжного досвіду соціального підприємництва та 

адаптація окремих його моделей до ідентичних галузей економіки різних 

регіонів України є продуктивним та реальним шляхом запровадження в 

нашій країні цього виду підприємницької діяльності. Недостатній розвиток 

соціального підприємництва  та відсутність його правової бази обумовлюють 

актуальність досліджень окремих діючих зарубіжних моделей соціального 

підприємництва та аналізу можливості їх адаптації до сьогоднішніх 

українських економічних та соціальних реалій. Для Карпатського регіону 

найбільш ефективними можуть виявитися адаптація та розвиток тих 

зарубіжних моделей соціального підприємництва, які діють у регіонах країн-

сусідів із аналогічною галузевою спеціалізацією; це пов'язано як із наявністю 

спільного кордону, безвізових 50-кілометрових зон і (як наслідок) розвитком 

малого й середнього бізнесу на прикордонних територіях, так і з приходом у 

такий регіон іноземних виробників високотехнологічної продукції. Так, за 

останніх 15 років у регіоні успішно працюють і нарощують обсяги 

виробництва ЗАТ «Єврокар» в Ужгороді (з 2001 р.), «Flextronics International 

Ltd» в Мукачеві (з 2007 р.), «YAZAKІ – Україна» в Ужгороді (з 2002 р.) та 

інші виробники. Важливою причиною цього є не лише безпосереднє 

межування Карпатського регіону з країнами ЄС, а й розташування в цих 

країнах поблизу кордонів з Україною підприємств тих же компаній; 

наприклад, корпорація YAZAKІ має аналогічний завод «Yazaki Wiring 

Technologies Slovakia» у словацькому містечку Міхалівці всього в 30 км від 

Ужгорода. Проживання значної кількості українців у прикордонних регіонах 

ЄС (зокрема, 55 тис. у Словаччині) зумовлює й роль у використанні 

зарубіжного досвіду чинника менталітету. Схожість окремих соціальних 
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проблем у деяких регіонах Словаччини та в Карпатському регіоні України 

також актуалізує питання можливостей використання накопиченого 

словацького досвіду в західноукраїнських умовах, адаптації словацьких 

моделей і форм соціального підприємництва на українських теренах.  

Серед авторів досліджень різних аспектів соціального підприємництва 

можна виділити чимало вітчизняних (З. Галушку [3], А. Зінченка [4], І. Мазур 

[7], І. Салія [8], К. Смаглія [9], Н. Супрун [11], В. Удодова [12]) і зарубіжних 

(В. Вайнера [2], Г. Дізи [13], А. Керола [14], І. Марті [19], Р. Мартіна і С. 

Осберга [20], Ф. Спреклі [10] та інших) науковців. Розвиток і аналіз 

впровадження окремих моделей соціального підприємництва наведено у 

наукових студіях словацьких дослідників. Так, В. Маркова з економічного 

факультету Банська-Бистрицького університету Матея Бела (UMB) 

досліджує проблеми соціально відповідального бізнесу [18]. Чимало питань 

словацького соціального підприємництва порушує у своїх працях професор 

UMB Г. Корімова; серед них проблеми нормативно-правового забезпечення, 

організаційні питання, роль соціального підприємництва у вирішенні 

проблем зайнятості в Словаччині тощо [15; 16]. Л. Пчолінська з економічного 

факультету Кошицького технічного університету опікується питаннями 

корпоративної соціальної відповідальності, розвитку соціальної економіки за 

сучасних словацьких умов, нових соціальних ініціатив у словацькому бізнесі 

[21; 22]. Г. Лубелцова з кафедри соціології філософського факультету 

Університету Коменського в Братиславі вивчає інновації у словацькій 

соціальній економіці, можливості розвитку соціального підприємництва у 

сферах державної політики та громадської діяльності [17].  

М. Свідронова з економічного факультету Банська-Бистрицького UMB 

досліджує вплив на словацьку соціальну економіку третього сектора [24].  

Аналіз результатів таких наукових досліджень дає можливість 

охарактеризувати моделі й форми функціонування соціального 

підприємництва в Словаччині та встановити перспективи використання 

словацького досвіду для його розвитку в Карпатському регіоні України. Для 
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цього необхідно: окреслити особливості розуміння феномена соціального 

підприємництва в Словаччині, проаналізувати нормативно-правову основу, 

типові сучасні моделі та інституціональні форми функціонування; 

встановити можливості адаптації словацьких моделей і форм соціального 

підприємництва у зазначеному регіоні з огляду на існуючі соціальні 

проблеми регіону, перспективи використання словацького досвіду в 

українських реаліях.  

Як відомо, історично на різних континентах склалися різні підходи до 

соціального підприємництва, а отже, його різні узагальнені моделі [5, с. 22 – 

24]. Їх прийнято виділяти за напрямами й видами підприємницької 

діяльності; відповідно до них, суб'єкти соціального підприємництва можуть 

працювати в найрізноманітніших формах (магазини, біржі праці, салони 

побутових послуг, майстерні з пошиву одягу чи ремонту взуття й т. д.) і 

задовольняти різні категорії людей [6, с. 51 – 53]. Формування словацьких 

моделей ґрунтується на специфіці розуміння й вивчення феномена 

соціального підприємництва у Словаччині. Г. Корімова виділяє в 

соціальному підприємництві теоретичний і практичний рівні: з практичної 

точки зору це особливий вид бізнесу, що будується на принципі 

некомерційних, неринкових відносин [16]. Для розуміння його місця в 

загальній системі бізнесу вона пропонує виокремлювати підприємництво в 

соціальній сфері, соціальний бізнес і бізнес із корпоративною соціальною 

відповідальністю [15]; вони існують поряд із «регулярним» або, за словами 

Л. Пчолінської, «класичним» бізнесом [21]. В. Маркова чітко розділяє 

економічні та соціальні аспекти соціального підприємництва [18, с. 3]. 

Загалом як у наукових, так і у бізнес-колах Словаччини більшою мірою 

приймаються концепції «некомерційного сектора» і «третього сектора», ніж 

«соціального підприємства», що пов'язано з історією становлення словацької 

концепції розвитку й регулювання цього виду діяльності [23, с. 26, 28-29]. 

Основна модель соціального підприємництва в тій чи іншій країні 

ґрунтується на роботі в певній галузі, де існує значна для всієї держави або 
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регіону соціальна проблема, що через певні причини не вирішується 

державою. Для Словаччини, як зазначає Г. Лубелцова та інші дослідники, це 

насамперед проблема високого рівня довготривалого безробіття, який значно 

перевищує рівень сусідніх країн ЄС [17, с. 86 – 87]. Ще наприкінці ХХ ст. 

досвід окремих європейських країн вказує на те, що соціальні підприємства 

як суб'єкти проміжного ринку праці можуть забезпечувати нові робочі місця 

для тих категорій, що не мають необхідного досвіду роботи, з використанням 

лише соціальних трансфертів [16].  

У Словаччині важливим мотивом впровадження моделі стало 

створення робочих місць у сільській місцевості в муніципальних соціальних 

підприємствах. Це знайшло своє відображення у правовій легалізації 

соціального підприємництва в країні. Її основу було забезпечено Законом від 

1 квітня 2008 р. про внесення змін і доповнень до Закону № 5/2004 Coll. про 

служби зайнятості, а також до деяких інших актів, зокрема, до Закону № 

599/2003 Coll. про допомогу у випадках матеріальної нужденності; поправки 

набрали чинності з 1 вересня 2008 р. Інша поправка до Закону № 5/2004 Coll. 

набрала чинності з 1 березня 2009 р., вона стосується створення соціальних 

підприємств у перехідний період і забезпечення сприятливих законодавчих 

умов для юридичних і фізичних осіб, які бажають отримати статус 

соціального підприємства. Соціальне підприємство визначається в Законі як 

інструмент трудової інтеграції (визначення відсоткової частки осіб, які 

перебувають у несприятливому становищі та шукають роботу, разом з 

наданням допомоги в її пошуку на відкритому ринку праці) з функцією 

проміжного ринку праці (тимчасова зайнятість та підвищення потенціалу 

зазначених осіб розповсюджуються на відкритий ринок праці) [1].  

Отже, цією законодавчою нормою фактично реалізується названа 

модель соціального підприємництва. Її перевагою є те, що соціальне 

підприємництво не пов'язується з конкретними організаційно-правовими 

формами; це забезпечує можливості для зайняття цією формою бізнесу 

широкому спектру ділових кіл та організацій громадянського суспільства [24, 



110 

 

s. 4]. Згідно з коментарями В. Маркової, законодавчі норми передбачають, 

що словацькі соціальні підприємства наймають осіб із незахищених верств на 

ринку праці, надаючи їм підтримку за рахунок їх ж трудової діяльності, 

створюючи за цей же рахунок нові робочі місця та покращуючи умови праці 

[18, с. 3-4].  

З викладеного доходимо висновку, що основною моделлю словацького 

соціального підприємництва є створення нових робочих місць у 

муніципальних соціальних підприємствах, що забезпечує регіональну 

трудову інтеграцію й поповнює робочою силою місцеві ринки праці. 

Розповсюджені спеціальні майстерні, де працюють особи з функціональними 

обмеженнями чи спеціальними потребами. Інші моделі й форми соціального 

підприємництва розповсюджені у Словаччині меншою мірою, а правова база 

їхньої роботи значно звужена. В першу чергу до них належать: модель 

соціального обслуговування задля загального покращення якості життя 

людей (інституціонально представлена фірмами подібного профілю), модель 

надання допоміжних послуг на ринку робочої сили (організації 

некомерційного сектора – наприклад, громадські центри, асоціації за 

професіями). На початковому етапі досі перебуває становлення таких 

моделей як розвиток територій та місцевих громад; підтримка окремих 

виробників продукції і послуг загальносоціального значення (наприклад, 

підприємства з постачання екологічних продуктів); благодійні продажі; 

допомога нужденним (безоплатна доставка продуктів, одягу, медикаментів, 

ремонт транспортних засобів, допомога в домашньому господарстві й т. п.); 

надання послуг, які в повному обсязі не здатна надавати держава, зокрема у 

сферах освіти, охорони здоров'я, організації активного дозвілля (наприклад, 

інклюзивні дитячі садки). Більшість подібних підприємств виникають 

унаслідок ініціативи «знизу», деякі з них демонструють позитивні приклади 

соціальної інтеграції [16].  

Ступінь інституціалізації суб'єктів соціального підприємництва у 

Словаччині достатньо висока: це можна пояснити існуванням типової 
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розповсюдженої моделі та законодавчих положень, виділених в єдиному 

Законі. До типових для Словаччини інституціональних форм соціального 

підприємництва можна віднести кооперативи, взаємні товариства, асоціації 

(за винятком деяких типів, наприклад, сімейних асоціацій), фонди (за 

винятком деяких типів, наприклад, фондів місцевих спільнот), а також 

майстерні та підприємства з надання дрібних соціальних послуг. З іншого 

боку, неприйнятними формами для Словаччини, на думку експертів, є 

волонтерські служби та агентства, екологічні та жіночі підприємства, рухи 

самодопомоги, соціально-культурні центри, підприємства для обміну і 

торгівлі на місцевому рівні, кредитні спілки, благодійні організації та деякі 

інші форми, розповсюджені в окремих європейських країнах [23, с. 30-31, 

41]. 

Для словацьких моделей характерним є зближення з третім сектором; 

швидко стираються відмінності між некомерційними організаціями і 

соціальними підприємствами [24, с. 6]. Щодо фінансової незалежності, її 

рівень у словацьких моделях поки що слабкий, підприємства значною мірою 

залежні від держави, національних чи європейських фондів. Слід зазначити, 

що, хоча окремі пілотні проекти після прийняття Закону 2008 р. зазнали 

невдачі й певною мірою дискредитували ідею розвитку соціального 

підприємництва в країні, хоча поки що відсутня його системна підтримка, 

діють окремі інструменти державної підтримки (гранти, субсидії навичок, 

стимули для заохочення купівлі послуг, інструменти компенсації низької 

продуктивності праці), у межах різних міжнародних програм реалізуються 

проекти підтримки й розвитку національної соціальної економіки, 

активізувалися навчання соціальному підприємництву та його пропаганда. 

Якщо говорити про підтримку з боку ЄС, можна виділити три етапи цього 

процесу: період програмування (2004 – 2006 рр.); реалізацію оперативної 

програми зайнятості та соціальної інтеграції (2007 – 2013 рр.); подальшу 

підтримку, яка надається переважно Європейським соціальним фондом під 

відповідальність Міністерства праці, соціальних справ і сім'ї [15; 16; 21; 24]. 
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Вивчаючи перспективи розвитку соціального підприємництва в Словаччині, 

чимало науковців наголошують на необхідності прийняття нового Закону, 

спрямованого не тільки на вирішення питань інтеграції праці і проблем 

зайнятості, а й на розширення правового поля різноманітних моделей та 

інституціональних форм соціальних підприємств.  

Можливості адаптації словацьких моделей соціального підприємництва 

в Карпатському регіоні України пов'язані з потенціалом та соціальними 

проблемами цього регіону. Основними складовими потенціалу є наявність 

потужної природно-ресурсної бази, вигідне географічне положення і 

транспортна доступність, значні можливості розвитку 

сільськогосподарського виробництва, виноробства та скотарства; подібні 

складові соціально-економічного потенціалу притаманні і для Східної 

Словаччини. Те ж саме можемо сказати і про основну соціальну проблему 

регіону – проблему зайнятості, яка не вирішується десятиріччями через 

розбалансованість господарських зв'язків і неналежне регіональне 

управління. Серед інших актуальних проблем – критична демографічна 

ситуація, яку значно погіршує зростання міграційних переміщень; 

занедбаність багатьох об'єктів історико-культурної спадщини; проблема 

забезпечення об'єктами соціальної сфери, обмеження доступу населення 

гірських районів до основних соціальних послуг; відсутність належного 

інвестування в розвиток соціальної сфери регіону.  

Специфіка вказаних проблем диктує використання певних напрямів і 

шляхів запозичення словацького досвіду розвитку соціального 

підприємництва. Так, у регіоні, як і на сході Словаччини, є багато так званих 

безперспективних сіл, мешканці яких залишають рідні оселі в пошуках гідно 

оплачуваної роботи. Використання основної словацької моделі 

працевлаштування може допомогти у забезпеченні належного рівня 

зайнятості в малоперспективних гірських районах. Провідним напрямом 

адаптації має бути створення нових робочих місць і залучення до 

професійної діяльності найбільш знедолених та уразливих груп сільського 
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населення регіону. Механізмом може стати заснування підприємств із 

надання послуг у сферах туризму та рекреації, виробництва сувенірної 

продукції, продуктів гірського скотарства тощо. Соціальні підприємства 

такого профілю можуть виконувати роль проміжного, тимчасового 

інструмента забезпечення роботою, але це як соціально, так і економічно 

стабілізує малоперспективні території. Загалом серед напрямів і шляхів 

адаптації словацького досвіду слід виділити такі напрями: працевлаштування 

(за рахунок створення нових комунальних підприємств, робочих 

кооперативів, у деяких із них доцільно забезпечити полегшені умови праці), 

сталого розвитку малоперспективних сіл і територій (підприємства з надання 

соціальних послуг, сільськогосподарські і тваринницькі кооперативи, 

асоціації з охорони навколишнього середовища), інтеграції внутрішніх 

іммігрантів (молодіжні клуби, культурні спільноти, підприємства з надання 

соціальної допомоги), надання особистих соціальних послуг, насамперед 

представникам незахищених верств населення, забезпечення соціальної 

згуртованості місцевих громад.  

Позитивними наслідками адаптації словацьких моделей 

функціонування соціального підприємництва повинні стати нові можливості 

щодо «вбудування» діяльності соціальних підприємств у соціальні потреби 

місцевих громад, створення нових стимулів для розвитку малоперспективних 

сіл і територій, використання ефективних словацьких форм суспільного 

господарства і перетворення їх на перспективні засоби трудової участі 

соціально незахищених верств населення у нових ринках праці, які будуть 

перманентно розвиватись, вирішення (за сприяння міжнародних організацій) 

проблем дефіциту соціальних проектів, підвищення корпоративної 

відповідальності суб'єктів бізнесу Карпатського регіону України.  
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Висновки до розділу 2 

 

Таким чином, сучасний стан та тенденції розвитку соціального 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу в Україні 

характеризуються такими тенденціями: 

1. Сучасне соціальне підприємництво спрямоване на розширення 

виробничої діяльності задля вирішення чи пом'якшення соціальних проблем 

осіб та їх цільових груп. Його перевагами є соціальний вплив, інноваційність, 

залучення цільових груп до виробництва якісного соціально значущого 

продукту, позитивні соціально-психологічні ефекти в громаді. Весь прибуток 

соціального підприємства реінвестується в розширення діяльності та 

спрямовується на досягнення соціальних ефектів. Прибуток суб'єкта 

соціально відповідального бізнесу загалом розподіляється як у традиційному 

бізнесі, а на досягнення певного соціального ефекту спрямовується його 

певна частина. 

2. Таким чином, у результаті дослідження інформаційних ресурсів 

соціального підприємництва в Україні доведено, що: ІР соціального 

підприємництва є необхідний для функціонування і розвитку соціальних 

підприємств, управління сферою соціального підприємництва 

структурований потік інформації про суб'єктів, середовище, явища, події, 

факти, що так чи інакше пов'язані з феноменом соціального підприємництва 

в Україні; проаналізовані та структуровані види ІР, де містяться матеріали 

про стан і розвиток соціального підприємництва в Україні та наведено 

приклади ІР або інформаційних джерел; констатується, що для розвитку 

соціального підприємництва важливу роль відіграють ІР з текстами 

нормативно-правових актів; ІР місцевої влади та органів місцевого 

самоврядування; спеціалізованих каталогів («Каталог соціальних 

підприємств України»); ІР з текстами наукових досліджень; ІР з 

аналітичними доповідями, оглядовими довідками, інформаційними звітами; 

доведено, що для ефективного функціонування соціального підприємництва 
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важливим є доступ до спеціалізованих інтернет-ресурсів, зокрема, таких як: 

«Соціальне підприємництво в Україні»; інтернет-ресурси громадських 

організацій (Ресурсного центру «ГУРТ»); періодичні видання та ІР 

телекомунікаційного доступу. Відмічено, що подальший ефективний 

розвиток ІР пов'язаний з розробкою пропозицій щодо створення нормативно-

правової бази соціального підприємництва в Україні.  

3. У сфері державного регулювання соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу держава застосовує нормативно-правові, 

адміністративні й економічні методи. Ефективне організаційне регулювання 

соціального підприємництва та соціально відповідального бізнесу є 

неможливим без створення відповідних державних підрозділів на урядовому 

та місцевому рівнях або надання існуючим підрозділам нових повноважень. 

Важливим регуляторним методом є розподіл повноважень щодо регулювання 

соціального підприємництва й соціально відповідального бізнесу між 

органами державного управління. Економічні методи державного 

регулювання передбачають сукупність економічних та фінансових важелів 

забезпечення бізнесових інтересів суб'єктів підприємництва; до них належать 

розробка цільових комплексних програм, різні форми фінансової підтримки, 

фіскальні засоби, фінансовий контроль.  

Важливою є реалізація всіх методів державного регулювання 

соціального підприємництва та соціально відповідального бізнесу на рівні 

місцевих державних адміністрацій та органів місцевого самоврядування.  

4. Хоча не в усіх країнах ЄС є чітка правова база соціального 

підприємництва, в більшості країн прийнято основоположні законодавчі та 

нормативні акти, що визначають провідну організаційно-правову форму й 

засади діяльності соціальних підприємств, зокрема: в Італії такою формою є 

соціальні кооперативи (Закон № 381 від 1991, зі змінами 2005 р.), у 

Великобританії – компанії суспільного інтересу (Закон № 1788 від 2005 р.), в 

Німеччині – кооперативи, асоціації, товариства з обмеженою 

відповідальністю, в Бельгії – компанії із соціальною місією (федеральні 
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закони від 1996 і 1999 рр.), у Греції – соціальні кооперативи з обмеженою 

відповідальністю (Закон від 1999 р.), в Португалії – кооперативи соціальної 

солідарності (Закон від 1998 р.), у Польщі – соціальні кооперативи (Закон від 

2006 р.) та ін.  

5. Наразі уряди багатьох країн ЄС законодавчо закріпили роботу 

соціальних підприємств у формі кооперативів, основною рисою яких є 

демократична форма правління та обов'язковий розподіл акцій компанії між 

засновниками, волонтерами та бенефіціарами; в інших країнах переважною є 

форма некомерційного об'єднання. Функціонування соціального 

підприємництва у Словаччині ґрунтується на загальній бізнес-моделі, в якій 

прибуток полягає у збільшенні соціального блага. Основною його моделлю є 

модель працевлаштування зі створенням робочих місць переважно у 

сільській місцевості за рахунок функціонування муніципальних соціальних 

підприємств як інструмента трудової інтеграції з функцією проміжного 

ринку праці. Серед інших моделей – моделі надання допоміжних послуг на 

ринку робочої сили та соціального обслуговування. Типовими 

інституціональними формами соціального підприємництва є кооперативи, 

взаємні товариства, окремі види асоціацій і фондів, майстерні та 

підприємства з надання дрібних соціальних послуг. Для адаптації словацьких 

моделей соціального підприємництва і використання досвіду їх розвитку в 

Карпатському регіоні України необхідно враховувати його нагальні соціальні 

проблеми. Основними напрямами та шляхами адаптації словацького досвіду 

можуть бути працевлаштування і створення нових робочих місць для 

сільського населення, переважно в гірській місцевості, сталий розвиток 

малоперспективних сіл і територій, інтеграція внутрішніх іммігрантів, 

надання особистих соціальних послуг і нових видів сервісу, насамперед у 

туристичній та рекреаційній сферах.  
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РОЗДІЛ 3 

ВДОСКОНАЛЕННЯ СИСТЕМИ ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ 

СОЦІАЛЬНИМ ПІДПРИЄМНИЦТВОМ ТА СОЦІАЛЬНО 

ВІДПОВІДАЛЬНИМ БІЗНЕСОМ В УКРАЇНІ 

 

 

3.1. Концепція вдосконалення державного регулювання 

соціальним підприємництвом та соціально відповідальним бізнесом 

 

Завдання розбудови соціальної держави та становлення громадянського 

суспільства в Україні тісно пов'язане з використанням європейського досвіду 

розвитку інституту соціального підприємництва, який може стати новим 

інструментом вдосконалення державної соціальної політики і створення 

дієвого ринку соціальних послуг, соціальної інтеграції у суспільстві, 

подолання бідності, активізації суспільного життя, а на регіональному рівні – 

впровадження нових механізмів залучення ресурсів для вирішення нагальних 

соціально-економічних проблем регіонів.  

Формування і вдосконалення правової бази соціального 

підприємництва тісно пов'язане з накопиченням його практичного досвіду, 

тому порівняльно-правовий аналіз торкається, зокрема, доктринального та 

законодавчого підходів до цього соціально-правового та економічного 

феномена, витоків і традицій розвитку цієї сфери в Україні та країнах ЄС, 

статусу суб'єктів соціальних підприємств тощо. Аналізуються відмінності 

історичних, соціальних, економічних умов формування некомерційного 

сектора в різних країнах, що позначилися на тенденціях формування правової 

бази й викликають значний науковий і практичний інтерес. Порівняльний 

аналіз правової бази та регламентованих нею особливостей розвитку 

соціального підприємництва в Україні та ЄС здійснюється на прикладі 

деяких різних європейських країн з різними традиціями і правовими 
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моделями регулювання цієї сфери – Італії, Великобританії, Німеччини, 

Бельгії, Греції, Польщі, Чехії, Латвії.  

Ефективним інструментом удосконалення державної соціальної 

політики, створення дієвого ринку соціальних послуг та розв'язання 

нагальних соціально-економічних проблем регіонів є розвиток інституту 

соціального підприємництва. Важливою складовою економічної діяльності 

будь-якого підприємства є інформаційні ресурси. Наразі актуальною є 

потреба належного інформаційного забезпечення соціальних підприємств 

шляхом удосконалення вже існуючих та розвитку нових інформаційних 

ресурсів (далі – ІР). ІР соціального підприємництва в Україні малочисельні та 

обмежені, в багатьох структурних видах (наприклад, наукові звіти) вони 

практично відсутні. Слабким є ресурсне забезпечення інформаційної 

політики щодо розвитку соціального підприємництва. Формування в Україні 

національних ІР, які стосуються діяльності соціальних підприємств, постає 

дуже гостро, і, насамперед, це стосується створення сучасної системи 

електронних ІР на базі найбільш значущих у плані інформативності 

документів, відібраних з величезних масивів традиційних документальних 

джерел. Тому, актуальним є аналіз та систематизація інформаційних 

ресурсів, що стосуються діяльності соціального підприємництва, які є в 

інформаційному просторі України.  

В інноваційній галузі для сприяння розвитку соціального 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу перед державою 

постали завдання розробки наукових концепцій сталого розвитку регіонів, 

концепцій інноваційного прориву у сфері розвитку соціально орієнтованого 

малого і середнього бізнесу, нових науково обґрунтованих інвестиційних 

методик і програм, зокрема регіональних програм інвестування в людський 

капітал, системи преференцій для соціально відповідального бізнесу, які б 

діяли в регіонах з урахуванням регіональної соціально-економічної та 

демографічної специфіки. Актуальною є необхідність державної підтримки 

міжнародних ініціатив, сприяння запровадженню міжнародних соціальних 
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стандартів, приєднанню українських бізнес-структур до міжнародних 

ініціатив і національних програм соціальної спрямованості [12, с. 134-135].  

Ефективне організаційне регулювання соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу є неможливим без створення відповідних 

державних підрозділів на урядовому та місцевому рівнях або надання 

існуючим підрозділам нових повноважень. При цьому варто орієнтуватися на 

досвід провідних європейських країн. Наприклад, у травні 2006 р. при уряді 

Великобританії було створено «Департамент третього сектора»(The Office of 

the Third Sector – OTS) зі статусом міністерства; в його структурі функціонує, 

крім інших, відділ соціального підприємництва і фінансування, який 

розробляється стратегія розвитку й різні види грантів для підтримки 

соціальних підприємств. У Німеччині державна підтримка здійснюється 

шляхом стимулювання успішних суб'єктів та розробки стратегії взаємодії 

між соціальними підприємцями та Міністерством у справах сім'ї, літніх 

громадян, жінок і молоді. Традиційними регуляторно-контролюючими 

видами адміністративного регулювання бізнесу з боку держави є 

стандартизація та ліцензування (державна реєстрація, сертифікація) [14, с. 

60-61]. З середини 1990-х рр. в Україні прийнято кілька нормативно-

правових актів, покликаних забезпечити регулювання в цій сфері; основним 

чинним законодавчим актом сьогодні є Закон України «Про ліцензування 

видів господарської діяльності» від 2 березня 2015 р. [3]. В Україні 

ліцензування традиційно здійснюється за відомчим принципом, хоча 

децентралізація вказує на можливість впроваджувати також регіональний 

принцип. Важливим є створення нової правової бази ліцензування деяких 

видів діяльності соціальних підприємств; сьогодні, відповідно до вказаного 

Закону, серед багатьох видів, що підлягають ліцензуванню, зазначені освітня 

діяльність, медична практика, посередництво у працевлаштуванні тощо, 

однак діяльності із соціального забезпечення в цьому переліку немає [3, ст. 

7]. Важливим регуляторним методом можна вважати розподіл повноважень 

щодо регулювання соціального підприємництва та соціально відповідального 
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бізнесу між органами державного управління. Потрібні поточна взаємодія 

між центральними та регіональними органами державного управління, 

розширення інструментарію державного регулювання.  

Економічні методи державного регулювання передбачають сукупність 

економічних та фінансових важелів забезпечення бізнесових інтересів 

суб'єктів підприємництва. Найбільш загальним напрямом діяльності в цьому 

плані може бути розробка цільових комплексних програм розвитку різних 

економічних секторів. Сьогодні на державному рівні в галузі соціального 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу такі програми 

практично не розробляються.  

Найважливіші економічні методи стосуються державної фінансової 

підтримки, яка може надаватися в найрізноманітніших формах. Згідно із 

законопроектом «Про соціальні підприємства», фінансування соціальних 

проектів планувалося здійснювати за рахунок коштів державного бюджету на 

поворотних (бюджетні позички) і безповоротних засадах через установи 

уповноважених банків; обсяг коштів на державне цільове кредитування 

повинен визначатися відповідно до програм, що затверджуються урядом чи 

органами місцевого самоврядування [4, ст.19]. У разі залучення бюджетних 

коштів, як зазначено в Проекті, органи місцевого самоврядування на 

конкурсній основі укладають із соціальними підприємствами договори щодо 

умов фінансування та вимог до обсягу, порядку і якості надання соціальних 

послуг, а також здійснюють контроль за цільовим використанням бюджетних 

коштів. Кошти на державне цільове довгострокове кредитування, відповідно 

до рішень Міждержавної комісії з державної підтримки соціальних 

підприємств, повинні бути передбачені в місцевих бюджетах [4, ст. 22]. 

Одні з найважливіших засобів заохочення бізнесу до підвищення 

соціальної відповідальності – це фіскальні засоби, тісно пов'язані з 

реформуванням як податкової системи загалом, так і міжбюджетних 

фінансових відносин. У нормативно-правових актах доцільно передбачити 

режими оподаткування залежно від видів діяльності, що її здійснюватиме за 



121 

 

статутом те чи інше соціальне підприємство або суб'єкт соціально 

відповідального бізнесу.  

Однією з форм державної підтримки діяльності соціальних 

підприємств є також повне або часткове забезпечення її матеріально-

майнової складової, основу якої нерідко становить саме державна чи 

комунальна власність. У перспективі важливо забезпечити для таких 

підприємств доступ до ринків збуту послуг, участь у конкурсах на отримання 

державних замовлень. Важливим є впровадження системи соціального 

контрактування, особливо у випадках виділення державних грантів. У 

міжнародній практиці набула популярності практика соціальних бондів, за 

якої держава публікує соціальну мету і бажаний показник її досягнення з 

урахуванням витрат, фактично формуючи попередній бюджет соціального 

проекту. Із соціальним підприємством, яке знаходить вдалу бізнес-модель 

досягнення необхідного результату, укладається соціальний контракт, під 

який підприємство залучає позикові кошти. Якщо поставлену соціальну мету 

досягнуто, держава здійснює всі необхідні виплати.  

Аналізуючи роль державного регулювання у доступі соціально 

відповідального бізнесу до світових ринків, слід вказати на підсилення 

співробітництва з міжнародними, зокрема, фінансовими організаціями, що 

особливо важливо в контексті постійного підвищення ступеня інтегрованості 

світової економіки. У цьому контексті набувають особливої актуальності 

інноваційні підходи. На Заході інновації все частіше розглядають як критерій 

сучасного підприємництва, зокрема, формування особистості підприємця 

(бізнесмена), особливо у сфері інтрапренерського менеджменту (як джерела 

інновацій у великих бізнес-структурах). Але інноваційних підходів, 

відповідно, потребує й система державного регулювання. Вони дозволять 

створити нові ринки для задоволення потреб осіб, які найбільше потребують 

соціальної підтримки й допомоги. В інноваційній сфері особливо 

проявляються переваги малого бізнесу, суб'єкти якого більшою мірою вільні 

від економічних стереотипів, здатні швидше реагувати на зміни попиту на 
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ринку соціальних послуг. Невід'ємною складовою економічного регулювання 

є фінансовий контроль, покликаний забезпечити ефективність витрат 

державних коштів. Фінансовий контроль має спрямовуватись виключно на 

дотримання всіма суб'єктами підприємницької діяльності законності, 

фінансової дисципліни, запобігання фінансовим порушенням при розподілі 

коштів фондів.  

Ефективне державне регулювання соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу потребує налагодження партнерських 

відносин між державою та бізнесом. Держава повинна взяти на себе 

зобов'язання створити сприятливі правові умови для діяльності соціально 

відповідального бізнесу. Основи зазначених партнерських відносин в Україні 

визначені Законом України «Про державно-приватне партнерство», яким 

регламентується правові, економічні, організаційні засади взаємодії 

державних і бізнесових структур, встановлення гарантій взаємного 

дотримання їхніх прав та інтересів [1]. 

Актуальності набуває реалізація охарактеризованих вище методів 

державного регулювання соціального підприємництва та соціально 

відповідального бізнесу на рівні місцевих державних адміністрацій та органів 

місцевого самоврядування. У законопроекті «Про соціальні підприємства» 

передбачено, що органи місцевого самоврядування сприяють діяльності 

соціальних підприємств у межах своїх повноважень; зокрема, вони на 

конкурсній основі залучають соціальні підприємства до виконання 

загальнодержавних та місцевих програм, що фінансуються з відповідних 

бюджетів, а також державних замовлень для суспільних потреб [4, ст. 22].  

На місцевому рівні важливою також є інформаційна підтримка 

соціального підприємництва. На сайтах місцевих державних адміністрацій та 

органів місцевого самоврядування повинні бути переліки соціальних 

підприємств та суб'єктів соціально відповідального бізнесу цієї області, 

району, населеного пункту, з вичерпною інформацією про напрями і 

характер діяльності, зміст соціальних послуг чи допомоги, що ними 



123 

 

надаються. Зокрема (наприклад, щодо соціального підприємництва в 

Закарпатській області) слід наголосити, що 23 березня 2017 р. під час 

засідання «круглого столу» на тему «Соціальне підприємництво – нова 

філософія бізнесу» в Ужгороді був презентований проект «Центр підтримки 

соціального підприємництва». Ініціатором проекту стала громадська 

організація «Моє Закарпаття», яка стала переможцем Другого конкурсу 

малих грантів та упродовж шести місяців 2017 року реалізовувала проект 

«Центр підтримки соціального підприємництва». Проект був започаткований 

в Ужгороді за фінансової підтримки Європейського Союзу та адмініструється  

благодійним фондом «Центр громадських ініціатив». Цей центр підтримки 

соціального підприємництва почав працювати як майданчик для об’єднання 

ініціатив молодих людей, ветеранів АТО, людей з обмеженими 

можливостями та підтримки розвитку їхніх «бізнес-проектів». Очевидно, що 

своєчасний доступ до інформації про діяльність таких «Центрів» та 

грантових програм ефективно сприятиме розвитку соціального 

підприємництва не лише в окремому регіоні, але і по всій державі. Загалом 

вдосконалення системи державного регулювання соціального 

підприємництва та соціально відповідального бізнесу може усунути певні 

перешкоди, які сьогодні постали на шляху їх ефективного розвитку. Дієве 

державне регулювання та державна підтримка соціально відповідального 

бізнесу повинні піднести його розвиток на принципово новий рівень – від 

роботи поодиноких соціальних підприємств до виконання великими фондами 

і компаніями багатокомпонентних соціальних проектів у різних сферах – 

соціального захисту, охорони здоров'я, освіти, культури, розвитку соціальної 

інфраструктури в громадах (особливо в сільській місцевості) тощо, з 

використанням методів масштабної корпоративної філантропії.  
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3.2. Державна політика підтримки соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу 

 

Останнім часом не тільки в Україні, а й в усій міжнародній спільності 

все частіше порушуються питання сталого економічного розвитку, який 

здається неможливим без відповідного розвитку соціального. Такий підхід 

узгоджується з принципом, відповідно до якого людина повинна посідати 

пріоритетне місце в усіх системах державно-суспільного регулювання. 

Успішними в цьому плані є країни, що виявляють гнучкість у суспільних, 

інституціональних, правових змінах, підтримують соціальні інновації, які 

спираються на громадянське суспільство. Соціальне підприємництво в цьому 

контексті повинно стати інструментом, що забезпечить соціальну інтеграцію 

та інноваційний суспільний розвиток, активізує населення і пом'якшить 

нагальні соціальні проблеми, а для цього йому необхідно надати підтримку 

для сталого розвитку – як на рівні держави, так і на рівні громадянського 

суспільства. Обидва мають бути в цьому конче зацікавлені, адже майбутнє – 

саме за соціально орієнтованою ринковою економікою, в якій першу скрипку 

грає не просто соціально відповідальний бізнес, а й – у більш широкому 

розумінні – бізнес, що бере на себе частину реалізації соціальних функцій – 

зокрема, щодо надання соціальних послуг, створення робочих місць, 

виробництва соціально значущої продукції тощо. Це актуалізує проблеми 

теоретичного обґрунтування різних форм оподаткування та підтримки 

соціального підприємництва. 

Оскільки соціальні підприємства в Україні не мають правового статусу, 

не існує й законодавчої норми, якою визначалась би СП. У 2013 р. в Комітеті 

Верховної Ради з питань податкової політики розглядався проект Закону 

України «Про соціальні підприємства», розроблений О. Фельдманом (згодом 

його так і не було прийнято). Згідно з Проектом, такий статус можуть дістати 

підприємства, понад 50% працівників яких становлять вразливі верстви  

населення, або підприємства, що надають соціальні послуги, понад 50% 

одержувачів яких – це такі, верстви серед яких понад 30% працівників –  це 
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вразливі верстви й водночас понад 30% послуг надається їх представникам, 

або підприємства, продукція яких продається соціально вразливим особам за 

собівартістю, або ж такі, прибуток яких частково чи повністю вкладається у 

проекти великої соціальної значущості [4, ст. 1].  

На Форумі соціальних підприємців, що відбувся наприкінці 2016 р. в 

Києві у межах проекту «Соціальне підприємництво як інноваційний механізм 

вирішення питань суспільного розвитку», було оприлюднено дані, що дають 

певне уявлення про нинішній стан СП в Україні. Так, з 2012 р. діє проект 

«Всеукраїнський ресурсний центр розвитку соціального підприємництва 

«Соціальні ініціативи»» [55, с. 26].  який у 2014 р. почав формувати Каталог 

соціальних підприємств. Станом н 2016 р. усього в країні налічувалося 

близько 700 таких підприємств, при цьому до Каталогу подали інформацію 

лише понад 50. У найбільших соціальних підприємствах офіційно задіяні до 

100 працівників, майже в половині з яких кількість волонтерів перевищує 

кількість штатних працівників. Приблизно третина підприємств, що 

розмістили інформацію про себе в Каталозі, єдиним джерелом фінансування 

вказали комерційну діяльність, близько половини – гранти, для чверті 

підприємств основним джерелом фінансування є власні кошти засновника, а 

близько 20% знаходять фінансову підтримку у кредитах. Показово, що у 2015 

р. лише 34 соціальні підприємства надали інформацію про прибуток [17]. 

Звичайно, робити якісь далекоглядні висновки з такої «статистики» не 

можливо, хоча вона наводить на певні роздуми. Наприклад, стає очевидним, 

що українські соціальні підприємства загалом суттєво відрізняються від 

західних аналогів – насамперед тим, що за більшістю з них стоять певні 

фонди або гранти, які забезпечують ведення бізнесу стартовим капіталом. За 

таких умов більшість підприємств не вирізняються ефективністю бізнес-

підходів.  

Підтримка СП може передбачати найрізноманітніші преференції, і 

важливе місце в цьому контексті посідають податкові пільги, але на 

перешкоді їх встановленню є відсутність у соціальних підприємств правового 
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статусу. Важко зарахувати їх до якоїсь іншої категорії суб'єктів 

господарювання, адже в різних законодавчих актах фігурують поняття 

«неприбуткової організації» (податкове законодавство), «некомерційної 

організації» (господарське законодавство), «непідприємницького товариства» 

(цивільне законодавство). Тому лише з великою часткою умовності можна 

стверджувати, що законодавчою базою діяльності соціальних підприємств 

слугують, наприклад, Податковий, Господарський і Цивільний кодекси, 

закони «Про громадські об'єднання», «Про державну реєстрацію юридичних 

осіб та фізичних осіб – підприємців», «Про господарські товариства», «Про 

благодійну діяльність та благодійні організації», «Про споживчу 

кооперацію», «Про волонтерську діяльність». Фактично, діяльність 

соціальних підприємств регламентується нормами тих самиз законів, що і 

підприємств звичайних. Хоча слід визнати, що розмаїття поглядів і визначень 

СП неминуче ускладнюють їх трансформацію у законодавчі норми.  

Констатація практичної відсутності пільгового оподаткування СП в 

Україні випливає насамперед із положень Податкового кодексу. Для 

соціальних підприємств не передбачені ані спеціальні податкові режими 

(система заходів, що визначає особливий порядок оподаткування окремих 

категорій господарюючих суб'єктів) [1, ст. 11, р. XIV], ані податкові пільги, 

які можуть надаватися шляхом податкових знижок (зменшення бази 

оподаткування до нарахування податків), зменшення податкових зобов'язань 

після нарахування податків, встановлення знижених ставок податків або 

повного звільнення від їх сплати [1, ст. 30]. Це природно з огляду на 

відсутність у соціальних підприємств правового статусу.  

Проте окремі соціальні підприємства можуть розраховувати на 

соціальні пільги. Це –  підприємства, зокрема, понад 50% працівників яких 

становлять інваліди. Раніше їх прибуток було звільнено від оподаткування 

згідно з нормами Закону «Про оподаткування прибутку підприємств», а 

згідно з нормами Закону «Про податок на додану вартість» вони звільнялися 

від сплати ПДВ (обидва Закони втратили чинність відповідно у 2013 та 2011 
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рр. з огляду на прийняття Податкового кодексу). Нині, згідно з Податковим 

кодексом, звільняється від оподаткування прибуток підприємств, створених 

громадськими організаціями інвалідів, якщо вони перебувають в їх повній 

власності, на них працюють не менш як 50% інвалідів (у якості штатних 

працівників), а фонд оплати праці таких інвалідів становить не менше ніж 

25% від суми загальних витрат на оплату праці [6, ст. 154]. Те ж саме 

випливає з норми, зафіксованої у Законі України «Про основи соціальної 

захищеності в Україні», де зазначається також, що для отримання податкових 

пільг підприємство повинно дістати дозвіл за процедурою, визначеною 

Постановою Кабінету Міністрів України від 8 серпня 2007 р. [2, ст. 14-1]. Ю. 

Кірсанова розглянула особливості оподаткування різних суб'єктів 

господарювання, які потенційно можуть бути соціальними підприємствами. 

Благодійні організації по суті здійснюють некомерційну господарську 

діяльність (відповідно до Закону «Про благодійну діяльність та благодійні 

організації» та Господарського кодексу). За умови дотримання певних вимог 

Податкового кодексу благодійна організація, яка може самостійно 

створювати соціальне підприємство, може бути звільнена від сплати податку 

на прибуток. Громадські організації створюються і можуть здійснювати 

підприємницьку діяльність згідно із Законом «Про громадські об'єднання». 

Варто зауважити, що одним із принципів діяльності громадських організацій 

є відсутність майнового інтересу: учасники громадських об'єднань не мають 

права на частку майна об'єднання й не відповідають за його зобов'язаннями. 

 Отже, отриманий дохід не може розподілятися між засновниками та 

членами громадської організації і має спрямовуваись виключно на 

досягнення мети організації. Громадські організації звільняються від сплати 

податку на прибуток за умов, аналогічних для благодійних організацій (за 

винятком іншого коду неприбутковості). Якщо говорити про приватні бізнес-

структури, що працюють на загальній системі оподаткування, то вони за 

певних умов (наприклад, надання благодійної допомоги дитячим будинками 

чи домам інвалідів) можуть зменшити фінансовий результат до 
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оподаткування на суму коштів чи вартості товарів, виконаних робіт чи 

наданих послуг, безоплатно перерахованих неприбутковим організаціям, у 

розмірі не більш як 4% від оподаткованого прибутку попереднього звітного 

року. Для фізичних осіб – підприємців (ФОП) об'єктом оподаткування в 

будь-якому разі виступає чистий оподаткований дохід, тому податкових 

пільг вони отримати не можуть, незалежно від напрямів діяльності. Те ж саме 

стосується юридичних чи фізичних осіб, які працюють на єдиному податку: 

спочатку вони повинні сплатити єдиний податок від суми доходу, а потім 

матимуть можливість спрямовувати дохід (прибуток) на соціальні цілі [1, ст. 

133, 134, 177; 12, с. 1-4]. Таким чином, можемо констатувати не тільки 

практичну відсутність пільгового оподаткування СП, викликану насамперед 

відсутністю правового статусу соціальних підприємств, а й неможливість 

більшості соціальних підприємств скористатися тими соціальними пільгами, 

які передбачає чинне податкове законодавство.  

Між тим, фіскальні засоби були й залишаються одними з найбільш 

дієвих у плані заохочення СП. У зазначеному вище законопроекті «Про 

соціальні підприємства» (2013 р.) було передбачено, що «…отримання 

статусу соціального підприємства надає підприємствам право на державну 

підтримку у вигляді пільг з оподаткування» [4, ст. 19]. Іншим законопроектом 

«Про внесення зміни до ст. 154 Податкового кодексу України (щодо 

державної підтримки соціальних підприємств)», який виносився на розгляд 

Комітету Верховної Ради з питань податкової політики паралельно, 

пропонувалося звільняти соціальні підприємства від оподаткування 

прибутку, отриманого від продажу (постачання) товарів та виконання 

соціальних робіт і послуг [3, п. 1]. Слід зазначити, що після законодавчого 

закріплення СП доцільно передбачити різні форми пільгового 

оподаткування, наприклад, особливі режими оподаткування залежно від 

видів діяльності, що її здійснюватиме за статутом те чи інше соціальне 

підприємство.  

За взірець гнучкої системи пільгового оподаткування СП можна 
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навести американський приклад. Так, підприємства, засновники яких не 

отримують дивідендів, а прибуток використовується виключно на заробітну 

плату або розширення соціальної діяльності, підпадають під дію особливого 

законодавства про оподаткування некомерційних організацій. Такий статус 

передбачає можливість виключення деяких витрат при сплаті податків або 

повного звільнення від їх сплати. Крім того, фізичні та юридичні особи, що 

здійснюють пожертви на користь благодійних організацій, зазвичай мають 

право на відрахування суми пожертвування з податкової бази за федеральним 

податком на доходи [15].  

Основне завдання державної та недержавної підтримки СП – залучення 

на ринок соціальних послуг якомога більшої кількості соціальних 

підприємств, що дасть змогу розширити асортимент та підвищити якість 

таких послуг, збільшити конкуренцію у соціальній сфері та її загальні 

виробничі потужності. Питанням державної підтримки СП присвячено IV 

розділ зазначеного вище законопроекту «Про соціальні підприємства» (2013 

р.), яким передбачено державну підтримку в залученні до інвестиційних 

проектів, у вирішенні земельних питань, надання поворотної та 

безповоротної фінансової допомоги, позик, сприяння у наданні пріоритетів 

при розміщенні державного замовлення і виконанні державних цільових 

програм, у працевлаштуванні вразливих категорій осіб тощо. Фінансування 

соціальних проектів повинно здійснюватися за рахунок коштів державного 

бюджету на поворотних (бюджетні позички) і безповоротних засадах через 

установи уповноважених банків [4, ст. 19]. У проекті зазначено, що органи 

державної влади та місцевого самоврядування сприяють діяльності 

соціальних підприємств у межах своїх повноважень. Вони залучають на 

конкурсній основі такі підприємства до виконання загальнодержавних та 

місцевих програм, що фінансуються з відповідних бюджетів, державних 

замовлень для суспільних потреб. При залученні бюджетних коштів місцеві 

органи влади на конкурсній основі укладають із соціальними підприємствами 

договори щодо умов фінансування та вимог до обсягу, порядку і якості 
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надання соціальних послуг [4, ст. 22].  

В Україні соціальні підприємства ще практично не використовують 

різні інструменти залучення джерел фінансування (ендаумент – цільовий 

капітал, комерційна діяльність та комерційні позики, проектний фандрайзинг 

– цільове фінансування соціальних програм донорами, інтернет-фандрайзинг, 

розміщення коштів на депозитах, доходи від здачі в оренду активів). Держава 

повинна бути зацікавлена у використанні СП цих інструментів. Державна 

фінансова підтримка СП може здійснюватися у формах надання субсидій, 

передачі у власність або користування державного чи муніципального майна, 

що може використовуватися тільки за цільовим призначенням. Держава 

повинна сприяти заснуванню та розвитку фондів соціальних інвестицій для 

вирішення проблеми дефіциту доступних для соціальних підприємств 

фінансових ресурсів, забезпечити чітку регламентацію надання державних 

субсидій та окремих траншів. На нашу думку, необхідно усунути існуючі 

регуляторні обмеження, спростити порядок отримання цільового 

фінансування діяльності соціальних підприємств.  

Важливим є питання вдалого поєднання підприємствами форм державної 

(позики, субсидії, передача майна) та недержавної (гранти, стипендії, 

спонсорство, пожертви, інвестиції у статутний капітал, позики недержавних 

організацій) фінансової підтримки. Фінансової підтримки потребує 

компенсація не тільки виробничих витрат соціального підприємства, а й 

можливих витрат на навчання, консультації, участь у відповідних 

національних та міжнародних заходах тощо, без чого важко собі уявити 

ефективний розвиток СП в країні. На державу покладається розробка 

цільових комплексних програм розвитку різних економічних секторів, 

державних програм комплексної підтримки доступу недержавних організацій 

до надання послуг у соціальній сфері. В інноваційній галузі для сприяння 

розвитку СП перед державою постали завдання розробки наукових 

концепцій сталого розвитку регіонів, концепцій інноваційного прориву у 

сфері розвитку соціально орієнтованого малого і середнього бізнесу. 
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Розвитку СП слугуватимуть ефективні дії держави на ринку праці, 

спрямовані на його лібералізацію, спрощення процесів пошуку роботи і 

найму працівників. На серйозну увагу заслуговує проблема запровадження 

дієвої системи соціального контрактування. Нині схема соціального 

замовлення практикується переважно при виділенні державних грантів, при 

цьому ігноруються чимало інших її потенційних можливостей. Наприклад, у 

зарубіжних країнах активно застосовуються соціальні бонди, коли держава 

публікує соціальну мету з урахуванням витрат на її досягнення, формує 

бюджет, а суб'єкти СП вишукують бізнес-моделі, за яких цей бюджет міг би 

бути використаний максимально ефективно, укладають контракт і залучають 

позикові кошти для виконання замовлення; держава оплачує роботу, лише 

якщо досягнуто необхідний соціальний ефект [6, с. 134-135; 8, с. 113–117].  

 

3.3. Науковий підхід до оцінювання ефективності концепції 

державного регулювання соціальним підприємництвом та соціально 

відповідальним бізнесом 

 

Ефективність розглядається як досягнення соціально значущих 

результатів при суспільно виправданих затратах [77, с. 77]. Водночас питання 

оцінки ефективності державного регулювання досить складне. Це 

пояснюється багатогранністю самого процесу, оскільки ефективність  

управлінських рішень і дій залежить передусім від характеру проблем, що 

вирішуються, від управлінських ситуацій, від умов, особливо організаційного 

характеру, в яких приймаються рішення та відбуваються управлінські дії, від 

характеристик особистості та становища управлінського працівника [45, с. 

48]. 

За визначенням Т. Піхняк, механізм державного регулювання – це 

спосіб організації економічних відносин між державою і підприємствами, 

населенням, іншими країнами та міжнародними інституціями з метою 

стабілізації соціально-економічної ситуації у країні та створення передумов 
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для економічного зростання [81]. Для забезпечення цих економічних 

відносин потрібні суб’єкт (виходячи з цього визначення – це держава), та 

об’єкт (як найменше – це підприємства, населення, інші країни та міжнародні 

інституції). Об’єктами державного регулювання економіки також можуть 

бути регіони, галузі та сектори економіки.  

Суб’єктами державного регулювання було визначено Президента 

України, Кабінет Міністрів України, Верховну Раду України, державні 

органи виконавчої влади різних рівнів, Національний банк України, 

Антимонопольний комітет України, Фонд державного майна України, 

об’єднання, спілки та асоціації.  

Державне регулювання економіки спрямоване на досягнення певного 

результату, воно має цільову спрямованість. Сучасні дослідники надають 

визначення, відповідно до якого державне регулювання здійснюється з 

метою стабілізації соціально-економічної ситуації в країні та створення 

передумов для економічного зростання, а для цього повинні бути вирішені 

кілька проблем [81]. Тому до механізму державного регулювання економіки 

необхідно також включити мету та завдання.  

Основну мету державного регулювання економіки сучасні дослідники 

пропонують сформулювати так: забезпечення сприятливих умов для сталого 

економічного розвитку та подальшого економічного зростання в Україні, 

досягнення соціальної стабільності, підвищення рівня глобальної 

конкурентоспроможності країни [112].  

Відповідно до цієї мети можна сформулювати й основні завдання 

державного регулювання економіки України на даному етапі: забезпечення 

стабільного економічного зростання та розвитку; досягнення повної, 

ефективної й продуктивної зайнятості трудових ресурсів, нарощування 

трудового потенціалу; створення прозорого та справедливого перерозподілу 

доходів населення й зменшення соціальної напруженості; досягнення й 

послідовне підвищення економічної ефективності в країні; збалансування 

зовнішньоторговельного балансу країни, забезпечення стабільності цін і 
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грошей, раціоналізація природокористування, подальший інституційний 

розвиток. Здійснення зазначених завдань сприятиме створенню необхідних 

умов для економічного розвитку та вирішення соціальних проблем.  

Досягнення мети та реалізація поставлених завдань державного 

регулювання економіки вимагає певних дій, використання різних засобів 

впливу, що досягається за допомогою використання різноманітних методів 

державного регулювання. У сфері державного регулювання економіки 

застосовують правові, адміністративні, економічні, а також специфічні 

методи, які до того ж класифікуються на прямі та непрямі.  

Грунтовно досліджував зміст і структуру механізму державного 

управління О. Бойко-Бойчук, за результатами яких автору вдалося визначити  

сукупність ознак механізму, як системи, серед яких виділені стимули, засоби, 

важелі, а також формування нових інститутів, організаційних структур тощо 

[29]. Це дозволило досліднику шляхом їх узагальнення структуризувати 

змістовну і формоутворюючі складові загальної моделі механізму, які 

можуть бути використані під час обґрунтування, зокрема й механізму 

державного регулювання економіки.  

Загалом він погоджується із точкою зору О. Радченко у тому, що 

механізмів державного управління може бути стільки, скільки є функцій у 

держави, водночас кожна функція державного управління вимагає існування 

відповідного механізму її реалізації [86]. Це дозволяє обґрунтовано 

стверджувати про необхідність утворення ефективного механізму 

державного регулювання економіки, оскільки він є однією із функцій 

державного управління. При цьому правомірним є використання 

напрацьованих у сфері державного управління теоретико-методологічних 

підходів.  

При визначенні методики оцінки ефективності механізму державного 

регулювання регіональних інвестиційних процесів виходимо з таких позицій. 

По-перше, функція регулювання як вид управління заснований на 

наявності зворотного зв’язку між управляючою і керованою системами, тому 
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функціонування такого механізму передбачає моніторинг, на основі якого 

здійснюється систематичне та безперервне збирання, аналіз і використання 

інформації щодо його функціонування для коригування основних його 

структурних елементів – методів, інструментів, заходів з метою прийняття 

ефективних управлінських рішень відносно інвестиційної діяльності в 

регіональних утвореннях.  

По-друге, окрім моніторингу необхідне також періодичне оцінювання 

механізму державного регулювання регіональних інвестиційних процесів, що 

передбачає визначення доречності та дотримання стратегічних цілей, 

відстеження ефективності та результативності, впливу та сталості у його 

функціонуванні на соціально-економічні процеси в регіоні [71, с. 2]. Оцінка 

має забезпечувати достовірну, корисну інформацію та надавати змогу 

використовувати уроки з набутого досвіду в процесі прийняття 

управлінських рішень.  

По-третє, оцінка ефективності – це сукупність аналітичних методик 

вивчення і вимірювання фактичних результатів державної політики, яка 

дозволяє визначити: якою мірою діяльність державних інститутів відповідає 

проголошеним національним цілям [14, c. 95]. 

Існує чимало різних методик оцінювання ефективності державного 

регулювання економіки та державного управління в цілому, які умовно 

можна поділити на три групи: методики, що базуються на експертних 

оцінках; методики, що базуються на статистичній інформації; методики, що 

базуються на експертно-статистичних розрахунках. Але спільним і 

актуальним у той самий час залишається визначення показників, за 

допомогою яких можна розрахувати інтегральний показник оцінки [82]. 

Тому розробка показників, за якими визначаються необхідність і 

доцільність удосконалення й реорганізації існуючих систем державного 

управління як визначального чинника ефективності механізму державного 

регулювання витрат підприємництва, потребує формування єдиних підходів, 

стандартів і нормативів визначення науково обґрунтованої системи 
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показників, які відображали б регіональний інвестиційний потенціал і 

ступінь його реалізації. 

Важливою структурною складовою механізму оцінки є визначення її 

принципів. Під такими принципами слід розуміти систему загальних вимог 

чи обмежень щодо дослідження оцінки ефективності державного 

регулювання витрат підприємництва, до яких мають бути віднесені 

логічність, об’єктивність, своєчасність, пропорційність, доцільність, 

взаємопов’язаність, гуманістичність, визначеність [82]. 

Для процесу проведення  оцінювання ефективності державного 

регулювання соціального підприємництва, найбільш обґрунтованою 

видається ієрархічна схема. Спочатку доцільно здійснювати розрахунок 

часткових індексів окремих показників, що характеризують державне 

регулювання соціального підприємництва в окремих галузях (сферах) 

національної економіки. На другому етапі відбувається визначення групового 

інтегрального індексу за основними блоками системи показників, що 

характеризують розвиток галузі (сфери) національної економіки. На 

третьому етапі розраховується узагальнюючий інтегральний індекс за 

груповими індексами системи показників ефективності державного 

регулювання підприємництва (табл. 3.1). 

Таблиця 3.1 

Ієрархічна схема оцінювання ефективності державного регулювання 

соціального підприємництва 

Етап Порядок розрахунку Умовні позначення та 

формула розрахунку 

Перший 

Розрахунок часткових 

індексів конкретного блоку 

Визначається як відношення 

фактичного значення j-го 

показника для кожної галузі 

(Xij) (і – показник блоку) до 

кращого в Україні, тобто 

відбувається нормування 

показників 

– для показників-

стимуляторів:  

Iij = Xij/ Xijmax ; 

– для показників-

дестимуляторів:  

Iij = Xijmin / Xij. 

Другий 

Розрахунок групових 

інтегральних індексів за 

основними блоками 

показників 

Здійснюється за формулою 

середньої геометричної 

часткових коефіцієнтів, що 

входять до і-го блоку 

Ii = m
mjjj IIII  ...321
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Третій 

Розрахунок зведеного 

інтегрального індексу для 

оцінки ефективності 

механізму державного 

регулювання в галузі 

Здійснюється за формулою 

середньої геометричної 

групових інтегральних 

індексів, 

що характеризують основні 

його аспекти 

I = n
nIIII  ...321

 

 

Важливим аспектом при визначенні ефективності державного 

регулювання соціального підприємництва є його позиціонування серед інших 

сфер та галузей національної економіки, яке можна здійснити шляхом 

ранжування за зведеним інтегральним індексом оцінки ефективності 

державного регулювання з метою визначення галузей та сфер національної 

економіки, в яких найбільш ефективно або найменш ефективно здійснюється 

державне регулювання соціального підприємництва. 

 

Висновки до розділу 3 

 

Таким чином, у третьому розділі дисертаційного дослідження автором 

визначено напрями удосконалення державного регулювання соціальним 

підприємництвом та соціально відповідальним бізнесом в Україні. 

Визначено, що перспективним напрямом розвитку законодавчої бази 

щодо соціального підприємництва є удосконалення правового регулювання 

процесів створення, діяльності та ліквідації соціальних підприємств, а також 

врахування можливих некомерційного і комерційного статусів соціальних 

підприємств. Для створення організаційно-правової моделі соціального 

підприємства в Україні необхідно використати позитивний європейський 

досвід правового регулювання діяльності соціальних підприємств.  

Підтримка соціального підприємництва може передбачати 

найрізноманітніші преференції, і важливе місце в цьому контексті посідають 

податкові пільги, але на перешкоді їх встановленню стоїть відсутність у 

соціальних підприємств правового статусу. Наразі можемо констатувати не 

тільки практичну відсутність пільгового оподаткування соціального 
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підприємництва, а й неможливість більшості соціальних підприємств 

скористатися тими соціальними пільгами, які передбачає чинне податкове 

законодавство. Отже, необхідне правове забезпечення пільгового 

оподаткування соціального підприємництва, яке може передбачати особливі 

режими оподаткування залежно від видів діяльності, часткове звільнення від 

сплати податку на прибуток, отриманий від продажу (постачання) товарів та 

виконання соціальних робіт і послуг.  

Основними напрямами й формами державної та недержавної підтримки 

соціального підприємництва є фінансова, інформаційна, організаційно-

правова та інша підтримка. Важливим є питання вдалого поєднання 

підприємствами форм державної (позики, субсидії, передача майна) та 

недержавної (гранти, стипендії, спонсорство, пожертви, інвестиції у 

статутний капітал, позики недержавних організацій) фінансової підтримки. 

Державна підтримка передбачає розробку цільових комплексних програм, 

заохочення діяльності фондів, стимулювання пільгового кредитування з боку 

банків, реалізацію соціальних замовлень тощо. На державу покладається 

експертна, консультаційна, методична підтримка соціального 

підприємництва. Сьогодні в Україні більш активно розвиваються форми 

недержавної підтримки, зокрема інституціональна підтримка, різні проекти 

сприяння соціального підприємництва, діяльність центрів підтримки в 

регіонах. Державна та недержавна підтримка повинна бути достатньою для 

забезпечення необхідних передумов для сталого розвитку сектора 

соціального підприємництва.  

Розроблений науковий підхід до оцінювання ефективності 

удосконалення державного регулювання соціальним підприємництвом за 

триетапною ієрархічною схемою розрахунку часткових та інтегральних 

індексів, за якими здійснюється ранжування за зведеним інтегральним 

індексом оцінки ефективності державного регулювання з метою визначення 

галузей та сфер національної економіки, в яких найбільш або найменш 

ефективно здійснюється державне регулювання соціального підприємництва. 
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ВИСНОВКИ 

 

У дисертаційному дослідженні обґрунтовано нове вирішення науково-

прикладної проблеми розроблення концептуальної, теоретико-

методологічної та методико-прикладної бази забезпечення полівекторного 

розвитку підприємств під впливом соціально-економічних важелів. Отримані 

результати дозволяють сформулювати такі теоретичні та науково-практичні 

висновки: 

1. При визначенні методологічних аспектів наукових досліджень 

соціального підприємництва та соціально відповідального бізнесу було 

встановлено, що існують різні точки зору на соціальне підприємництво. 

Сучасні концепції дослідження питання соціальної відповідальності бізнесу і 

формування соціально відповідального бізнесу стосуються як теоретичного 

обґрунтування соціальної відповідальності бізнесу та її значення для 

соціалізації суспільства, так і принципів розроблення місії підприємств, 

базових бізнес-стратегій, трудових відносин із працівниками, відносин зі 

„стейкхолдерами” (зацікавленими суб’єктами), корпоративної підзвітності, 

впливу на навколишнє середовище, взаємодії у соціальній політиці з 

місцевими органами влади тощо.  

2. На законодавчому рівні певні аспекти діяльності соціальних 

підприємств наразі регулюються окремими положеннями Господарського 

кодексу України, законів «Про державну реєстрацію юридичних осіб та 

фізичних осіб – підприємців», «Про акціонерні товариства», «Про 

кооперацію». На рівні Міністерства соціальної політики у листопаді 2015 р. 

було прийнято рішення про надання приватним компаніям права надавати 

соціальні послуги за бюджетний рахунок, пов'язане із передачею на місцевий 

рівень важливих функцій з надання соціальних послуг (від консультацій до 

піклування та реабілітації). У перспективі вважаємо за необхідне прийняття 

нового Закону за польським зразком, яким би регулювались процеси 

створення, діяльності та ліквідації соціальних підприємств, незалежно від 
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конкретної організаційно-правової форми. Його прийняття дасть можливість 

закласти підґрунтя для розвитку конкуренції та приватно-державного 

партнерства у сфері соціального обслуговування, впровадження соціальних 

інновацій та модернізації соціальної сфери. 

3. Феномен сучасного соціального підприємництва та соціально 

відповідального бізнесу полягає в тому, що сучасне соціальне 

підприємництво спрямоване на розширення виробничої діяльності задля 

вирішення чи пом'якшення соціальних проблем осіб та їх цільових груп. 

Його перевагами є соціальний вплив, інноваційність, залучення цільових 

груп до виробництва якісного соціально значущого продукту, позитивні 

соціально-психологічні ефекти в громаді. Весь прибуток соціального 

підприємства реінвестується в розширення діяльності та спрямовується на 

досягнення соціальних ефектів. Прибуток суб'єкта соціально відповідального 

бізнесу загалом розподіляється як у традиційному бізнесі, а на досягнення 

певного соціального ефекту спрямовується його певна частина. 

4. Аналіз розвитку соціального підприємництва та соціально 

відповідального бізнесу вказує на те, що у 2010 – 2018 рр. кількість 

новоутворених соціальних підприємств різко зросла в період з початку 

військового конфлікту на Сході України. Очевидно, це обумовлено потребою 

термінової адаптації багатьох категорій соціально вразливих груп населення  

за умов кризової економіки. Більшість джерел фінансування соціальних 

підприємств України становлять кошти від власної комерційної діяльності, 

хоча значна частка цих джерел – це гранти. 

5. У сфері державного регулювання соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу держава застосовує нормативно-правові, 

адміністративні й економічні методи. Ефективне організаційне регулювання 

соціального підприємництва і соціально відповідального бізнесу є 

неможливим без створення відповідних державних підрозділів на урядовому 

та місцевому рівнях або надання існуючим підрозділам нових функцій та 

повноважень. Важливим регуляторним методом є розподіл повноважень 
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щодо регулювання соціального підприємництва та соціально відповідального 

бізнесу між органами державного управління. Економічні методи державного 

регулювання передбачають сукупність економічних та фінансових важелів 

забезпечення бізнесових інтересів суб'єктів підприємництва. До них 

належать розробка цільових комплексних програм, різні форми фінансової 

підтримки, фіскальні засоби, фінансовий контроль. Важливою є реалізація 

всіх методів державного регулювання соціального підприємництва та 

соціально відповідального бізнесу на рівні місцевих державних адміністрацій 

та органів місцевого самоврядування.  

6. Функціонування соціального підприємництва у зарубіжних країнах 

ґрунтується на загальній бізнес-моделі, в якій прибуток полягає у збільшенні 

соціального блага. Основною його моделлю є модель працевлаштування зі 

створенням робочих місць переважно у сільській місцевості за рахунок 

функціонування муніципальних соціальних підприємств як інструмента 

трудової інтеграції з функцією проміжного ринку праці. Серед інших 

моделей – моделі надання допоміжних послуг на ринку робочої сили та 

соціального обслуговування. Типовими інституціональними формами 

соціального підприємництва є кооперативи, взаємні товариства, окремі види 

асоціацій і фондів, майстерні та підприємства з надання дрібних соціальних 

послуг. 

7. В Україні основними напрямами й формами державної та 

недержавної підтримки соціального підприємництва є фінансова, 

інформаційна, організаційно-правова й інша підтримка. Важливим є питання 

вдалого поєднання підприємствами форм державної (позики, субсидії, 

передача майна) та недержавної (гранти, стипендії, спонсорство, пожертви, 

інвестиції у статутний капітал, позики недержавних організацій) фінансової 

підтримки. Державна підтримка передбачає розробку цільових комплексних 

програм, заохочення діяльності фондів, стимулювання пільгового 

кредитування з боку банків, реалізацію соціальних замовлень тощо. На 

державу покладається експертна, консультаційна, методична підтримка 



141 

 

соціального підприємництва. Наразі в Україні більш активно розвиваються 

форми недержавної підтримки, зокрема інституціональна підтримка, різні 

проєкти сприяння соціальному підприємництву, діяльність центрів 

підтримки у регіонах. Державна та недержавна підтримка повинна бути 

достатньою щоб забезпечити необхідніи передумови для сталого розвитку 

всього сектора соціального підприємництва.  

8. Підтримка соціального підприємництва може передбачати 

найрізноманітніші преференції, і важливе місце в цьому контексті посідають 

податкові пільги, однак на перешкоді їх встановленню стоїть відсутність у 

соціальних підприємств правового статусу. Нині можемо констатувати не 

тільки практичну відсутність пільгового оподаткування соціального 

підприємництва, а й неможливість більшості соціальних підприємств 

скористатися тими соціальними пільгами, що передбачається чинним 

податковим законодавством. Отже, необхідне правове забезпечення 

пільгового оподаткування соціального підприємництва, яке може 

передбачати особливі режими оподаткування залежно від видів діяльності, 

часткове звільнення від сплати податку на прибуток, отриманий від продажу 

(постачання) товарів та виконання соціальних робіт і послуг. 

9. Концепція державного регулювання соціальним підприємництвом 

побудована за дворівневою моделлю і враховує нагальні соціальні проблеми 

кожного конкретного регіону. Основними напрямами та шляхами адаптації 

зарубіжного досвіду розвитку соціального підприємництва можуть бути 

працевлаштування і створення нових робочих місць для сільського 

населення, переважно в гірській місцевості, сталий розвиток 

малоперспективних сіл і територій, інтеграція внутрішніх іммігрантів, 

надання особистих соціальних послуг та нових видів сервісу, насамперед у 

туристичній та рекреаційній сферах. Основним напрямом розвитку 

законодавчої бази щодо соціального підприємництва є удосконалення 

правового регулювання процесів створення, діяльності та ліквідації 

соціальних підприємств, а також врахування можливих некомерційного і 
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комерційного статусів соціальних підприємств.  

10. Важливим аспектом при визначенні ефективності державного 

регулювання соціальним підприємництвом є його позиціонування серед 

інших сфер та галузей національної економіки, яке можна здійснити шляхом 

ранжування за зведеним інтегральним індексом оцінки ефективності 

державного регулювання з метою визначення галузей та сфер національної 

економіки, в яких найефективніше або найменш ефективно здійснюється 

державне регулювання соціальним підприємництвом. 
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ДОДАТОК А 

Пільги зі сплати окремих видів податків, які мають суб’єкти 

соціального підприємництва 

Податок Пільги 

ПДВ від оподаткування ПДВ звільняються такі операції з постачання товарів / послуг, 

що можуть також здійснюватись у рамках соціального підприємництва:  

• постачання продуктів дитячого харчування та товарів дитячого асортименту 

для немовлят за переліком, затвердженим  Кабінетом Міністрів України (пп. 

197.1.1 ст. 197 ПКУ);  

• постачання послуг з  виховання та  навчання дітей у  будинках  культури, 

дитячих музичних, художніх, спортивних школах і клубах, школах мистецтв (пп. 

197.1.2 ст. 197 ПКУ);  

• постачання технічних та інших засобів реабілітації, послуги  з їхнього ремонту 

та доставки(пп. 197.1.3 ст. 197 ПКУ);  

• постачання послуг із доставки пенсій, страхових виплат та  грошової допомоги 

населенню на  всіх етапах доставки до  кінцевого споживача (пп. 197.1.4 ст. 197 

ПКУ);  

• постачання послуг для людей з інвалідністю та дітей-людей з інвалідністю 

реабілітаційними установами, що мають ліцензію на постачання таких послуг 

відповідно до законодавства (пп. 197.1.5 ст. 197 ПКУ); та інше. 

Податок на майно:  

- орендна плата на 

державне майно 

Розмір річної плати за оренду нерухомого майна редакціями періодичних видань, 

заснованих об’єднаннями громадян, Товариством Червоного Хреста України та 

його місцевими організаціями,  асоціаціями органів місцевого самоврядування із 

всеукраїнським статусом, а також людьми з інвалідністю з метою використання 

під гаражі для спеціальних засобів пересування становить 1 гривню (п. 10 

«Методики розрахунку орендної плати за державне майно та пропорції її 

розподілу») 

- земельний податок З 1 січня 2017 року від сплати земельного податку звільняються (пп. 282.1.5 та 

пп. 282.1.6 ст. 282 ПКУ зі змінами, внесеними Законом України від 21.12.2016 

року № 1797):  

• дитячі санаторно-курортні та  оздоровчі заклади України, котрі перебувають на 

балансі підприємств, установ та організацій, які є неприбутковими і внесені 

контролюючим органом до Реєстру неприбуткових установ та організацій;  

• центри олімпійської підготовки, школи вищої спортивної майстерності, дитячо-

юнацькі спортивні школи і  спортивні споруди всеукраїнських фізкультурно-

спортивних товариств, їхніх місцевих осередків та відокремлених підрозділів, що 

є неприбутковими та включені до Реєстру неприбуткових установ та організацій, 

за земельні ділянки, на яких розміщені їхні спортивні споруди.  

-  податок на 

прибуток 

Якщо метою соціального підприємства (або однією із цілей) є, наприклад, 

благодійна допомога, то підприємство на загальній системі оподаткування має 

право зменшити об’єкт оподаткування на суму коштів або вартості товарів, 

виконаних робіт, наданих послуг, безоплатно перерахованих (переданих) 

протягом звітного (податкового) року неприбутковим організаціям, внесеним до  

Реєстру неприбуткових установ та  організацій, – у розмірі, що не перевищує 4 % 

оподатковуваного прибутку попереднього звітного року (пп. 140.5.9 ст. 140 

ПКУ).  

У разі, якщо сума перевищує 4 %, сума перевищення буде збільшувати 

фінансовий результат до оподаткування (збільшувати об’єкт оподаткування). 
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ДОДАТОК Б 

Система оподаткування соціальних підприємств 
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ДОДАТОК В 

Результативні показники діяльності соціальних підприємств  

в Україні у 2018 році 
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ДОДАТОК Д 

Кількість підприємств, зайнятих та найманих працівнків на підприємствах  

за видами економічної діяльності 

 у 2010‒2018 роках 

 

  Код за КВЕД–   2010 Роки 

Кількість 

підприємств,  

одиниць 

Кількість 

зайнятих 

працівників,  

осіб 

З них 

кількість            

найманих 

працівників,  

осіб 

Усього  2010 378810 7958252 7836443 

  
2011 375695 7793106 7712429 

  
2012 364935 7679667 7577595 

  
2013 393327 7406494 7285562 

  
2014 341001 6298491 6192987 

  
2015 343440 5889701 5778120 

  
2016 306369 5801140 5713871 

  
2017 338256 5812922 5714585 

  
2018 355877 5959474 5870601 

Сільське, лісове та 

рибне господарство A 2010 50666 768321 724820 

 

 

2011 41677 714639 711019 

 
 

2012 47656 711983 697816 

 
 

2013 49848 687199 652133 

 
 

2014 46012 628925 596039 

 
 

2015 46744 597626 569383 

 
 

2016 44998 614264 583428 

 
 

2017 50115 593017 558157 

 
 

2018 50504 581137 545763 

Промисловість B+C+D+E 2010 47827 3091819 3082471 

 
 

2011 47479 3045866 3037054 

 
 

2012 43356 3026405 3014444 

 
 

2013 49130 2924891 2912770 

 
 

2014 42187 2429619 2419325 

 
 

2015 42564 2252134 2241445 

 
 

2016 38555 2176882 2168373 

 
 

2017 42026 2151653 2142614 

 
 

2018 44425 2110026 2101401 

Переробна промисловість C 2010 41218 1980691 1972775 

 
 

2011 40713 1964116 1956716 

 
 

2012 36767 1961033 1950399 

 
 

2013 41399 1874106 1863520 

 
 

2014 35878 1620223 1610991 

 
 

2015 36000 1480186 1470634 

 
 

2016 32435 1429624 1422291 

 
 

2017 35197 1444997 1437105 

 
 

2018 36862 1449291 1442092 

Постачання 

електроенергії, газу, пари 

та кондиційованого D 2010 1256 431915 431809 



165 

 

повітря 

 
 

2011 1313 426950 426868 

 
 

2012 1334 421530 421292 

 
 

2013 1723 416964 416721 

 
 

2014 1490 362800 362611 

 
 

2015 1622 340316 340087 

 
 

2016 1630 329967 329701 

 
 

2017 1908 313447 313211 

 
 

2018 2484 302948 302534 

Будівництво F 2010 38215 472082 462767 

 
 

2011 37544 432723 423575 

 
 

2012 34077 411099 400458 

 
 

2013 36185 371664 362114 

 
 

2014 29785 286108 278167 

 
 

2015 29165 248099 239192 

 
 

2016 24333 247031 241697 

 
 

2017 27468 257785 251841 

 
 

2018 29590 272157 267956 

Оптова та роздрібна 

торгівля; ремонт 

автотранспортних засобів 

і мотоциклів G 2010 110154 1241082 1215150 

 
 

2011 111638 1246666 1220437 

 
 

2012 103798 1193422 1165207 

 
 

2013 110414 1156030 1129281 

 
 

2014 93972 1015185 993424 

 
 

2015 93643 925644 899933 

 
 

2016 82192 927821 912814 

 
 

2017 89538 989402 971316 

 
 

2018 93590 1032430 1017778 

Транспорт, складське 

господарство, поштова та 

кур'єрська діяльність H 2010 13603 928469 924505 

 
 

2011 14792 923035 918983 

 
 

2012 15472 937068 930478 

 
 

2013 16810 911460 907890 

 
 

2014 14909 762317 758813 

 
 

2015 15148 776506 772685 

 
 

2016 13716 765231 762256 

 
 

2017 15252 764165 760885 

 
 

2018 16085 762295 759982 

Тимчасове розміщування 

й організація харчування I 2010 9777 134549 131982 

 
 

2011 9880 128742 126457 

 
 

2012 9495 136979 134186 

 
 

2013 10096 132629 129924 

 
 

2014 7885 101536 99293 

 
 

2015 7700 87854 85500 

 
 

2016 6544 90264 88708 

 
 

2017 7285 92881 91325 

 
 

2018 7535 98721 97186 

Інформація та 

телекомунікації J 2010 13189 233553 230998 

 
 

2011 14372 231387 228799 

 
 

2012 13448 219512 216181 

 
 

2013 14885 218097 214593 

 
 

2014 13319 192691 189583 
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2015 13617 166380 162275 

 
 

2016 11932 157107 154171 

 
 

2017 13413 159000 155782 

 
 

2018 14515 158436 155069 

Фінансова та страхова 

діяльність K 2010 5702 81220 80083 

 
 

2011 5593 79018 77953 

 
 

2012 4972 69033 68134 

 
 

2013 4996 62808 61878 

 
 

2014 4410 61795 60720 

 
 

2015 4333 54540 53492 

 
 

2016 3786 65231 64393 

 
 

2017 3981 63950 63176 

 
 

2018 4058 73630 72841 

Операції з нерухомим 

майном L 2010 27603 242759 234433 

 
 

2011 28783 227898 220388 

 
 

2012 32121 217819 210404 

 
 

2013 35076 201693 191799 

 
 

2014 31201 172242 164334 

 
 

2015 32719 167713 158126 

 
 

2016 30913 164218 155958 

 
 

2017 34058 162644 153736 

 
 

2018 36332 167973 162954 

Професійна, наукова та 

технічна діяльність M 2010 32189 301146 293992 

 
 

2011 32963 290377 283112 

 
 

2012 30973 281374 274634 

 
 

2013 33946 263844 254872 

 
 

2014 30028 232149 224314 

 
 

2015 29780 203426 194152 

 
 

2016 24853 195036 189213 

 
 

2017 27445 191851 185482 

 
 

2018 28709 188682 181678 

Діяльність у сфері 

адміністративного та 

допоміжного 

обслуговування N 2010 16011 265182 260341 

 
 

2011 16774 272548 267543 

 
 

2012 16086 282478 277645 

 
 

2013 17478 294337 289950 

 
 

2014 15177 270870 267028 

 
 

2015 15646 249032 244684 

 
 

2016 13801 241857 238949 

 
 

2017 15936 233806 230437 

 
 

2018 17290 217767 214347 

Освіта P 2010 2454 35691 35030 

 
 

2011 2434 33619 33031 

 
 

2012 2162 26427 25909 

 
 

2013 2367 24883 24306 

 
 

2014 2081 20546 20053 

 
 

2015 2089 19618 19045 

 
 

2016 1855 18292 17973 

 
 

2017 2098 18239 17762 

 
 

2018 2318 17151 16648 

Охорона здоров'я та 

надання соціальної Q 2010 4684 91399 90236 
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допомоги 

 
 

2011 4883 93997 92867 

 
 

2012 4636 94256 92118 

 
 

2013 4914 88529 87504 

 
 

2014 4093 67722 66800 

 
 

2015 4307 86263 85239 

 
 

2016 3936 88712 88046 

 
 

2017 4301 88016 87203 

 
 

2018 5432 235445 234665 

Мистецтво, спорт, розваги 

та відпочинок R 2010 2078 28481 28179 

 
 

2011 2214 31896 31538 

 
 

2012 2027 36667 35972 

 
 

2013 2341 35621 34951 

 
 

2014 1946 31204 30582 

 
 

2015 2089 31332 30685 

 
 

2016 1705 27989 27536 

 
 

2017 1926 26640 26109 

 
 

2018 2135 26678 26130 

Надання інших видів 

послуг S 2010 4658 42499 41456 

 
 

2011 4669 40695 39673 

 
 

2012 4656 35145 34009 

 
 

2013 4841 32809 31597 

 
 

2014 3996 25582 24512 

 
 

2015 3896 23534 22284 

 
 

2016 3250 21205 20356 

 
 

2017 3414 19873 18760 

 
 

2018 3359 16946 16203 

Виробництво з 

використанням високих 

технологій (HIT) 21+26+30.3 2010 1307 124353 124192 

 
 

2011 1297 129117 128931 

 
 

2012 1122 131818 131549 

 
 

2013 1210 128312 127989 

 
 

2014 1107 117261 116927 

 
 

2015 1068 107140 106886 

 
 

2016 916 103351 103049 

 
 

2017 961 103115 102847 

 
 

2018 1001 95706 95454 

Виробництво з 

використанням технологій 

середньовисокого рівня 

(MHT) 

20+25.4+27+28+29+30-

30.1-30.3+32.5 2010 5120 475902 475001 

 
 

2011 5241 489399 488594 

 
 

2012 5038 516492 515157 

 
 

2013 5680 495510 494245 

 
 

2014 5019 413983 412818 

 
 

2015 5151 370084 369029 

 
 

2016 4895 356219 355191 

 
 

2017 5337 358760 357750 

 
 

2018 5647 360601 359628 

Виробництво з 

використанням технологій 

середньонизького рівня 

(MLT) 

18.2+19+22+ 

23+24+25-

25.4+30.1+33 2010 16038 690719 687754 

 
 

2011 15954 653487 650736 
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2012 14327 634213 630116 

 
 

2013 16334 595468 591321 

 
 

2014 13739 516491 513145 

 
 

2015 13744 470462 466928 

 
 

2016 12468 441371 438742 

 
 

2017 13485 432909 429935 

 
 

2018 14036 434703 432410 

Виробництво з 

використанням технологій 

низького рівня (LOT) 

10+11+12+ 13+14+15+ 

16+17+18-18.2+31+32-

32.5 2010 18753 689717 685828 

 
 

2011 18221 692113 688455 

 
 

2012 16280 678510 673577 

 
 

2013 18175 654816 649965 

 
 

2014 16013 572488 568101 

 
 

2015 16037 532500 527791 

 
 

2016 14156 528683 525309 

 
 

2017 15414 550213 546573 

 
 

2018 16178 558281 554600 
Примітки.  Дані наведено без урахування результатів діяльності банків та бюджетних установ, за 2014-2018 роки без 

урахування  тимчасово окупованої  

                    території Автономної Республіки Крим, м. Севастополя та частини окупованих територій  у Донецькій та 

Луганській областях.              

                    к − Дані не оприлюднюються з метою забезпечення виконання вимог Закону України "Про державну 

статистику" щодо  

                    конфіденційності статистичної інформації (первинне та вторинне блокування вразливих значень). 

                   − явищ не відбувалось. 
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1. Біланич Л.В. Пільгове оподаткування та форми підтримки 

соціального підприємництва в Україні. //Науковий вісник Полтавського 

університету. – 2019. – №4. – С.73–78 [фахове видання, міжнародна 

наукометрична база Index Copernicus (Польща)]. 

2. Біланич Л.В., Голубка О.Я. Методи державного регулювання та 

підтримки соціального підприємництва в Україні //Науковий вісник 

Ужгородського університету. Серія «Економіка». – 2018. – Вип. 1 (51). - С.59 

- 67. [фахове видання, міжнародні наукометричні бази: CrossRef (США); 

Index Copernicus (Польща); РІНЦ (Росія); Google Scholar (США); 

Національна бібліотека України ім. В. І. Вернадського (Україна)](Особистий 
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застосування різних методів державного регулювання й підтримки 

соціального підприємництва та соціально відповідального бізнесу в Україні). 

3. Біланич Л. В. Інформаційні ресурси соціального підприємництва в 

Україні / Л.В. Біланич //Актуальні проблеми економіки. – 2018. – №2. – С.82– 

90. [фахове видання, міжнародні наукометричні бази: EBSCOhost; EconLit; 

ABI/Inform by ProQust; ERIH PLUS (Норвегія)]. 

4. Біланич Л.В., Голубка О.Я. Моделі функціонування соціального 

підприємництва у Словаччині та встановлення можливостей їх адаптації у 

Карпатському регіоні України //Актуальні проблеми економіки. – 2017. – №6. 

– С.158 – 165. [фахове видання, міжнародні наукометричні бази: EBSCOhost; 

EconLit; ABI/Inform by ProQust; ERIH PLUS (Норвегія)](Особистий внесок 

автора полягає в охарактеризуванні моделі й форми функціонування 

соціального підприємництва у Словаччині та перспективи використання 
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словацького досвіду для його розвитку в Карпатському регіоні України з 

урахуванням тенденцій транскордонного співробітництва та його 

соціально-економічного потенціалу). 

5. Біланич Л.В., Голубка О.Я. Аналіз правової бази розвитку 
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Вип. 2(48). – С.66 – 74 [фахове видання, міжнародні наукометричні бази: 
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країн ЄС, визначено перспективи використання європейського досвіду для 
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підприємництва в Україні). 
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підприємництва в Україні та Євросоюзі // Формування ефективних 
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12. Біланич Л.В. Основні види інформаційних ресурсів та 
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