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АНОТАЦІЯ 

 

 Митрофанова C.С. Формування професійної самосвідомості майбутніх 

психологів в умовах здобуття другої вищої освіти. – Кваліфікаційна наукова 

праця на правах рукопису. 

Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата психологічних 

наук (доктора філософії) за спеціальністю 19.00.07 «Педагогічна та вікова 

психологія» (05 – Соціальні та поведінкові науки). – Приватний вищий 

навчальний заклад «Університет сучасних знань», Київ, 2020. – ДВНЗ 

«Переяслав-Хмельницький державний педагогічний університет імені 

Григорія Сковороди», Переяслав-Хмельницький, 2020. 

Дослідження присвячено теоретичному й емпіричному вивченню 

важливої прикладної проблеми, пов’язаної з особливостями формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів, які здобувають другу вищу 

освіту, та необхідністю комплексного вивчення цього питання, зважаючи на 

вагому кількість серед них студентів, для яких психологія не була базовою 

вищою освітою. Проаналізовано стан розробленості проблеми та з’ясовано, 

що після отримання диплому з іншої професії рішення абітурієнтів на користь 

психології як однієї з соціономічних професій нерідко приймається 

спонтанно, без глибокого усвідомлення її суті та суспільного призначення, 

залежить від рівня сформованості професійної самосвідомості загалом та 

рефлексивності, зокрема. Багатьом студентам психологічних спеціальностей в 

умовах здобуття другої вищої освіти характерний низький рівень 

усвідомлення власних професійних компетентностей та професійно важливих 

якостей, зокрема, вибір на користь психології вони здійснюють, спираючись 

на особистісно-соціальні фактори, кожен четвертий з них не планує 

працювати за фахом. Водночас до цього часу відсутні цілісні дослідження, що 

розкривають психологічні особливості формування професійної 

самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття другої вищої освіти в 

розрізі її структури, змісту та функцій; мотиваційних чинників вибору 
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професії; особливостей емоційного інтелекту, професійної ідентичності та 

смисложиттєвих орієнтацій. Залишаються недостатньо з’ясованими 

психологічні принципи, підходи та механізми формування професійної 

самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття другої вищої освіти. 

На основі узагальнення теоретичних положень досліджуваної проблеми, 

представленої в наукових працях вітчизняних та зарубіжних психологів, 

професійна самосвідомість розглядається як особлива форма самосвідомості 

особистості, що являє собою систему структурних компонентів, яка дає 

особистості можливість усвідомлювати себе як фахівця, утворює цілісний 

образ і систему професійних відносин і установок, зумовлює саморегуляцію 

дій через пізнання та самооцінку професійно важливих якостей, потреб, 

можливостей та емоційного ставлення до себе як до суб’єкта професійної 

діяльності. З’ясовано, що проблемі професійної самосвідомості майбутніх 

психологів у фаховій літературі приділяється значна увага в таких аспектах, 

як: процес прийняття рішення про професійну переорієнтацію, причини, 

чинники й умови зміни професії, професійне самовизначення та професійна 

орієнтація, процеси особистісно-професійного становлення; самопізнання й 

самооцінка професійних здібностей (В.М. Кліщевська, М.О. Ратникова, 

О.М. Стружевська,  Н.Р. Хакімова, О. Д. Черкасова, Н.Ф. Шевченко та ін.). 

Визначено основні критерії сформованості самосвідомості: ставлення до 

загальнолюдських цінностей, рівень сформованості психологічних потреб, 

мотивів та інтересів, реальний прояв самосвідомості в поведінці. Розглянуто 

чинники, умови та вікові аспекти зміни спеціальності на користь вибору 

другої вищої освіти з психологічних спеціальностей. Найпродуктивнішим  

шляхом реалізації мети зміни професії визнано набуття фахівцем другої вищої 

освіти. 

Здійснений аналіз дав змогу укласти структурно-функціональну модель 

професійної самосвідомості майбутніх психологів, яка розглянута з точки 

зору психосемантики змісту і має шестикомпонентну структуру, 

представлену: когнітивним, афективно-оцінним та поведінковим 
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компонентами, а також функціями, процесами свідомості та їх результатом.  

Емпірично констатовано, що фактор базової вищої освіти суттєво 

впливає на параметричні показники самосвідомості студентів, які здобувають 

вищу психологічну освіту магістерського рівня на освітній базі бакалавра або 

спеціаліста з непсихологічних спеціальностей. В ході констатувального 

експерименту в цій групі встановлено: переважання неадекватно завищеної 

самооцінки; статистично значущу міжгрупову різницю за показником 

«комунікативне «Я»; домінування показника «соціальне «Я»; відсутність 

відповідей-маркерів «матеріальне «Я»; статистично виразне рефлексивне «Я». 

Констатовано переважання внутрішніх мотивів (індивідуально значущих та 

соціально значущих) вибору професії, позитивної зовнішньої мотивації. 

Основними мотивами вибору психологічної спеціальності є:  

неупредметнений інтерес до психології, необґрунтоване бажання, 

привабливість психології, бажання допомагати людям та пізнавати себе. 

Переважає професійна спрямованість на справу та на власну особистість, 

уміння реагувати на справедливу та несправедливу критику, виявляти 

співчуття, підтримку. 

Виявлено кризу ідентичності у переважної більшості студентів, що 

виражається у слабкому усвідомленні своєї приналежності до професії та 

професійної спільноти; високі показники авторитарності й низькі показники 

самостійності; нестійкість цілей, цінностей, переконань. У сфері емоційного 

інтелекту знижені показники самомотивації, емпатії та контролю власних 

емоцій. 

Семантична диференціація професійної самосвідомості виявила ознаки 

амбівалентності: студенти суб’єктивно відчувають себе семантично новим, 

м’яким, емоційним, самоцінним, при цьому наділяють себе такими 

характеристиками, як пасивність, легковажність та слабкість. Серед асоціатів 

до стимулу «професія психолога» виділено такі групи: процесуальні, 

атрибутивні, екзистенційні, інструментальні, терапевтичні, негативні, 

комфорту і захисту, захисно-терапевтичні та травмувальні асоціати. В 
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асоціативному полі стимулу «моє професійне «Я» спостерігаються додатково: 

субстантивно-метафоричні, речові та статусні асоціати. 

Майбутні психологи сприймають своє життя насиченим цілями та 

планами, цікавим, емоційно наповненим змістом. Переконані, що їм дано 

контролювати своє життя, приймати рішення і втілювати їх у життєвих 

практиках.  

Зафіксовано загальне позитивне самоставлення студентів, високий 

рівень самооцінки та ціннісне ставлення до власного «Я»: віру в свої сили, 

здібності, енергію, самостійність, свої можливості контролювати власне життя 

і бути самопослідовним. При цьому мають місце побоювання того, що інші 

оцінять їх негативно, нечітко виражена незалежність від зовнішніх впливів. 

Формується та ускладнюється уявлення про самого себе як психолога, при 

тому, що лише кожний п’ятий цінує та поважає себе як майбутнього фахівця. 

Розроблено «Програму психологічного супроводу процесу формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття другої 

вищої освіти», розкрито її структуру, обґрунтовано етапи, принципи, форми, 

методи роботи. Отримано кількісні та якісні зрушення структури 

самоставлення та змісту професійної самосвідомості майбутніх психологів. В 

експериментальній групі статистично значущо підвищилися показники 

самовпевненості, самоприйняття, очікуваного ставлення інших, 

самокерівництва та самоінтересу, зріс рівень відповідальності, усвідомлення 

вимог професії, самокритичності та готовності. Отримано дані про зростання 

структурної складності професійної самосвідомості після проведення 

експерименту. Поняття  «Я як майбутній психолог» набуло таких 

семантичних трансформацій: семантика простоти та неприємності змінилася 

на легкість, яка протиставлена негативу; неприємна активність стала 

притягальною, хоча й непоказною; ненапружена емоційність 

трансформувалась у розкутість, близькість посіла місце самоцінності та 

легковажності, а слабкість змінилася на силу. У семантиці периферійних 

факторів додалися характеристики привабливої новизни, дотепності й 
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чистоти. 

Наукова новизна одержаних результатів полягає в тому, що вперше: 

- отримано емпіричне підтвердження, що: а) формування професійної 

самосвідомості майбутніх психологів протягом навчання у закладі вищої 

освіти має значущі відмінності залежно від фактора здобуття другої освіти; б) 

у студентів, які здобувають другу вищу освіту на освітній базі інших 

спеціальностей, проявляються специфічні особливості таких психічних 

феноменів, як: мотиваційні чинники вибору професії психолога, емоційний 

інтелект, професійна ідентичність, смисложиттєві орієнтації, самооцінка 

консультаційних компетентностей;  

- розроблено структурно-функціональну модель професійної 

самосвідомості майбутніх психологів, структуровану за критеріями: 

когнітивним (усвідомлення професійно-важливих якостей, професійне 

самопізнання); афективно-оцінним (професійна самооцінка, самоприйняття, 

самоставлення); поведінковим (мотиваційно-ціннісні та регулятивно-

діяльнісні аспекти); функціональним (категоризація об’єктів світу професії, 

суб’єктивне оцінювання); процесуальним (смислоутворення, метатеоретичне 

мислення, рефлексія, самоусвідомлення та самооцінка); результативним 

(психологічне мислення; професійна Я-концепція, професійна культура 

особистості); 

- вдосконалено вживання у межах психосемантичної парадигми змісту 

поняття «професійна самосвідомість» на підставі визначення поняття 

«професійна самосвідомість психолога»; 

- дістали подальшого розвитку проблеми мотивації вибору професії, 

емоційного інтелекту, емпатійних здібностей, професійної ідентичності, 

смисложиттєвих орієнтацій майбутнього психолога; 

Розкрито практичне значення результатів дослідження, яке полягає в 

розробці комплексу діагностичних методик, спрямованих на розкриття 

психологічних особливостей професійної самосвідомості студентів-

психологів в умовах здобуття другої вищої освіти; створенні й апробації 
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авторської «Програми психологічного супроводу процесу формування 

професійної самосвідомості психологів в умовах здобуття другої вищої 

освіти»; доведенні дієвості вищезазначеної програми завдяки зростанню 

структурованості професійної самосвідомості та підвищенню показників 

«самовпевненості», «самоприйняття», «очікуваного ставлення інших», 

«самокерівництва» та «самоінтересу», зростанню рівня усвідомлення вимог 

професії, самокритичності, готовності брати на себе відповідальність за 

професійні дії та вчинки. 

Результати дослідження можуть бути використані: в навчальному 

процесі у закладах вищої освіти: у викладанні навчальних дисциплін 

«Психологія праці», «Психологія самосвідомості», «Основи психосемантики»; 

для проведення факультативів, гуртків, здійснення розвивальної роботи зі 

студентами; у практичній профорієнтаційній діяльності під час надання 

психологічної допомоги у виборі професії психолога та в процесі 

професійного добору кадрів. 

Ключові слова: майбутні психологи, професійна самосвідомість, 

формування самосвідомості, друга вища освіта, психосемантика, образ 

професійного Я, мотивація, рефлексія. 
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This research is devoted to theoretical and empirical study of an important 

applied problem related to peculiarities of developing professional self-

consciousness in future psychologists gaining a second university degree, which 

necessitates a comprehensive study of this problem in view of a substantial number 

of students for whom psychology is not a field of basic higher education. The 

degree to which this problem was studied was analyzed, and it was ascertained that 

after receiving a degree in another profession, students often make a decision in 

favor of psychology as one of socionomics professions spontaneously, without 

deeply realizing its essence and social purpose, and this decision depends on the 

degree of development of professional self-consciousness in general and 

reflectiveness in particular. Low degree of realizing one’s own professional 

competencies and professionally important qualities is typical for students 

specializing in psychology and gaining a second university degree; in particular, 

they make the choice in favor of psychology based on personal-social factors, and 

one of every four of them do not intend to work in their field of specialization. At 

the same time, no wholesome studies revealing psychological peculiarities of 

developing professional self-consciousness in future psychologists gaining a second 

university degree, categorized by its structure, content and functions; motivational 

factors for the choice of profession; peculiarities of emotional intellect, professional 

identity and life-sense orientations has been made until present time. Psychological 

principles, approaches and mechanisms of developing professional self-

consciousness in future psychologists gaining a second university degree remain 

insufficiently ascertained. 

Based on generalization of theoretical provisions of the analyzed problem 

presented in research works by Ukrainian and foreign psychologists, professional 

self-consciousness was defined as a special form of personality’s self-consciousness 

representing a system of structural components enabling a person to perceive 

themselves as a specialist, creating a wholesome image and system of professional 

relations and settings, and prompting self-regulation of actions via cognition and 

self-evaluation of professionally important qualities, needs, capabilities and 
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emotional attitude toward oneself as a subject of professional activity. It was 

ascertained that specialized literature devotes substantial attention to the problem of 

professional self-consciousness of future psychologists in the following aspects: the 

process of making decision regarding professional reorientation; reasons, factors 

and conditions of changing profession; professional self-determination and 

professional orientation; processes of personal-professional development; self-

cognition and self-evaluation of professional abilities, and that it is formed in the 

unity of educational and real psychological activity under the influence from 

generalization of experience in psychological education practice (V.M. 

Klishchevska, M.O. Ratnikova, O.M. Struzhevska, N.R. Khakimova, O.D. 

Cherkasova, N.F. Shevchenko, and other). The main properties and characteristics 

of professional consciousness of qualified psychologists include: empathy; 

reflection ability; communicativeness; erudition, observation skill, quick orientation 

in professional situations and ability to practically resolve them. The main level-

based criteria for sophistication of professional self-consciousness have been 

determined: attitude toward universal human values, degree of developing 

psychological needs, motives and interests, real manifestation of self-consciousness 

in behavior. The factors, conditions and age-related aspects of changing 

specialization in favor of choosing a second university degree in the field of 

psychology were analyzed. It was determined that the most productive way of 

achieving the goal of changing another profession for the profession of psychologist 

is to gain a second university degree. 

This analysis helped develop a conceptual structural-functional model of 

professional self-consciousness of psychologists, which was reviewed from the 

viewpoint of psychosemantics of content and which has a three-component 

structure represented by cognitive, affective-evaluative and behavioral levels, 

functions, processes of consciousness and their result. 

It was empirically proved that the factor of basic higher education (specialized 

or non-specialized psychological education) significantly affects parametric 

indicators of self-consciousness of students gaining a second university degree in 
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psychology. The experimental group manifested: domination of inadequately 

overstated self-evaluation; statistically significant difference between groups in 

terms of “communicative “self”” indicator; domination of “social “self”” indicator; 

absence of “material “self”” response markers; statistically expressive “reflective 

“self”. The domination of inner (individually important and socially important) 

motives for choice of profession and of positive external motivation was revealed. 

The main motives for the choice of specialization in psychology include: 

nonspecific interest in psychology, unfounded desire, attractiveness of psychology, 

desire to help people and cognize oneself. Professional orientation toward the 

profession and one’s own personality, the ability to react to fair and unfair criticism, 

to show compassion and support are dominant. 

A crisis of identity was found in the overwhelming majority of students, which 

manifests itself in weak realization of one’s own belonging to the profession and 

professional community; high indicators of authoritativeness and low indicators of 

independence; inconsistency of goals, values and beliefs; low indicators of self-

motivation, empathy and control of one’s own emotions in the area of emotional 

intellect. 

Semantic differentiation of professional self-consciousness showed the signs 

of ambivalence: students subjectively perceive themselves as semantically new, 

soft, emotional and self-valuable, and at the same time, attribute to it such 

characteristics as passivity, light-mindedness and weakness. The following groups 

were highlighted among the associates of the “psychologist’s profession” stimulus: 

procedural, attributive, existential, instrumental, therapeutic, negative, comfort and 

protection, protectively-therapeutic, and traumatic associates. Substantively-

metaphoric, material and status associates are additionally observed in the 

associative field of the “my professional “self”” stimulus. 

Future psychologists perceive their life as filled with goals and plans, 

interesting, meaningful and emotionally rich. They are confident that they have the 

ability to control their life, make decisions and carry them out in practice. At the 

same time, they demonstrate the comparatively lesser ability to freely make 
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decisions and carry them out, feel lesser freedom and self-confidence. 

The generally positive self-attitude of students, high degree of self-evaluation 

and value-based attitude toward one’s own “self” were recorded: the belief in one’s 

own power, abilities, energy, independence, ability to control one’s own life and to 

be self-consistent. At the same time, they have the fears that others may negatively 

evaluate them, and a vaguely expressed independence from external influence. The 

perception of oneself as a psychologist is being developed and complicated as only 

one of every five of them values and respects oneself as a future specialist. 

The Program for Psychological Support to Development of Professional Self-

Consciousness in Psychologists Gaining a Second University Degree was 

developed, its structure was revealed and its phases, principles, forms and methods 

substantiated. A positive quantitative and qualitative shift in the structure of self-

attitude and in the structure of the content of professional self-consciousness of 

future psychologists was obtained. The indicators of self-confidence, self-

acceptance, expected attitude of others, self-management and self-interest showed a 

statistically significant increase in the experimental group, the degree of 

responsibility, realization of professional requirements, self-criticism and readiness 

has increased as well. Data regarding the growth of structural complexity of 

professional self-consciousness after the experiment was gathered. The notion of “I 

as a future psychologist” has attained the following semantic transformations: the 

semantics of simplicity and unpleasantness gave way to easiness as opposed to the 

negative; unpleasant activity became attractive, even if unostentatious; relaxed 

emotionality has transformed into liberation, closeness replaced self-value and 

light-mindedness, and weakness changed into strength. The characteristics of 

attractive novelty, aptness and purity were added to the semantics of peripheral 

factors. 

The scientific novelty of the findings includes: 

firstly, new provisions were developed, in particular: a) development of 

professional self-consciousness in future psychologists during the study at a higher 

education institution has significant differences depending on the factor of gaining a 
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second university degree; b) students gaining a second university degree have 

specific manifestations of such mental phenomena as motivational factors for 

choosing a psychologist’s profession, emotional intellect, professional identity, life-

sense orientations, self-evaluation of consulting competencies; 

secondly, the following was presented for the first time: a) conceptual 

structural-functional model of professional self-consciousness of psychologists, 

structured by criteria: cognitive (realization of professionally important qualities, 

professional self-cognition); affective-evaluative (professional self-evaluation, self-

acceptance, self-attitude), behavioral (motivational/value-based and 

regulatory/activity-based aspects); functional (categorization of objects in the world 

of profession, subjective evaluation); procedural (sense formation, meta-theoretical 

thinking, reflection, realization and self-evaluation, motivation); effective 

(psychological thinking, professional “self”-concept, professional culture of 

personality); 

thirdly, the following was improved: the use of the notion of “professional self-

consciousness” within the framework psychosemantic paradigm based on a 

definition of the notion of “professional self-consciousness of a psychologist”. 

fourthly, the following received further development: the problem of 

motivation for the choice of profession, emotional intellect, empathic abilities, 

professional identity, and life-sense orientations of a future psychologist. 

Practical significance of the findings of this study was revealed: developing a 

complex of diagnostic methodologies aimed to reveal psychological peculiarities of 

professional self-consciousness of psychology students gaining a second university 

degree; creating and testing the author’s original Program for Psychological 

Support to Development of Professional Self-Consciousness in Psychologists 

Gaining a Second University Degree; proving the effectiveness of the 

aforementioned program thanks to the growing structuredness of professional self-

consciousness, rising indicators of “self-confidence”, “self-acceptance”, “expected 

attitude of others”, “self-management” and “self-interest”, and increasing degree of 

realizing professional requirements, self-criticism, and readiness to assume 
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responsibility for professional actions. 

The findings of this study may be used: in academic process at higher 

education institutions: when teaching “Labor psychology”, “Psychology of self-

consciousness” and “Basics of psychosemantics” disciplines; to conduct optional 

classes, special interests groups, and developmental lessons with students; in 

practical professional orientation work when providing psychological assistance in 

choosing the profession of psychologist, and during professional selection of cadres. 

Keywords: future psychologists, professional self-consciousness, development 

of self-consciousness, second university degree, psychosemantics, image of 

professional “self”, motivation, reflection. 
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ВСТУП 

Актуальність дослідження. Курс української держави на 

євроінтеграцію, впровадження Болонського процесу зумовлює необхідність 

підвищення якості системи вищої освіти до європейського рівня, що, зокрема, 

спричиняє стрімке зростання вимог до підготовки фахівців соціономічних 

професій. Поглиблення процесів гуманізації, індивідуалізації освіти та вибору 

пріоритетних завдань професійної підготовки майбутнього психолога має 

забезпечити його особистісно-професійний розвиток, в цілому, та підвищення 

рівня професійної самосвідомості, зокрема. 

Теорія і практика педагогічної та вікової психології потребують 

виявлення психологічних особливостей формування й розвитку професійної 

самосвідомості, які є необхідною умовою професійного зростання майбутніх 

психологів. Проявом соціальної відповідальності фахівця є усвідомлення ним 

рівня сформованості власних професійних компетентностей та професійно 

важливих якостей.  

Невідповідність наявного рівня розвитку необхідному рівню зазначених 

якостей зумовлює формування у майбутніх психологів потреби в 

професійному самоуcвідомленні, самоосвіті й самовихованні. Нерідко в 

період професіоналізації, а частіше після отримання диплому з іншої професії, 

люди вирішують кардинально змінити фах і вступають на психологічні 

спеціальності закладів вищої освіти. Половина таких абітурієнтів збираються 

працювати за фахом, при цьому чверть – категорично не планують цього, 

особисті плани мають менше десятої частини абітурієнтів, а 16% взагалі не 

планують власного життя.  

Вибір на користь психологічних спеціальностей залежить переважно від 

рівня сформованості індивідуальних образів, уявлень індивіда про професійну 

діяльність психолога, що здійснюється на основі розвитку та рівня 

сформованості професійної самосвідомості та рефлексивності. Здобувачі 

другої вищої психологічної освіти, які змінили фах, – люди переважно зрілого 

віку, кар’єрно або професійно орієнтовані. Вибір на користь психології вони 
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здійснюють, спираючись на особистісно-соціальні фактори. Змістовність 

цього вибору зумовлюється рівнем ціннісної регуляції, який напряму 

пов’язаний зі ступенем розвитку рефлексивності особи. 

Теоретико-методологічною основою дослідження є такі положення та 

принципи: суб’єктний підхід до дослідження психічних явищ 

(К.О. Абульханова-Славська, Г.С. Костюк, В.А. Петровський,  

С.Л. Рубінштейн); системний та діяльнісній підходи (О.М. Леонтьєв, 

Б.Ф. Ломов, С.Л. Рубінштейн); дослідження свідомості та самосвідомості 

(В.І. Слободчиков, В.В. Столін, І.І. Чеснокова, Н.Ф. Шевченко); 

психосемантична наукова парадигма дослідження свідомості (Fodor J. A., С. 

Osgood, О.Ю. Артем’єва, О.Ф. Бондаренко, О. В. Дробот, В.Ф. Петренко,); 

уявлення про трирівневу структуру свідомості та концепція образу світу 

(О.М. Леонтьєв), концепція особистості як активного суб’єкта професійного 

вибору (Є.О. Клімов, Т.В.  Кудрявцев, М.С. Пряжников, В.А. Семиченко, 

В.Д. Шадриков). 

Тематиці професійної самосвідомості майбутніх психологів у фаховій 

літературі приділяється значна увага. Так, проблеми професійного 

самовизначення та професійної орієнтації вирішуються у працях 

Є.О. Клімова, П.А. Шавіра, М.С. Пряжникова. Дослідженням процесу 

особистісно-професійного становлення професіонала присвячено праці Г. В. 

Акопова, О.Ф. Бондаренка, Ж.П. Вірної. 

В окремих дослідженнях розкриваються такі аспекти проблеми: процес 

прийняття рішення про професійну переорієнтацію; причини, чинники й 

умови зміни професії; професійне самовизначення та професійна орієнтація; 

процеси особистісно-професійного становлення; самопізнання й самооцінка 

професійних здібностей (В.М. Кліщевська, М.О. Ратникова, 

О.М. Стружевська,  Н.Р. Хакімова, О. Д. Черкасова, Н.Ф. Шевченко). 

Аналіз психологічних джерел з даної проблематики засвідчив 

відсутність цілісних досліджень, що розкривають психологічні особливості 

формування професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах 
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здобуття другої вищої освіти в розрізі її структури, змісту та функцій; 

мотиваційних чинників вибору професії; особливостей емоційного інтелекту, 

професійної ідентичності та смисложиттєвих орієнтацій. Залишаються 

недостатньо з’ясованими психологічні принципи, підходи та механізми 

формування професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах 

здобуття другої вищої освіти. Все це і зумовило вибір теми дослідження: 

«Формування професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах 

здобуття другої вищої освіти». 

Зв’язок роботи з науковими програмами, темами, планами. Роботу 

виконано відповідно до теми науково-дослідної роботи кафедри психології та 

педагогіки Університету сучасних знань: «Соціалізація та ресоціалізація 

особистості в умовах сучасного суспільства». Тема затверджена на засіданні 

Вченої ради Університету сучасних знань (протокол № 6 від 03 грудня 2015 

р.) та узгоджена в Міжвідомчій раді з координації наукових досліджень у 

галузі педагогіки та психології в Україні (протокол № 1 від 26 січня 2016 р.).  

Мета дисертаційного дослідження полягає в теоретичному обґрунтуванні 

та експериментальному виявленні психологічних особливостей формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття ними 

другої вищої освіти. 

Відповідно до поставленої мети дослідження визначено такі завдання:  

1. Здійснити теоретичний аналіз сучасних вітчизняних і зарубіжних 

підходів до проблем формування професійної самосвідомості особистості в 

умовах здобуття другої вищої освіти. 

2. Розробити структурно-функціональну модель професійної 

самосвідомості майбутніх психологів. 

3. Провести комплексну діагностику компонентів професійної 

самосвідомості студентів-психологів залежно від фактора здобуття другої 

вищої освіти. 
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4. Теоретично обґрунтувати, розробити та апробувати «Програму 

психологічного супроводу процесу формування професійної самосвідомості 

майбутніх психологів в умовах здобуття другої вищої освіти». 

Об’єктом дослідження є професійна самосвідомість майбутніх 

психологів. 

Предмет дослідження – особливості формування професійної 

самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття другої вищої освіти. 

Для розв’язання дослідницької проблеми було застосовано комплекс 

методів, вибір і поєднання яких зумовлені предметом, метою та завданнями 

дослідження, зокрема:  

– теоретичні: аналіз, синтез, узагальнення, порівняння – для уточнення 

сутності базових понять досліджуваної проблеми; моделювання – для 

укладання  структурно-функціональної моделі професійної самосвідомості 

майбутніх психологів; систематизація теоретичних даних – для узагальнення 

наукових підходів до дослідження проблем змісту та формування професійної 

самосвідомості особистості в умовах здобуття другої вищої освіти.  

– емпіричні: анкетування, тестування, контрольний експеримент, метод 

вільного асоціативного експерименту;  

- організаційні методи: констатувальний експеримент, формувальний 

експеримент; 

- методи обробки даних: якісний та кількісний аналіз емпіричних 

показників, які було опрацьовано за допомогою комп’ютерної програми IBM 

SPSS Statistics 17.0 із застосуванням методів математичної статистики 

(критерію кореляції Спірмена, U-критерію Манна-Уїтні, методу факторного 

аналізу з визначенням головних компонентів). 

Експериментальна база дослідження. Вибірку загальною чисельністю 

184 особи склали студенти Приватного вищого навчального закладу 

«Університет сучасних знань» (м. Київ), Одеського національного 

університету ім. І.І. Мечникова, Інституту людини  Київського університету 

імені Бориса Грінченка, Київського національного університету ім. Тараса 
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Шевченка, ДВНЗ «Переяслав-Хмельницький державний педагогічний 

університет імені Григорія Сковороди». Половину досліджуваної групи 

складали студенти, які здобувають першу вищу освіту без зміни фаху, тобто 

мають психологічну базову освіту – дана підвибірка послужила контрольною 

групою дослідження. Другу половину вибірки склали студенти, які 

здобувають вищу освіту психолога на базі інших спеціальностей, тобто мають 

непсихологічну базову освіту – ця підвибірка послужила експериментальною 

групою дослідження. 

Наукова новизна одержаних результатів полягає в тому, що вперше: 

- отримано емпіричне підтвердження, що: а) формування професійної 

самосвідомості майбутніх психологів протягом навчання у закладі вищої 

освіти має значущі відмінності залежно від фактора здобуття другої освіти; б) 

у студентів, які здобувають другу вищу освіту на освітній базі інших 

спеціальностей, проявляються специфічні особливості таких психічних 

феноменів, як: мотиваційні чинники вибору професії психолога, емоційний 

інтелект, професійна ідентичність, смисложиттєві орієнтації, самооцінка 

консультаційних компетентностей;  

- розроблено структурно-функціональну модель професійної 

самосвідомості майбутніх психологів, структуровану за критеріями: 

когнітивним (усвідомлення професійно-важливих якостей, професійне 

самопізнання); афективно-оцінним (професійна самооцінка, самоприйняття, 

самоставлення); поведінковим (мотиваційно-ціннісні та регулятивно-

діяльнісні аспекти); функціональним (категоризація об’єктів світу професії, 

суб’єктивне оцінювання); процесуальним (смислоутворення, метатеоретичне 

мислення, рефлексія, самоусвідомлення та самооцінка); результативним 

(психологічне мислення; професійна Я-концепція, професійна культура 

особистості); 

- вдосконалено вживання у межах психосемантичної парадигми змісту 

поняття «професійна самосвідомість» на підставі визначення поняття 

«професійна самосвідомість психолога»; 
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- дістали подальшого розвитку проблеми мотивації вибору професії, 

емоційного інтелекту, емпатійних здібностей, професійної ідентичності, 

смисложиттєвих орієнтацій майбутнього психолога; 

Практичне значення отриманих результатів полягає в розробці 

комплексу діагностичних методик, спрямованих на розкриття психологічних 

особливостей професійної самосвідомості студентів-психологів в умовах 

здобуття другої вищої освіти; створенні й апробації авторської «Програми 

психологічного супроводу процесу формування професійної самосвідомості 

психологів в умовах здобуття другої вищої освіти»; доведенні дієвості 

вищезазначеної програми завдяки зростанню структурованості професійної 

самосвідомості та підвищенню показників самовпевненості, самоприйняття, 

очікуваного ставлення інших, самокерівництва та самоінтересу, зростанню 

рівня усвідомлення вимог професії, самокритичності, готовності брати на себе 

відповідальність за професійні дії та вчинки. Результати дослідження можуть 

бути використані: в навчальному процесі у закладах вищої освіти у 

викладанні навчальних дисциплін «Психологія праці», «Психологія 

самосвідомості», «Основи психосемантики»; для проведення факультативів, 

гуртків, здійснення розвивальної роботи зі студентами; у практичній 

профорієнтаційній діяльності під час надання психологічної допомоги у 

виборі професії психолога та в процесі професійного добору кадрів. 

Особистий внесок здобувача. Основні положення та результати 

дисертації отримані автором самостійно на основі критичного аналізу 

вітчизняних і закордонних наукових джерел, а також здійсненого емпіричного 

дослідження. У статтях «Смислова сфера особистості: динаміка становлення» 

та «Психосемантичний підхід у дослідженнях професійної самосвідомості 

майбутніх психологів», написаних у співавторстві, дисертанту належить 

обґрунтування проблеми, самостійний збір емпіричного матеріалу, 

проведення статистичної обробки даних, що охоплює 50 % тексту статей. 

Апробація результатів дослідження. Результати дисертаційного 

дослідження апробовано на міжнародних науково-практичних конференціях: 



 

27 

 

 

«Соціокультурні та психологічні виміри становлення особистості» (м. Херсон, 

2019 р.); «Науковий потенціал та перспективи розвитку психологічних наук» 

(м. Львів, 2019 р.); «Сучасна педагогіка та психологія: методологія, теорія і 

практика» (м.Київ); «Актуальні питання освіти і науки» (м. Харків, 2019 р.); 

«Психологія свідомості: теорія і практика наукових досліджень» (м. Київ, 

2019 р.), а також на всеукраїнській науково-практичній конференції 

«Психологічні вектори розвитку гуманітарної освіти в умовах євроінтеграції 

освітнього простору: результати і перспективи дослідження» (м. Дрогобич, 

2019 р.). 

Результати дослідження впроваджено у практику роботи Університету 

Сучасних знань (довідка №17 від 20.02.2020), Одеського національного 

університету ім. І.І. Мечникова (довідка № 08.062-01-254 від 5.02.2020), 

Інституту людини  Київського університету імені Бориса Грінченка (довідка 

№14/2 від 3.02.2020), Київського національного університету ім. Тараса 

Шевченка (довідка № 013/46 від 12.02.2020), ДВНЗ «Переяслав-

Хмельницький державний педагогічний університет імені Григорія 

Сковороди» (довідка № 157 від 27.02.2020). 

Публікації. Основні результати дослідження висвітлено у 12 публікаціях 

автора: у 6 статтях – у фахових виданнях, що входять до переліку ДАК 

України (серед них – 6 статей у фахових виданнях, що входять до переліку 

ДАК України та індексуються міжнародними науковометричними базами), у 6 

тезах Міжнародних та Всеукраїнських наукових конференцій. 

Структура та обсяг роботи. Робота складається зі вступу, трьох 

розділів, висновків до розділів, загальних висновків, списку використаних 

джерел, що налічує 266 найменувань, і додатків. Зміст дисертації викладено 

на 173 сторінках. Текст роботи ілюструють 24 таблиці та 9 рисунків.  
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Розділ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ 

САМОСВІДОМОСТІ МАЙБУТНІХ ПСИХОЛОГІВ 

  

В межах цього розділу викладено аналіз основних теоретичних підходів 

до дослідження самосвідомості як вищого, інтегрального рівня 

функціонування професійної самосвідомості, її структури та розвитку в 

процесі професіоналізації особистості. Теоретично обґрунтовано доцільність 

застосування психосемантичного підходу у дослідженні професійної 

самосвідомості майбутніх психологів шляхом побудови суб’єктивних 

семантичних просторів. 

  

1.1. Психосемантичний підхід до розуміння самосвідомості як 

психічного феномену 

 
Важливість ролі свідомості в житті людини й суспільства не потребує 

додаткової аргументації, проте психологічна проблематика свідомості 

залишається однією з недостатньо досліджених у сучасній науці. Будучи 

вищим рівнем відображення дійсності, людська свідомість однією з 

найважливіших характеристик має здатність до рефлексії, тобто готовність до 

пізнання явищ навколишнього світу і самої людини. В останньому випадку 

свідомість обертається до дослідника своєю однією зі своїх сторін – 

самосвідомістю особистості. 

Проблема самосвідомості – одна з найважливіших проблем у 

дослідженні особистості. У зарубіжній класичній психологічній літературі ця 

проблематика розглядається у працях У. Джеймса, К. Роджерса, Р. Бернса, у 

психології радянської доби – у працях Л.С. Виготського, С.Л. Рубінштейна, 

О.М. Леонтьєва, А.В. Петровського, О.О. Бодальова.. 

Психосемантичний підхід до буденної свідомості досліджує переважно 

картину світу і систему значень, що стоїть за нею, як предмет психологічної 

науки [259]. На цьому тлі різні види професійної свідомості та самосвідомості 
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не часто потрапляють до фокусу уваги дослідників у галузі психосемантики. 

Експериментальна психосемантика як наукова галузь вивчає генезис, будову 

та функціонування індивідуальної системи значень, яка опосередковує 

процеси сприймання, мислення, пам’яті та відображує індивідуальний, а у 

груповому дослідженні – колективний набір особливостей, які зумовлюють та 

модифікують цей процес сприймання [167].  

У нашому дослідженні актуальним є саме професійний компонент 

групової свідомості, на основі якого можливе визначення факторів 

формування професійної самосвідомості групи майбутніх психологів. 

В осмисленні цієї проблематики першою методологічною проблемою 

постає проблема дефініції самосвідомості як психічного феномену. 

Самосвідомість визначається І.І. Чесноковою як складний психічний процес, 

сутність якого полягає у сприйнятті особистістю численних образів самої себе 

в різних ситуаціях діяльності й поведінки, в усіх формах взаємодії з іншими 

людьми і в поєднанні цих образів у єдине цілісне утворення – уявлення, а 

потім у розуміння свого власного Я як суб’єкта, що відрізняється від інших 

суб’єктів [242]. 

Ж.В. Мельник додає, що цей феномен є ні чим іншим як особливою 

формою свідомості, що репрезентує рівень розвитку свідомості та її 

спрямованість. Відмінністю між свідомістю та самосвідомістю є те, що 

свідомість орієнтована на об’єктивний, зовнішній світ, тоді як самосвідомість 

– на внутрішній світ особи [137]. Тому більшість досліджень торкається 

змісту когнітивного аспекта самосвідомості.  

Емоційні аспекти самосвідомості відносять до змісту понять «ставлення 

до Я» та «самооцінка», а результуюча сукупність смислів, продукт 

нерозривної діяльності когнітивної, емоційної та регуляторної сторін 

самосвідомості вкладається у зміст поняття «образ Я» [217]. 

Другою з методологічних проблем дослідження є онтологічна проблема, 

або ж проблема життєвих форм вияву того чи іншого феномену. Це рівною, 

якщо не більшою, мірою стосується і проблеми самосвідомості, якщо 



 

30 

 

 

врахувати той факт, що шлях усвідомленого самовдосконалення є єдиним 

гідним людини способом життя й особистісної самореалізації. Можливо, тому 

самосвідомість має таку велику кількість форм конкретних виявів, з якими 

суб’єкт самопізнання зазвичай співвідносить своє уявлення про себе, про те, 

яким би він хотів бути. Звідси той науковий і практичний інтерес, який 

викликає дослідження властивостей самосвідомості, адекватності самооцінок, 

структури і функцій «образу Я», що пов’язано з формуванням життєвої 

позиції особистості та її самовдосконалення у процесі творчої 

життєдіяльності. 

Попри те, що проблематика свідомості й самосвідомості має власну 

вектор уваги науковців, ці феномени невіддільні від проблематики 

особистості як такої, адже прояви самосвідомості пов’язані з усіма 

структурними складниками особистості: від мотивів, потреб і цілей 

діяльності, до особистісних властивостей і здібностей, від специфіки 

емоційної сфери до унікальних параметрів накопиченого життєвого досвіду. 

Онтологія самосвідомості пов’язана з емоційною, пізнавальною та 

вольовою сторонами психічної діяльності особистості. Розглядаючи 

самосвідомість як самооб’єктивний особистісний досвід, вчені виділяють такі 

утворення, як образ «Я», цінності, ідеали, цілі, рівень домагань, система 

уявлень про способи самооцінювання та породження особистісних сенсів та 

ін. Як уже зазначалося, образ «Я» постає інтегральним фактором 

самосвідомості особистості. До структури образу «Я» відносять такі 

компоненти, як «Я минуле», «Я реальне», «Я майбутнє», «Я ідеальне». Інші 

елементи самосвідомості виконують регулятивну функцію у процесі взаємодії 

образу «Я» з цими елементами [51, с.173]. 

 На сьогодні беззаперечно доведено, що феномен самосвідомості є 

інтегральним новоутворенням особистості на певному етапі її розвитку, що 

забезпечує цілісність її внутрішнього світу [1]. Самосвідомість, таким чином, 

– це один із проявів свідомості як відокремлення себе («Я») від об’єктивного 

світу (не «Я»); усвідомлення, оцінка людиною себе, свого місця у світі, своїх 
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інтересів, знань, переживань, поведінки тощо. 

Діяльнісний підхід до дослідження самосвідомості передбачає, 

передовсім, розгляд цього феномену з процесуальної точки зору, тобто як 

сукупності психічних процесів. До таких належать: самопізнання та 

самоставлення, самоусвідомлення, самооцінювання, самопереживання 

(емоційно-ціннісні переживання «Я»), самоконтроль та саморегуляція. 

Складний, багаторівневий, індивідуально розгорнутий у часі, процес 

самопізнання умовно розподіляють на два рівні: на першому суб’єкт порівнює 

себе з іншими, при чому до головних прийомів такого самопізнання належать 

самосприйняття і самоспостереження; на другому, тобто, на стадії зрілого 

самопізнання, підключається самоаналіз. 

 Другим компонентом самосвідомості, виділеним І.І. Чесноковою, є 

емоційно-ціннісні переживання, в яких втілюються ставлення суб’єкта до 

того, що він знає, розуміє, «відкриває» щодо себе. Таке переживання може 

перебігати у вигляді безпосередньо-емоційної реакції, або в «інактуальній 

формі», коли жива емоційна реакція відсутня й замінюється оцінним 

судженням, за яким стоїть згорнута, колись пережита емоція. Іноді 

«інактуальна форма» переживання існує на рівні інтуїтивного почуття, яке 

також має під собою ґрунт пережитого емоційного досвіду, переживання, 

тому що саме через нього усвідомлюється ціннісний зміст для суб’єкта 

власних різних ставлень до себе, вони виступають своєрідним критерієм 

позитивної або негативної сигнальності форм ставлення до себе. Існує 

взаємозв’язок і взаємовплив між ставленням до себе і самопізнанням. У 

процесі самопізнання виникає ставлення до себе; сформувавшись у тій чи 

іншій формі, самоставлення впливає на весь процес самопізнання, визначаючи 

його специфіку, спрямованість та індивідуальний, особистісний відтінок. 

«Результати інтегративної роботи у сфері самопізнання, з одного боку, і в 

сфері емоційно-ціннісного ставлення до себе – з іншого, поєднуються в 

особливе утворення самосвідомості особистості – у її самооцінку» [242, с. 

120]. 
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 На думку В.С. Мерліна [137], самоусвідомлення – це складний 

психологічний процес, що включає такі основні компоненти: усвідомлення 

своєї тотожності; усвідомлення свого власного «я» як активного, дієвого 

(діяльнісного) начала; усвідомлення своїх психічних властивостей і якостей; 

систему соціально-етичних самооцінок). Характерною особливістю людини 

як високорозвиненої соціальної істоти є здатність до самоусвідомлення. 

Третьою методологічною проблемою дослідження самосвідомості є 

проблема визначення її структури. Самосвідомість є складним психічним 

утворенням з низкою структурних одиниць, має ієрархічну будову – від 

елементарного самовідчуття до самопізнання і найвищого рівня – 

самоставлення, що виявляється у самоконтролі та саморегуляції своєї 

поведінки [172, с.126]. 

Прикладом рівневої побудови самосвідомості може слугувати концепція 

В.В. Століна, який виводить це поняття з поняття активності особистості – 

біологічної (життєдіяльність організму) та соціальної (життєдіяльність 

індивіда та особистості) [217].  

Аналогічних поглядів дотримувався М.Й. Боришевський, структура 

самосвідомості за яким складається з неподільних одиниць: самооцінки, рівня 

домагань, соціально-психологічних очікувань та їх інтегральної форми – 

образу «Я». Особливої уваги вчений приділяв становленню образу «Я», яке 

здійснюється завдяки апробації вищезазначених одиниць на підставі набутого 

індивідом життєвого досвіду і потребує певного рівня розвитку когнітивних 

та емоційних структур [34]. Автор кваліфікував образ «Я» як своєрідний 

орієнтир особистості для вибору нею лінії поведінки, виступає механізмом її 

саморегуляції, сприяє зародженню почуття ідентичності та самототожності. 

Вищезазначене дає змогу суб’єкту усвідомлювати необхідні межі між «Я» і 

«не-Я», що виражається у здатності до особистісної відповідальності, почуття 

обов’язку, соціальної причетності, врахування власних бажань та інтересів 

оточення [34]. 

Своєрідну структуру самосвідомості представлено в концепції 
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А.А. Налчаждяна. Ядром особистості тут постає «Я» – організуюча, 

інтегруюча та регулююча інстанція психіки, основний результат 

онтогенетичного психічного розвитку особи. «Я» підлягає самоусвідомленню 

завдяки створенню «Я-концепції», яка, у свою чергу, складається із 

взаємопов’язаних підструктурних одиниць – образів «Я» («актуальне Я», 

«реальне Я», «ідеальне Я», «динамічне Я», «фантастичне Я», «майбутнє Я», 

«ідеалізоване Я», «уявлюване Я», «фальшиве Я» тощо) [149]. 

 Як зазначає О.Л. Главацька, самосвідомість включає в себе: психічні 

процеси (самопізнання, самооцінка, самопереживання, самоставлення, 

саморегулювання поведінки), а також систему відносно стійких утворень 

особистості, що виникають як продукти цих процесів. Будучи поєднані, ці 

феномени забезпечують суб’єктові здатність усвідомлювати свій тісний 

зв’язок зі світом, а також можливість відокремлювати себе від світу, відчувати 

неповторність власної особистості, протиставленої «не Я» [57]. 

 З метою відобразити структуру «Я-концепції» та упорядкувати 

термінологію, яка подається у вигляді ієрархічної структури, Р. Бернс [22] 

пропонує власну схему. Р. Бернс як основу структури «Я-концепції» виділяє 

описову складову, або образ «Я», і складову, пов’язану зі ставленням до себе 

або до окремих своїх якостей, – самооцінкою, або прийняттям себе. На чолі 

ієрархії глобальної «Я-концепції», що включає в себе різноманітні аспекти 

індивідуальної самосвідомості, вчений розташовує систему настанов, 

спрямованих на себе. Останні репрезентовані в різних модальностях, Р. Бернс 

зупиняється на трьох основних: реальне «Я» – настанови, пов’язані з 

уявленнями про те, яким суб’єкт є насправді; дзеркальне (соціальне) «Я» – 

настанови, що показують уявлення про те, як його сприймають та бачать інші; 

ідеальне «Я» – настанови, пов’язані з уявленнями про те, яким суб’єкт прагне 

стати [22].  

Схожу трикомпонентну структуру самосвідомості в руслі поглядів 

Р.Бернса пропонує І.І.Чеснокова. Компонентами цієї структури є: 

самопізнання, емоційно-ціннісне ставлення та саморегуляція поведінки 
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суб’єкта. Самопізнання, на думку автора, є початковою ланкою та основою 

існування самосвідомості. Людина приходить до певного знання про себе 

через самопізнання, і таке знання є серцевиною змісту самосвідомості [242, с. 

30-31]. 

 У рамках структурного підходу Н.Ф. Шевченко відзначає, що 

професійна свідомість практичного психолога містить у собі професійну 

освіченість, професійну культуру діяльності, а також мисленнєву діяльність, 

що сягає методологічної рефлексії. Трикомпонентна структура професійної 

свідомості практичного психолога представлена змістом, який відображує 

специфіку професії: 1) значеннями, які виражаються психологічними 

поняттями й категоріями; 2) смислами, які мають своє втілення в інтересах, 

мотивах та цілях діяльності практичного психолога; 3) чуттєвою тканиною, 

яка характеризується особливістю сприйняття реальності, що виникає у 

просторі професійної взаємодії «клієнт – психолог» [249]. 

Далі логічно розглянути проблему самосвідомості в розрізі різних 

наукових шкіл. У найширшому, філософському розумінні самосвідомість 

являє собою спосіб усвідомлення людиною унікальної цінності та 

неповторності своєї особистості, виділення з природи та світу людей свого 

«Я». Що стосується самосвідомості у широкому психологічному значенні, то 

дане поняття стосується безпосередньо соціальних груп – класів, етносів 

тощо, на рівні теоретичного мислення вона приймає форму рефлексії. 

Зароджується самосвідомість паралельно з розвитком мовлення, форм 

спілкування і предметної діяльності та спочатку набуває вигляд родової та 

групової свідомості. Наслідком тривалого історичного розвитку та 

відповідних форм мислення є становлення чуття «Я» [55]. 

У психології самосвідомість розглядається згідно з двома ракурсами: з 

одного боку, як психічний процес або сума процесів, з іншого – як результат 

психічних процесів. Першість дихотомічного погляду на сутність 

самосвідомості належить У. Джеймсу. Вводячи глобальне особистісне 

поняття Я (Self), вчений вбачав у ньому первинне утворення, в якому 
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поєднується Я-усвідомлююче (I) з Я-як об’єкт усвідомлення (Me). Ці дві 

сторони одного цілого завжди існують узгоджено, оскільки перше з них являє 

собою чистий досвід (I), а друге – зміст цього досвіду (Me). У. Джемс 

зазначає, що Я-як об’єкт охоплює все, що можна назвати своїм: Я духовне, Я 

матеріальне, Я соціальне та Я фізичне [65]. 

 На противагу результативному, процесуальний погляд розвинений у 

працях К. Ясперса [255]. Вчений репрезентує самосвідомість як процес згідно 

з декількома параметрами: «Свідомість «Я» має чотири формальні ознаки: (1) 

почуття діяльності – усвідомлення себе як активної істоти; (2) усвідомлення 

своєї єдності: в кожен даний момент я усвідомлюю, що я єдиний; (3) 

усвідомлення власної ідентичності: я залишаюся тим, ким був завжди; (4) 

усвідомлення того, що «Я» відмінне від решти світу, від усього, що не є «Я» 

[255]. 

Системний підхід до дослідження психологічних феноменів передбачає 

визначення понять за їх родо-видовими відношеннями. Згідно з цією логікою, 

самосвідомість є видовим поняттям стосовно поняття «свідомість». В той же 

час, Г.М. Свіденська використовує поняття «самосвідомість» як родове, яке 

вбирає в себе як процесуальні, так і структурні характеристики. Термін 

«рефлексія», «самопізнання», «уявлення про себе» відображують когнітивну 

сторону самосвідомості; «ставлення до себе» й «самооцінка» – емоційну 

сторону. «Образ Я» і «Я-концепція» розглядаються як структурні утворення 

самосвідомості, як «кінцевий продукт» нерозривної діяльності трьох її сторін 

[200]. 

 Як вже зазначалося, самосвідомість як результат багатьох психічних 

процесів описується в термінах Я-концепції. Зокрема, з феноменологічних 

позицій К. Роджерс стверджує, що уявлення про власні характеристики та 

здібності індивіда, уявлення про можливості взаємодії з іншими людьми та 

ціннісні уявлення, пов’язані з об’єктами та діями, є складовими Я-концепції 

[190]. Важливим чинником організації психіки є центральна ланка 

самосвідомості людини – Я-концепція, яка причетна до регуляції форм 
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активності особистості (поведінка, вчинкові дії тощо), є джерелом її 

соціальних очікувань, визначає готовність чи неготовність до продуктивної 

діяльності, діалогічного чи монологічного спілкування тощо. Я-концепція як 

система уявлень, містить в собі усвідомлення людини про власні когнітивні 

властивості, які організуються в Я-образі; емоційно-ціннісні самоставлення, 

які виявляються в самооцінці; вчинково-креативні дії, що характеризуються 

проявами перших двох компонентів; суб’єктивно сприйняті соціальні 

чинники, що впливають на афективний стан особи [194]. 

Вважаємо, що важливим завданням психологічної науки є науковий 

синтез концепцій самосвідомості, який має вбирати в себе досвід великої 

кількості сучасних досліджень цього феномену. 

За Т.В. Скрипник, праці з проблематики самосвідомості поділяються на 

п’ять груп за різними критеріями [209]. Першу групу складають праці з 

онтогенезу та формування самосвідомості – до неї належать Л.С. Виготський 

(логічне мислення), С.Л. Рубінштейн (органічна чутливість), Е. Фромм 

(інтелект та афективні процеси). Друга група авторів аналізувала джерела 

становлення самосвідомості: Л.С. Виготський (соціальне середовище), 

І.І.Чеснокова (іманентна активність особистості), А.Г.Спіркін (посилення 

контролю над собою), Б.Г.Ананьєв (розвиток комунікативних властивостей). 

Вчені третьої групи простежили специфіку вияву самосвідомості: В.В. Столін 

(виділення своєї соціальної цінності, пошук сенсу буття), В.С. Мерлін 

(виявлення своїх можливостей та зіставлення їх із задатками та умовами 

розвитку), І.С. Кон (актуалізація процесу самоконтролю внаслідок незбігання 

внутрішнього «Я» та зовнішньої поведінки, К. Роджерс (зіткнення «Я-

концепції» та досвіду особистості). Самосвідомість як вищий рівень розвитку 

особистості висвітлили автори четвертої групи (К.К. Платонов, О.М. 

Ткаченко). Згідно з класифікацією Т.В. Скрипник, п’ята група дослідників 

вивчила зв’язок самосвідомості з потребою особистісного зростання, 

самореалізацією, відчуттям «ідентичності его» (Е. Еріксон) та з прагненням до 

єдності, інтеграції особистості (А. Маслоу) [209]. 
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Провідним для нашого дослідження є психосемантичний підхід, 

релевантність якого для дослідження самосвідомості доведено в низці 

наукових праць [7; 9; 69; 167]. 

Психосемантика стверджує постулат, що картина світу суб’єкта 

включає не тільки когнітивні, але й аксіологічні компоненти, що вона 

складається як з об’єктивної реальності світу, так і з внутрішнього 

суб’єктивного світу людини. Людська свідомість гетерогенна, а 

системотвірними факторами становлення свідомості є статева, вікова, етнічна 

і професійна приналежність людини. Значущість цих факторів різна в різних 

змістових шарах буденної свідомості, і диференціювати їхній вплив можна 

тільки на основі спеціально організованого психосемантичного 

багатофакторного дослідження. Як відомо, психосемантичний підхід у 

дослідженні свідомості спирається на методичний принцип дослідження 

образів, понять, об’єктів через дослідження «упередженості» людської 

свідомості шляхом реконструкції системи індивідуальних значень (Osgood, 

1952). Матриця таких оцінок є вихідним матеріалом для подальшого аналізу. 

Отримані в результаті математичної обробки матриці фактори утворюють 

семантичний простір, у якому розташовується об’єкт оцінювання. Цей простір 

виступає «операціональним аналогом категоріальної структури свідомості 

досліджуваних» [167, c. 184]. 

При реконструкції категоріальних структур індивідуальної свідомості, 

що опосередковують сприйняття об’єкта, відбувається моделювання 

суб’єктивної картини світу (або окремої проблеми) в тому вигляді, в якому 

вона дана свідомості окремої людини [9]. Цей підхід спрямований на 

дослідження особистості, а не індивіда. У даному контексті особистість – це 

індивід, що має розвинену, семантично організовану картину світу, здатність 

до рефлексії, регулює свою поведінку на основі процесів категоризації, 

спрямованих на збереження смислової цілісності образу «Я». 

Психосемантичний підхід у нашому дослідженні дозволяє 

реконструювати категоріальні структури групової професійної самосвідомості 
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майбутніх фахівців. На думку В.Ф. Петренка, такий підхід дозволяє 

вибудувати картину світу суб’єкта, визначити конструкти як певну систему 

координат, крізь яку людина сприймає світ [167]. 

В основі експериментальної психосемантики лежать праці Ч. Осгуда 

(метод семантичного диференціала), теорія особистісних конструктів 

Дж. Келлі (метод репертуарних ґраток), психологія суб’єктивної семантики 

О.Ю. Артем’євої (рівні смислового досвіду суб’єктивної реальності 

свідомості), експериментальна психосемантика В.Ф. Петренка, 

О.Г. Шмельова (семантика понять структури суспільної свідомості) 

Методологічною основою психосемантики є ідеї Л.С. Виготського, 

О.М. Леонтьєва, О.Р. Лурії. 

Загальнотеоретичною підставою психосемантичного підходу до 

дослідження особистості людини, її мотивацій, через дослідження 

категоріальної структури індивідуальної свідомості, можна вважати 

положення О.М. Леонтьєва про упереджений характер психічного 

віддзеркалення й індивідуальної свідомості людини. Сприйняття суб’єктом 

світу, себе, інших відбувається через призму індивідуальної системи значень. 

Експериментальним методом реконструкції індивідуальної системи значень й 

одночасно модельним представленням такої системи є метод семантичного 

диференціала [124, с. 29-30]. 

У гносеологічному плані психосемантика стоїть на позиціях 

конструктивізму, який трактує психічне віддзеркалення як моделювання, що 

включає в образ світу аксіологічні компоненти та вважає можливим існування 

множинності моделей світу. Як наслідок, психосемантика у своїй серцевині 

вбачає багатоальтернативність шляхів розвитку як для окремого індивіда, так 

і певної соціальної або етнічної спільності, держави або цивілізації.  

Основним методом і водночас модельною формою репрезентації образу 

світу суб’єкта в експериментальній психосемантиці є побудова суб’єктивних 

семантичних просторів. 

 Неможливість прямого доступу до образу світу людини диктує 
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необхідність розробки непрямих методів аналізу їх прояву, методів 

«діяльнісного опосередкування». Специфіка психосемантичного підходу 

полягає в тому, що аналіз категоріальних структур свідомості, реконструкція 

системи значень, що опосередковують усвідомлення світу суб’єктом, 

досліджуються в «режимі практичного вжитку». Суб’єкт щось класифікує, 

оцінює, виносить думки про схожість і відмінність об’єктів та ін. Подальше 

застосування багатомірної статистики (факторного, кластерного аналізу, 

багатомірного шкалювання, латентного аналізу) дозволяє виявити структури, 

що лежать в основі отриманої матриці даних. Інтерпретація виділених 

структур здійснюється через пошук смислового інваріанта пунктів, що 

входять у фактор або кластер, а також через аналіз змісту об’єктів, найбільш 

полярних за виділеними факторами. Для формулювання гіпотези про зміст 

факторів притягуються компетентні експерти (метод незалежних суддів), для 

полегшення інтерпретації в початковий набір вводяться еталонні об’єкти та ін. 

Отже, психосемантика реалізує принцип операціональної аналогії між 

параметрами семантичного простору і категоріальною структурою свідомості. 

Картина світу суб’єкта, таким чином, розкривається через становлення 

самого суб’єкта, в широкому контексті смислоутворення його буття. 

Таким чином, самосвідомість – процес усвідомлення себе, своїх якостей, 

потреб, мотивів; це особливий структурний компонент особистості, що 

виражається в здатності виділяти самого себе з навколишньої дійсності як 

певну реальність. Самосвідомість має соціальне походження і виникає в 

ситуаціях спільної діяльності; суб’єктивно самосвідомість переживається як 

відчуття «Я»; впливає на різноманітні прояви та якості людини як індивіда, 

суб’єкта, індивідуальності. 

На підставі теоретичного аналізу було виокремлено низку професійних 

компонентів групової свідомості, на основі яких можливе визначення 

факторів формування професійної самосвідомості майбутніх психологів. 

Констатовано, що у психологічній науці самосвідомість розглядається згідно з 

двома ракурсами: з одного боку, як психічний процес або сума процесів, з 
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іншого – як результат психічних процесів. Обґрунтувано релевантність 

психосемантичного підходу як парадигми дослідження професійної 

самосвідомості майбутніх психологів. Категоріальна структура професійної 

самосвідомості досліджуваних спрямована на збереження смислової 

цілісності образу «Я».  

Показано, що психосемантичні методи дають змогу отримати відомості 

про те, як професіонал усвідомлює й оцінює труднощі й протиріччя 

професійної діяльності, внутрішньо їх сприймає, самостійно й конструктивно 

вирішує їх відповідно до своїх цінностей.  

Зроблено висновок, що найважливішим фактором розвитку професійної 

самосвідомості майбутніх психологів та критерієм ефективності їх 

професійної діяльності є обов’язкова рефлексія змісту власної професійної 

свідомості. Оволодіння професією психолога формує професійні уявлення 

студентів, чим зумовлює формування професійної самосвідомості. 

 

1.2. Місце і роль професійної самосвідомості у професіоналізації 

майбутніх психологів 

Своєчасне становлення та повноцінний розвиток професійної 

самосвідомості є необхідною умовою професійного зростання будь-якого 

фахівця. Особливо важливою є ця проблема для процесу професіоналізації 

особистості майбутніх психологів, оскільки фахівці соціономічних професій 

зобов’язані найбільшою мірою актуалізувати власну свідомість і 

самосвідомість у своїй професійній діяльності.  

Період професійної підготовки є одним із найважливіших етапів 

формування особистості та її свідомості, що полягає не лише у стрімкому 

оволодінні професійними знаннями, навичками та вміннями, але й в істотних 

змінах, що відбуваються у структурі самосвідомості. Від того, як студенти 

уявляють та проєктують своє професійне майбутнє, усвідомлюють життєві й 

професійні цілі, планують професійний розвиток та згідно з вимогами фаху 

самовдосконалюються, залежить ефективність процесу професійного 
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становлення [214; 218]. 

Цікавим у психосемантичному сенсі є також розвиток професійної 

самосвідомості. Цей фактор є вирішальним серед тих, що впливають на 

успішність професійної діяльності психолога. Вже під час навчання у закладі 

вищої освіти молода людина починає розуміти, чи відповідає вибір професії 

початковим уявленням про неї. Глибинна семантика професійного 

самовизначення майбутнього фахівця, інтеграція його інтересів у професійну 

спрямованість, виникнення і розвиток професійного мислення – все це 

пов’язане з періодом навчання у ЗВО, адже в цей період життя людини 

формується значно ширша та більш стійка мотивація майбутньої професійної 

діяльності – науковий світогляд і професійна культура. Усі зазначені аспекти 

підлягають психосемантичному вимірюванню та осмисленню. 

Важливо зазначити, що робота психолога належить до категорії 

підвищеної відповідальності, оскільки пов’язана з надзвичайно складним і 

тонким феноменом – психікою та свідомістю людини, що, у свою чергу, 

висуває підвищені вимоги до підготовки фахівців. Від ступеня розвитку 

професійно значущих якостей та професійної самосвідомості психолога 

залежить успіх професійної діяльності. Психолог з метою якісного здійснення 

трудової діяльності повинен вміти гнучко, творчо, за обмежений час 

отримувати потрібну інформацію від клієнта, підбирати та адаптувати техніки 

й методики, оцінювати відповідність обраних методів меті та прогнозувати 

наслідки психологічного втручання.  

Соціум ставить високу планку вимог до професійної практичної 

діяльності психолога, що, у свою чергу, визначає основні детермінанти 

формування професійної самосвідомості цих фахівців. Однією з детермінант 

професіогенезу є розуміння та трансформація норм діяльності фахівця у 

смислові утворення, що дозволяють оцінювати, контролювати і спрямовувати 

його діяльність. Важливою детермінантою формування професійної 

самосвідомості психологів виступають норми і принципи тих психологічних 

напрямів, в руслі яких проходить робота з надання психологічної допомоги, а 
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також специфіка психологічних проблем, яка відбиває специфіку 

соціокультурної ситуації в суспільстві [243; 250]. 

У психологічній літературі розкривались різні аспекти питання 

професійної самосвідомості психологів: вивчались зміст і структура цього 

феномену, умови і засоби розвитку професійної самосвідомості, особливості її 

формування на різних етапах професіоналізації. Разом з тим, проблема 

професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття другої 

вищої освіти залишається мало розробленою, хоча цей аспект і має свою 

специфіку. Тому дослідження змістового наповнення, структури, функцій, 

механізмів та особливостей формування професійної самосвідомості 

залишається актуальною науковою проблемою.  

Проблема розвитку професійної самосвідомості посідає значне місце 

серед проблем як у психології професійного розвитку особистості, так і в 

психології праці. Проаналізувавши дослідження вітчизняних психологів, ми 

вияснили, що процесу професіоналізації особистості присвячено достатня 

кількість досліджень: в рамках психологічної теорії діяльності 

(О.М. Леонтьєв, Б.Ф. Ломов); психологічних теорій професійного становлення 

(Є.О. Клімов, А.С. Макаров, Л.М. Мітіна); психологічних теорій особистості 

(О.Г. Асмолов, В.С. Мерлін, К.К. Платонов та ін.).Особливості формування 

професійної самосвідомості педагогічних працівників розкривались у працях 

В.Д. Брагіної, Є.О. Клімова, В.М. Козієва, А.К. Маркової, Л.М. Мітіної, 

П.А. Шавіра та ін.). 

Передовсім, у психології останніх десятиліть усталилася диференціація 

понять «професійна свідомість» та «професійна самосвідомість». Зокрема, 

точка зору на професійну свідомість Ж.П. Вірної [50; 51] іде в руслі 

досліджень Д. Сьюпера, який вбачає у професійній свідомості результат 

входження в професійну роль, де великого значення набуває уявлення людини 

про свою особистість. Згідно з поглядами авторки, професійні переваги й тип 

кар’єри є варіантом реалізації складної «Я-концепції»: людина свідомо прагне 

здобути професію, при цьому вимоги щодо останньої передбачають роль, що 
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відповідає уявленням суб’єкта про себе. Неповторні особливості професійної 

свідомості пов’язані зі специфікою індивідуальної життєдіяльності людини. 

Такі прояви, як повнота й високий рівень оволодіння професійними 

компетентностями, принципами професійної етики, можливостями їхнього 

творчого застосування й ретрансляції, прийнято класифікувати як 

професіоналізм. Звідси можна вважати, що професійна свідомість вивчається 

як таке відбиття дійсності, у якому поєднується вся сукупність алгоритмів, 

норм, цінностей, мови, властивих певному виду професійної діяльності, що 

відокремився від інших. Забезпечення цілісності професійної культури 

фахівця покладається на професійну самосвідомість [69]. Щодо класифікації 

професійної свідомості Н.О. Кучеровської, то за її концепцією це є «певний 

ментальний простір, значеннєва репрезентативна структура, в котрій 

представлена картина професійної діяльності й самого суб’єкта як 

представника цієї професії» [115, с. 27]. 

Існує й інший погляд на професійну самосвідомість, за якого вона 

постає невід’ємною складовою самосвідомості взагалі, що являє собою 

комплекс структурних компонентів, який надає особистості можливість 

усвідомлювати себе як професіонала, утворює цілісний образ і систему 

професійних відносин і установок, обумовлює саморегуляцію своїх дій через 

пізнання та самооцінку професійно важливих потреб, можливостей, якостей, 

та емоційного ставлення до себе як до суб’єкта професійної діяльності. 

В основу нашої роботі покладено уявлення про професійну 

самосвідомість як про спосіб організації змісту професійного образу світу у 

самосвідомості суб’єкта, уявленні його про свою особистість. Отже, суб’єктом 

професійної самосвідомості є особистість. 

У гносеологічному плані психосемантика стоїть на засадах 

конструктивізму, який трактує психічне відображення як моделювання, що 

включає в образ світу аксіологічні, ціннісні компоненти. Моделювання в 

галузі самосвідомості може методологічно спиратися на концепцію 

А.О. Реана, який до складу професійної самосвідомості приєднує «поняття 
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професійна Я-концепція». Автор пропонує таке визначення: «Професійна Я-

концепція – це уявлення особистості про себе як професіонала» [188, с.68]. 

Згідно з даним визначенням слід розуміти, що професійна Я-концепція 

психолога є уявленням особистості про себе як психолога, що складається з 

ідеального образу «Я-професіонал», реального образу Я, дзеркального Я та 

професійної самооцінки. 

Так, І.П.Андрійчук, досліджуючи питання формування позитивної Я-

концепції студентів-психологів у процесі навчання в закладі вищої освіти, 

пропонує власну модель особистості психолога, що включає в себе необхідні 

особистісні якості та риси, і все це автор поєднує у поняття позитивна Я-

концепція. Показниками позитивної Я-концепції, на думку автора, є сталість 

та адекватність самооцінки, домінування інтернального локусу контролю, 

високий рівень самоповаги, відсутність тривожності у особистості та 

внутрішньоособистісних проблем [4]. 

Вивчаючи психологічні властивості психологів, яких вони набувають у 

процесі професійної підготовки, Н.В. Чепелєва виокремлює такі рівні в 

системі організації професійного психологічного навчання: 

• світоглядний рівень, становлення якого повинно забезпечити 

засвоєння норм, зразків, правил поведінки, стійкої системи цінностей, яка б 

відповідала професійному етикетові психолога; 

• професійний рівень, що, як і всі інші, має на меті формування 

професійної свідомості майбутніх спеціалістів і спрямовується на оволодіння 

необхідною системою знань, технологією практичної діяльності майбутнього 

психолога, формування його психологічної культури; 

 • особистісний, метою якого є формування в студентів професійно 

важливих якостей особистості, гуманістичної спрямованості, «діалогічності» 

як центрального її компонента, здатності до професійної ідентифікації [243]. 

У.Л. Стасюк зазначає серед ключових психологічних характеристик 

професійних психологів наголошує на професійній компетентності [214]. Н.В. 

Чепелєва  надає таке визначення компетентності: «Особливий тип організації 
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предметно-специфічних знань, який дозволяє приймати ефективні рішення у 

відповідній галузі діяльності» [243, c.37]. Аналізуючи даний термін, Н.В. 

Чепелєва зазначає, що професійна компетентність «припускає не тільки 

оволодіння необхідними практичними вміннями та техніками, а й наявність у 

фахівців розвинутого поля професійних смислів, які здебільшого і 

зумовлюють творчий характер професійної діяльності психолога» [243, c.45]. 

Аналіз літератури дозволяє побачити велику кількість підходів до 

пояснення сутності професійної самосвідомості. Наприклад, на думку 

Б.Д. Паригіна, в усвідомленні людиною своєї належності до певної 

професійної групи і виявляється професійна самосвідомість [165]. Інстанцією, 

в якій відбувається оцінювання наявних фахових досягнень, планування та 

здійснення саморозвитку, є професійна самосвідомість, за поглядами 

Ю. М. Кулюткіна. Тому лише за умови, що особистість чітко знає, якими 

властивостями та якостями вона має оволодіти як фахівець і якою мірою ці 

якості та властивості виявляються на практиці, вона матиме змогу вносити 

адекватні зміни у своє фахове самовдосконалення [121]. Згідно з поглядами 

С.А. Дружилова, професійна самосвідомість вміщує в себе уявлення людини 

про себе як члена професійної спільноти, носія професійної культури, а також 

певних професійних норм, правил, традицій, притаманних працівникам цієї 

професії [72]. 

Оригінальну дефініцію поняття пропонує С.В. Васьківська, у працях 

якої професійна самосвідомість вивчається як особливий феномен людської 

психіки, що сприяє саморегуляції особистістю своїх дій у професійній сфері 

на основі пізнання професійних вимог, власних професійних можливостей та 

емоційного ставлення до себе як до суб’єкта професійної діяльності [47]. 

Згідно з науковою позицією А.К. Маркової, професійна самосвідомість 

– це уявлення людини про себе як фахівця; цілісний образ себе як фахівця; 

система ставлень та настанов до себе як до фахівця; певний рівень 

самовизначення особистості [136]. 

Науковий інтерес викликає і точка зору на професійну самосвідомість, 
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зокрема, на структурне ядро цього концепту, Г.Б. Петрової, згідно з якою ядро 

професійної самосвідомості являє собою матрицю сенсів, що складається з 

колективно відпрацьованих, сталих значень декількох понять: «особистість», 

«Я», «свідомість», які характеризуються динамікою у часі й різним 

інтерпретуванням. Отже, професійна самосвідомість є проєкцією всіх 

структурних компонентів самосвідомості на професійну діяльність [169]. 

Розвиток професійної свідомості людини, на думку І.В. Романова і 

А.А.Хвана [191], передбачає її входження у професію, що супроводжується 

інтеріоризацією нормативної професійної моделі. Така інтеріоризація 

розвивається за певними етапами: 1) ознайомлення з моделлю через навчання; 

2) засвоєння моделі за допомогою практичної діяльності; 3) ідентифікація 

себе з визначеною моделлю, що включає усвідомлення професійної діяльності 

як цінності в ієрархії мотивів особистості, надання цим мотивам соціально 

значущого характеру, відповідність особистої та професійної картини. 

Формування професійної самосвідомості майбутнього фахівця залежить 

від таких чинників: від того, наскільки обраний фах відповідає можливостям 

особистості студента, від позитивного ставлення до себе як до майбутнього 

фахівця, від бажання та стійкості потреби набувати знання у відповідній 

освітній сфері [39]. 

Провідним джерелом генезису професійної самосвідомості є 

самосвідомість особистості в цілому, в свою чергу, можна говорити про 

співпадіння закономірностей, принципів та механізмів розвитку цих 

психологічних новоутворень. Специфікою самосвідомості особистості є те, 

що вона формується в життєдіяльності, взаємодії з оточенням і є результатом 

самопізнання (себе, своїх дій та психічних якостей). Що ж до професійної 

самосвідомості, то це є певна проєкція всіх структурних компонентів 

самосвідомості на професійну діяльність. 

Наявність різних точок зору стосовно суті психологічного феномену 

професійної самосвідомості спричинило різноманітність уявлень про його 

структурні компоненти. Найперші дослідження структури професійної 
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самосвідомості належать Є.О. Клімову [99], згідно з уявленнями якого 

професійна самосвідомість включає в себе: усвідомлення своєї приналежності 

до певної професійної спільноти, уявлення та знання про власну відповідність 

професійному еталону, знання про свої сильні й слабкі сторони, уявлення про 

себе і свою роботу в майбутньому та можливі шляхи самовдосконалення. 

Враховуючи зазначене, можна дійти проміжного висновку стосовно 

того, що професійна самосвідомість є усвідомлення себе як представника 

певної професійної групи, усвідомлення свого призначення та ролі в певній 

професійній галузі, вміння вибудовувати шляхи професійного 

самовдосконалення, яке вбирає в себе не лише фахові вміння та знання, але й 

суб’ єктивний професійний досвід. 

Змістом професійної самосвідомості є стійкі уявлення про відповідну 

професійну, психологічну, соціальну й моральну ідентичність членів групи. 

Усвідомлення спільності інтересів виражається в професійній самосвідомості 

групи, зміст і сенси якої активізують механізми соціально-психологічної 

консолідації групи й підтримки стабільності її соціального статусу. 

Представники акмеологічного напряму психології А.А. Деркач, 

О.В. Москаленко [63] розглядають функціональні й структурні компоненти 

професійної самосвідомості, виділяючи в останній такі компоненти: 

когнітивний (реалізується у самопізнанні); мотиваційний (реалізується у 

самоактуалізації); емоційний (реалізується у саморозумінні) та операційний 

(реалізується у саморегуляції). Зазначені компоненти експлікуються 

акмеологами у двох планах: об’єктивному та суб’єктивному. Професійна 

майстерність є показником об’єктивного плану презентації професійної 

самосвідомості, тоді як Я-концепція виступає в суб’єктивному плані. Зовнішні 

та внутрішні умови впливають на професійну майстерність як на цілісне 

утворення, в результаті чого змінюється Я-концепція. Існує і зворотний 

зв’язок: якщо змінюється Я-концепція, це чинить вплив на професійну 

майстерність. 

Здійснюючи аналіз предметної галузі, можна говорити, що вивчення 
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структури професійної свідомості є недостатньо розробленим напрямком 

дослідження. Стосовно структури професійної свідомості, В.В. Єрмолін 

констатує, що остання складається з двох взаємопов’язаних компонентів: 1) 

внутрішньої, яка включає компоненти професійної раціональності, чутливості 

й волі; 2) зовнішньої, у якій свідомість розглядається як: а) знання про 

професію, вимоги до особистості, що працює за обраним фахом; б) 

оцінювання свого місця й ролі в системі виробничих відносин, оцінювання 

значущості професії, процесу й результату своєї роботи; в) як результат 

перетворення самої професійної діяльності в ідеальне явище [79]. 

 Розглядаючи проблематику структури професійної свідомості, 

Н.Ф. Шевченко у дисертаційному дослідженні, присвяченому проблемам 

формування професійної свідомості практичних психологів у системі вищої 

освіти [251], успішно реалізувала цікавий підхід, базуючись на концепції 

О.М. Леонтьєва. Авторка вважає: якщо професійна свідомість є формою 

свідомості, то її структурна організація повинна певним чином відтворювати 

структурні компоненти свідомості. 

Здійснюючи аналіз трикомпонентної структури свідомості за 

О.М. Леонтьєвим, Н.Ф. Шевченко констатує, що професійну свідомість 

можна розглянути у рамках єдності 3-х компонентів: значення, смислу, 

чуттєвої тканини [251]. Продовжуючи дослідження в даному руслі, слід чітко 

визначитися в тому, яким змістом наповнюється структура свідомості – 

значення, смисл, чуттєва тканина – у професійній свідомості. 

 Як форма свідомості, професійна свідомість утворює не взагалі 

значення, а понятійно-категоріальний апарат тієї сфери знань, яка належить 

до певної професійної сфери: вона утворює також професійні смисли, які 

знаходять своє втілення у професійних інтересах, мотивах, які виявляються у 

постановці професійних цілей. 

 Відтак, ми приймаємо за вихідне положення Н.Ф. Шевченко про 

структуру професійної свідомості, яка складається із трьох компонентів. 

Ядром професійної свідомості є значення й смисли. Зміст цих значень і 
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смислів, а також характер зв’язків та відношень між ними диктується змістом 

предмета й цілей професійної діяльності, тобто ці професійні значення 

виражаються через систему професійних теорій та моделей, які стають 

основою професійної діяльності. Система ж професійних смислів 

виражається, у першу чергу, через професійні цінності та принципи 

професійної діяльності. Але не меншої ваги в структурі професійної 

свідомості набуває й чуттєва тканина, яка виражається у диференційованості 

сприйняття [249]. 

Цікавий погляд на розвиток професійної самосвідомості пропонує 

А. К. Маркова [134], яка вважає, що професійна самосвідомість спирається на 

професійну самооцінку – потенційну (Я як професіонал завтра), 

ретроспективну (Я як професіонал у минулому), актуальну (Я як професіонал 

сьогодні) та ідеальну (Я як професіонал у майбутньому). Автор засвідчує 

можливості зростання професійної самосвідомості в тому випадку, коли 

актуальна оцінка є вищою за оцінку ретроспективну, а ідеальна вища за 

актуальну. 

Продовжуючи лінію аналізу умов розвитку професійної самосвідомості, 

логічно зазначити, що найбільш перспективним періодом, коли активізується 

процес її формування, є період професійної підготовки. У студентські роки 

відбувається інтенсивний розвиток всіх особистісних структур молодої 

людини, наступає її психологічна, фізіологічна й соціальна зрілість, 

формується як професійна, так і особистісна Я-концепція.  

Принципово важливим є те, що становлення професійної самосвідомості 

на етапі навчання у закладі вищої освіти відображує суть процесу 

професійного становлення й розвитку фахівця. Відбувається не лише стрімке 

опанування професійних знань, навичок та вмінь, але також істотні зміни у 

структурі свідомості. Від того, як студенти уявляють, певною мірою 

проєктують своє професійне майбутнє, а саме: усвідомлення життєвих і 

професійних цілей, планування професійного розвитку, самореалізацію та 

самовдосконалення, – залежить ефективність процесу професійного 
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становлення [2; 4; 24]. 

Н.Ф. Шевченко розглядає професійну свідомість як феномен, який 

будується у логіці психологічного бачення дійсності, яке формувалося 

шляхом усвідомлення цінності розуміння причинності психологічного факту, 

а потім практичної навички його здобуття та корекції. Звідси можна зробити 

висновок, що професійна свідомість є тим психологічним утворенням, у 

якому інтегруються професійні цінності, науково-теоретичні знання, 

програми професійних дій, а також знання людини про себе як про 

представника певної професії. Саме вона є репрезентантом усіх цих аспектів, 

рівнів, функцій у практичній та теоретичній професійній діяльності. І, 

безумовно, сформована професійна свідомість є основною умовою якісної 

професійної діяльності [249, с.100]. 

Слід підкреслити, що вмістом професійної самосвідомості є стійкі 

уявлення про відповідну професійну, психологічну, соціальну й моральну 

ідентичність членів групи. В усвідомленні спільності інтересів виражаються 

та формуються механізми соціально-психологічної консолідації групи й 

підтримки стабільності її соціального статусу [218]. 

 Існує взаємозв’язок між рівнем розвитку професійної самосвідомості та 

приналежністю людини до певної професії, який актуалізує у самосвідомості 

образ реального й ідеального «Я», образ майбутньої професії, Так, Е.Ф. Зеєр 

стверджує: «Вибір професійного шляху мотивує постановку тих чи інших 

професійних і життєвих цілей. Важливого значення набуває соціально-

професійна позиція оптанта, головними складовими якої є смислотвірні 

мотиви, ціннісні орієнтації та значеннєві установки. Образ професії як 

когнітивно-емоційне утворення служить мотивуючим фактором оцінки себе. 

Таким чином, самооцінка виступає внутрішнім побудником зіставлення 

минулого (знань і досвіду), сьогодення (переживань «Я») і майбутнього 

(мети)» [82, с. 217]. 

 Е.Ф. Зеєр також акцентує на тому, що розвиток компетентності, 

спрямованості, професійно важливих якостей та психофізіологічних 
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властивостей є головною метою особистісно орієнтованої професійної освіти. 

Дослідник уточнює це положення: «Важливе значення в реалізації 

професійної освіти належить соціально-професійній спрямованості, 

інтегральною складовою якої є професійна самосвідомість. У процесі її 

становлення відбувається психологічна перебудова особистості від 

професійного самовизначення до самореалізації в навчально-професійній 

діяльності» [82, с. 265]. 

Важливо зазначити безумовний вплив професійного навчання, а згодом 

і професійної діяльності на формування самосвідомості. Так, згідно з думкою 

С.Л. Рубінштейна, вищі психічні функції людини спеціалізуються «в 

залежності від різних умов, у яких відбувається мисленнєвий процес» [193, с. 

145]. Багатоаспектною та багатогранною є діяльність сучасної особистості, 

проте суспільне життя характеризується не лише певним багатоплановим 

складом діяльностей: його можна охарактеризувати наявністю «провідної 

діяльності, яка виконує основну роль в розвиткові особистості» [193, с. 57]. 

Вже під час навчання у закладі вищої освіти студент починає розуміти, 

чи відповідає вибір професії її початковим уявленням. Професійне 

самовизначення майбутнього фахівця, інтеграція його якостей у професійну 

спрямованість, розвиток професійного мислення – все це пов’язане з періодом 

навчання у ЗВО, адже в цей період життя людини формується значно ширша 

та стійка мотивація майбутньої професійної діяльності. 

Характеризуючи цей динамічний процес, важливою його складовою 

вбачаємо мотивацію майбутнього працівника, тобто його внутрішнє 

спонукання до діяльності. На думку О.О. Бодальова: «Справжній 

професіоналізм завжди поєднується з сильною і стійкою мотиваційною 

сферою на здійснення певної діяльності та на досягнення в ній унікального, 

неординарного результату» [26, с. 7]. 

Слід також зазначити, що для успішної особистісно-професійної 

самореалізації характерним є саморозкриття та самоцінність. Власне, 

особистісна зрілість свідчить про високий рівень самореалізації особистості. 
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Характеристики особистісної зрілості виявляються на рівні самосвідомості й 

розкриваються в процесі самокерування та саморегуляції. 

Варто також зазначити, що становлення професійної самосвідомості 

здійснюється протягом всього трудового життя людини. Розвиток та 

коригування ідеального образу «Я-професіонал» відбувається постійно на 

рівні Я-ідеального. Невід’ємним процесом цього є інтеграція різних уявлень 

про моделі професіонала в єдину систему, емоційне ставлення до цього образу 

та поява мотивації, спрямованість на самореалізацію у професійній сфері. 

На рівні Я-реального здійснюється: рефлексія професійних умінь, 

якостей, формується реальний образ «Я-професіонал», здійснюється оцінка 

цього образу згідно з ідеальним образом «Я-професіонал». Професійна 

самооцінка залежить від оцінки інших фахівців, тому можлива вчасна поява 

прагнення відповідати очікуванням значущих інших. Рефлексія цього 

ставлення відбувається на рівні Я-дзеркального [68]. 

Визначено також етапи формування та розвитку професійної 

самосвідомості, за А.В. Іващенко: перший – формування у майбутніх фахівців 

ідеальної моделі «Я-професіонал»; другий – актуалізація особистісної 

рефлексії, порівняння реального та ідеального образів «Я-професіонал»; 

третій – стимуляція особистісного зростання майбутніх професіоналів для 

досягнення ідеального образу «Я-професіонал» [88, с.53]. 

Теоретичний аналіз досліджуваної проблеми дозволив укласти 

структурно-функціональну модель професійної самосвідомості майбутніх 

психологів. 
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 Рис. 1. Структурно-функціональна модель професійної 

самосвідомості майбутніх психологів 

В цій моделі професійна самосвідомість майбутніх психологів 

розглянута з точки зору психосемантики її змісту і має шестикомпонентну 

структуру. Структура представлена в горизонтальній проєкції: когнітивним 

компонентом, що відображує усвідомлення своїх професійно-важливих 

якостей, професійне самопізнання, в результаті чого формується 

«професійний образ Я»; афективно-оцінним компонентом, що включає 

професійну самооцінку, самоприйняття, позитивне відношення до себе як до 

фахівця, самоповагу, ставлення до своєї професійної діяльності, результатом 

чого є професійне самоставлення; поведінковим компонентом, що відображує 

мотиваційно-ціннісні та регулятивно-діяльнісні аспекти. 

У вертикальній проєкції структура професійної самосвідомості 

психологів представлена функціями, процесами і результатами 

самосвідомості. Провідними функціями професійної самосвідомості у 

когнітивному компоненті є категоризація об’єктів світу професії, формування 

науково-психологічного світогляду та поглиблення психологічної свідомості. 

В афективно-оцінному компоненті самосвідомість забезпечує суб’єктивне 

оцінювання образів, понять, об’єктів, пов’язаних з «Я-професійним», на 

поведінковому – забезпечує рефлексивність фахівця у професійній діяльності. 
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Процеси та механізми, які функціонують у когнітивному компоненті 

самосвідомості – це смислоутворення, метатеоретичне мислення 

(усвідомлення принципів надання допомоги у різних психологічних 

традиціях); в афективно-оцінному компоненті – рефлексія, розуміння та 

трансформація норм професійної діяльності, самоусвідомлення та самооцінка, 

усвідомлення й оцінка труднощів та протиріч професійної діяльності; у 

поведінковому компоненті – це мотивація до оволодіння професійними 

знаннями, навичками та вміннями, а також сповідання цінностей і норм 

психо-практичної діяльності. 

Продуктом (результатом) когнітивних процесів, які забезпечують 

діяльність професійної самосвідомості, є професійне психологічне мислення 

(когнітивний рівень), професійна Я-концепція (ідеальний образ «Я-

професіонал», реальний образ Я, дзеркальне Я) – афективно-оцінний рівень, 

та професійна культура особистості психолога – поведінковий рівень 

репрезентації цього феномену. 

Таким чином, узагальнюючи різні точки зору фахівців, можна 

констатувати, що професійна самосвідомість особистості є складним 

особистісним феноменом, що у професійній діяльності здійснює низку 

функцій, провідною з яких є регулювальна функція.  

У процесі професіоналізації професійна самосвідомість формується як 

результат самоосвіти й самовдосконалення майбутнього спеціаліста на основі 

пізнання фахових вимог, власних професійних можливостей та емоційно-

ціннісного ставлення до професійної діяльності. 

Професійна самосвідомість є формою самосвідомості особистості, яка 

конкретизується і виявляє специфіку за рахунок рамок професійної діяльності. 

Не порушуючи, в цілому, структурну організованість, механізми і функції 

самосвідомості особистості, професійна самосвідомість характеризується 

наступними ознаками: за функцією – регулює професійну поведінку і 

відношення суб’єкта професійної діяльності; за змістом когнітивного 

компонента самосвідомості професійна самосвідомість має зміст Я-образів; за 
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складом Я-образів визначається специфікою професійної діяльності. 

Динамічні зрушення професійної самосвідомості спостерігаються на 

всіх етапах професіогенезу, але найбільш інтенсивно – в студентські роки, в 

період найінтенсивнішої професіоналізації. Чинники, які справляють 

вирішальний вплив на формування професійної самосвідомості в період 

професіоналізації студента у стінах в ЗВО, – це професійне навчання, 

професійна практика, а в подальшому – професійна діяльність. Доведено, що 

від того, як студенти уявляють та проєктують своє професійне майбутнє, 

усвідомлюють життєві й професійні цілі, конструюють свій професійний 

шлях та, згідно з вимогами фаху, самовдосконалюються, залежить 

ефективність процесу професійного становлення. Формування та розвиток 

професійної самосвідомості майбутніх психологів здійснюється впродовж 

усіх етапів професіоналізації індивіда, тому вона є змінною конструкцією в 

рамках професіогенезу особистості.  

професійна самосвідомість психологів має шестикомпонентну 

структуру, яка представлена: когнітивним компонентом, що відображує 

усвідомлення своїх професійно-важливих якостей, професійне самопізнання, в 

результаті чого формується «професійний образ Я»; афективно-оцінним 

компонентом, що включає професійну самооцінку, самоприйняття, позитивне 

ставлення до себе як до фахівця, самоповагу, ставлення до своєї професійної 

діяльності, результатом чого є професійне самоставлення; поведінковим 

компонентом, що відображує мотиваційно-ціннісні та регулятивно-діяльнісні 

аспекти. Сутність професійної самосвідомості психологів структуровано в 

розрізі функцій, процесів та продукту на кожному із зазначених компонентів.  

 

1.3. Особливості професіогенезу самосвідомості майбутніх 

психологів в умовах здобуття другої вищої освіти 

 Аналіз професіогенезу самосвідомості майбутніх психологів доцільно 

розглядати в контексті її нормативного становлення протягом підготовки в 

закладах вищої освіти. Такий методологічний шлях обрано нами з причини 
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нерозривної єдності процесів становлення, формування та розвитку 

особистості, свідомості та самосвідомості професіонала. Теоретичним 

орієнтиром зазначеного аналізу послугував акмеологічний підхід. 

Діяльність практичного психолога висуває низку особливих вимог до 

особистості фахівця, покликаного надавати психологічну допомогу іншим 

людям. У психологічній літературі існує низка наукових досліджень, 

присвячених питанням дослідження якостей особистості фахівців 

психологічної сфери. Досліджуючи особливості успішних психологів зі 

сформованою професійною свідомістю, В.М. Карандашев пропонує 

розглядати їх з позиції професійних, особистісних якостей, окремо виділяючи 

при цьому етичну складову [93]. На думку К.А. Рамуля, важливими для 

психолога є такі особистісні риси: старанність як здатність до тривалої та 

ретельної праці; самокритичність; дисциплінованість; ентузіазм у ставленні до 

роботи та її завдань; вміння спілкуватися [186]. Особистість практичного 

психолога виступає еталоном психологічного здоров’я, комфорту, а також 

основним інструментом і знаряддям праці. 

Г.В. Акопов виокремив десять основних властивостей професійної 

свідомості кваліфікованих психологів, які повинні: 

- розглядати цілі психологічної допомоги як нові можливості клієнтів та 

виявляти їх у взаємодії з клієнтами; 

- у ситуації професійної діяльності знаходити багато реакцій – 

вербальних і невербальних – на широкий спектр ситуацій і проблем; 

- розуміти та поєднувати в роботі численні концепції; 

- мати здатність до відпрацювання багатьох думок, слів та моделей 

поведінки як в межах своєї культури, так і інших культур; 

- розуміти міру відповідальності всіх учасників професійної 

психологічної діяльності та володіти юридичними нормами регуляції 

відповідальності; 

- постійно рефлексувати зміст своєї діяльності, реально оцінювати свої 

можливості та рівень кваліфікації; 



 

57 

 

 

- розуміти, що їх власні реакції діють на клієнта і навпаки - реакції 

клієнта впливають на них самих, визначаючи та фіксуючи свої думки та 

почуття, бажання клієнтів; 

- усвідомлювати людську гідність в роботі практичних психологів як 

самоцінність, тому що повага до гідності клієнтів – це аксіома, яка визначає їх 

чесність у спілкуванні з клієнтами в разі одержання, використання та передачі 

психологам особистої інформації; 

- приділяти значної уваги узагальненій теорії, зміст якої вони активно 

рефлексують, постійно опановувати нові теорії і підходи та створювати на їх 

основі власну концепцію психологічної допомоги; 

- розглядати теорію як відображення реальності, закладають її в основу 

вироблення манери мислення [2]. 

О.Є. Сапогова наводить такі основні характеристики професійної 

свідомості психолога. 

• Дивергентність, тобто гнучкість. Дивергентність дозволяє 

психологу поставитися до типової ситуації як до унікальної. Психолог не має 

права мислити в категоріях «неправильно», «погано»: він дає множинну 

інтерпретацію психологічного факту. 

• Філософічність. Філософічність свідомості допомагає розглянути 

психологічний факт на граничних об’єктах: цінність, смисл, сутність, буття. 

Філософська оцінка психологічного факту відкриває широкий спектр 

реагування на проблеми клієнта, взаємодії з ним у пошуках пояснень його 

проблеми, поведінки і т. і. 

• Метафоричність. Метафора у професійній діяльності є 

гносеологічним інструментом, засобом пізнання. Сутність метафори – 

перенос смислу з одного предмета чи явища на іншій. У пізнанні метафора 

опосередковує перехід до нового знання, допомагаючи встановити в ньому 

подібне, уже відоме. Метафорична свідомість психолога є дуже цінною для 

особистості, тому що вона здатна виразити глибоко заховані почуття, 

підсилити враження від спілкування, зробити унікальну композицію з тієї 
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психологічної інформації, що надає про себе клієнт. 

•  Екологічність. Маються на увазі чисті, безпечні для клієнта 

помисли, дбайливе ставлення до всіх складових його особистості. 

Екологічність також передбачує утримання від оцінки й коментарів дій 

клієнта, від тиску на нього. 

• Інтуїтивність. Робота інтуїції передбачує охоплення цілого з усіма 

його частинами єдиним поглядом. Це здатність до творчості у стосунках з 

клієнтом. Без інтуїції психолог дотримується набору прийомів, 

використовуючи стандартний стиль поведінки й реагування, шаблонові 

оцінки, вимоги, рекомендації. 

• Екзистенційність і феноменальність. У структуру екзистенціальної 

свідомості входять турбота, совість, надія, чекання, напруга, шукання, добро. 

Екзистенціальна свідомість виявляється потребою задавати самому собі 

питання про смисл буття. Ця потреба багато в чому полегшує існування 

людини, знецінюючи світ речей. У психологічній свідомості 

екзистенціальність розширює горизонти розуміння клієнта. Клієнт має 

власний сутнісний задум, він вільний у помислах і вчинках, відповідальний за 

себе. Екзистенціальна свідомість диктує необхідність входити в життєвий 

простір клієнта, осягати його сутність, смисли й емоції. Вона не ставить перед 

клієнтом зовнішніх цілей, а орієнтує його у власних цілях і смислах. 

Феноменальність свідомості виявляється у визнанні феноменальності 

особистості й вимога до її аналізу множинних унікальних підходів, концепцій 

і теорій. 

• Уява і креативність. Уява психолога – вихід у нові сфери пізнання 

клієнта як філософської системи і психологічної реальності. Креативність – 

здатність створювати нові смисли на основі думок, дій, вчинків клієнта; 

дописувати й добудовувати не зроблені уявлення про свою проблему, 

виводити проблеми клієнта з рамок помилкових уявлень. Це вихід за межі 

стереотипного вирішення проблеми. 

• Гуманітарність. Гуманітарна свідомість викликає протест проти 
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технологізації людських відносин і технічних прийомів аналізу й 

інтерпретації подій. Гуманітарність свідомості психолога є мистецтвом 

проживання ситуації, занурення в психічний стан клієнта. 

• Діалогічність. Опанувати внутрішньою сутністю людини, 

ставлячись до неї як до об’єкта своєї уваги, своєї компетентності, своєї 

діяльності є неможливим. Тільки в системі «я суб’єкт – ти суб’єкт» можна 

домогтися результату. У діалогічній свідомості сполучаються різні логіки, 

різні системи оцінок, різні погляди, ідеї, теорії. У цілому діалогічна свідомість 

– є потребою розвивати власні ідеї у багатозначному контексті. 

• Полікультурність. Психолог є зобов’язаним діяти, мислити, 

приймати рішення, включаючи у свою соціокультурну систему клієнта, що 

дозволяє йому приєднатися до його внутрішнього світу. Полікультурність 

також передбачає розуміння границь своєї компетентності. 

• Теоретичність. Це свого роду манера мислення, коли факти 

узагальнюються й уводяться в систему знань і категорій. 

• Інтерпретаційність. Інтерпретації – це психологічний спосіб 

формування ставлення психолога до чогось або когось. Здатність до 

інтерпретації – це здатність будувати смислові композиції, версії, думки, 

пояснення. У психологічній практиці інтерпретація – це здатність виявляти 

нове положення особистості в обставинах, що змінилися, і визначати його. 

• Трансперсональність. Якість психологічної свідомості, що дає 

можливість ввійти у приховану систему здібностей і можливостей клієнта, 

розуміти його як особистість і розуміти мову, якою вона себе виражає. 

Трансперсональність дає можливість бачити багатозначність кожної людини, 

невичерпну глибину її душі й надію на краще [199, с.2-4]. 

Акмеологічний підхід до професіогенезу самосвідомості психологів 

також передбачає методологічне сполучення рівневого та критеріального 

підходів. Так, У.Л. Стасюк [214], узагальнюючи низку емпіричних 

досліджень, аналізує та виділяє такі рівні формування професійної свідомості 

психологів у розрізі навчальної діяльності: адаптивний, репродуктивний, 
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евристичний та креативний. На першому курсі навчання у ЗВО формується 

адаптивний рівень професійної свідомості. Це означає, що майбутні 

психологи навчаються визначати в загальному вигляді завдання самостійної 

навчально-професійної діяльності та диференціювати їх з різноманіття 

особистісних цілей. Відбувається формування позитивного ставлення до 

методології науки, до психологічних знань, готовність до їх використання у 

власній практичній діяльності. На першому курсі починає формуватися 

здібність до рефлексії. 

На другому курсі розвивається репродуктивний рівень професійної 

свідомості. В цей період відбувається не тільки формування стійкого 

ціннісного ставлення до професійної психологічної реальності, а й 

простежується прояв такого ставлення на рівні включення майбутніх 

психологів у професійну практику. Студенти, визнаючи роль професійного 

навчання в удосконаленні власної професійної свідомості, виявляють 

готовність використовувати систему психолого-педагогічних знань у 

перебудові професійної діяльності. Активний розвиток їх професійної 

свідомості стає можливим при організації в межах навчальної діяльності 

«суб’єкт-суб’єктної взаємодії педагогів зі своїми вихованцями, при створенні 

умов для вступу в діалог з кожним зі своїх партнерів». Одним з 

найважливіших для розвитку професійної свідомості процесів тут виступає 

формування наукової картини психологічної дійсності, позитивної настанови 

на самостійне моделювання структури професійної діяльності. У процесі такої 

роботи розвивається здатність та потреба щодо рефлексії власних дій. 

На третьому та четвертому курсах формується евристичний рівень 

професійної свідомості. У цей період продовжується становлення майбутніх 

психологів як суб’єктів професійної діяльності, зростає готовність 

використовувати методологію, систему психологічних знань та вмінь у 

перетворенні професійної діяльності. У практичній професійній діяльності в 

майбутніх психологів вже виявляється вміння працювати з методологією 

психології, а також здатність до рефлексії власного професійного досвіду. 
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Одночасно з цим вони демонструють розуміння складу існуючих професійних 

систем та складу професійної діяльності. Студенти вміють аналізувати склад, 

структуру своєї діяльності, мають досить надійні способи вирішення завдань, 

а також роблять спроби винаходу нових, оригінальних засобів їх вирішення. 

На п’ятому та шостому роках навчання, у період виробничої практики 

та у спробах самостійної професійної діяльності формується креативний 

рівень професійної свідомості. У цей час майбутні психологи самостійно 

включають цінності як систему соціально-моральних та психологічних 

координат в організацію та регуляцію всіх видів своєї діяльності. Їхні 

професійні дії вирізняє мобільність використання методології, що у свою 

чергу стимулює перехід до активно-творчої та самостійної професійної 

діяльності. Здібність до рефлексії є основою творчої самостійності та створює 

умови для ефективної самореалізації індивідуально-психологічних, 

інтелектуальних можливостей особистості майбутніх психологів. 

Визначено також основні критерії сформованості самосвідомості: по-

перше, ставлення особистості до загальнолюдських цінностей, що передбачає, 

насамперед, знання про етнокультурні, етнопсихологічні особливості свого 

народу, самооцінку, самопізнання; по-друге, сформованість психологічних 

потреб, мотивів та інтересів, що виражається в активному опануванні, 

відстоюванні, розвитку власних інтересів, цінностей, почуття гідності, в 

баченні сенсу свого життя, рівні домагань; по-третє, реальний прояв 

свідомості в поведінці та вчинках особистості [10]. 

У.Л. Стасюк, дослідивши особливості професійного самовизначення 

майбутніх психологів [214], зазначає такі специфічні характеристики 

практичних психологів: емпатійність; здатність до рефлексії; комунікативні 

здібності; ерудицію, спостережливість, швидку орієнтацію в ситуаціях 

професійної діяльності та здатність до їх практичного вирішення. 

Під час навчання у закладі вищої освіти, коли закладається і формується 

професійна самосвідомість, найголовнішим особистісним новоутворенням є 

рефлексія – усвідомлення внутрішніх власних змін, відстеження процесу та 
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результатів професійної діяльності. Завдяки постійному рефлексуванню 

власної діяльності (оцінці своїх знань та можливостей) фахівець має 

можливість розуміти міру своєї компетенції, що у свою чергу говорить про 

відкритість до засвоєння нового досвіду [200]. 

А.Г. Самойлова [195] зазначає, що сформованість професійної 

психологічної свідомості виявляється у наявності в психологів певного кола 

якостей, які можна поділити на нижчезазначені групи. 

Світоглядні якості: психологічна грамотність, полікультурність, 

універсальність, ціннісно-смисловий компонент, норми, ідеали, переконання. 

Професійні якості: володіння професійними знаннями, уміннями, 

навичками, технологіями, професійна компетентність, професійна 

грамотність, професійна культура, системне бачення області професійної 

діяльності, здатність до інтеграції із суміжними науками, професійна 

адаптація, постійна готовність до підвищення кваліфікації, розуміння 

вагомості спеціальності. 

Особистісні якості: наявність мотивів, пріоритетів; знання законів 

міжособистісних відносин, здатність приймати рішення, харизматичні якості, 

особистий досвід; адекватна самооцінка, здатність до емпатії, рефлексії; 

діалогічність, герменевтичність, деміургічність, екзистенціальність, 

інтенціональність. 

Творчі якості: творче ставлення до роботи, оволодіння методами 

творчого вирішення професійних завдань, професійна ерудиція, уявлення 

професійної діяльності, гнучкість мислення [195]. 

Аналіз основних причин зміни професійного шляху особистості 

доцільно розпочати з розгляду професійних криз. Зосередимось на кризах, які 

трапляються під час трудової діяльності фахівця, оскільки саме вони 

призводять до прийняття особою рішення щодо здобуття другої вищої освіти. 

Низку такого роду криз розглянуто в монографії О.М. Кокуна [103]. 

Криза професійних експектацій, або невдалого досвіду адаптації до соціально-

професійної ситуації, яка припадає на перші місяці або роки самостійної 
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роботи, розцінюється як криза професійної адаптації. Звільнення, зміна 

спеціальності або професії розглядається як небажаний для даного етапу 

спосіб, оскільки самооцінка працівника, який не зумів справитися з першими 

труднощами, може бути суттєво знижена. Криза професійного зростання 

(припадає на 23-25 роки життя), за якої зміна місця роботи та виду діяльності 

вже припустимі, оскільки молодий працівник уже довів собі й оточенню, що 

здатен долати перші труднощі адаптації. Більше того, у даному віці 

рекомендовано спробувати себе на різних посадах, оскільки професійне 

самовизначення фактично продовжується, хоча і в межах обраної сфери 

діяльності [103, c. 31-32]. 

Динаміка становлення професійної свідомості та самосвідомості 

майбутніх психологів також відзначається кризовими періодами. Кризи 

професійної свідомості психологів, за Н.Ф. Шевченко, відображуються у 

специфіці процесу набуття професійних значень і смислів (індивідуального 

професійного досвіду) упродовж п’яти років підготовки. У перший рік 

підготовки майбутніх психологів становлення професійної свідомості 

характеризується «конфліктом неузгодженості», що стимулює пізнавальну 

активність студентів, створюючи підґрунтя для породження нових 

професійних смислів. На третьому курсі виникає криза професійної 

підготовки, яка виявляється у т.зв. «конфлікті десемантизації», за якого 

система значень, що вже сформована, виявляється недостатньою для 

виконання діяльності. На четвертому курсі у студентів виникає переживання 

«внутрішнього смислового конфлікту», який полягає у зіткненні наукових 

смислів, що сформовані на попередніх етапах навчання, та практичних 

смислів, набутих впродовж виробничої практики. У цьому конфлікті 

виявляється протиріччя між роздрібненістю знань за багатьма навчальними 

дисциплінами й можливістю системного використання цих знань у майбутній 

трудовій діяльності. При традиційній системі підготовки на п’ятому курсі це 

протиріччя зберігається за основними показниками, що свідчить про значне 

послаблення формувального впливу навчання на становлення професійної 
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свідомості випускників [251]. 

Студентам-психологам часто притаманний викривлений образ 

діяльності психолога-професіонала. Дифузність та нереалістичність їх уявлень 

виявляється у незнанні конкретних сфер професіонально-психологічної 

діяльності, а також у «міфологізації» та ідеалізації професії (перебільшення 

можливостей психологів у практичній та науковій діяльності, соціального 

статусу психолога, значущості результатів його праці, положення у колективі, 

умов оплати праці) [230]. 

Ситуація зміни професії унікальна для особистості як за своїм змістом, 

так і за формою реалізації. Базові чинники, які стають опорними точками в 

ситуації зміни іншої професії на професію психолога – це накопичений 

життєвий досвід, вміння переживати важкі ситуації і приймати відповідальні 

рішення, покладаючись на власні можливості, соціальна активність у 

постановці й досягненні особистісно значущих цілей. Найпродуктивнішим 

шляхом реалізації мети зміни іншої професії на професію психолога є 

здобуття фахівцем другої вищої освіти. 

Закону України «Про вищу освіту» забезпечує громадянам України 

мають право на здобуття вищої освіти. Вони вільні у виборі форми здобуття 

вищої освіти, закладу вищої освіти, напряму підготовки і спеціальності. При 

цьому, «громадяни України мають право безоплатно здобувати вищу освіту в 

державних і комунальних вищих навчальних закладах на конкурсній основі в 

межах стандартів вищої освіти, якщо певний освітньо-кваліфікаційний рівень 

громадянин здобуває вперше [176]. Відповідно до Статті 6 цього Закону, 

такими освітньо-кваліфікаційними рівнями є: молодший спеціаліст, бакалавр, 

спеціаліст, магістр. «Післядипломна освіта включає здобуття другої 

(наступної) вищої освіти – здобуття ступеня бакалавра (магістра) за іншою 

спеціальністю на основі здобутої вищої освіти не нижче ступеня бакалавра та 

практичного досвіду» [176]. Це означає, що здобувати другу вищу (зокрема, 

психологічну) освіту приходять люди переважно з відповідним рівнем базової 

освіти, певним життєвим досвідом, проте з очевидно не сформованою 
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психологічною самосвідомістю. 

Здобуття другої вищої освіти за фахом психолога також регулюється 

«Законом України «Про вищу освіту», стаття 60 якого визначає 

післядипломну освіту як «спеціалізоване вдосконалення освіти та професійної 

підготовки особи шляхом поглиблення, розширення та оновлення її знань, 

умінь і навичок на основі здобутої раніше вищої освіти (спеціальності) або 

професійно-технічної освіти (професії)» [176, стаття 60]. Під перепідготовкою 

розуміють професійне навчання, спрямоване на оволодіння іншою професією 

працівниками, які здобули первинну професійну підготовку. Освіта дорослих 

є складовою освіти впродовж життя, іншими словами, головна мета 

післядипломної освіти – це забезпечення безперервності освітнього процесу 

протягом життя.  

Дослідженню психологічних особливостей здобувачів другої вищої 

(психологічної) освіти присвятила увагу О.М. Стружевська. Зокрема, за 

результатами емпіричного дослідження [220], дослідниця отримала змогу 

констатувати, що структура професійної свідомості майбутніх психологів 

зумовлена особливостями спеціальності базової освіти та тривалістю 

професійного стажу. Здобувачі, що мають різну базову освіту, 

характеризуються різним ступенем когнітивної складності. Так, студенти з 

юридичною або технічною першою вищою освітою мають більш високі 

показники когнітивної простоти, проте легше засвоюють професійну модель 

психолога, в той час як представники економічних та педагогічних 

спеціальностей більш когнітивно складні, відтак і професійна свідомість 

психолога формується у них повільніше [221, с. 40].  

Одна зі спроб дослідити абітурієнтів, які змінили фах на психологічний, 

була здійснена О.Д. Черкасовою, яка склала психологічний портрет 

абітурієнта психологічного факультету [244]. У дослідженні брали участь 

абітурієнти факультету психології з середньо-спеціальною освітою – 

педагогічною та медичною. Було встановлено, що абітурієнтам характерні 

такі типи психологічних захистів: проєкція, регресія, заміщення, дещо рідше – 



 

66 

 

 

заперечення, пригнічення, реактивне утворення. У половини виражені 

інтелектуалізація та компенсація. Компенсація у сукупності з проєкцією як 

поширені захисні механізми фактично ілюструють поширену тезу, що «на 

психологію» вступають для розв’язання власних проблем. Половина 

абітурієнтів збираються працювати за фахом, чверть – категорично ні, 

особисті плани мають менше десятої частини абітурієнтів, а 16% взагалі не 

планують власного життя.  

Абітурієнт другої вищої освіти психологічного напрямку підготовки має 

аналітичний тип мислення, орієнтується на те, що відбувається переважно 

«тут-і-тепер», а також на суб’єктивну інтенсивність відчуттів; він будує 

глибокі, близькі, неформальні взаємини з іншими людьми, спирається 

здебільшого на себе, не залежить від зовнішніх впливів; чутливий до 

схвалення, любові та доброї волі інших; вважає себе гідним любові й поваги, 

приймає себе, свої слабкості й недоліки. Здатний приймати гнів і агресію як 

природні людські прояви; ставить перед собою досяжні й цілком реальні цілі, 

адекватні самооцінці, бажає зростати особистісно, змінити свій рівень життя 

на більш високий. В основному пошукачеві другої вищої освіти властиво 

планувати свою професійну діяльність, проте він не завжди усвідомлює 

критерії успіху, особливо в особистісній сфері. Здобувачі другої вищої освіти 

– люди переважно зрілого віку, кар’єрно або професійно орієнтовані, вибір 

фаху здійснюють спираючись на особистісно-соціальні фактори. Змістовність 

цього вибору зумовлюється рівнем ціннісної регуляції, який напряму 

пов’язаний зі ступенем розвитку рефлексії.  

Стосовно сфери професійної самосвідомості, то студентам другої вищої 

освіти характерне невміння у перші роки навчання наповнити змістом поняття 

«сенс життя»: подібні думки висловлюються про фактори зміни сенсу життя: 

вік, життєвий досвід, знання, одержувані в ЗВО [244 ]. 

В цьому ж руслі можна потрактовувати емпіричні дані, отримані 

О.М. Стружевською, яка зазначає, що тип першої професійної підготовки 

впливає на ступінь засвоєння знань здобувачів другої вищої з нової 
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спеціальності [221]. Цей факт пояснюється тим, що професійна свідомість 

формується під впливом засвоєння знань і категорій, властивих професії, та не 

лише зумовлює сприйняття робочого процесу, але й формує цілісний образ 

світу професії. Оскільки, по суті, механізм людської самосвідомості є 

інформаційною діяльністю, то, на думку Н.Ф. Шевченко, психологи 

працюють в іншому інформаційному просторі: специфіка роботи психолога 

полягає не в тому, що він працює з інформацією, отриманою від клієнта, а в 

тому що він найактивнішим способом створює особливий інформаційний 

простір для клієнта [249]. 

Розглянемо причини, чинники, умови та вікові аспекти зміни 

спеціальності на користь вибору студентами другої вищої освіти 

психологічних спеціальностей. 

 Віковий аспект проблеми, а саме процес прийняття рішення про 

професійну переорієнтацію у зрілому віці, розкрито в дисертаційному 

дослідженні М.О. Ратникової [187]. Характер перебігу процесу прийняття 

рішення тут проаналізовано в залежності від типу проблемної ситуації. 

Виявлено джерела виникнення проблемних ситуацій, серед яких: зовнішні 

(зміна суспільних потреб в певних категоріях фахівців) та внутрішні 

(незадоволеність фахівця у своїй професійній сфері) джерела. Відповідно, 

зміна професії в зрілому віці зумовлюється специфічними особливостями 

ситуацій, соціальними, професійними характеристиками та індивідуально-

психологічними якостями фахівця, визначальними форми поведінки при 

виборі нової професії та адаптації до неї. Розглядаються ці чинники, авторка 

визначає серед них як об’єктивні (показники соціально-економічного 

становища випробовуваних), так і суб’єктивні (сприйняття проблемної 

ситуації, ставлення до нової професії та ін.). Стосовно умов прийняття 

рішення про професійну переорієнтацію, М.О. Ратниковою було встановлено, 

що особливості процесу зміни і вибору нової професії визначаються, з одного 

боку, характером проблемної ситуації (вимушеність чи добровільність 

вчиненого вибору), а з іншого – попереднім соціальним, професійним і 
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життєвим досвідом особистості, яка реалізує свій потенціал в стратегії 

переходу до іншої діяльності [187]. 

В.М. Кліщевська, дослідивши причини, чинники й умови зміни професії 

в контексті життєвого шляху, доходить висновку, що таке рішення людина 

приймає в період кризи професійного життя [100]. У цей період відбуваються 

зміни усіх компонентів психологічної структури діяльності: когнітивного 

(уявлення про нову професію); виконавчого (навички, вміння, індивідуальний 

стиль діяльності), мотиваційно-ціннісного (професійна спрямованість) та 

індивідуально-особистісного. Важливою причиною цього є саме когнітивний 

компонент психологічної структури діяльності, тобто, ключовий елемент 

професійної самосвідомості. Дійсно, багато фахівців відчувають 

незадоволеність професією, усвідомлюють неможливість реалізації свого 

внутрішнього потенціалу в даній трудовій сфері, але при цьому не вбачають 

способів вирішення ситуації, що склалася, оскільки вважають зміну професії 

показником власної некомпетентності. 

Усвідомленій зміні професії передує активність особистості з осмислення 

джерел кризи, вибір та оволодіння новими знаннями та новою трудовою 

сферою. Останнє характеризуються перебудовою психологічної структури 

діяльності та формуванням ознак розвитку професійної свідомості [101]. 

Вибір майбутньої спеціальності залежить переважно від рівня сформованості 

індивідуальних образів, уявлень індивіда про ту чи іншу професійну 

діяльність, що здійснюється на основі рівнів розвитку професійної 

самосвідомості та рефлексивності.  

Висновки дисертаційного дослідження Н.Р. Хакімової, присвячені 

дослідженню індивідуально-психологічних властивостей особистості, що 

змінила професію, дозволили виділити низку стійких характеристик, що є 

значущими для професійного самовизначення і сприяють успішному 

освоєнню нової діяльності [232]. До них належать: інтернальність, ціннісні та 

смисложиттєві орієнтації, особистісні риси, індивідуально-типологічні 

особливості, мотивація професійного вибору. Авторкою констатовано, що до 
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зміни професії більш схильні люди з адаптивною мотивацією професійного 

вибору, вираженими комунікативними здібностями, розвиненим абстрактним 

мисленням. Такі суб’єкти переважно автономні, самостійні й незалежні в 

соціальній поведінці, сприйнятливі до нових ідей і зміна, відрізняються 

більшою інтернальністю локусу контролю, орієнтацією на цінності 

особистісного зростання і самореалізації. Серед термінальних цінностей 

віддають перевагу таким, як здоров’я, любов, щасливе сімейне життя, цікава 

робота, життєва мудрість, активна діяльне життя. Серед інструментальних 

цінностей для них значимі освіченість, вихованість, чесність, 

відповідальність, життєрадісність і терпимість. В цілому, їх система цінностей 

носить більш ліберальний характер. До зміни професії більш схильні люди з 

високими показниками загальної інтернальності, керованості життя і 

самооцінкою реалізованості термінальної цінності «розвиток». Вони більш 

задоволені своєю самореалізацією, але нижче оцінюють реалізованість 

цінності дружби. Таким чином, Н.Р. Хакімовою підтверджено припущення 

про те, що професійне самовизначення особистості в ситуації зміни 

професійної діяльності визначається такими психологічними умовами, як 

рівень суб’єктивного контролю й особливості системи ціннісних і змістових 

орієнтацій особистості [232]. 

Науково доведено, що в одних і тих же фахівців виявляються різні види 

психологічного ставлення до зміни професії, що пояснюється різною 

значущістю для фахівців тих чи тих соціально-психологічних умов 

професійної діяльності. До їх числа відносять: професійне спілкування, 

кар’єрне зростання, престиж професії, соціально-психологічний клімат. При 

цьому такого ставлення пов’язаний також з їх ціннісно-мотиваційними 

характеристиками і досвідом зміни професії. Так, фахівці, що мають досвід 

зміни професії, частіше демонструють ставлення «готовність», «когнітивна 

готовність» і «когнітивно-конотативна готовність» і, навпаки, рідше 

проявляють види «неготовність» і «емоційна готовність», ніж фахівці, що не 

мають такого досвіду. Тобто, фахівці, що мають досвід зміни професії, перш 
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за все, характеризуються таким проявом професійної самосвідомості, як 

усвідомлення власної готовності здійснити зміну професії [12]. 

Психологічне дослідження Н.А. Дунайцевої створило емпіричне 

підґрунтя для висновку, що професійна спрямованість пов’язана з суб’єктно-

діяльнісним потенціалом особистості, яка включає: мотиви вибору професії та 

набір сформованих особистісних і професійних якостей [77]. Мотиви вибору 

професії дорослими, при повторному виборі останньої, детерміновані 

уявленнями про можливості майбутньої професії, що відповідають потребам 

особистості. Так, провідними мотивами вступу на факультет психології є: 

вирішення власних психологічних проблем, пов’язаних з можливістю 

саморозвитку та особистісного зростання. При повторній зміні професії 

особливо показова роль емпатії: у психологів емпатія виступає провідним 

компонентом вибору і пов’язана з типом особистості, яка обирає фах 

психолога. Студенти, які вступили на факультет психології, характеризуються 

довірливістю, розумінням, толерантністю. Разом з тим, у них виражена 

фрустрованість, тривожність та знижений рівень довіри до себе [77]. 

Л.О. Кияшко дослідила репрезентації професійно-важливих властивостей 

у структурі самосвідомості педагогів, які змінили фах і набувають 

спеціальності психолога. Результати дослідження показують, що 

найважливішими професійними якостями у структурі особистості психолога, 

за оцінками педагогів, виступають; шанобливість обходження, увага до 

людей, професійна компетентність, що може пояснюватися потребою 

педагогів у психологічних знаннях як одним із провідних мотивів вступу на 

психологічний факультет. За результатом факторного аналізу виявлено, що у 

структурі професійної самосвідомості педагогів імпульсивного типу провідне 

місце серед професійно-важливих властивостей займають поведінкові 

показники (сміливість, незалежність, організаторські здібності). У групі 

рефлексивних суб’єктів провідне місце посіли показники емоційно-

комунікативної сфери (проникливість, обережність, уміння слухати) [97]. 

Розгляд основних аспектів професіогенезу показав відносну 
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недостатність кількісних та якісних досліджень професійної самосвідомості 

майбутніх психологів, які здобувають другу вищу освіту. Не досліджено 

психосемантичний зміст, фактори та критерії ефективності становлення 

професійної самосвідомості, недостатньо розкрито роль мотивації, емоціного 

інтелекту, професійної ідентичності та смисложиттєвих орієнтацій 

вищезазначеного контингенту. 

Таким чином, аналіз професіогенезу самосвідомості майбутніх 

психологів базувався на теоретичному підґрунті акмеологічного підходу, який 

дозволяє враховувати логіку становлення особистості, свідомості та 

самосвідомості професіонала. Вершинними особистісними характеристиками 

психологів є: емпатійність; здатність до рефлексії; комунікативні здібності; 

ерудиція, спостережливість, швидка орієнтація в ситуаціях професійної 

діяльності та здатність до їх практичного вирішення. 

Розглянуто основні властивості та характеристики професійної 

самосвідомості кваліфікованих психологів. Показано, що у процесі навчання в 

закладі вищої освіти студенти-майбутні психологи опановують такі рівні 

професіогенезу самосвідомості: адаптивний, репродуктивний, евристичний та 

креативний, які на кожному етапі навчання характеризуються відповідними 

особливостями. 

Визначено основні рівневі критерії професіогенезу самосвідомості 

майбутніх психологів: ставлення до загальнолюдських цінностей, міра 

сформованості психологічних потреб, мотивів та інтересів, реальний прояв 

самосвідомості в поведінці. 

Проаналізовано кризові періоди, які впливають на динамічні та якісні 

показники професіогенезу свідомості та самосвідомості майбутніх психологів. 

Серед останніх показано роль двох нормативних криз професійного 

становлення – кризи професійних експектацій та кризи професійного 

зростання. Констатовано також, що студентам-психологам нерідко 

притаманний викривлений образ діяльності професіонала, позначений 

міфологізацією та ідеалізацією професії. 
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Базовими чинниками для рішення про зміну професії як такої визначено 

накопичений життєвий досвід, здатність приймати відповідальні рішення, 

покладаючись на власні можливості, соціальна активність у постановці й 

досягненні особистісно значущих цілей. Доведено, що рішення про зміну 

іншої професії на професію психолога є одним з важливих поворотних 

моментів у професіогенезі самосвідомості майбутніх психологів. 

Найпродуктивнішим шляхом реалізації зазначеної мети виступає здобуття 

фахівцем другої вищої освіти. Показано, що тип першої професійної 

підготовки суттєво впливає на ступінь засвоєння знань здобувачів другої 

вищої з нової спеціальності. 

Розглянуто чинники, умови та вікові аспекти зміни спеціальності на 

користь вибору другої вищої освіти з психологічних спеціальностей. 

 

Висновки до першого розділу  

1. На підставі теоретичного аналізу наукової проблеми було прийнято в 

якості робочого таке визначення самосвідомості: сукупність знань про власні 

особливості, наявні професійні здібності та інтереси, яка суб’єктивно 

переживається як відчуття «Я-професійне»; виражається в здатності виділяти 

самого себе з навколишньої дійсності як певну реальність; впливає на 

різноманітні прояви та якості суб’єкта професійної діяльності; є чинником 

корегування «Я-образу», самооцінки, рівня домагань. 

2. Обґрунтувано релевантність психосемантичного підходу до 

дослідження професійної самосвідомості майбутніх психологів. 

психосемантичному вимірюванню та осмисленню підлягає глибинна 

семантика професійного самовизначення майбутнього фахівця, інтеграція 

його інтересів у професійну спрямованість, виникнення і розвиток 

професійного мислення, наукового світогляду. 

3. Розроблено структурно-функціональну модель професійної 

самосвідомості майбутніх психологів. Професійна самосвідомість майбутніх 

психологів розглянута з точки зору психосемантики змісту і має 
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трикомпонентну структуру, яка представлена: когнітивним компонентом, що 

відображує усвідомлення своїх професійно-важливих якостей, професійне 

самопізнання, в результаті чого формується «професійний образ Я»; 

афективно-оцінним компонентом, що включає професійну самооцінку, 

самоприйняття, позитивне відношення до себе як до фахівця, самоповагу, 

ставлення до своєї професійної діяльності, результатом чого є професійне 

самоставлення; поведінковим компонентом, що відображує мотиваційно-

ціннісні та регулятивно-діяльнісні аспекти. 

Провідними функціями професійної самосвідомості у когнітивному 

компоненті є категоризація об’єктів світу професії, формування науково-

психологічного світогляду та поглиблення психологічної свідомості. В 

афективно-оцінному компоненті самосвідомість забезпечує суб’єктивне 

оцінювання образів, понять, об’єктів, пов’язаних з «Я-професійним», у 

поведінковому – забезпечує рефлексивність фахівця у професійній діяльності. 

Процеси та механізми, які функціонують у когнітивному компоненті 

самосвідомості, – це смислоутворення, метатеоретичне мислення 

(усвідомлення принципів надання допомоги у різних психологічних 

традиціях); у афективно-оцінному компоненті – рефлексія, розуміння та 

трансформація норм професійної діяльності, самоусвідомлення та самооцінка, 

усвідомлення й оцінка труднощів та протиріч професійної діяльності; у 

поведінковому компоненті – це мотивація до оволодіння професійними 

знаннями, навичками та вміннями, а також сповідання цінностей і норм 

психо-практичної діяльності. 

Продуктом (результатом) когнітивних процесів, які забезпечують 

діяльність професійної самосвідомості, є професійне психологічне мислення 

(когнітивний рівень), професійна Я-концепція (ідеальний образ «Я-

професіонал», реальний образ Я, дзеркальне Я) – афективно-оцінний рівень, 

та професійна культура особистості психолога – поведінковий рівень 

репрезентації цього феномену. 
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4. На теоретичному підґрунті акмеологічного підходу проаналізовано 

професіогенез самосвідомості майбутніх психологів. Розглянуто основні 

властивості та характеристики професійної свідомості кваліфікованих 

психологів: емпатійність; здатність до рефлексії; комунікативні здібності; 

ерудицію, спостережливість, швидку орієнтацію в ситуаціях професійної 

діяльності та здатність до їх практичного вирішення. Визначено основні 

рівневі критерії сформованості самосвідомості: ставлення до 

загальнолюдських цінностей, рівень сформованості психологічних потреб, 

мотивів та інтересів, реальний прояв самосвідомості в поведінці. 

5. Проаналізовано кризові періоди професіогенезу самосвідомості 

майбутніх психологів. Показано роль нормативних криз професійного 

становлення – кризи професійних експектацій та кризи професійного 

зростання – у прийнятті рішення про зміну професії. Визначено, що 

найпродуктивнішим шляхом реалізації мети зміни іншої професії на професію 

психолога є набуття фахівцем другої вищої освіти. Розглянуто чинники, 

умови та вікові аспекти зміни спеціальності на користь вибору другої вищої 

освіти з психологічних спеціальностей. 

Результати даного теоретичного аналізу представлені у таких 

публікаціях автора: 

1. Митрофанова С. С. Становлення професійної самосвідомості 

майбутніх психологів як освітня проблема. Теорія і практика сучасної 

психології. Збірник наукових праць. Класичний приватний університет м. 

Запоріжжя 2019, № 3, Т.2, С. 54-59. 

2. Митрофанова С.С. Семантичний диференціал як методика 

емпіричного дослідження професійної самосвідомості майбутніх психологів. 

Програма ІІ Міжнародної науково-практичної конференції «Соціокультурні 

та психологічні виміри становлення особистості». Херсонський державний 

університет, 26-27 вересня 2019 р. С.19. 

3. Дробот О.В., Митрофанова С. С. Психосемантичний підхід у 

дослідженнях професійної самосвідомості майбутніх психологів. Проблеми 
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сучасної психології. Збірник наукових праць Кам’янець-Подільського 

національного університету імені Івана Огієнка, Інституту психології імені 

Г.С. Костюка НАПН України. 2019, вип. № 46, С.114 – 134. 
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 Розділ 2. ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ 

САМОСВІДОМОСТІ МАЙБУТНІХ ПСИХОЛОГІВ В УМОВАХ ЗМІНИ 

СПЕЦІАЛЬНОСТІ 

 

У цьому розділі описано методичний інструментарій та організацію 

емпіричного дослідження професійної самосвідомості студентів, представлено 

зміст етапів дослідження, подано інформацію про процедури отримання 

емпіричних даних та результати емпіричного дослідження. 

 

2.1. Методичний базис емпіричного дослідження професійної 

самосвідомості в умовах здобуття другої вищої освіти 

З метою отримання емпіричних даних щодо особливостей становлення 

професійної самосвідомості, а також для з’ясування характеру її формування 

у майбутніх психологів, які здобувають другу вищу освіту, було розроблено 

програму експериментально-психологічного дослідження, яке складалося з 

констатувальної (викладено в Розділі 2 дисертації) та формувальної 

(викладено в Розділі 3) частин.  

На першому, підготовчому, етапі було проаналізовано дослідницький 

інструментарій, представлений у наукових літературних джерелах і 

призначений для психодіагностики свідомості, самосвідомості. Відібрані 

методики найбільшою мірою відповідають меті та завданням дисертаційного 

дослідження, оскільки дають можливість комплексного дослідження якісних і 

змістових характеристик предмета.  

На другому етапі, безпосереднього збору емпіричних даних, було зібрано 

емпіричні дані шляхом опитування досліджуваних, до яких попередньо була 

донесена інформація щодо добровільної участі у дослідженні. 

На третьому етапі, обробки емпіричних даних, відносно кількісних 

показників дослідження було застосовано методи математичної статистики, а 

саме: здійснювалася первинна обробка відповідей учасників дослідження, 

після чого первинні дані опрацьовувалися за допомогою комп’ютерної 
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програми SPSS Statistics 17.0 [43; 151]. 

У дослідженні взяли участь студенти ПВНЗ «Університет сучасних 

знань», Одеського національного університету ім. І.І. Мечникова, Інституту 

людини  Київського університету імені Бориса Грінченка, Київського 

національного університету ім. Тараса Шевченка, ДВНЗ «Переяслав-

Хмельницький державний педагогічний університет імені Григорія 

Сковороди». Кількість досліджуваних склала 184 особи, статевий розподіл – 

90 % жінок, 10 % чоловіків. Контингент досліджуваних склали майбутні 

психологи денної та заочної форми навчання з досвідом та без досвіду 

психологічної практики. 

Половину досліджуваної групи складали студенти магістратури, які 

здобувають вищу освіту без зміни фаху, тобто мають психологічну базову 

освіту (далі – ПБО). Дана підвибірка послужила контрольною групою 

дослідження. Другу половину вибірки склали студенти магістратури, які 

здобувають другу вищу освіту психолога на базі інших спеціальностей, тобто 

мають непсихологічну базову освіту (далі – НБО). Ця підвибірка послужила 

експериментальною групою дослідження.  

Віковий розподіл у групі ПБО сягає від 20 до 35 років (Ме = 25,324), у 

групі ПБО – від 26 до 50 років (Ме = 28,414). 

Зазначаючи спеціальність, яку вони отримали під час навчання на 

бакалавраті, досліджувані назвали такі професії: фінансист, фінанси та кредит, 

управління якістю продукції АПК, юрист, історик, юрист, філолог, правник, 

менеджер зовнішньоекономічної діяльності, міжнародний туризм, 

правознавець, інженер, менеджмент торгових організацій, ІТ-фахівець, 

економіст, провізор, фахівець з бухгалтерського обліку та аудиту, маркетолог, 

менеджер організації, філософ, реабілітолог, геоінформатик, спеціаліст з 

економічної кібернетики, фахівець з банківської справи. 

Для дослідження професійної самосвідомості майбутніх психологів в 

умовах здобуття другої вищої освіти було віжібрано наступні методики: 
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1. Метод вільних асоціацій (варіант О.І. Степанової [201] (Додаток 

А.). Експериментатор пред’являв досліджуваним вербальні стимули, на кожне 

з яких вони відповідали першим словом, яке спало на думку. Зазвичай аналіз 

слів і реакцій за змістом показує ширину і глибину знань, наявність у 

свідомості легко виникаючих асоціацій з поняттями різного ступеня 

узагальнення. 

У нашому дослідженні асоціативний експеримент передбачав 

асоціювання респондентами двох понять: «професія психолога» та «моє 

професійне «Я». Досліджуваним послідовно пропонувалися зазначені 

вербальні стимули, на які вони повинні були відреагувати у письмовій формі 

асоціатами, що безпосередньо виникли в них у зв’язку зі стимулом. В якості 

асоціатів приймалися будь-які реакції: слова різних частин мови та 

словосполучення. При обробці отриманого матеріалу враховувався ступінь 

адекватності відповідної реакції слову-подразнику. Експеримент проводився 

без вимірювання латентного періоду та часу відповіді.  

 2. Семантичний диференціал «Я – майбутній психолог» (Додаток Б.). 

 Семантичний диференціал (СД) – метод, заснований на уніфікованій 

системі координат значень. Відомо, що метод семантичного диференціала 

вперше був запропонований групою американських психологів на чолі з 

Ч. Осгудом [262]. Він має за мету вимір прагматичного або конотативного 

значення, «той вид значень, який ми збираємося вимірити є тими станами, які 

слідують за сприйняттям символу-подразника і необхідно передують 

осмисленим операціям із символами» [167, с. 60]. 

В діагностичному плані семантичний диференціал є найбільш 

придатним для вимірювання середньостатичних оціночних реакцій на об’єкт, 

властивих певній (зокрема, професійній) групі респондентів. Даний 

психосемантичний метод надає можливість вирішення дилеми між 

стандартизацією та індивідуалізацією психологічних вимірювань. Метод 

отримав широке використання у дослідженнях, пов’язаних зі сприйманням та 

поведінкою людини, з аналізом соціальних установок та особистісних смислів. 
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Не останнє місце СД посідає у дослідженні професійної свідомості та 

самосвідомості.  

Особистісні семантичні диференціали є різновидом часткових СД і 

являють собою комбінацію методу контрольованих асоціацій та процедур 

шкалування [40, с. 299-302]. Відомо, що за допомогою СД за різноманіттям 

біполярних та уніполярних шкал, утворених особистісними прикметниками, 

оцінюється велика кількість об’єктів, понять та явищ, які є універсаліями, 

властивими будь-якій професійній культурі. На основі схожості оцінок цих 

об’єктів за шкалами будується матриця схожості шкал, яка потім підлягає 

факторному аналізові. Виділені факторні структури відображають властиві 

досліджуваним структури категоризації, крізь призму яких відбувається 

сприймання навколишнього середовища, себе та інших. 

Процедура побудови семантичного простору, який описує й 

диференціює уявлення про професію, включає реалізацію трьох послідовних 

етапів: перший етап – проведення процедури оцінювання; другий – 

математичне опрацювання отриманих емпіричних даних за допомогою 

факторного аналізу; третій етап – змістовий аналіз даних, отриманих після 

математичного опрацювання й створення семантичного простору. 

Інтерпретація виділених факторів відбувається на основі пошуку смислових 

інваріантів, які поєднують шкали, що належать до певного фактора. 

Укладений семантичний диференціал слугує для якісного та кількісного 

індексування значень, смислів професійної самосвідомості психологів за 

допомогою двополюсних шкал, що задаються парами антонімів, між якими 

розташовані 7 градацій ступеня входження того чи іншого слова в дану якість. 

На наш погляд, цей метод є досить інформативним для дослідження 

професійної самосвідомості студентів-психологів. Бланк семантичного 

диференціала «Я – майбутній психолог» для вимірювання індивідуальних 

значень професійної самосвідомості психологів наведено в Додатку Б. 

 Всі суб’єктивні оцінки, які було надано респондентами поняттю-

стимулу, було переведено в бали згідно з наступною системою оброблення. 
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Ступінь виразності якостей було представлено в таких показниках: +3 – сильно 

виражена якість, +2 – середньо виражена, +1 – слабко виражена, 0 – 

відсутність зв’язку між поняттям і якістю, -1 – слабко виражена протилежна 

якість, - 2 – середньо виражена протилежна якість, - 3 – сильно виражена 

протилежна якість.  

Це дозволило оцінити поняття як точку у семантичному просторі, 

описану системою трьох незалежних змінних величин. Чим довший вектор 

віддаленості точки семантичного простору, тим інтенсивніша реакція і більш 

значущим є оцінюване поняття для досліджуваного. 

Методом семантичного диференціала у ході дослідження було порівняно 

смислові значення поняттєвої системи студентів: тих, хто продовжує 

професійну освіту за обраним фахом – група ПБО, і тих, хто отримує другу 

вищу освіту на базі бакалаврської освіти з іншого фаху – група НБО. 

 По завершенню тестування отримані дані були оброблені за допомогою 

комп’ютерної програми для статистичної обробки даних – SPSS Statistics 17.0. 

Факторний аналіз дав змогу виокремити певні фактори, що відповідають 

наведеному поняттю. Здійснення статистичної обробки результатів дозволило 

перейти до їх якісного аналізу. Рівень статистичної значущості факторів 

встановлений у показниках не нижче 8 %; рівень статистичної значущості 

шкал – 0.50. 

Відтак, методика семантичного диференціала є релевантним 

психодіагностичним інструментом, який надає можливість детально 

простежити суб’єктивну семантику респондентів у галузі професійної 

самосвідомості.  

3. «Тест смисложиттєвих орієнтацій» (СЖО) (Додаток В.) в адаптації 

Д.О. Леонтьєва – методика, що дозволяє оцінити так зване джерело сенсу 

життя, яке може бути знайдене людиною або в майбутньому (мета), або в 

сьогоденні (процес) або в минулому (результат), або в усіх трьох складових 

життя [126]. Дослідження смисложиттєвих орієнтацій особистості несе в собі 

важливу інформацію про міру задоволеності власним життям, оскільки сенс 



 

81 

 

 

життя є екзистенційною цінністю такої ваги, яка зумовлює вибір усіх інших 

цінностей, якими керується індивід [147, с. 94]. 

Структурно тест охоплює, поряд із загальним показником осмисленості 

життя, п’ять факторів, котрі розглядають як складові сенсу життя особи. В 

першу групу факторів входять власне смисложиттєві орієнтації: цілі життя, 

насиченість життя (процес життя) та задоволеність самореализациію 

(результативність життя). Ці три категорії співвідносяться с ціллю 

(майбутнім), процесом (теперішнім) і результатом (минулим). Два наступні 

фактори характеризують внутрішній локус контролю, з котрим тісно 

пов’язана осмисленість життя. При цьому, один з них характеризує загальне 

світоглядне переконання в тому, що контроль можливий: локус контролю - 

життя (керованість життям), а другий відобтажає віру у власну здатність 

здійснити такий контроль – локус контролю - Я (Я – господар життя).  

Правильне виявлення особистісних та професійних сенсів є важливим 

прогностичним фактором задоволеності професією в майбутньому, тому 

особливий інтерес для психологічної теорії та практики представляє 

дослідження мотивів обрання напрямку другої вищої освіти у зв’язку з 

особливостями смисложиттєвих орієнтацій особистості. Розгорнута 

перспектива майбутнього, орієнтація на далекі цілі, узгодженість ближчих і 

віддалених життєвих цілей зумовлюють формування внутрішньої мотивації 

зміни професії та вибору психологічного напрямку другої вищої освіти, а під 

час навчання сприяє більш глибокому засвоєнню дисциплін.  

4. Методика «Хто я?» М. Куна і Т. Макпартленда була створена для 

дослідження установок індивіда на себе і є одним з найпопулярніших і 

затребуваних методів дослідження різних аспектів і видів ідентичності 

(Додаток Ґ.). За допомогою даної методики досліджуються статева, гендерна, 

вікова, етнічна (національна), сімейна, професійна, особистісна та інші 

самоідентичності. Методика широко використовується для виявлення 

змістових характеристик ідентичності: перш за все когнітивних, а також 

ціннісно-мотиваційних, афективних, поведінкових. Являє собою вільні 
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самоописи з наступною контент-аналітичною обробкою, тобто відноситься до 

методів нестандартизованих самозвітів, що мають свої плюси (можливість 

аналізувати самоопис і самоставлення, виражене мовою самого суб’єкта) і 

мінуси (складність самоопису, неоднозначність інтерпретації). У методиці 

«Хто я?» самооцінка ідентичності визначається в результаті співвідношення 

кількості оцінок «+» і «-», які вийшли при оцінюванні кожного свого відповіді 

випробуваним на етапі кількісної обробки. 

5. Методика дослідження професійної ідентичності (Л.Б. Шнейдер) 

(Додаток Д.). Ідентичність – це результат активного рефлексивного процесу, 

що відображає справжні уявлення суб’єкта про себе, власний шлях розвитку і 

супроводжується відчуттям особистісної визначеності й цілісності, що дає 

можливість суб’єкту сприймати своє життя як досвід тривалості і 

безперервності свідомості, єдності життєвих цілей і повсякденних вчинків, дій 

і їх значень, які дозволяють діяти послідовно. 

Методика визначає статуси ідентичності, а саме: передчасна 

ідентичність, дифузна ідентичність, мораторій як статус ідентичності, 

досягнута ідентичність, псевдоідентичність. 

Для вимірювання достовірності даних між двома групами було 

використано t-критерій Стьюдента, призначений для з’ясування, наскільки 

достовірно відрізняються показники однієї вибірки досліджуваних від іншої. 

Це параметричний критерій, в нашому випадку використаний у формі 

незв’язаного (непарного) t- критерію, призначеного для з’ясування того, чи є 

відмінності між оцінками, отриманими при використанні того самого тесту в 

різних групах. 

6. З метою виявлення особливостей розвитку афективного компонента 

професійної самосвідомості майбутніх психологів було використано «Тест-

опитувальник самоставлення» за В. Століним, С. Пантілєєвим (Додаток 

Е.). Опитувальник дозволив виявити три рівні самоставлення: глобальне 

самоставлення; диференційоване самоставлення (самоповага, аутосимпатія, 
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самоінтерес, очікуване ставлення інших); рівень конкретних дій (готовність до 

них) стосовно свого «Я». 

7. Методика самооцінки особистості (С.А. Будассі) дозволяє 

проводити кількісне дослідження самооцінки досліджуваних (Додаток Є.). 

Респондентам пропонувався список із 43 слів, що позначають різні якості 

особистості. З них необхідно було обрати 20 якостей, які в найбільшій мірі 

характеризують поняття «Я реальний психолог». В основі обробки даних 

методики лежить спосіб ранжування зазначених респондентами якостей. 

Здійснюючи зіставлення коефіцієнтів кореляції рангів двох цих рядів, можна 

з’ясувати, наскільки зближується у свідомості досліджуваних розуміння себе 

як майбутнього психолога з еталоном психолога. В даній методиці 

дослідження самооцінки її рівень та адекватність визначаються як відношення 

між «Я ідеальний» та «Я реальний». Виявлення цього балансу в 

самосвідомості майбутніх психологів, які опановують другу вищу освіту, 

переслідує не лише науково-пізнавальну, але й практично-розвивальну мету. 

8. Методика «Діагностика емоційного інтелекту» (Н. Холл) (Додаток 

Ж.) призначена для виявлення здатності майбутнього професіонала до 

розуміння людських стосунків, що репрезентується в емоціях, а також до 

керування власною емоційною сферою на основі прийняття рішень. Методика 

складається з 30 тверджень і містить п’ять шкал: «емоційна обізнаність» 

(усвідомлення, розуміння і прийняття своїх емоцій); «управління своїми 

емоціями» (емоційна неригідність); «самомотивація» (довільне керування 

власними емоціями); «емпатія» (розуміння відносин, почуттів, психічних 

станів іншої особи в формі співпереживання); «розпізнавання емоцій інших 

людей» (вміння впливати на емоційний стан інших). Застосування методики в 

даному дослідженні зумовлене її здатністю визначати рівень розвитку 

окремих характеристик емоційного інтелекту не лише в певному віковому 

діапазоні досліджуваних, але й з урахуванням їх професійної спрямованості. 

9. Методика діагностики рівня емпатійних здібностей (В.В. Бойко) 

розкриває загальний рівень емпатійних здібностей в розрізі «каналів емпатії» 
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(Додаток З.). Раціональний канал емпатії – характеризує спрямованість уваги, 

сприйняття і мислення емпатуючого на іншу людину, її стан, проблеми, 

поведінку. Емоційний канал емпатії як здатність емпатуючого входити до 

емоційного резонансу з оточенням – співпереживати, мати співучасть. 

Інтуїтивний канал емпатії – здатність респондента бачити поведінку 

партнерів, діяти в умовах дефіциту вихідної інформації про них, спираючись 

на досвід несвідомого. Проникаюча здатність в емпатії розцінюється як 

важлива комунікативна ознака людини, яка дає змогу створювати атмосферу 

відкритості, сердечності, щирості. Установки, які сприяють чи 

перешкоджають емпатії, відповідно полегшують чи, навпаки, утруднюють 

дію всіх емпатичних каналів. Ідентифікація – вміння зрозуміти іншого на 

основі співпереживань, постановки себе на місце партнера. В основі 

ідентифікації лежить легкість, рухливість і гнучкість емоцій, здатність до 

наслідувань. Емпатія була визначена провідною рисою, притаманною 

успішним психологам, тому її діагностика посідає провідне місце для 

подальшого розвинення майбутніми фахівцями необхідних умінь професійної 

діяльності.  

10. Тест «Мотиви вибору професії» (Р.В. Овчарова) було використано 

для визначення провідного типу мотивації при виборі професії (Додаток І.). 

Текст опитувальника складається з двадцяти тверджень, що дозволяють 

оцінити, якою мірою кожне з них вплинуло на вибір професії. За допомогою 

методики було виявлено переважний вид мотивації (внутрішні індивідуально-

значимі мотиви, внутрішні соціально-значимі мотиви, зовнішні позитивні 

мотиви і зовнішні негативні мотиви). Обрана методика розкриває основні 

мотиви вибору професії, а саме: внутрішній мотив – суспільну або внутрішню 

значимість обраної професії; задоволення, яке приносить робота, можливість 

спілкування, керівництво іншими людьми. Внутрішня мотивація виникає з 

потреб самої людини, тому на її основі людина працює охоче, без зовнішнього 

тиску. Зовнішня мотивація – заробіток, прагнення до престижу, страх осуду, 

невдач. Зовнішні мотиви можна розділити на позитивні й негативні. До 
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позитивних належать: матеріальне стимулювання, можливість просування по 

службі, схвалення колективу, престиж, тобто стимули, заради яких людина 

вважає за потрібне докласти своїх зусиль. До негативних мотивів належать 

впливи на особистість шляхом тиску, покарань, критики, осуду й інших 

санкцій негативного характеру. Узагальнюючи такі підходи до класифікації 

мотивів вибору професії, можна сказати, що під час вибору професії людина 

керується: суспільною значимістю професії, престижем, заробітком, 

можливістю просування по службі та іншими. Знання того, чому студенти 

другої вищої освіти обрали професію психолога, дозволяє передбачати, 

наскільки успішно вони її опанують, наскільки серйозно, захоплено 

працюватимуть, наскільки стійким буде їхній інтерес до майбутньої 

діяльності. 

11. Методика «Дослідження мотивації професійної діяльності» 

(К.Замфір) (Додаток К.) застосовувалася для діагностики мотивації 

професійної діяльності. Випробовувані мали прочитати наведені мотиви 

професійної діяльності та дати оцінку їх значимості для них за п’ятибальною 

шкалою. Після заповнення листка відповідей підраховувалися показники 

внутрішньої мотивації (ВМ), зовнішньої позитивної (ЗПМ) і зовнішньої 

негативною мотивації (ЗНП). 

 До оптимальних результатів слід віднести наступні два типи поєднань: 

ВМ > ВПМ > ВОМ і ВМ = ВПМ > ВОМ. Найменш оптимальним 

мотиваційним комплексом є тип ВВП > ВПМ > ВМ. Між цими комплексами 

укладені проміжні, з точки зору їх ефективності, інші мотиваційні комплекси. 

12. Методика діагностики професійної спрямованості (Б. Басс) 

(Додаток Л.) була використана нами для розкриття професійної 

спрямованості майбутніх психологів. Зокрема, для визначення того, який з 

трьох основних видів спрямованості виступає домінуючою при обранні 

професії психолога: особистісна спрямованість як прагнення до власної 

самореалізації, втілення у життя особистісних цілей і прагнень; спрямованість 

на спілкування та інших людей як підвищена потреба в спілкуванні, схваленні 
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з боку інших; ділова спрямованість, або спрямованість на справу як висока 

вимогливість до власної особистості, вміння організовувати справи таким 

чином, щоб у виграшному становищі опинявся як сам індивід, так і соціум, в 

якому він живе. 

13. З метою визначення рівня комунікативної компетентності та якості 

сформованості основних комунікативних умінь майбутніх психологів було 

застосовано опитувальник «Тест оцінки комунікативних вмінь» (Л. 

Міхельсон, переклад та адаптація Ю. З. Гільбуха) [Немов, C. 157] (Додаток 

М.). Методика дозволяє виявити вміння висловлювати та приймати 

компліменти від клієнтів, уміння адекватно реагувати на справедливу 

критику, реагування на несправедливу критику, реагування на провокативну 

поведінку з боку співрозмовника, уміння звертатися з проханням, уміння 

відмовляти в проханні, уміння співчувати, уміння приймати співчуття з боку 

колег чи клієнтів, контактність, уміння вступати в контакт, реагування на 

спробу познайомитися. 

Опитувальник містить опис 27 комунікативних ситуацій, до кожної з 

яких пропонується п’ять можливих варіантів поведінки. Досліджуваному 

треба вибрати один, властивий саме йому, спосіб поведінки в даній ситуації. 

Усі питання розподілені на п’ять типів комунікативних ситуацій: ситуації, в 

яких потрібна реакція на позитивні вислови партнера; ситуації, в яких суб’єкт 

повинен реагувати на негативні вислови; ситуації, в яких до суб’єкта 

звертаються з проханням; ситуації бесіди; ситуації, в яких потрібний прояв 

емпатії (розуміння почуттів і станів іншої людини). В результаті застосування 

методики було визначено провідний тип реагування досліджуваного: 

упевнений, залежний або агресивний. 

14. Анкета «Професійні навички психолога-консультанта» (Додаток 

Н.) розроблена автором для визначення діагностичних показників 

консультаційних компетентностей майбутніх психологів залежно від базової 

освіти. Метод анкетування передбачав збір інформації, отриманої у вигляді 

відповідей на поставлені запитання. Анкета спрямована на виявлення 
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інформації про такі аспекти свідомості майбутніх психологів, як: цілі і 

завдання в роботі з клієнтом, взаємовідносини між психологом-консультантом 

і клієнтом; компетентності та переваги у певних техніках психологічної 

допомоги, прав та обов’язків клієнта й консультанта, способів реагування на 

порушення клієнтом взаємних домовленостей, потребу в професійній 

підтримці та підвищені професійної кваліфікації. 

Додатковою метою створення методики було оцінювання якості 

отримуваних студентами знань і набутих навичок за час навчання в закладі 

вищої освіти. 

15. Опитувальник для оцінки навичок консультування (за 

Ф. Бурнардом) (Додаток П.). Даний опитувальник зазвичай використовується 

для групового обговорення зазначених в ньому професійних проблем. Втім, у 

нашому випадку її використання визначалося діагностичною метою надати 

опитуваним можливість оцінити свої психо-практичні навички, а також 

диференціювати специфіку самоусвідомлення майбутніми психологами груп 

ПДО та НДО.  

Наводимо дані про відповідність описаних методик та вимірюваних за 

їх допомогою якостей – підструктурам професійної свідомості (табл.2.1.) 

Таблиця 2.1. 

Перелік діагностичних методик та досліджуваних феноменів трьох 

компонентів професійної самосвідомості 
Ко

мпо
нен
ти  

Вимірювана якість Діагностична методика 

К
ог

ні
ти

вн
ий

 Асоціативні поля понять «професія 
психолога» та «моє професійне «Я». 

Метод вільних асоціацій (варіант О.І. 
Степанової 

Семантична диференціація уявлень про 
професію психолога 

Семантичний диференціал «Я – 
майбутній психолог» (авторська 
розробка) 

Сенс життя в майбутньому (мета), в 
сьогоденні (процес), в минулому (результат) 

«Тест смисложиттєвих орієнтацій» 
(СЖО) 

А
ф

ек
ти

вн
о-

оц
ін

ни
й Професійна самоідентичність Методика «Хто я?» (Двадцять 

тверджень) М. Куна і Т. Макпартленда 
Передчасна, дифузна ідентичність, мораторій 
ідентичності, досягнута ідентичність, 
псевдоідентічність 

Методика дослідження професійної 
ідентичності (Л.Б. Шнейдер) 
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Глобальне самоставлення; диференційоване 
самоставлення: самоповага, аутосимпатія, 
самоінтерес, очікуване ставлення інших; рівень 
конкретних дій стосовно «Я». 

«Тест-опитувальник самоставлення» за 
В. Століним, С. Пантілєєвим 

Самооцінка досліджуваних у проєкції на 
ідеальний та реальний образ психолога 

Методика самооцінки особистості 
(С.А. Будассі) 

Емоційна обізнаність, управління емоціями, 
самомотивація, емпатія, розпізнавання емоцій 

Методика «Діагностика емоційного 
інтелекту» (Н. Холл) 

Раціональний, емоційний, інтуїтивний канал 
емпатії 

Методика діагностики рівня 
емпатійних здібностей (В.В. Бойко) 

П
ов

ед
ін

ко
ви

й 

Переважний вид мотивації «Мотиви вибору професії» (Р.В. 
Овчарова) 

Внутрішня мотивація, зовнішня позитивна, 
зовнішня негативна мотивація професійної 
діяльності 

Методика «Дослідження мотивації 
професійної діяльності» (К.Замфір) 

Особистісна спрямованість, спрямованість на 
спілкування, спрямованість на справу 

Методика діагностики професійної 
спрямованості (Б. Басс) 

Контактність, співчутливість, уміння 
відмовляти, реагування на критику 

«Тест оцінки комунікативних вмінь» 
(Л. Міхельсон, адаптація Ю. З. 
Гільбуха) 

Консультаційні компетентності студентів 
залежно від базової освіти 

Анкета «Професійні навички 
психолога-консультанта» 

Самооцінка психо-практичних навичок: 
внутрішні індивідуальні, внутрішні соціальні 
мотиви, зовнішні позитивні, зовнішні 
негативні мотиви 

Опитувальник для оцінки навичок 
консультування (за Ф. Бурнардом)  

 

Таким чином, з метою виконання емпіричних цілей дослідження було 

дібрано діагностичний інструментарій, що дозволяє достовірно виявити 

особливості професійної самосвідомості осіб, які здобувають другу вищу 

освіту психолога. Методичний арсенал співвіднесено зі структурою 

самосвідомості майбутнього професіонала, а саме: з когнітивним, афективно-

оцінним та поведінковим компонентами самосвідомості. Закладено методичне 

підґрунтя дослідження таких феноменів, як: асоціативні поля професійно 

релевантних понять, уявлення про професію психолога, сенс життя, 

професійна самоідентичність, типи самоставлення; самооцінка досліджуваних 

у проєкції на ідеальний та реальний образ професіонала, переважний вид 

мотивації діяльності, особистісна спрямованість, самооцінка психо-

практичних навичок, фахові компетентності, а також великий перелік 

професійно важливих якостей особистості. 
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2.2. Результати експериментального дослідження когнітивного 

компонента професійної самосвідомості 

В результаті застосування контент-аналізу до матеріалів, отриманих в 

ході асоціативного експерименту з використанням методики вільних асоціацій 

(варіант О.І. Степанової) у групі студентів другої вищої освіти з 

непсихологічною базовою освітою було отримано сумарно 570 лексем-

асоціатів. Окремі лексеми, синонімічними або близькими між собою за 

значенням, були об’єднані в одну смислову одиницю. Обробка отриманого 

матеріалу полягала в генералізації семантики асоціатів і провадилася за 

методом «семантичних гнізд», запропонованим у монографії О.М. Лозової 

[129, с. 86-89]. Згідно з цим методом, асоціати можна генералізувати за 

декількома тематичними групами (гніздами): статусні (відповідають на 

питання «хто я» або «чим є об’єкт-стимул»); атрибутивні (перелік означень, 

що передають притаманні об’єкту властивості, якості), рефлексивні (Я як 

такий, «річ для мене»), субстантивно-метафоричні (об’єкт-стимул передається 

через метафори та інші тропи), міфічні (міфологічні та неоміфологічні 

асоціати), інструментальні (функції об’єкта, засоби його діяльності), генетичні 

(походження об’єкта, продовження роду), рекреативні (семантика 

індивідуального та спільного відпочинку), терапевтичні (вираження потреби в 

довірі та психологічній підтримці), негативні (негативні оцінки; очікування 

негативних наслідків.), речові (предметний світ стимульного об’єкта), 

біологічні (джерела біологічного народження, проживання, годування), 

захисно-терапевтичні (потреба в захисті і допомозі), травмувальні (загрози, 

клопіт, дискомфорт.), комфортні (ознаки фізичного і психологічного 

комфорту) [129]. 

Наводимо зміст отриманих семантичних гнізд стимулу «професія 

психолога» (табл.2.2). 

Таблиця 2.2. 

Семантичні гнізда стимулу «професія психолога» і частоти асоціатів  

Назва групи Частота представленості асоціатів у групі 
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асоціатів 
Процесуальні 

 
Робота (8), консультація/консультування (6), 
розум/розуміння(6), емоції (5), спілкування (4), розмова 
(4), результат (4), відносини/сімейні відносини (4), 
слухати/сидіти і слухати/слухати історії (4), взаємодія (2), 
саморозуміння/самопізнання (2), саморозвиток (2), бесіда 
(2), навички (2), застосування набутих знань на практиці, 
розібратися в собі, взаємодія, запитання, заглиблення, 
процес, пізнання, усвідомлення, контакт, мова, говорити, 
писати, відчуття, стосунки, вирішення, дослідження, 
сприйняття, віддавати, 

Атрибутивні 
 
 

Знання/моє знання (15), емпатія (6), відповідальність (5), 
співчуття (5), добро/доброта/ доброзичливість (4), любов 
(3), освіченість/освіта (2), професійність/професіоналізм 
(2), толерантність, креативність, кругозір, ерудиція, 
неупередженість, конгруентність, щирість, терпимість, 
нонконформізм, цікавість, проникливість, незалежність, 
уважність, активний, виваженість, відданість, покликання, 
досвід, самоорганізація, кооперація, взаємодія, коаліція, 
етичний кодекс, відповідальність, серйозно.  

Екзистенційні 
 

Життя/сенс життя (7), людина/люди/ людям (4), зростання/ 
можливість професійного зростання (4), сенс (3), душа (2), 
собі/для себе (2), любов (2), зміст, екзистенційне, смерть, 
любов, віра, реальність, майбутнє, філософія, свобода, 
істина, бажання, ідеї, мета, мудрість, розум, розвиток, 
гуманізм, реалізація, в процесі пошуку, розвитку і 
трансформацій, глибина, час. 

Інструментальні 
 

Фройд (2), візерунок, прояснення, інтерпретація, завдання, 
паперова робота, тут і тепер, зустрічі, питання, анкета, 
діагностика, розмова, дія, техніки, методи спілкування, 
відповідь, знайомство, інтуїція, інсайт, мозок, психіка, 
мислення, практичне, діалог, підсвідомість, психоаналіз, 
діти/дитинство, творчість, думка, характер, система, 
особистість, зв’язок, тінь. 

Терапевтичні 
 

Допомога/допомога людям/допомогти іншим (17), 
допомога собі (3), терапія (3), прийняття (4), зцілення (3), 

Комфортні Радість (8) спокій, здоров’я, тепло, щастя, цікаво, 
можливості, користь, хобі, інтерес. 

Статусні статус (2), повага/викликає повагу (2), консультант, дуже 
потрібна професія, високий інтелект, коуч, помічник, 
клієнт. 

Речові книги (3), кабінет (2), блокнот, ручка, телефон, малюнок, 
карти, кушетка  
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Негативні емоційне навантаження, безвідповідальність, 
захворювання, страждання, проблеми, відхилення, 
складно, вимоги,  

Комфорт і 
захист 

затишок, зона комфорту, парасолька, турбота, такт, 
співпереживання, підтримка. 

Захисно-
терапевтичні 

набути стабільний емоційний стан, примирення, зцілення, 
піклування.  

Травмувальні травма (4), тривога, страх, вигорання.  
 

Контент-аналіз асоціатів до стимулу «професія психолога» в групі НБО 

показав, що в наборі погрупованих асоціатив цілковито відсутні групи 

асоціатів: «рефлексивні», «субстантивно-метафоричні», «міфічні», 

«генетичні», «рекреативні» та «біологічні». Натомість, нами було додатково 

виділено неіснуючі в методі семантичних гнізд назви груп: «Процесуальні» та 

«Екзистенційні». Перший і другий факт можуть бути пояснені специфікою 

семантики професійної свідомості, на відміну від етнічної свідомості, яка була 

предметом аналізу в монографії О.М. Лозової [129]. 

Так, найбільш продуктивними семантичними гніздами асоціатів 

виявилися: процесуальні (101 спродукована лексема), атрибутивні (82 

лексеми), екзистенційні (71 лексема). Найменш продуктивні семантичні 

гнізда: негативні (9 лексем), комфорт і захист (8), захисно-терапевтичні (7) та 

травмувальні (7). Середній шар представляють інструментальні (39 лексем) і 

терапевтичні (30) семантичні гнізда асоціатів. 

Зміст отриманих семантичних гнізд стимулу «моє професійне «Я» 

представлено в табл.2.3. 

Таблиця 2.3. 

Семантичні гнізда стимулу «моє професійне «Я» і частоти асоціатів  

Назва групи 
асоціатів Частота представленості асоціатів у групі 

Атрибутивні Розум/розумію/розумне/розуміння (7), сила/сила/сильне 
(7), емпатійне/емпатія (5), відповідальність (4), 
стабільне/стабільність (3), компетентне/компетентність (2), 
досвід (2), впевненість (3), зрілість (3), вміння (2), етика 
(2), успішне (2), гнучке/гнучка (2), цілісне, досвідчене, 
професійне, пунктуальна, вимоглива, талановита, 
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найкраща, цікавість до людей, внесок, сприйнятлива, 
уважна, вміє слухати, люблю вчитися, без обмежень, 
спокійне, активне, нецілене на сприймання, це моя 
особистість, рішуче, уважне, чутливе, взаємодіюче, 
працелюбність, чіткість, уважність, прагматичність, 
впевненість, врівноваженість, відкрите, чесність, 
відданість, відкритість, професіоналізм, гідність, 
визначеність, високодуховна, екологічна, змістовна, 
творча, креативна, співчутлива, пристосувальна, сумління, 
зібраність, обов’язковість, терпіння, дисципліна, увага 

Процесуальні 
 

Допомога/ реальна допомога/ допомагає/місія допомагати 
людям (8), спостерігаю (2), слухаю (3), розвивається (2), 
спілкування (2), вирішення (3), осмислення (2), 
навчається/навчання/ навчаюсь (4), комунікація (2), робота 
(3), труд, розмова, аналізую, думаю, готуюсь, постійно 
пізнає нове, вдосконалюється, приймаю, хочу, можу, знаю, 
слухаю, люблю, дію, постановка завдань і прийоми їх 
вирішення, неприниження, осмислення, підтримка, 
інтеграція, оптимізація, комунікація, професійна 
самоосвіта, організація, заохочувати, співчуття. 

Інструментальні 
 

Зворотний зв’язок, інтерпретація, розвиток, семінар, 
свідоме, інтроекція, творчість, знання, професійність, 
уміння, реалізація, комунікація, радість, фактор, результат, 
осмислення, рішення, усвідомлення, рефлексія, контакт, 
психіка, вибір, інтуїція, пропрацьованість, супервізія, 
психотерапія, психологія здоров’я, тренінг, вміння, етика, 
уроки, відчуття, вміння, етика, співпраця, місія, робота, 
дитина, питання, література, Фройд, мольберт 

Екзистенційні 
 

Любов/люблю (4), мета (3), краса (2), місія (2), мета (2), час 
(2), віра в себе, довіра, гармонія, свобода, майбутнє, істина, 
людина, жити 

Статусні 
 

Повага (4), наставник/наставники (4), успішне 
самовизначення, помічник, коуч, захоплення, досягнення, 
визнання 

Негативні Самотність (4), мого професійного Я ще не існує 
Субстантивно-
метафоричні 

Світло (3), цілий світ  

Комфортні Прибуток, задоволення від процесу  
Речові Електронна пошта 

 

Як і в попередньому випадку, контент-аналіз асоціатів до стимулу «моє 

професійне «Я» в групі НБО показав, що в наборі погрупованих асоціатів 
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цілковито відсутні групи: «рефлексивні», «субстантивно-метафоричні», 

«міфічні», «генетичні», «рекреативні», «біологічні», «захисно-терапевтичні», 

«терапевтичні», «травмувальні» асоціати та асоціати групи «комфорт і 

захист». 

Найбільш продуктивними семантичними гніздами асоціатів виявилися: 

атрибутивні (104 лексема), процесуальні (64 лексеми), інструментальні (44) та 

екзистенційні (25 лексем) асоціати. освіти. Найменш продуктивні семантичні 

гнізда: субстантивно-метафоричні (5 лексем), комфорт (4) та речові (2). 

Середній пул представляють екзистенційні (25 лексем), статусні (15) та 

негативні (10) семантичні гнізда асоціатів. 

Відтак, робимо висновок, що здобувачі другої вищої психологічної 

освіти добре ознайомлені з процесами і способами дій у майбутній професії; 

компетентні щодо різноманітних професійних якостей (атрибутів психолога); 

правомірно пов’язують діяльність психолога з екзистенційними людськими 

цінностями; володіють різноманітними методами, техніками. Проте мало 

пов’язують професію психолога з негативом, не вбачають в ній 

психотравмувальних  факторів, не шукають в ній зони комфорту, захисту або 

засобу для розв’язання власних проблем. 

Далі розглянемо результати, отримані із застосуванням семантичного 

диференціала «Я – майбутній психолог», відповідно, одиницею семантизації 

виступило поняття «Я як майбутній психолог».  

Метою даного етапу роботи стало: методом семантичного диференціала 

виміряти і порівняти смислові значення поняттєвої системи двох груп 

студентів-магістрів: тих, хто продовжує професійну освіту за обраним фахом, 

і тих, хто отримує другу вищу освіту на базі бакалаврської освіти з іншого 

фаху. 

Половину досліджуваної групи складали студенти, які здобувають 

першу вищу освіту без зміни фаху, тобто мають психологічну базову освіту 

(далі – ПБО). Дана підвибірка послужила контрольною групою дослідження. 

Другу половину вибірки склали студенти, які здобувають другу вищу освіту 
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психолога на базі інших спеціальностей, тобто мають непсихологічну базову 

освіту (далі – НБО). Ця підвибірка послужила експериментальною групою 

дослідження. 

По завершенню тестування отримані дані були оброблені за допомогою 

комп’ютерної програми для статистичної обробки даних – SPSS Statistics 17.0. 

Факторний аналіз дав змогу виокремити певні чинники, що відображають 

структуру поняття. Здійснення статистичної обробки результатів дозволило 

перейти до їх аналізу. Рівень статистичної значущості факторів встановлений 

у показниках не нижче 7%; рівень статистичної значущості шкал – 0.50. 

Загальна факторна картина та матриці вилучених ротованих 

компонентів студентів-майбутніх психологів у групах ПБО та НБО 

представлена в таблицях 2.4 – 2.5. 

Таблиця 2.4. 

Повна пояснена дисперсія та навантаження факторів у групі ПБО 

Компо 
ненти 

Початкові власні 
значення 

Суми вилучених 
квадратів навантажень 

Суми обернених 
квадратів навантажень 

Всього % 
варіації 

Кумуля
тивний

% 
Всього % 

варіації 

Кумуля
тивний

% 
Всього % 

варіації 

Кумуля
тивний

% 
1 6,545 26,182 26,182 6,545 26,182 26,182 6,038 24,153 24,153 
2 4,028 16,111 42,293 4,028 16,111 42,293 4,226 16,904 41,057 
3 3,592 14,369 56,662 3,592 14,369 56,662 3,239 12,956 54,013 
4 1,887 7,549 64,211 1,887 7,549 64,211 2,550 10,199 64,211 

 

У результаті факторизації кореляційної матриці оцінок цього поняття в 

студентів-майбутніх психологів групи ПБО було отримано чотири фактори. 

Загальна доля повної поясненої дисперсії складає 64,20 %. 

Таблиця 2.5. 

Матриця ротованих компонентів показників групи ПБО 

Конструкти 
Компоненти 

1 2 3 4 
злий -0,850    
радісний 0,823    
улюблений 0,818    
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відразливий -0,811    
поганий -0,808    
хаотичний -0,775    
темний -0,683    
великий 0,605    
гладкий     
легкий     
свіжий  0,926   
швидкий  0,755   
дорогий  0,720   
чистий  0,698   
активний  0,653   
простий   0,807  
м’який   0,682  
слабкий   0,674  
гарячий   0,542  
життєрадісний   0,524  
розумний     
вологий    0,878 
рідний    0,757 
гострий  0,532  0,591 
розслаблений    0,580 

 

Головний, біполярний, фактор (доля поясненої дисперсії 26,20%) 

містить у собі шкали: радісний (0,823), улюблений (0,818), великий (0,605), 

легкий (0.51). Протилежний полюс фактора наповнений семантикою: поганий 

(-0.808), злий (-0.85), відразливий (-0.811), хаотичний (-0.775), темний (-0,683), 

що можна узагальнено назвати «Амбівалентна самооцінка». 

Другий фактор (16.10%), уніполярний, утворюють шкали: свіжий (0.93), 

швидкий (0.76), дорогий (0.72), чистий (0.70), активний (0.66), гострий (0,532) 

що дозволяє визначити узагальненою характеристикою для цього фактору є 

характеристика «Новизна активності». 

Третій фактор, уніполярний (14.4%), містить наступні шкали: простий 

(0.81), м’який (0.68), слабкий (0.67), гарячий (0.54), життєрадісний (0.52), які 

описуються категорією «Розслаблений рух».  

Четвертий фактор (7,5% дисперсії), уніполярний увібрав у себе 
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конструкти: вологий (0,878), рідний (0,757), гострий (0,591), розслаблений 

(0,580). Семантику фактора можна експлікувати як «Інтимність». 

Отже, студенти групи ПБО оцінюють себе як позитивно, так і 

негативно. З одного боку, досліджувані ідеалізують себе, з іншого – їм 

присутня самокритичність, про що свідчить певна амбівалентна самооцінка, 

коли вони характеризують своє «Я» як просте, розслаблене, близьке. У 

професійній самосвідомості студентів поняття «Я як майбутній психолог» 

пов’язане з певною новизною, адже в перспективі їм доведеться ставити і 

досягати професійні цілі, щодо яких вони мають займати активну позицію.  

Перейдемо до розгляду результатів у групі студентів, що здобувають 

другу вищу освіту, маючи базовою непсихологічну спеціальність (НБО), дані 

представлено у табл.2.6. і 2.7. 

Таблиця 2.6. 

Повна пояснена дисперсія та навантаження факторів у групі НБО 

Компо 
ненти 

Початкові власні 
значення 

Суми вилучених 
квадратів навантажень 

Суми обернених 
квадратів навантажень 

Всього % 
варіації 

Кумуля
тивний

% 
Всього % 

варіації 

Кумуля
тивний

% 
Всього % 

варіації 

Кумуля
тивний

% 
1 6,307 25,229 25,229 6,307 25,229 25,229 5,312 21,248 21,248 
2 4,860 19,440 44,669 4,860 19,440 44,669 4,111 16,445 37,693 
3 3,213 12,852 57,521 3,213 12,852 57,521 3,919 15,677 53,370 
4 2,164 8,656 66,178 2,164 8,656 66,178 2,560 10,240 63,609 
5 1,834 7,335 73,513 1,834 7,335 73,513 2,476 9,903 73,513 

 

Згідно з результатами факторизації кореляційної матриці оцінок «Я як 

майбутній психолог» у групі студентів з непсихологічною базовою освітою 

(НБО) було отримано п’ять факторів, що свідчить про більшу 

структурованість самоставлення, порівняно з групою ПБО, де факторів 

виділено чотири. Загальна доля повної поясненої дисперсії складає 73,5%. 

Таблиця 2.7. 

Матриця ротованих компонентів показників групи НБО 

Конструкти Компоненти 
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1 2 3 4 5 
легкий    -0,815  

радісний   0,675   
слабкий     0,729 
поганий -0,688  -0,612   
великий    0,782  
темний  0,680   -0,533 
активний  -0,858    
відразливий  0,898    
гарячий  -0,548    
хаотичний  0,639    
гладкий   0,590 -0,516  
простий -0,720     
розслаблений   0,693   
вологий -0,529 0,601    
рідний   0,732   
м’який -0,685    0,505 
дорогий    0,593  
швидкий   0,680   
злий  0,693    
життєрадісний   0,802   
улюблений     0,652 
свіжий 0,841     
розумний 0,661     
гострий 0,831     
чистий 0,589    0,585 

 

До складу головного, біполярного фактора (25.3% дисперсії) увійшли 

такі конструкти: свіжий (0.84), гострий (0.83), швидкий (0.70), рідний (0.69), 

розумний (0.66), чистий (0.59). Протилежний полюс фактора утворили шкали: 

м’який (-0,685), поганий (-0,688), простий (-0,72), вологий (-0,529), що можна 

узагальнено назвати «Позитив простоти». 

Другий фактор, біполярний, (19.4% дисперсії) представлений 

лексемами: відразливий (0.89), злий (0.69), темний (0.68), хаотичний (0.63), 

вологий (0.60). На протилежному полюсі: активний (-0.85), гарячий (-0.54), які 

можна узагальнити, як «Неприємна активність». 

Третій фактор, біполярний (12.8%), увібрав у себе конструкти: 
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життєрадісний (0.80), розслаблений (0.69), швидкий (0.68), радісний (0.67), 

рідний (0.63), гладкий (0.59). На протилежному полюсі лише поганий (-0.61). 

Узагальнена семантика фактора – «Ненапружена емоційність». 

Четвертий фактор, біполярний (8.7% дисперсії), містить наступні 

шкали: великий (0.78), дорогий (0.59) Негативний полюс фактора склали: 

легкий (-0.81), гладкий (-0.52). Семантику фактора узагальнюємо як 

«Самоцінність, протиставлена легковажності». 

П’ятий фактор, уніполярний, (7.3% дисперсії) представлений 

конструктами: слабкий (0.73), улюблений (0.65), чистий (0.59), м’який (0.50), 

протиставленими до темний (-0.53), що можна узагальнено назвати «М’яка 

слабкість». 

Отже, студенти-майбутні психологи групи НБО суб’єктивно відчувають 

поняття «Я як майбутній психолог» семантично новим, м’яким, емоційним, 

самоцінним, при цьому наділяють його такими характеристиками, як 

пасивність, легковажність та слабкість. В цілому, суб’єктивна семантика «Я 

як майбутній психолог» сконцентрована в категорії «амбівалентність». 

Нижче представлено порівняльну таблицю факторів суб’єктивного 

оцінювання поняття «Я як майбутній психолог» досліджуваними групами 

(таблиця 2.8) 

Таблиця 2.8. 

Факторна картина диференційної семантики поняття «Я як 

майбутній психолог» у групах із психологічною (ПБО) та 

непсихологічною (НБО) базовою освітою 

ПБО НБО 
Амбівалентна самооцінка Позитив новизни 

Новизна активності Неприємна активність 
Розслаблений рух Ненапружена емоційність 

Інтимність Самоцінність, протиставлена легковажності 
__________________ 

 
М’яка слабкість 

 

Порівняльний аналіз дозволив виявити окремі ознаки міжгрупової 
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схожості. Так, «Я як майбутній психолог» у сприйнятті обох груп є 

суперечливим: наявне як позитивне так і негативне ставлення. У другорядних 

факторах поєднуються такі характеристики, як відразливий, темний, 

хаотичний – з одного боку, і радісний, рідний – з іншого. Вбачається певна 

амбівалентність семантичної оцінки даної категорії.  

Відчуваючи власну самоцінність як майбутніх фахівців, респонденти 

вважають свої Я важливим і значущим. Однак, у групі НБО дане поняття є 

деякою мірою тривожне, що дозволяє припустити невпевненість, 

самокритичність. 

Отже, поняття «Я як майбутній психолог» у професійній самосвідомості 

майбутніх психологів ПБО посідає вагоме місце і наділяється такими 

позитивними поняттями, як радісний, улюблений, свіжий, рідний. Самооцінка 

«Я як майбутнього психолога» дається студентам нелегко, однак проявляють 

шанобливе ставлення до цієї частини свого Я.  

У самосвідомості майбутніх психологів групи НБО поняття «Я як 

майбутній психолог» ціннісне і, в той же час, суперечливе, виявляється 

уразливість, заниження самооцінки (слабкий, пасивний), поняття наділяється 

такими позитивними атрибуціями, як життєрадісний, чистий, великий. 

Далі розглянемо результати діагностики смисложиттєвих орієнтацій 

за методикою СЖО Д.О. Леонтьєва. Отримані результати представлені в 

таблиці 2.9. 

Таблиця 2.9. 

Смисложиттєві орієнтації студентів із психологічною (ПБО) та 

непсихологічною (НБО) базовою освітою 

Досліджу-
вані групи 

Шкали СЖО 
Загальний 
показник 

усвідомлю-
ваності 
життя 

Цілі в 
житті 

Процес 
життя 

Результа-
тивність 

життя 

Локус 
контрол

ю – Я  

Локус 
контролю 
– життя 

ПБО 96,93 29,27 27,13 21,6 19,93 32,2 
НБО 91,44 27,78 27,22 22,56 19,00 26,00 
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Нормальне 
значення ± 
відхилення 

95.76 ± 
16.54 

29.38 ± 
6.24 

28.80 ± 
6.14 

23.30 ± 
4.95 

18.58 ± 
4.30 

28.70 ± 
6.10 

За шкалою «Загальний показник усвідомлюваності життя» 

порівняльний аналіз за Т-критерієм Стьюдента показав, що у студентів із 

психологічною (ПБО) та непсихологічною (НБО) базовою освітою значущих 

розбіжностей не виявлено – t=0,000 (p>0,05). За шкалами «цілі» t=0,106 

(p>0,05), «процес життя» t=-0,429 (p>0,05), «результативність життя» t=0,047 

(p>0,05) «локус контролю –Я» t=0,166 (p>0,05) значущих розбіжностей 

виявлено не було. У смисложиттєвих орієнтаціях студентів, які отримують 

профільну та непрофільну другу вищу освіту, було виявлено статистично 

значущі відмінності за шкалою «локус контролю – життя» t= -2,427 (p<0,05). 

В цілому, можна констатувати те, що студенти обох груп – з 

психологічною (ПБО) та непсихологічною (НБО) базовою освітою – 

переживають етап активного розвитку самосвідомості, який передбачає 

зацікавленість у своєму майбутньому, пошук адекватних цілей саморозвитку 

та самореалізації, що додає їх життю спрямованості та перспективу та 

осмисленості. Студенти сприймають своє життя як життя, насичене цілями 

та планами на майбутнє, а самий процес життя як цікавий, емоційно 

насичений та наповнений змістом. Середні бали за шкалою усвідомлюваності 

життя свідчить про наявність значущих життєвих цілей у майбутньому, які 

надають життю спрямованості на перспективу; позитивне сприйняття 

власного життя та оцінка його як цікавого, емоційно насиченого, 

наповненого змістом. Студенти продемонстрували впевненість у власній 

спроможності будувати життя у відповідності зі своїми цілями та 

уявленнями, а також свідомого контролю. Середні бали «локусу контролю – 

Я» відповідають уявленню про себе як про особистість, яка має достатню 

свободу вибору, щоб будувати своє життя у відповідності зі своїми цілями, 

планами, завданнями і уявленнями про його сенс. Отримані бали 

характеризують переконаність більшості студентів у тому, що їм дано 

контролювати своє життя, приймати рішення і втілювати їх у життєвих 
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практиках. Статистично значущі відмінності за шкалою «локус контролю – 

життя» свідчить про порівняно більшу переконаність студентів, які 

отримують профільну психологічну освіту, в тому, що людині дано 

контролювати своє життя. Студенти, які здобувають другу вищу освіту при 

зміні фаху базової освіти, демонструють порівняно меншу здатність до 

вільного прийняття рішення та втілення їх у життя, вони відчувають меншу 

свободу та впевненість у собі. 

Таким чином, поняття «Я як майбутній психолог» у професійній 

самосвідомості майбутніх психологів, які здобувають вищу освіту за 

основною спеціальністю, посідає вагоме місце і наділяється такими 

позитивними поняттями, як радісний, улюблений, свіжий, рідний. Самооцінка 

«Я як майбутнього психолога» дається студентам нелегко, однак вони 

проявляють шанобливе ставлення до цієї частини свого Я. Студенти цієї 

групи оцінюють себе в якості майбутніх психологів як позитивно, так і 

негативно. З одного боку, досліджувані ідеалізують себе, з іншого – їм 

присутня самокритичність, про що свідчить певна амбівалентна самооцінка, 

коли вони характеризують своє «Я» як просте, розслаблене, але до кінця не 

зрозуміле. У професійній самосвідомості студентів поняття «Я як майбутній 

психолог» пов’язане з певною новизною, адже в перспективі їм доведеться 

ставити і досягати професійні цілі, щодо яких вони мають займати активну 

позицію.  

У самосвідомості студентів, які здобувають другу вищу освіту 

психолога зі зміною базової спеціальності, поняття «Я як майбутній 

психолог» ціннісне і, в той же час, суперечливе, виявляється уразливість, 

заниження самооцінки (слабкий, пасивний), поняття наділяється такими 

позитивними атрибуціями, як життєрадісний, чистий, великий. Студенти-

майбутні психологи цієї групи суб’єктивно відчувають професійне «Я» 

семантично новим, м’яким, емоційним, самоцінним, при цьому наділяють 

його такими характеристиками, як пасивність, легковажність та слабкість. В 

цілому, суб’єктивна семантика «Я як майбутній психолог» сконцентрована в 
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категорії «амбівалентність». 

Отримані дані експлікують переконаність більшості студентів обох 

груп у тому, що їм дано контролювати своє життя, приймати рішення і 

втілювати їх у життєвих практиках. Статистично значущі відмінності за 

шкалою «локус контролю – життя» свідчить про порівняно більшу 

переконаність студентів, які отримують профільну психологічну освіту, в 

тому, що людині дано контролювати своє життя. Студенти, які здобувають 

другу вищу освіту при зміні базової спеціальності, демонструють порівняно 

меншу здатність до вільного прийняття рішення та втілення їх у життя, вони 

відчувають меншу свободу та впевненість у собі. 

 

2.3. Результати експериментального дослідження афективно-

оцінного компонента професійної самосвідомості 

Попередньо проведений аналіз показав моменти схожості та 

відмінності у суб’єктивній семантиці студентів, які здобувають другу вищу 

освіту при зміні та без зміни базової спеціальності. Метою подальших 

пошуків має стати виявлення специфіки на афективно-оцінному рівні 

професійної самосвідомості, а саме: самооцінки, особистісної ідентичності 

студентів та особливостями мотивації (мотиваційними комплексами, 

внутрішнім та зовнішнім типом мотивації). 

2.3.1. Особистісна та професійна самоідентичність майбутніх 

психологів  

У результаті застосування методики «Двадцять тверджень» М. Куна і 

Т. Маркпантленда було проаналізовано дані, представлені на діаграмі 

(рис.2.1). 
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Рис.2.1. Особливості самооцінки студентів-психологів з профільною 

(ПБО) та непрофільною (НБО) базовою освітою. 

Отримані результати засвідчили, що в групі НБО представлено лише 

чверть студентів з адекватною самооцінкою, стільки ж нестійкою 

самооцінкою. 35,0% студентів із неадекватно завищеною самооцінкою.  

Відомо, що суб’єкти із завищеною самооцінкою, з одного боку, 

гіпертрофовано оцінюють свої достоїнства: переоцінюють і приписують їх 

собі, з іншого – недооцінюють і виключають у себе недоліки. Вони ставлять 

перед собою більш високі цілі, ніж ті, які можуть реально досягти, у них 

високий рівень домагань, що не відповідає їх реальним можливостям. Людина 

із завищеною самооцінкою характеризується також нездатністю приймати на 

себе відповідальність за свої невдачі, відрізняється зарозумілим ставленням 

до людей, конфліктністю, постійною незадоволеністю своїми досягненнями, 

егоцентризмом. Неадекватна самооцінка своїх можливостей і завищений 

рівень домагань обумовлюють надмірну самовпевненість [81]. 

15,0% в групі НБО – студенти з неадекватно заниженою самооцінкою. 

При заниженій самооцінці людина характеризується надмірною 

невпевненістю в собі. Невпевненість, часто об’єктивно не обґрунтована, є 

стійкою якістю особистості і веде до формування таких рис, як смиренність, 

пасивність, «комплекс неповноцінності». Вони зазвичай ставлять перед собою 
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більш низькі цілі, ніж ті, які можуть досягти, перебільшуючи значення невдач, 

адже низька самооцінка передбачає неприйняття себе, самозаперечення, 

негативне ставлення до своєї особистості, які обумовлені недооцінкою своїх 

успіхів і достоїнств [105]. 

У групі студентів, які продовжують здобувати вищу освіту за 

профільною базовою освітою, – 61,1% з адекватною самооцінкою, 11,1% з 

нестійкою самооцінкою, 22,2% з неадекватно завищеною самооцінкою; 5,6% з 

неадекватно заниженою самооцінкою. Звертає на себе увагу той факт, що у 

переважної більшості в цій групі має місце високий рівень адекватної 

самооцінки. 

Згідно з отриманими результатами самооцінювання, можна 

стверджувати, що залежно від умов здобуття вищої освіти (ПБО або НБО) 

студенти демонструють дещо різний погляд на життя, цінності, норми 

поведінки, статуси у житті та соціальні ролі.  

Резюмуючи вищесказане можна стверджувати, що переживання різного 

досвіду вибору професії і форми продовження навчання (профільна чи 

непрофільна вища освіта) суттєво впливає на показники самооцінки студентів: 

вибір профільної психологічної освіти сприяє формуванню адекватної 

самооцінки, вибір непрофільної психологічної освіти пов’язаний з 

переважанням неадекватно завищеної самооцінки. 

Для подальшої обробки тесту двадцяти суджень за основу інтерпретації 

було обрано шкалу аналізу ідентифікаційних характеристик, яка включає в 

себе 24 показники. Для обрахування статистичної різниці між отриманими 

результатами використовувався критерій кутового перетворення Фішера. 

Результати проведеного аналізу наведено у таблиці 2.10. 

Таблиця 2.10. 

Самоідентифікаційні характеристики студентів-психологів з 

профільною (ПБО) та непрофільною (НБО) базовою освітою 

Показник НБО ПБО  
φ**емп К-сть % К-сть % 
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слів слів 
Соціальне «Я» 24 40,6 32 31,4 1,32 
Комунікативне «Я» 2 3,40 17 16,7 2,841* 
Матеріальне «Я» 0 0 0 0 - 
Фізичне «Я» 3 5,1 1 0,98 1,584 
Діяльнісне «Я» 9 15,3 23 22,5 1,357 
Перспективне «Я» 2 3,40 0 0 - 
Рефлексивне «Я» 19 32,2 29 28,42 0,707 
Всього 59 100 102 100  
Примітка: φ*

емп > φ*
крит (р≤0,05), φ*

крит = {2,16 (р≤0,1), 2,71 (р≤0,05) 

 Тим самим, були виявлені статистично достовірні дані, що відрізняють 

«комунікативне Я» досліджуваних груп, яке включає в себе аспекти 

спілкування з оточенням, з професійною спільнотою. Важливим моментом є 

виявлена статистично значуща міжгрупова різниця за показником 

«комунікативне «Я». 

Згідно з результатами статистичного обрахунку, у групі НБО домінує 

показник «соціальне «Я» (41,3%), який передбачає пряме означення своєї ролі 

в суспільстві, сімейної (мати, донька, син, чоловік або дружина), релігійної 

приналежності та ін. Спостерігається відсутність відповідей, які б належали 

до групи маркерів «матеріальне «Я», таких як: опис майна (маю квартиру, 

одяг та ін.), оцінку свого матеріального стану (бідний\багатий, люблю гроші і 

т.д.) та ставлення до навколишнього середовища (люблю море, люблю теплу 

погоду).  

Досить статистично виразне рефлексивне «Я» описує особисті погляди, 

оцінні судження, інтереси, уподобання в житті та абстрактно-узагальнюючі 

думки про себе, характеризуючи таким чином образ «Я» та професійне 

співтовариство, яке відіграє в їхньому житті важливу роль. 

Наступним кроком стало дослідження особистісної ідентичності 

студентів. Результати дослідження згідно з методикою виявлення 

особистісної ідентичності (Л.Б. Шнейдер) представлені у таблиці 2.11.  

Таблиця 2.11. 

Статуси ідентичності майбутніх психологів з профільною (ПБО) та 
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непрофільною (НБО) базовою освітою 

Статус ідентичності ПБО НБО φ**емп n % n % 
Передчасна ідентичність 0 0 2 11,7 - 
Дифузна ідентичність 2 15,6 2 11,7 0,436 
Мораторій ідентичності 7 53,3 6 35,3 0,589 
Досягнута позитивна 
ідентичність 

3 23,3 4 23,6 0,136 

Псевдопозитивна 
ідентичність 

1 7,8 3 17,7 0,530 

Всього 13 100 17 100  
 Примітка: φ*

емп > φ*
крит (р≤0,05), φ*

крит = {2,16 (р≤0,1), 2,71 (р≤0,05) 

 Результати, наведені в таблиці 2.11, статистично достовірних 

відмінностей у розподілі значень статусів ідентичності між двома групами не 

виявляють. Проте, для обох досліджуваних груп характерне слабке 

усвідомлення своєї приналежності до професії й певного професійного 

співтовариства.  

Отже, найвищими у студентів-майбутніх психологів є показники 

авторитарності, низькими – показники самостійності в житті. Студентам 

важко робити незалежні життєві вибори, завдяки чому професійна 

ідентичність усвідомлюється слабко. Високі показники дифузної 

ідентичності свідчать про такий статус ідентичності, за якого ще немає 

міцних цілей, цінностей, переконань, а також спроб їх активно сформувати.  

Подальшим кроком дослідження стала верифікація гіпотези про 

відмінності всередині групи НБО. Для цього було застосовано 

непараметричний критерій Краскела-Уолліса.  

За результатами статистичної обробки даних було статистично 

наповлено п’ять типів ідентичності: передчасна ідентичність; дифузна 

ідентичність; мораторій; досягнута позитивна ідентичність; псевдо-позитивна 

ідентичність. Для цілей аналізу отриманих даних було взято не окремо типи 

мотивації, а комплекси, де: 1 – позитивний комплекс; 2 – невизначений 

комплекс; 3 – негативний комплекс. Результати демонструють частотний 

аналіз у відсотках (табл. 2.11 – 2.14). 

Розглянемо статистичну вагу внутрішньої мотивації для різних статусів 
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ідентичності особи (табл. 2.11.) 

Таблиця 2.11. 

Розподіл респондентів на групи з різними типами ідентичності за 

критерієм внутрішньої мотивації 

Тип ідентичності 
Ступінь 

вираженості 
ідентичності 

Частота 
(%) 

Передчасна ідентичність 

1 7,7 
2 30,8 
3 61,5 
Всього 100,0 

Дифузна ідентичність 

1 11,8 
2 35,3 
3 52,9 
Всього 100,0 

Мораторій ідентичності 

1 8,4 
2 33,3 
3 58,3 
Всього 100,0 

Досягнута позитивна ідентичність 
2 25,0 
3 75,0 
Всього 100,0 

Псевдо-позитивна ідентичність 3 100,0 

 

Констатуємо, що статистично суттєві відмінності між особами з різним 

статусом ідентичності за ступенем вираженості внутрішньої мотивації 

відсутні. 

Продовжуючи пошук залежностей, було взято до уваги частотний 

розподіл осіб з різним статусом ідентичності за ступенем вираженості 

внутрішньої позитивної мотивації (табл. 2.12.) та внутрішньої негативної 

мотивації (табл. 2.13.). 

Таблиця 2.12.  

Розподіл респондентів на групи з різними типами ідентичності за 

критерієм внутрішньо позитивної мотивації 

Тип ідентичності 
Ступінь 

вираженості 
ідентичності 

Частота 
(%) 
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Передчасна ідентичність 

1 7,7 
2 61,5 
3 30,8 

Всього 100,0 

Дифузна ідентичність 

1 5,9 
2 58,8 
3 35,3 

Всього 100,0 

Мораторій ідентичності 

1 8,3 
2 58,3 
3 33,3 

Всього 100,0 

Досягнута позитивна ідентичність 
2 37,5 
3 50,0 

Всього 12,5 

Псевдо-позитивна ідентичність 3 100,0 

 

Таблиця 2.13.  

Розподіл респондентів на групи з різними типами ідентичності за 

критерієм внутрішньо негативної мотивації 

Тип ідентичності 
Ступінь 

вираженості 
ідентичності 

Частота 
(%) 

Передчасна ідентичність 

1 53,8 
2 30,8 
3 15,4 

Всього 100,0 

Дифузна ідентичність 

1 64,7 
2 17,6 
3 17,6 

Всього 100,0 

Мораторій ідентичності 

1 50,0 
2 25,0 
3 25,0 

Всього 100,0 

Досягнута позитивна ідентичність 
2 62,5 
3 25,0 

Всього 12,5 

Псевдо-позитивна ідентичність 3 100,0 
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Відмінності між особами з різним статусом ідентичності за ступенем 

вираженості внутрішньої позитивної та внутрішньої негативної мотивації 

відсутні. 

Аналізувався розподіл осіб з різним статусом ідентичності за ступенем 

вираженості типу мотиваційного комплексу (табл. 2.14.). 

Таблиця 2.14.  

Розподіл респондентів на групи з різними типами ідентичності за 

критерієм вираженості типу мотиваційного комплексу 

Тип ідентичності 
Ступінь 

вираженості 
ідентичності 

Частота 
(%) 

Передчасна ідентичність 

1 53,8 
2 38,5 
3 7,7 

Всього 100,0 

Дифузна ідентичність 

1 70,6 
2 11,8 
3 17,6 

Всього 100,0 

Мораторій ідентичності 

1 50,0 
2 25,0 
3 25,0 

Всього 100,0 

Досягнута позитивна ідентичність 
2 75,0 
3 25,0 

Всього 100,0 

Псевдо-позитивна ідентичність 3 83,3 

 

У результаті було виявлено, що зв’язку між особливостями комплексу 

та типом ідентичності не існує: значимість результатів перебільшує 0,05 і 

потрапляє в зону незначущості. 

 В якості показника, що демонструє наявність відмінностей між групами, 

використовувалася асимптотична значимість (табл. 2.15.).  

Таблиця 2.15.  

 Показники статистичного зв’язку між статусами ідентичності та 

видами мотивації за критерієм Краскела-Уолліса 
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Тип 
мотивації 

Внутрішня 
мотивація 

Внутрішня 
позитивна 
мотивація 

Внутрішня 
негативна 
мотивація 

Тип 
мотиваційного 

комплексу 
Хі-квадрат 4,955 6,217 2,444 2,078 

Асимптотична 
значимість 0,292 0,184 0,655 0,721 

  

 Оскільки всі результати вищі за 0,05, то значимі відмінності відсутні і 

відмінностей між групами немає. З цього було зроблено висновок, що тип 

мотивації (внутрішньо позитивна, внутрішньо негативна) не впливає на 

особливості ідентичності студентів, які здобувають другу вищу освіту. 

Також було застосовано непараметричний τ-критерій Кендалла – 

критерій для перевірки гіпотези на наявність зв’язків між результатами двох 

показників, які представлені у вигляді рангових та/або номінальних шкал 

(табл. 2.16). 

Таблиця 2.16.  

 Кореляція між статусами ідентичності та мотиваційними 

комплексами, за τ-критерієм Кендалла 

Тау-b Кендалла 
Тип 

мотиваційного 
комплексу 

Тип 
професійної 
ідентичності 

Тип 
мотиваційного 
комплексу 

Коефіцієнт 
кореляції 1,000 -0,053 

Знач. 
(двостороння) 0 0,649 

Тип професійної 
ідентичності 

Коефіцієнт 
кореляції -0,053 1,000 

Знач. 
(двостороння) 0,649   

  

За результатами дослідження було виявлено наступне: переважання 

внутрішніх мотивів найбільш ефективне з погляду задоволеності навчанням 

та його продуктивності. Те саме можна зазначити стосовно позитивної 

зовнішньої мотивації. При статистичній обробці переважали внутрішні 

індивідуально значущі та внутрішньо соціально значущі мотиви. Найменш 
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значущими виявилися показники зовнішніх позитивних мотивів та зовнішніх 

негативних мотивів.  

Таким чином, підсумовуючи вищенаведене, можна зробити висновок, 

що чверть студентів в цілому має адекватну самооцінку, стільки ж нестійкою 

самооцінкою. 35% студентів із неадекватно завищеною самооцінкою. У групі 

ПБО у переважної більшості в цій групі має місце високий рівень адекватної 

самооцінки. Важливим моментом є виявлена статистично значуща міжгрупова 

різниця за показником «комунікативне «Я»; у групі НБО домінує показник 

«соціальне «Я» Спостерігається відсутність відповідей, які б належали до 

групи маркерів «матеріальне «Я». Виявлено кризу ідентичності у переважної 

більшості студентів, через що напрошується висновок: для обох 

досліджуваних груп характерне слабке усвідомлення своєї приналежності до 

професії й певного професійного співтовариства.  

Найвищими показниками у майбутніх психологів є показники 

авторитарності, низькі – самостійності в житті. Студентам важко робити 

незалежні життєві вибори, завдяки чому професійна ідентичність 

усвідомлюється слабко. Високі показники дифузної ідентичності свідчать про 

такий статус ідентичності, за якого ще немає міцних цілей, цінностей, 

переконань, а також спроб їх активно сформувати.  

 

2.3.2. Особливості самооцінки та самоставлення здобувачів другої 

вищої освіти  

 Результати дослідження самооцінки та самоставлення здобувачів другої 

вищої освіти за методикою «Тест-опитувальник самоставлення» В.В. Століна 

і С. Пантілєєва виявили високі показники, які визначають ціннісне ставлення 

до власного «Я». Зведені дані відображені в таблиці 2.17. 

Таблиця 2.17. 

Показники самоставлення майбутніх психологів з профільною 

(ПБО) та непрофільною (НБО) базовою освітою 
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Шкали 
Середнє значення у 

накопичувальних частотах (%) 
НБО ПБО 

S - глобальне самоставлення 76,6 84,7 
I – самоповага 57,5 68,5 
II – аутосимпатія 64,5 74,4 
III - очікуване ставлення 
інших 62,7 64,4 

IV – самоінтерес 76,7 83,1 
1- Самовпевненість 57,3 60,8 
2 - Ставлення інших 56,0 50,1 
3 – Самоприйняття 71,5 85,9 
4 - Самокерівництво, 
самопослідовність 52,3 74,5 

5 - Самозвинувачення. 52,0 40,8 
6 – Самоінтерес 73,4 86,5 
7 – Саморозуміння 61 65,3 

 

Як видно з таблиці, середні показники за шкалою «глобальне 

самоставлення» демонструють загальне позитивне самоставлення студентів 

обох груп та характеризує респондентів як таких, що мають високий рівень 

самооцінки й ціннісне ставлення до власного «Я». 

Такі шкали, як «самоповага», «аутосимпатія», «очікуване відношення 

інших» та «самоінтерес» складають зміст глобального самоставлення. У 

студентів НБО у відносно меншій мірі, а в групі ПБО більшій виявлена 

самопослідовність, саморозуміння та самоінтерес. Виявляється аспект 

самоставлення, який емоційно і змістово об’єднує віру у свої сили, здібності, 

енергію, самостійність, оцінку своїх можливостей контролювати власне життя 

і бути самопослідовним. 

Поряд з цим, показники за шкалою «самоповага» в обох групах є 

відносно нижчими у порівнянні із глобальним самоставленням. За шкалою 

«аутосимпатія» у студентів у групі НБО показники дещо нижчі, ніж у групі 

ПБО. 

Шкала «очікуване відношення інших» має відносно низькі показники в 

обох групах, що може свідчити про очікування негативного ставлення до себе 
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з боку інших значимих осіб. Можна припустити, що власне «Я» студентів у 

групі НБО переважно цікаве їм, вони його приймають, позитивно до нього 

ставляться, при цьому присутня боязнь того, що інші оцінять їх негативно. Це 

може бути ознакою нестійкості позитивного самоставлення його 

диференційованості та вибірковості.  

Здійснюючи аналіз показників самоставлення за шкалами: 

«самовпевненість», «відношення інших», «самоприйняття», 

«самокерівництво», «самозвинувачення», «самоінтерес», «саморозуміння» 

простежено рівень готовності до конкретних дій стосовно свого «Я». 

Ставлення до себе як до самостійної, вольової та надійної людини, якій 

є за що поважати себе, визначає шкала «самовпевненість». За цією шкалою 

виявлено невисокі значення в обох групах, що можна інтерпретувати як 

нечітко виражену незалежність досліджуваних від зовнішніх впливів, зокрема, 

переживання сили власного «Я». 

За шкалою «самоінтерес» виявлено високі показники у групи ПБО і 

статистично нижчі у групі НБО, що є показником прагнення до самозмін, 

прагнення наблизитися до ідеального уявлення про себе. Такий результат 

вказує на наявність ресурсу для досягнення успіху у майбутній професійній 

діяльності психолога, для успішної самореалізації. 

Переважання у респондентів почуття симпатії до себе, прийняття себе 

такими, якими вони є, зі своїми проблемами та недоліками, гармонію зі своїми 

внутрішніми спонуканнями виявляє шкала «самоприйняття», за якою також 

виявлено високі показники у групи ПБО і статистично нижчі у групі НБО. 

Пропорційно подібні показники отримано за шкалою «саморозуміння», що 

відображає відчуття цінності власної особистості. Найбільше розходження 

отриманих показників за шкалою «самокерівництво» (високе значення цього 

показника у ПБО та значно нижче у НБО). 

Логічну закономірність у динаміці описуваних характеристик 

самоставлення відображає шкала «самозвинувачення», що має найнижчі 

показники у ПБО та найвищі у НБО. Найнижчі значення серед шкал, які 



 

114 

 

 

розкривають рівень конкретних дій стосовно свого «Я», має шкала 

«відношення інших». Тут містяться уявлення студентів про те, якою мірою їх 

особистість (характер, діяльність) здатні викликати повагу, симпатію, 

схвалення, розуміння з боку інших. Дана шкала фіксує не стільки реальне 

ставлення інших до індивіда, а таке, що йому уявляється (прогнозується).  

Отже, загальна картина результатів дослідження самоставлення 

студентів ПБО та НБО є такою: переважає загальне позитивне самоставлення, 

ціннісне відношення до власного «Я» та формування позитивної Я-концепції 

студентів, що виражається у наявності особистісних компонентів у структурі 

уявлень про себе (самоприйняття та саморозуміння, самоповага) при 

внутрішній гармонійності та цілісності, певній стабільності уявлень про себе. 

Наступним кроком стало вимірювання самооцінки особистості за 

«Шкалою Будассі». Узагальнені кількісні показники представлено в таблиці 

2.18. 

Таблиця 2.18. 

 Розподіл студентів груп НБО та ПБО за видами самооцінки (%) 

Самооцінка НБО ПБО 
Висока неадекватна  0 0 
Висока адекватна 17 28 
Середня адекватна 53 44 
Низька адекватна 30 23 
Низька неадекватна 0 5 

  

 На підставі табличних даних можна стверджувати, що більшість 

досліджуваних мають середню адекватну самооцінку. Отримані результати 

означають, що студенти вірно співвідносять свої можливості і здібності, 

досить критично ставляться до себе, прагнуть реально дивитися на свої 

невдачі і успіхи, ставити перед собою досяжні цілі. 

 Поряд з цим, на підставі того, що в групі НБО 30%, студентів з низькою 

адекватною самооцінкою, можна припустити, що у цих досліджуваних у 

процесі навчання формується та ускладнюється уявлення про самого себе як 
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психолога, що спричинює зміни в емоційно-ціннісному ставленні до себе як 

фахівця. Лише 17% студентів, які мають високу адекватну самооцінку, понад 

усе цінують себе та поважають себе як майбутніх фахівців, які задоволені 

собою, попри те, що в даний період вони схильні дещо завищувати власні 

можливості. 

 Більшість досліджуваних з групи ПБО (44%) мають середню адекватну 

самооцінку Я реальний, що свідчить про те, що вони поважають себе як, 

цінують власний досвід, знають свої сильні і слабкі сторони, прагнуть до 

самовдосконалення та саморозвитку. Меншу частину цієї групи складають 

студенти, що мають високу адекватну самооцінку (28%) та низьку адекватну 

(23%). У досліджуваних з високою самооцінкою сформувалися стійкі 

позитивні уявлення про самого себе, що ставлять перед собою високі цілі. 

Протилежне можна говорити про студентів із заниженою самооцінкою, які 

ставлять перед собою більш низькі цілі, ніж ті, яких вони можуть досягнути, 

перебільшуючи значення невдач. У 5% досліджуваних простежується низька 

неадекватна самооцінка, тобто має місце невпевненість у собі та своїх 

можливостях як майбутнього психолога, частіше всього необґрунтована 

самокритичність, це все призводить до формування пасивності й «комплексу 

неповноцінності». 

 Рис.2.2 унаочнює показники самооцінки «Я реальний» студентів з 

психологічною та непсихологічною базовою освітою. 
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 Рис.2.2. Особливості самооцінки образу «Я реальний» у студентів з 

психологічною та непсихологічною базовою освітою 

Аналізуючи отримані результати, можна стверджувати, що в цілому, 

майбутні психологи мають досить чітко сформовану адекватну самооцінку Я 

реальний. Студенти мають чітко визначений образ ідеальної людини, зразок, 

якого слід прагнути. Цей образ лише коректується протягом навчання через 

пізнання себе в навчальному процесі. 

Під час дослідження виявлено, що у студентів НБО рівень самооцінки 

«Я реальний» нижчий, ніж у студентів ПБО. На підставі цих даних можна 

стверджувати, що значна частина студентів, які не змінювали профіль 

навчання, в силу того, що мали змогу спробувати себе як психологів на 

практиці, мають кращі уявлення про свої можливості, прийняття своїх 

позитивних сторін та недоліків одночасно.  

В той же час, студенти, які отримали базову непсихологічну освіту, 

лише розкривають особливості своєї особистості, пізнають себе, дещо 

ідеалізуючи. Переживаючи переломний період професійного життя, вони 

зазнають змін у розумінні себе, в оцінці своєї компетентності, проте схильні 

до роботи над собою, до саморозвитку та саморозкриття, самоконтролю своєї 

поведінки та емоційно-ціннісного ставлення до себе. 

 2.3.3. Специфіка емоційно-емпатійної сфери Я 



 

117 

 

 

Результати застосування методики «Діагностика емоційного інтелекту» 

(Н. Холл) до студентів-майбутніх психологів відображені у табл. 2.19. 

Таблиця 2.19. 

 Рівні емоційного інтелекту студентів груп НБО та ПБО (%) 

Шкала/рівень Низький  Середній  Високий  

НБО ПБО НБО ПБО НБО ПБО 
Емоційна обізнаність 15,0 10,0 45,0 40,0 40,0 50,0 
Управління своїми 
емоціями 

30,0 30,0 50,0 30,0 20,0 40,0 

Самомотивація 50,0 20,0 35,0 30,0 15,0 50,0 
Емпатія 30,0 25,0 35,0 35,0 20,0 40,0 
Розпізнавання емоцій 
інших людей 

15,0 10,0 40,0 45,0 45,0 45,0 

 

Порівняльний аналіз показників із застосуванням t-критерія Стьюдента 

виявив значимі розбіжності: 

− за шкалою «емоційна обізнаність», за низьким рівнем t =5,015 

(p>0,05), за середнім рівнем t = 5,744 (p>0,05) , за високим рівнем t = 10,536 

(p>0,05);  

− за шкалою «керування своїми емоціями» виявлені відмінності за 

високим та середнім рівнем t = 20,025 (p>0,05), за низьким рівнем 

відмінностей не було виявлено;  

− за шкалою «самомотивація» теж виявлені значимі відмінності за 

низьким рівнем t = 30,325 (p>0,05), за середнім рівнем t = 5,311 (p>0,05), за 

високим рівнем t = 35,076 (p>0,05);  

− за шкалою «емпатія» були виявлені відмінності, за низьким рівнем t 

= 5,536 (p>0,05), за середнім рівнем t = 5,211 (p>0,05), за низьким рівнем 

відмінностей не виявлено;  

− за шкалою «розпізнавання емоцій інших людей» були виявлені 

наступні результати: за низьким рівнем виявлені відмінності t = 5,006 

(p>0,05), за середнім рівнем теж виявлені відмінності t = 5,536 (p>0,05), за 

високим рівнем відмінностей не виявлено. 
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Отже, результати аналізу показали, що у психологів групи ПБО досить 

високі загальні показники за всіма шкалам методики. Найбільш низькі 

показники у цій групі за шкалою «керування своїми емоціями», також досить 

низький рівень за шкалою «емпатія» та «самомотивація». Максимальне число 

випробовуваних мають високий рівень емоційної обізнаності, багато 

досліджуваних демонструють середній рівень за шкалою «розпізнавання 

емоцій інших людей» і «самомотивація». Поряд із середнім рівнем, в даній 

групі переважає і високий рівень показників за багатьма шкалами: наприклад, 

за шкалою «емоційна обізнаність» половина студентів ПБО показали високі 

результати, так само, як і за шкалою «самомотивація». Це свідчить про досить 

високий загальний рівень емоційного інтелекту в даній групі. Випробовувані 

здатні до співпереживання, досить добре розпізнають емоції інших людей, у 

них добре розвинена мотиваційна сфера, і зокрема самомотивація. 

В групі психологів групи НБО спостерігаємо значне зниження 

показників за всіма шкалами, порівняно з попередньою групою. Нижчі за всіх 

показники за шкал «керування своїми емоціями», «самомотивація» та 

«емпатія». За шкалами «розпізнавання емоцій інших людей» і «емоційна 

обізнаність» випробовувані цієї групи показали в основному середні 

результати, так само, як і за шкалою «емпатія». Що стосується високого рівня, 

то в даній групі таких показників мало: якщо за шкалою «емоційна 

обізнаність» та «розпізнавання емоцій інших людей» високий рівень у 40% та 

45% випробовуваних, то за іншим шкалами відсоток високих показників дуже 

низький. Це свідчення загально низького рівня емоційного інтелекту 

психологів групи НБО. 

Якщо порівнювати інтегративний рівень емоційного інтелекту двох 

груп, то бачимо, що переважають середні показники. Однак, якщо середній і 

низький рівень є основними, то за кількістю високих показників у групі ПБО 

значно перевищує відсоток НБО. 

Проаналізувавши загальні дані за всіма шкалами у двох групах, ми 

з’ясували, що співвідношення показників за рівнямт приблизно однакове для 
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обох груп, але в цілому в групі НБО показники значно нижчі, порівняно з 

ПБО. Що стосується особливостей емоційного інтелекту групи НБО, то в 

ньому спостерігається зниження контролю власних емоцій і самомотивації, 

попри те, що рівень загальної емоційної обізнаності достатньо високий. Таким 

чином, рівень емоційного інтелекту в групі НБО значно нижчий за показники 

рівня емоційного інтелекту психологів групи ПБО. 

Наступною вимірювальною процедурою стало застосування методики 

«Методика діагностики рівня емпатійних здібностей В.В. Бойко». Емпатійні 

здібності кваліфікують як одну із головних рис, притаманних успішному 

практикуючому психологу. 

Отримані результати виявили, що у жодного з опитаних респондентів 

групи НБО не виявлено високого рівня емпатійних здібностей; 40% 

респондентів показали середній рівень здібностей, у 36% виявлено занижений 

рівень, а у 24% респондентів – дуже низький рівень емпатійних здібностей. 

Результати означають, що 40% респондентів цієї групи – люди з достатньо 

високим рівнем емпатії, здатні контролювати власні емоції, не пригнічуючи 

їх; 36% тримають під контролем свої почуття, думки, емоції, не завжди здатні 

поділитися душевною проблемою, розуміють емоційні коливання інших 

людей, але вважають, що не варто виставляти свої почуття напоказ. Але 24 % 

респондентів відчувають труднощі у спілкуванні, не вміють співпереживати, 

емоційно відгукуватися на почуття, не розуміють вчинків, скоєних під 

впливом душевних поривів.  

Згідно з отриманими результатами у групі ПБО бачимо, у 20 % 

опитаних виявлено високий рівень емпатійних здібностей, у 60% опитаних – 

середній рівень, у 20% – занижений рівень емпатійних здібностей. Отримані в 

результаті дослідження дані свідчать про те що у 80 % цих студентів наявний 

середній і високий рівні емпатійних здібностей, а саме: 60 % люди з достатньо 

високим рівнем емпатії, які здатні контролювати власні емоції, не 

пригнічуючи їх; 20% з дуже високим рівнем емпатійних здібностей. 

Порівняльний аналіз рівня емпатійних здібностей виявив суттєву 
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різницю між отриманими даними. Так, дуже високого рівня емпатійних 

здібностей в респондентів групи НБО не виявлено, у групі ПБО цей показник 

склав 20,0%, середній рівень емпатії в першій групі виявлено у 43,5% 

респондентів, тоді як в другій групі у 60 % респондентів рівень емпатії 

відзначається як середній. Занижений рівень емпатії зустрічається у 39,1% 

респондентів першої групи, а в другій групі всього у 20,0% виявлено 

занижений рівень емпатійних здібностей. Дуже низький рівень емпатійних 

здібностей виявлено у 26,1% респондентів першої групи опитаних, тоді як в 

другій групі дуже низького рівня емпатії не виявлено в жодного з 

респондентів. 

 Для того, щоб якісно проаналізувати розбіжності між групами 

представляємо середні значення за цією шкалою у групах НБО та ПБО (табл. 

2.20).  

Таблиця 2.20. 

 Стандартне відхилення середніх показників емпатійності у 

досліджуваних групах 

Емпатія 

Експериментальна 
група 

Середнє 
значення 

Стандартне 
відхилення 

НБО 20,20 4,64 

ПБО 26,13 3,35 
 

Отже, рівень емпатії у групі ПБО вищий, ніж у НБО: це може 

пояснюватись тим, що більшість респондентів групи НБО не знайшли себе у 

професії за першою освітою. З огляду на це зрозуміло, що у групи ПБО 

показник рівня емпатії вищий, що і доводить наше дослідження. 

Таким чином, студенти, які здобувають другу вищу освіту за новою для 

себе спеціальністю психологія, переживають етап активного розвитку 

самосвідомості, який передбачає зацікавленість у своєму майбутньому, пошук 

адекватних цілей саморозвитку та самореалізації, що додає їх життю 

спрямованості та перспективу та осмисленості. Сприймають своє життя як 
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життя, насичене цілями та планами на майбутнє, а самий процес життя як 

цікавий, емоційно наповненим змістом. Переконані, що їм дано контролювати 

своє життя, приймати рішення і втілювати їх у життєвих практиках. 

Демонструють порівняно меншу здатність до вільного прийняття рішення та 

втілення їх у життя, відчувають меншу свободу та впевненість у собі. 

Переважає неадекватно завищена самооцінка. Виявлено статистично значущу 

міжгрупову різниця за показником «комунікативне «Я», домінує показник 

«соціальне «Я», відсутність відповідей-маркерів «матеріальне «Я», 

статистично виразне рефлексивне «Я» описує особисті погляди, оціночні 

судження, інтереси, уподобання в житті та абстрактно-узагальнюючі думки 

про себе. 

 

2.4. Результати експериментального дослідження поведінкового 

компонента професійної самосвідомості 

В цьому підрозділі подано результати порівняльного аналізу: мотивації 

вибору студентами професії психолога, професійної діяльності, вимірювання 

професійної спрямованості та самооцінювання консультаційних 

компетентностей майбутніх психологів в умовах здобуття другої вищої 

освіти. 

2.4.1. Мотивація вибору професії психолога, професійної діяльності 

та професійна спрямованість  

Почнемо з того, що анкета «Професійні навички психолога-практика», 

яку пропонувалось заповнити респондентам, містила питання щодо мотиву 

вибору спеціальності психолога під час вступу до ЗВО. Учасники опитування 

могли зазначити декілька мотивів, якщо їх прагнення стати психологом була 

детермінована кількома факторами.  

Розглянемо окремо систему мотивації вибору студентами, які 

продовжують навчання за психологічною спеціальністю (табл. 2.22) та 

студентами, які здобувають другу вищу освіту за новою для себе 

спеціальністю (табл. 2.21).  
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Таблиця 2.21.  

Ієрархія мотивів вибору професії психолога у групі з базовою 

непсихологічною освітою 

Мотив % 

Інтерес до психології 30,4 
«Просто хочу» 23,1 
Психологія подобається 11,5 
Бажання допомагати людям 11,5 
Бажання пізнати інших 11,5 
Бажання пізнати себе 7,7 
Психологія – це мрія, покликання 7,7 
Спеціальність затребувана на ринку 3,8 
Зрозумілість спеціальності 3,8 
Бажання працювати з дітьми 3,8 
Сімейні традиції 3,8 

 

Можемо спостерігати, що основними мотивами вибору психологічної 

спеціальності у групі НБО є:  неупредметнений інтерес до психології (30,4%), 

необґрунтоване бажання (23,1%), привабливість психології (11,5%), бажання 

допомагати людям (11,5%) та пізнати себе (11,5%). 

Таблиця 2.22. 

Ієрархія мотивів вибору професії психолога у групі з базовою 

психологічною освітою 

Мотив % 
Бажання працювати з людьми 17,4 
Бажання пізнати себе 17,4 
Необхідно для роботи 17,4 
Подобається допомагати людям 8,7 
Подобається психологія 8,7 
Особисті причини 8,7 
Інтерес до психології 8,7 
Подобається вивчати 4,3 
Бажання маніпуляції людьми 4,3 
Бажання працювати психологом 4,3 
Підтвердження самостійно 
отриманим знанням 4,3 

«Просто хочу» 4,3 
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Для здобувачів вищої психологічної освіти групи ПБО трьома 

домінуючими мотивами є бажання працювати з людьми, самопізнання та 

необхідність психологічних знань для підвищення професійної компетенції 

(по 17,4%).  

Хоча в обох групах присутні гностичні компоненти мотиву (пізнання 

психології, інших, себе), цілком логічно, що мотиви вибору психологічного 

фаху мають більш предметний і конкретний характер у здобувачів вищої 

освіти з групи ПБО. Спільними для обох груп є мотиви зацікавленості у 

психології, допомоги людям, самопізнання та необґрунтованого бажання бути 

психологом. 

Нижче наведено дані, отримані за методикою «Мотиви вибору 

професії» Р.В. Овчарової. Констатовано, що внутрішні мотиви при виборі 

професії психолога переважали у 86,9% респондентів з групи НБО, а саме 

внутрішні індивідуально значущі мотиви відіграли основну роль у 43,5% 

респондентів, у такого ж відсотка опитаних домінуючими виявились 

внутрішні соціально значущі мотивами. Отримані результати підтверджують 

валідність двої основних мотивів, виявлених при анкетному опитуванні щодо 

мотивації вибору професії психолога, а саме: «допомога собі, устремління 

розібратися у своїх внутрішніх конфліктах» та «допомога іншим, устремління 

взяти участь у вирішенні проблем інших людей» 

У незначної кількості респондентів головну роль у виборі професії 

відіграють зовнішні мотиви, а саме: у 8,7% – зовнішні негативні мотиви, у 

4,35 % – зовнішні позитивні мотиви. 

Отже, при виборі професії психолога при зміні респондентами базової 

спеціальності (НБО) домінуючими виступають внутрішні мотиви: у рівному 

ступені внутрішні індивідуально значущі та внутрішні соціально значущі 

мотиви. 

Стосовно ж респондентів, які при виборі напряму вищої освіти не 

змінювали базової спеціальності (ПБО), то внутрішні мотиви при виборі 
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професії психолога продемонструвало 100% респондентів, а саме: внутрішні 

індивідуально значущі мотиви домінують серед мотивів вибору професії у 

20% респондентів, внутрішні соціально значущі мотиви виступають 

домінуючими при обранні професії у 80 % респондентів. Нагадаємо, що 

внутрішні мотиви – це громадська і особиста значущість; задоволення, яке 

приносить робота завдяки її творчому характеру; можливість спілкування, 

керівництва іншими людьми та ін. В ході дослідження було виявлено, що 

жоден з учасників цієї групи при обранні професії не керувався ані 

зовнішніми позитивними, ані зовнішніми негативними мотивами. Зовнішня 

мотивація – це заробіток, прагнення до престижу, боязнь осуду, невдачі. Це 

може свідчити про те, що в майбутньому, з високою вірогідністю, ця група 

буде успішно розвиватись саме в царині обраної професії. 

Метою даного кроку було з’ясувати, чи є відмінність у мотивації 

обрання професії у респондентів груп НБО та ПБО. Виявлено, що в обох 

групах респондентів переважають внутрішні мотиви вибору професії, тобто 

для майбутніх психологів важливою є суспільна і внутрішня значимість 

обраної професії; для них задоволення, що приносить робота, можливість 

спілкування, важливіші за інші фактори. Отриманий результат є позитивним, 

якщо врахувати складність і відповідальність професії.  

Відмінністю є наявні у незначної кількості респондентів групи НБО 

зовнішні мотиви (8,7% зовнішні негативні мотиви; 4,4% зовнішні позитивні 

мотиви) при повній відсутності зовнішньої мотивації у ПБО. На нашу думку, 

це спричинено хибним уявленням групи НБО про професію, з огляду на 

відсутність досвіду роботи. В подальшому професійному житті ці 

респонденти можуть стикнуться з незадоволенням, професійним вигоранням і 

будуть знову змушені вирішувати проблему з переобранням професії. 

Аналогічні результати було одержано із застосуванням методики 

«Дослідження мотивації професійної діяльності» (К. Замфір). 
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Результати вимірювання мотивації професійної діяльності представлено 

на рис. 2.3. 

 

 

 

 

Рис.2.3. Мотивація професійної діяльності у групах НБО та ПБО, за 

методикою К. Замфір. 

Як видно з діаграми (рис.2.3), у студентів групи НБО найбільше 

переважають показники внутрішньої мотивації та внутрішньої позитивної 

мотивації; низька внутрішня негативна мотивація (20%), що свідчить про те, 

що студентів переважно мотивує внутрішня позитивна мотивація. 

Щодо групи ПБО, то тут переважає загальна внутрішня мотивація 

(50%), внутрішня позитивна мотивація складає 38,89%. Не менш 

передбачуваними виявилися результати внутрішньої негативної мотивації 

11,12%. У результаті аналізу даних виявилося, що у більшості студентів групи 

ПБО переважає внутрішня та внутрішня позитивна мотивація. При 

внутрішній мотивації домінує почуття власної компетенції, впевненість у 

своїх силах і наміри, задоволення від своєї праці, самореалізації. Внутрішню 

мотивацію підсилює позитивний зворотний зв’язок у формі похвали, 

схвалення і т.п. 

На виконання наступного завдання аналізувалися діагностичні дані, 

отримані із застосуванням «Методики діагностики професійної 

спрямованості особистості Б. Басса». Отримані результати розподілилась 

таким чином. 
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В групі НБО у 61% респондентів виявлено професійну спрямованість на 

справу, отже, більша частина студентів вирізняється високими вимогами до 

власної особистості, вмінням організувати справи таким чином, щоб у 

виграшному становищі опинявся як сам індивід, так і соціум, в якому він 

живе. 30% студентів в професії спрямовані на власну особистість, для них 

характерним є прагнення до самореалізації, втілення у життя особистісних 

цілей і прагнень. Професійна спрямованість на спілкування й оточення 

виявлена лише у 9% респондентів – ці студенти вирізняються підвищеною 

потребою в спілкуванні, схваленні з боку інших.  

В групі ПБО у 87% респондентів виявлено професійну спрямованість на 

справу, отже, більша частина студентів, що продовжують опановувати 

професію психолога, вирізняються високими вимогами до власної 

особистості, вмінням організовувати справи таким чином, щоб у виграшному 

становищі опинявся як сам індивід, так і соціум, в якому він живе. 13% 

студентів цієї групи в професії спрямовані на власну особистість, для них 

характерним є прагнення до власної самореалізації, втілення у життя 

особистісних цілей і прагнень. Професійна спрямованість на спілкування й 

оточення серед респондентів цієї групи не виявлена. 

Порівнюючи отримані результати за «Методикою професійної 

спрямованості» Б. Басса можна зробити такі висновки. У більшості 

респондентів в обох групах виявлена спрямованість на справу, тобто 

переважна більшість студентів, що обирають професію психолога, головним у 

своїй професійній діяльності виявляють саму діяльність, тобто вони будуть 

намагатися виконувати свою роботу якнайкраще і на першому місці завжди 

буде результат. Спрямованість на себе притаманна респондентам обох груп. 

Спрямованість на спілкування присутня у респондентів першої групи в 

незначній мірі та зовсім відсутня у другій групі. Аналізуючи цей факт, можна 

пояснити стверджувати, що студенти першої групи частіше потребують 

спілкування з групою, колективом, тож і вимоги до професії в них можуть 

формуватися під тиском колективу. 
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Для оцінювання достовірності даних, отриманих за останніми 

методиками, було використано T-критерій Стьюдента. Результати оцінення 

представленні в таблиці 2.20. 

Таблиця 2.20. 

Оцінка достовірності відмінностей між емпатійністю, 

спрямованістю  та мотивацією особистості за t-критерієм Стьюдента 

Показники t-Стьюдента df 

Рівень  
значущості 

Sig.  
(2-tailed) 

Внутрішні, індивідуально 
значущі мотиви 

-1,71 28 0,098 
-1,71 17,175 0,105 

Зовнішні, негативні мотиви 
2,149 28 0,04 
2,149 24,206 0,042 

Зовнішні, позитивні мотиви 
1,1 28 0,281 
1,1 27,56 0,281 

Внутрішні, соціально 
значущі мотиви 

-2,68 28 0,012 
-2,68 17,981 0,015 

Спрямованість на себе 
1,576 28 0,126 
1,576 27,756 0,126 

Спрямованість на справу 
-1,773 28 0,087 
-1,773 27,867 0,087 

Спрямованість на 
спілкування 

-0,276 28 0,784 
-0,276 27,944 0,784 

Рівень емпатії 
-4,008 28 0,001 
-4,008 25,481 0,001 

 

 Статистичної значущості між шкалами не встановлено, окрім однієї 

шкали – рівень емпатії. 

 

2.4.2. Самооцінювання консультаційних компетентностей 

майбутніх психологів в умовах здобуття другої вищої освіти 

Завдання цього дослідницького кроку виконувалися із застосуванням 

таких методичних інструментів: Тесту оцінки комунікативних умінь 

(Л. Міхельсон, переклад та адаптація Ю.З. Гільбуха) та авторської анкети 

«Професійні навички психолога-консультанта». На основі отриманих 

діагностичних даних було зроблено порівняльний аналіз змісту професійних 
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навичок. 

Результати психодіагностики рівнів комунікативної компетентності і 

якості сформованості основних комунікативних умінь майбутніх психологів 

представлено у табл. 2.24.  

Таблиця 2.24. 

Комунікативні вміння психологів з базовою психологічною та 

непсихологічною освітою (%) 
 Базова освіта  

НБО ПБО 
Уміння надавати і приймати знаки уваги (компліменти) від 
колег/клієнтів  

42 49 

Реагування на справедливу критику 49 42 
Реагування на несправедливу критику 56 21 
Реагування на те, що зачіпає, провокує поведінку з боку 
співбесідника 

28 21 

Уміння звернутися до колег з проханням 42 63 
Уміння відповісти відмовою на чуже прохання, сказати «ні» 35 42 
Уміння самому виявити співчуття, підтримку 84 56 
Уміння самому приймати співчуття і підтримку з боку 
колег/клієнтів 

28 35 

Уміння вступити в контакт з іншою людиною, контактність 70 84 
Реагування на спробу вступити з тобою в контакт 28 14 

 

Здійснивши порівняльний аналіз за t-критерієм Стьюдента, було 

виявлено такі розбіжності в отриманих результатах: виявлені значущі 

розбіжності за шкалою «уміння надавати і приймати знаки уваги 

(компліменти) від колег/клієнтів» – t = 7,275 при (p<0,05); за шкалою 

«реагування на справедливу критику» – t= 7,312 при (p<0,05); за шкалою 

«реагування на несправедливу критику» – t= 35,244 при (p<0,05); за шкалою 

«реагування на те, що зачіпає, провокує поведінку з боку співбесідника» –

t= 7,564 при (p<0,05); за шкалою «уміння звернутися до колег з проханням» 

t= 21,132 при (p<0,05); за шкалою «уміння відповісти відмовою на чуже 

прохання, сказати «ні» – t= 7,862 при (p<0,05); за шкалою «уміння 

самому виявити співчуття, підтримку» – t= 28,114 при (p<0,05); за шкалою 

«уміння самому приймати співчуття і підтримку з боку колег/клієнтів» 

виявлені такі відмінності – t= 7,088 при (p<0,05); за шкалою «уміння вступити 
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в контакт з іншою людиною, контактність» – t= 14,564 при (p<0,05); за 

шкалою «реагування на спробу вступити з тобою в контакт» – t= 14,776 при 

(p<0,05). 

Дані результати показали, що у майбутніх психологів, які мають 

непсихологічну базову освіту, переважають: уміння надавати і приймати 

знаки уваги (компліменти) від колег/клієнтів, уміння вступити в контакт з 

іншою людиною, контактність, уміння звернутися до колег з проханням. У 

майбутніх психологів, які мають психологічну базову освіту, переважають: 

уміння реагувати на справедливу критику, вміння реагувати на несправедливу 

критику та вміння самому виявити співчуття і підтримку. 

З наведених результатів очевидно, що майбутні психологи, незалежно 

від фактора базової освіти, за всіма трьома шкалами переважає середній 

рівень вираженості у більшості випробовуваних тих способів спілкування, що 

визначалися. 

В подальшому в межах обробки даних методики «Тест оцінки 

комунікативних вмінь» стосовно кожного випробуваного було підраховано 

відсоткове співвідношення трьох способів спілкування (залежний, 

компетентний, агресивний) та виявлено домінуючий спосіб (рис. 2.4). 
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Рис. 2.4. Способи комунікативної поведінки майбутніх психологів 

залежно від отриманої ними базової вищої освіти 
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Що стосується компетентного способу спілкування, то він однаково 

виразний як у представників групи ПБО, так і у групи НБО. Залежний тип 

комунікативної поведінки переважає в групі НБО, агресивний тип – у групі 

ПБО. 

Порівняльний аналіз за t-критерієм Стьюдента типів комунікативної 

поведінки також показав значущі розбіжності: в середині «залежного типу» 

було виявлено значущі розбіжності t =14,133 (p>0,05); «компетентного типу» t 

= 7,025 (p>0,05) та «агресивного типу» t = 7,766 (p>0,05). 

Отже, як очевидно з результатів тестування, не виявлено принципових 

відмінностей оцінок професійних навичок психологів за критерієм зміни 

профілю базової освіти. Поряд з тим, можна простежити тенденцію до 

більшої схильності шукати підтримку у колег, більшу різноманітність технік 

серед студентів, які продовжують опановувати фах психолога. 

Нижче наведено результат статистичної обробки та якісного аналізу 

відповідей на запитання анкети «Професійні навички психолога-

консультанта». 

На думку студентів групи НБО, практичний психолог повинен володіти 

таким арсеналом навичок: поєднувати вміння використовувати різні техніки 

консультування, володіти успішними навичками комунікативної компетенції, 

бути гнучким, уміти слухати й чути, правильно, ясно і чітко висловлювати 

свою думку, вміти застосовувати свої гіпотези/версії, вибудовувати 

комунікацію з клієнтами в рамках сесії і спільної роботи, обговорювати умови 

і те, що відбувається на консультаціях/психотерапії. 

Студенти групи ПБО вважають, що практичний психолог повинен 

володіти такими професійними навичками: ефективно застосовувати техніки 

консультування, вміти створювати умови для вирішення проблем клієнта, 

мати стійкість спеціаліста, бути чутливим до себе та своїх переживань, мати 

усвідомлення, прийняття себе та бути відкритим. 

Як бачимо, відповіді респондентів двох груп мають деякі відмінності: 

студенти групи НБО вважають, що головні навички – це вміння слухати, а 
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студенти групи ПБО – навички підбадьорити, допомогти повірити в себе, 

створити конструктив. Об’єднує відповіді на дане питання лише уміння 

ефективно застосовувати техніки психологічного консультування. 

Наступне питання анкети стосувалося технік психологічного 

консультування, якими студенти оволодівають під час навчання, виїзних 

занять у центрах практичної допомоги, під час навчальної практики або 

власної практики як фахівця. У цих процедурах студенти мали можливість 

обрати й апробувати різноманітні методи і техніки психологічної допомоги. 

Результати розглянемо графічно на рис. 2.5. та 2.6. 
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Рис. 2.5. Використання технік психологічного консультування 

майбутніми психологами (група НБО) 

Дослідження пріоритетних методів і технік психологічної допомоги 

показало наступний розподіл відповідей респондентів групи ПБО (рис. 2.2.) 
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Техніка «порада непрямої форми»
Техніка «переконання»
Техніка «роз’яснення»
Техніка «конкретизація очікуваного результату»
Техніка «закріплення впевненості клієнта» 
Техніка   «формування готовності до досягнення»

 

 Рис. 2.6. Використання технік психологічного консультування 

майбутніми психологами (група ПБО) 

З отриманих відповідей на дане питання бачимо, що студенти 

досліджуваних груп мають мінімальні відмінності в інтенсивності 
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застосування тих чи інших технік та часто використовують ті ж самі техніки 

консультування. 

Анкета «Професійні навички психолога-практика» містила одне з 

питань: «Назвіть свої улюблені техніки психологічної допомоги», яке було 

покликане визначити пріоритетні для майбутніх фахівців технології. 

Результати групи НБО представлені на рис. 2.7. 
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Рис. 2.7. Пріоритетні техніки психологічного консультування (група НБО) 

Отже, у респондентів групи НБО немає улюблених технік: вони 

використовують їх за потребою. Лише 7% студентів зазначили свої улюблені 

техніки – це техніка «конкретизація очікуваного результату» і техніка 

«інтерпретації»; стільки ж коливаються дати конкретну відповідь. 

Результати групи НБО представлені на рис. 2.8. 
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 Рис. 2.8. Пріоритетні техніки психологічного консультування (група 

ПБО) 

 У професійній самосвідомості більшості студентів групи ПБО не 

міститься уявлень про пріоритетні техніки, використання тієї чи іншої техніки 

залежить від ситуації та клієнта. Попри те, у цій групі виявилося більше осіб, 

які мають свої улюблені методики: 32% майбутніх психологів полюбляють 

використовувати техніку «конфронтації», по 7% своєю улюбленою назвали 

техніку «формування готовності до досягнення» та «інтерпретації».  

Наступне питання анкети звучало так: «У руслі яких підходів Ви 

працюєте». Відповіді на дане питання показали, що респонденти групи НБО 

частіше працюють у руслі більш ніж одного підходу. Найчастіше вони 

надають перевагу трьом підходам: психодинамічному, его-психології та 

екзистенційно-гуманістичному підходу, який спирається на філософські ідеї 

екзистенціалізму і феноменології. 

Респонденти групи ПБО вважають, що у виборі науково-практичного 

підходу варто орієнтуватися на запит клієнта, тому також частіше працюють у 

декількох підходах, вважаючи, що сучасні психологи-консультанти повинні 

інтегрувати теоретичні й практичні підходи та не обмежуватися рамками 

одного з них.  
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Отже, чим більший досвід професіоналізації в межах однієї 

спеціальності, тим частіше фахівці працюють у декількох підходах, а не 

обмежуючись одним чи двома підходами.  

На питання анкети: які, на думку майбутніх психологів, у них є 

обов’язки перед клієнтом, відповіді респондентів обох груп майже нічим не 

відрізнялися. Всі опитані відповіли, що вони зобов’язані надати максимально 

повну й індивідуально орієнтовану професійну інформацію про вирішення 

проблеми клієнта в рамках того замовлення, яке неодмінно обговорювали 

попередньо; забезпечити комфортні та безпечні умови для проведення 

консультування; використовувати свій досвід, знання і майстерність для 

допомоги клієнту; дотримуватися етичного кодексу психолога.  

На питання, скільки часу зазвичай триває консультація, респонденти 

двох груп також дали однакові відповіді: психологічна консультація зазвичай 

триває 2-3 години.  

Поведінковий аспект професійної самосвідомості майбутніх психологів 

відбивається в наступних висловлюваннях студентів, які стосуються окремих 

алгоритмів взаємодії з клієнтом та поведінкових реакцій у цій взіємодії. 

Восьме питання анкети звучало так: «Як Ви реагуєте на порушення 

клієнтом Ваших вимог і взаємних домовленостей (запізнення, пропуск 

зустрічей і т.д.)». 60% респондентів обох груп дали відповіді – «ніяк не 

реагую». Розглянемо відповіді респондентів, які відповіли більш розгорнуто, і 

обмежимось кількома ілюстраціями. 

«Це рішення самого клієнта – приходити в мій кабінет чи не приходити. 

І якщо він не прийшов – це його право, і якщо хочете, в якійсь мірі його 

труднощі. Правда, якщо в подібних випадках клієнт дзвонить мені заздалегідь 

і попереджає про те, що він чомусь не зможе прийти (причини цього зовсім не 

обов’язково називати) – я йому за це попередження буду елементарно 

вдячний» (Ю.Н.). 

«Взагалі це теж клопіт клієнта – бо він витрачає по суті свій, відведений 

для нього, час консультації. Але в останні роки до цього доводиться ставитися 



 

137 

 

 

все терпиміше і часом якось це компенсувати більш щільною роботою, бо все 

частіше запізнення трапляються через автомобільні пробки, а не з вини 

клієнта. Але в цьому випадку, якщо клієнт дзвонить мені і сповіщає про 

подібні ситуації, буваю вдячний, до того ж більше гарантій, що я в підсумку 

його дочекаюся в кабінеті» (Т.Ш.). 

 «Якщо це трапляється не систематично, то я відчуваю внутрішнє 

розуміння і співчуття до озвучених клієнтом причин. І моє серце спокійне. У 

тих же випадках, коли це відбувається на тлі кризи у клієнта, або після 

складної сесії (зустрічі), або уникнення – це звичний спосіб клієнта 

обходитися з душевними переживаннями, то я як психолог реагую 

занепокоєнням і насторожено! Благаю, пояснюю, намагаюся підтримати, 

розуміючи при цьому, що подолання внутрішніх труднощів – це 

відповідальність клієнта. Важлива деталь: якщо клієнт не сповіщає мене про 

пропуск за 24 години, то йому доводиться оплачувати пропущену зустріч так, 

як би вона відбулася. Іноді виявляється, що через часті пропуски контракт 

стає безглуздим, тоді я можу відмовитися від його виконання зі свого боку і 

перевести клієнта або в режим «одноразових консультацій», або взагалі 

поставити питання про завершення співробітництва, звільнивши колишній 

«законний» час клієнта для того, хто більше потребує психологічного 

консультування». (О.В.) 

«Я сприймаю це як час для себе. В цей час я розмовляю телефоном, 

слухаю музику, роблю нотатки. Зустріч же з клієнтом закінчується в 

обумовлений час» (Т.К.) 

Показовим для формування самосвідомості також є відповіді на питання 

«чи припустимі, з точки зору респондентів, особисті стосунки між 

психологом-консультантом і клієнтом за рамками кабінету». Всі респонденти 

зазначили: доки триває психологічна робота, ніякі відносини не припустимі.  

На наступне питання відносно того, що є неприпустимим у відносинах з 

клієнтом, всі відповіді були схожі: недопустиме все, що виходить за рамки 

відносин «виконавець – замовник» і «психолог – клієнт», в тому числі за 
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рамки етичних кодексів, цивілізованого бізнесу і сучасної психотерапії. 

Одинадцяте питання анкети звучало так: «Які цілі й завдання Ви ставите 

перед собою в роботі з клієнтом». Переважна більшість респондентів обох 

груп зазначила, що це вирішення ситуації, з якою звернувся клієнт. Виділимо 

більш розлогі відповіді респондентів. 

«Цілі та завдання ставить, у першу чергу, клієнт, а я вже дивлюся з 

професійної точки зору – наскільки вони реалістичні, що може перешкодити 

їх виконанню, а також що можна зробити, щоб допомогти клієнту подолати 

можливі перешкоди до досягнення цих цілей і вирішення цих завдань. 

Зрештою, моя основна мета – щоб клієнт за підсумками нашої роботи зумів 

надалі обходитися без мене, став емоційно стійкішим і психологічно 

сильнішим» (О.В.). 

«Моя глобальна мета, як психолога-консультанта, полягає в наданні 

посильного сприяння клієнтові задля поліпшення якості його життя. 

Сприяння стати більш вільним, задоволеним і живим. Звідси випливають 

часткові завдання, наприклад, допомогти прояснити запит клієнта і оформити 

його у вигляді конкретного замовлення» (О.Я.). 

З точки зору становлення професійної самосвідомості цікавим було 

питання відносно того, чи мають психологи потребу в професійній підтримці. 

У групі НБО думки розділились: 45% осіб зазначили, що потребують 

підтримки, 55 % – не потребує.  

94% респондентів групи ПБО відповіли: «так, психолог потребує такої 

підтримки».  

«Звичайно. Мої вчителі говорили, що професіонал повинен вчитися до 

отримання пенсійної книжки, а приватно практикуючий лікар, поки він 

практикує, повинен вчитися і далі» (Д.О.).  

«Звичайно, я потребую і активно користуюся. Це ключ до успіху у 

нашій діяльності» (Л.П.).  

«Безумовно, так! Невже є люди які, думають інакше?» (О.Д.). 

Отже, чим менший стаж у психолога-консультанта, тим менше він 
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розуміє, що набиратися досвіду у своїх колег – це один з важливих засобів 

подальшого професійного розвитку.  

Діагностичним для становлення професійної самосвідомості стало 

останнє питання анкети: «В яких напрямках Ви б хотіли надалі підвищувати 

свою професійну кваліфікацію»? Респонденти групи НБО зазначили, що вони 

б хотіли підвищити професійну кваліфікацію у напрямку діалогічного 

підходу, розуміючої, екзистенційної, групової, когнітивної психотерапії. 

Відповіді респондентів групи ПБО дещо відрізнялися від відповідей 

першої групи. Вони б хотіли підвищити професійну кваліфікацію у різних 

напрямках.  

«Як говориться – все знати неможливо, але знати як можна більше 

бажано. Особливо для практикуючого психолога, клієнти якого – різні особи, 

які живуть і працюють в самих різних галузях» (В.К.).  

 «Я люблю вчитися – це ж так цікаво! Взагалі, поважаючий себе 

психолог не повинен зациклюватися на одному методі, якщо хоче працювати 

ефективно» (Т.О.).  

Таким чином, на підставі отриманих результатів зроблено порівняльний 

аналіз рівнів комунікативної компетентності та якості сформованості 

основних комунікативних умінь майбутніх психологів, які здобувають першу 

вищу освіту без зміни фаху, та студентів, які здобувають другу вищу освіту 

психолога на базі інших спеціальностей. 

Емпірично констатовано, що у студентів, які здобувають вищу освіту 

психолога на базі психологічної освіти, переважають такі уміння як уміння 

надавати і приймати знаки уваги (компліменти) від колег/клієнтів, уміння 

вступити в контакт з іншою людиною, контактність, уміння звернутися до 

колег з проханням. У студентів, які здобувають вищу освіту психолога на базі 

непсихологічної освіти, переважають уміння реагувати на справедливу 

критику, уміння реагувати на несправедливу критику та уміння самому 

виявити співчуття, підтримку. У всіх досліджуваних першої та другої групи 

переважає компетентне спілкування – певний еталонний варіант поведінки, 
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який відповідає компетентному, впевненому, партнерському стилю. 

Отримані дані свідчать про те, що майбутні психологи незалежно від 

базової освіти, мають високий \ середньо-високий рівень комунікативних 

здібностей, емоційно чуйні, товариські, швидко встановлюють контакти з 

оточенням і знаходять спільну мову; намагаються не допускати конфліктів і 

знаходити компромісні рішення; добре переносять критику на свою адресу. 

 

Висновки до другого розділу 

Проведене емпіричне дослідження професійної самосвідомості 

майбутніх психологів в умовах здобуття другої вищої освіти дозволив зробити 

наступні висновки. 

1. Проаналізовано когнітивний рівень професійної самосвідомості, а 

саме: асоціативну, диференційну та смисложиттєву семантику професії 

психолога. Частотний аналіз виявив найбільш продуктивні семантичні 

гніздами асоціатів до стимулу «професія психолога»: процесуальні, 

атрибутивні, екзистенційні, інструментальні, терапевтичні, негативні, 

комфорту і захисту, захисно-терапевтичні та травмувальні асоціати. Стимул 

«моє професійне «Я» додав до цього переліку семантичні гнізда: 

субстантивно-метафоричні (5 лексем), речові та статусні асоціати. 

Семантична диференціація показала, що поняття «Я як майбутній 

психолог» психологи групи НБО суб’єктивно відчувають семантично новим, 

м’яким, емоційним, самоцінним, при цьому наділяють його такими 

характеристиками, як пасивність, легковажність та слабкість. В цілому, 

суб’єктивна семантика «Я як майбутній психолог» сконцентрована в категорії 

«амбівалентність». 

Смисложиттєва семантика професії передбачає зацікавленість у своєму 

майбутньому, пошук адекватних цілей саморозвитку та самореалізації, що 

додає життю спрямованості та перспективу та осмисленості. Студенти ПБО 

сприймають своє життя насиченим цілями та планами на майбутнє, а самий 

процес життя як цікавий, емоційно наповненим змістом. Переконані, що їм 
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дано контролювати своє життя, приймати рішення і втілювати їх у життєвих 

практиках. Студенти НБО демонструють порівняно меншу здатність до 

вільного прийняття рішення та втілення їх у життя, вони відчувають меншу 

свободу та впевненість у собі. Присутня боязнь того, що інші оцінять їх 

негативно, нечітко виражена незалежність від зовнішніх впливів. 

2. На афективно-оцінному рівні професійної самосвідомості 

студентів НБО емпірично встановлено переважання неадекватно завищеної 

самооцінки; статистично значущу міжгрупову різницю за показником 

«комунікативне «Я»; домінування показника «соціальне «Я»; відсутність 

відповідей-маркерів «матеріальне «Я»; статистично виразне рефлексивне «Я». 

Констатовано переважання внутрішніх мотивів (індивідуально 

значущих та соціально значущих) вибору професії, позитивної зовнішньої 

мотивації. Основними мотивами вибору психологічної спеціальності є:  

неупредметнений інтерес до психології, необґрунтоване бажання, 

привабливість психології, бажання допомагати людям та пізнавати себе. 

3. Виявлено кризу ідентичності у переважної більшості студентів 

НБО з характерним для цього статну слабким усвідомленням своєї 

приналежності до професії та професійної спільноти. Через високі показники 

авторитарності і низькі показники самостійності в житті студентам важко 

робит Специфіка емоційно-емпатійної сфери полягає в тому, що професійна 

ідентичність усвідомлюється слабко, що свідчить про нестійкість цілей, 

цінностей, переконань, а також спроб їх активно сформувати.  

Мають місце знижені показники управління своїми емоціями, 

самомотивації та емпатія, попри те, що рівень загальної емоційної обізнаності 

достатньо високий. Це свідчення загально низького рівня емоційного 

інтелекту майбутніх психологів. 

4. Поведінковий рівень професійної самосвідомості представлений 

усвідомленням свого вміння слухати та уміння ефективно застосовувати 

техніки психологічного консультування. Студенти не мають улюблених 

технік психологічного консультування: останні використовуються за 
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потребою. Переважає професійна спрямованість на справу та на власну 

особистість, уміння реагувати на справедливу та несправедливу критику, 

виявляти співчуття, підтримку – варіант поведінки, який відповідає 

компетентному, впевненому, партнерському стилю. 

Резюмуючи вищесказане, можна стверджувати, що переживання різного 

життєвого досвіду, який вплинув на вибір професії і форму продовженння 

базового навчання (профільна чи непрофільна вища освіта) суттєво впливає на 

параметричні показники самосвідомості студентів, які здобувають другу 

вищої освіту. 

Результати даного емпіричного аналізу представлені у таких 

публікаціях автора: 

1. Митрофанова С.С. Комунікативні здібності майбутніх психологів 

в умовах здобуття другої вищої освіти. Науковий вісник Херсонського 

державного університету. Серія «Психологічні науки». 2019 р. С.109-117. 

2. Митрофанова С.С. Психосемантична структура професійного 

образу «я» студентів в умовах здобуття другої вищої освіти. Теорія і практика 

сучасної психології. Збірник наукових праць. Класичний приватний 

університет м. Запоріжжя. 2019,  № 5. Т.2. С.104-109. 

3. Митрофанова С.С. Професійна самоідентичність як складова 

самосвідомості майбутніх психологів. Актуальні проблеми психології: Збірник 

наукових праць Інституту психології імені Г.С. Костюка Національної 

академії педагогічних наук України. Т.VІ, Психологія обдарованості. 2019. 

Вип. 16. С. 319-327 

4. Митрофанова С.С. Структура образу майбутнього фахівця у 

професійній самосвідомості студентів-психологів. Матеріали Міжнародної 

науково-практичної конференції «Науковий потенціал та перспективи 

розвитку психологічних наук». Львівський національний університет імені 

Івана Франка. 13–14 вересня 2019 р. С. 41-45. 

5. Митрофанова С.С. Образ професійного Я майбутніх психологів, які 

здобувають другу вищу освіту. Матеріали Міжнародної науково-практичної 



 

143 

 

 

конференції «Сучасна педагогіка та психологія: методологія, теорія і 

практика» Таврійський національний університет імені В.І. Вернадського, 4–

5 жовтня 2019 р. м. Київ.С.156-159. 

6. Митрофанова С.С. Смисложиттєві орієнтації психологів, які 

здобувають другу вищу освіту. Матеріали VІІ Міжнародної науково-

практичної конференції «Актуальні питання освіти і науки», Том 2, №4, 2019 

Харків, 8–10 листопада 2019 року. С.26. 
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РОЗДІЛ 3. ПРОГРАМА ПСИХОЛОГІЧНОГО СУПРОВОДУ 

ПРОЦЕСУ ФОРМУВАННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ САМОСВІДОМОСТІ 

МАЙБУТНІХ ПСИХОЛОГІВ В УМОВАХ ЗДОБУТТЯ ДРУГОЇ ВИЩОЇ 

ОСВІТИ 

 

У цьому розділі розглянуто принципи та підходи до формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів; представлено й 

обгрунтовано «Програму психологічного супроводу процесу формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття другої 

вищої освіти»; представлено результати апробації зазначеної програми; 

проаналізовано динаміку кількісних та якісних показників професійної 

самосвідомості майбутніх психологів після формувального впливу. 

 

3.1. Напрямки, принципи та методи забезпечення психологічного 

супроводу процесу формування професійної самосвідомості студентів 

Поданий нижче опис формувального експерименту структуровано за 

логікою послідовного розкриття принципів, технологій та методів «Програми 

психологічного супроводу процесу формування професійної самосвідомості 

майбутніх психологів в умовах здобуття другої вищої освіти» (далі – 

Програма). 

Згідно з думкою більшості дослідників, проблема формування та 

розвитку професійної самосвідомості має розглядатися у поєднанні трьох 

підстав життя людини, тим самим репрезентуючи загальну модель 

професіоналізму: діяльність, свідомість, соціум [15; 34; 54; 63; 139; 140]. 

Становлення й розвиток професійної самосвідомості особистості 

розцінюється як плинний, швидкозмінний, різнобічний процес, який 

послідовно проходить чотири етапи: формування професійних намірів, 

професійне навчання, професійна адаптація та реалізація особистості у 

професійній сфері.  
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Враховуючи специфічну ситуацію, яка склалася у здобувачів другої 

вищої психологічної освіти, можна передбачити, що у нову професію ці 

студенти прийшли з причини невдалої професійної адаптації або неповної 

самореалізації у професійній сфері, з якої було отримано першу вищу освіту. 

Відповідно до вищезазначених етапів, виокремлюють актуальну для 

професіоналізації студентів стадію професійного самовизначення, 

операційною основою якої є формування системи професійних знань, вмінь, 

навичок, елементів професійного мислення та пам’яті [72]. Відтак, в основу 

психологічного супроводу процесу формування професійної самосвідомості 

майбутніх психологів нами покладається принцип розвитку. 

В силу приналежності до соціономічного типу професій «людина – 

людина», фахове становлення самосвідомості психолога відбувається на всіх 

рівнях жіттєдіяльності особи – пізнавальному, мотиваційно-емоційному, 

поведінково-інструментальному – і багато в чому залежить від особистісних 

характеристик фахівця. О.О. Бодальов наголошував на важливості здатності 

до найповнішого відображення внутрішнього світу іншої людини, що 

сприятиме розвитку у майбутніх психологів професійного інтелекту та 

професійної самосвідомості [26]. Тому другим принципом побудови 

психологічного супроводу процесу формування професійної самосвідомості 

майбутніх психологів вбачаємо принцип симультанності всіх психічних 

процесів, які забезпечують діяльність людської свідомості. 

Серед проблем, що розглядаються в сучасні психологічній літературі, 

найчастіше постає проблема необхідності формування професійного 

мислення фахівця-психолога, чия подальша робота та її успішність буде 

пов’язана та зумовлена стосунками і спілкуванням з іншими людьми. Так, 

механізм роботи професійної самосвідомості є різновидом інформаційної 

діяльності. На думку Н.Ф. Шевченко, психологи працюють в особливому 

інформаційному просторі: специфіка роботи психолога полягає не в тому, що 

він працює з інформацією, отриманою від клієнта, а в тому, що він 

найактивнішим чином створює особливий інформаційний простір для клієнта 
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[251]. Відтак, третім принципом побудови психологічного супроводу процесу 

формування професійної самосвідомості майбутніх психологів є принцип 

неповноти інформаційної визначеності формувального впливу, адже під час 

професійної діяльності психолог змушений працювати в умовах дефіциту 

інформації та її невизначеності. 

Актуальність психологічного супроводу процесу формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів полягає ще і в 

індивідуальній унікальності, неповторності особистості, індивідуальним є 

кожен випадок, що потребує від психолога нестандартних рішень 

проблематики особистості, висунення щодо них гіпотез, їх перевірок та змін, і 

в результаті – отримання фахівцем нових знань. Вищезазначене дає право 

характеризувати професійну діяльність психолога-практика як творчий 

процес, а кожний окремий випадок роботи з суб’єктом – як творче завдання. 

Тому супровід процесу формування професійної самосвідомості має 

підкеровуватись принципу індивідуальної унікальності ситуації. 

 Згідно з діяльнісною теорією, основою психологічної готовності до 

роботи психолога є особистісне зростання фахівця, що передбачає не лише 

розвиток особистості, а й прагнення її до найповнішого вияву та розвитку 

своїх здібностей і можливостей. Отже, важливим елементом професійної 

підготовки фахівця є формування у психолога прагнення до самоактуалізації 

[158]. Пов’язаний з цим принцип акме як прояв вершинного становлення 

професіоналізму розкривається через прагнення професіонала до 

неперервного власного саморозвитку і самовдосконалення. Так, на думку 

О.О. Бодальова [26], професії психолога відрізняється рівневою структурою, 

найвищий рівень – «професіонал екстра-класу» – це професіонал, який цінує 

свою професію, постійно самовдосконалюється та підвищує рівень 

кваліфікації. 

Професія психолога є творчою, адже досягнення успіху, професійної 

майстерності залежить не лише від здобутих знань і умінь, але й від 

спеціальних здібностей спеціаліста та особистих якостей. Д.Б. Богоявленська 
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пропонує розглядати психолога-професіонала за двома параметрами, а саме: 

досконале володіння теоретичними знаннями і способами роботи та здатність 

до швидкої адаптації. «Професіоналізм – це не наявність мертвого багажу, а 

відчуття нового, бачення своєї справи в системі сучасної дійсності, (...) не 

достеменне дотримування рецептури, а здатність до розвитку галузі знань, 

тобто творче ставлення до діяльності» [25, с. 56]. Звідси – засадничий для 

організації супроводу процесу формування професійної самосвідомості 

психолога принцип творчості. 

Психологія належить до професій, в яких є недостатньою умовою 

наявності у спеціаліста лише академічних знань. Велике значення набувають 

прояви особистісних якостей і властивостей, а саме: здатність до емпатії, 

безумовне прийняття особистості, толерантність. Знання, що здобуваються 

під час навчання, мають перебувати в постійній динаміці. Здолати 

фрагментарність та забезпечити системність, науковий універсалізм у 

професійній і особистісній підготовці є актуальним завданням для 

становлення професіоналізму психолога, зазначає О.Ф. Бондаренко [30]. 

Розробка технології формування професійної самосвідомості майбутніх 

психологів базується на основних складових концепції структури особистості: 

когнітивному, емоційному та поведінковому її компонентах. Корегуванню 

підлягають такі аспекти, як професійна самооцінка, рівень домагань, 

усвідомлення Я, розуміння професійної реальності та свого місця в ній та ін. 

Під час формувального впливу когнітивна складова самосвідомості 

вербалізується суб’єктами процесу у формі: власного бажання – «я хочу», 

усвідомлення своїх можливостей – «я можу», вимогливості – «мені потрібно», 

цілеспрямованості – «я прагну»[46]. 

З точки зору когнітивних механізмів самосвідомості, на думку 

А.М. Грись, важливо спиратися не лише на зовнішні поведінкові прояви 

показників сформованості образу Я та його усвідомлювані риси, а й на більш 

глибинні несвідомі його аспекти, як от: несвідомі механізми 

самоідентифікація людини, її ототожнення з самим собою, «образ Я є» [59]. 
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Згідно з образним висловом авторки, «образ Я» – це повноважний 

представник свідомості в царстві несвідомого (правій півкулі). І завдяки тому, 

що права півкуля «схоплює» будь-яку інформацію дещо швидше лівої, у 

«образу Я» з’являється можливість оцінити цю інформацію до її усвідомлення 

і вирішити, чи можна допустити її до свідомості. як повноважний представник 

свідомості «образ Я» у своєму розпорядженні має право такого рішення і 

завдяки цьому є основним регулятором нашої поведінки (…). Як би детально 

ми не розповідали про себе, ми завжди відчуваємо, що наша розповідь не 

вичерпується ніяким аналізом і поясненням, що ми невимовно багатші за 

власне усвідомлення ставлення до себе [те саме]. 

Р. Бернс, визначаючи структуру Я-концепції, акцентує увагу на її 

ієрархічності: вершинним щаблем самосвідомості індивіда є глобальна Я-

концепція, що поділяється на нерозривно пов’язані емпіричне «Я» та чисте 

Его (за В. Джеймсом). У глобальній Я-концепції, як комплексі настанов 

стосовно себе, виділено три основні модальності: реальне Я, дзеркальне (або 

соціальне) Я та ідеальне Я, кожна з яких має такі аспекти: фізичний, 

соціальний, інтелектуальний та емоційний [22, с. 61-63]. Р. Бернс стверджує, 

що Я-концепція формується під час впливу зовнішнього середовища і має 

важливе значення у процесі розвитку особистості, виконуючи такі функції: 

сприяє досягненню внутрішньої узгодженості особистості, є підставою для 

інтерпретації досвіду та джерелом очікувань людини [22, с. 30-39]. Внутрішня 

узгодженість особистості допомагає запобігти виникненню ситуацій 

дискомфорту та дисгармонії. 

Отже, при організації будь-якого тренінгу для позитивних змін образу Я 

при роботі із майбутніми психологами спеціалісту варто зробити акцент на Я-

ідеальному, адже саме ця складова концепції є джерелом гармонії особистості. 

Розбіжності між «Я»-реальним та «Я»-ідеальним, як зазначають дослідники, 

викликають суперечності та слугують фактором особистісної дисгармонії. На 

основі власної Я-концепції майбутній професіонал будує стосунки з 

оточенням, тому, враховуючи особливості розвитку Я-концепції, важливо 
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пам’ятати, що вона формується, насамперед, під впливом навколишнього 

середовища, в нашому випадку – тренінгової групи.  

Стати успішним професіоналом у сучасному суспільстві дозволяють 

такі особистісні якості, як висока самооцінка, розвинене вміння приймати 

самостійні рішення, досягати мети. Проте, враховуючи сучасні тенденції 

життя, такі якості в більшості випадків не розвивають, а навпаки руйнують 

окремі компоненти самосвідомості, особливо її емоційну та регулятивну 

складову як механізм підтримання реального зв’язку з оточенням.  

Провідним практичним засобом формування професійної 

самосвідомості майбутніх психологів вважаємо соціально-психологічний 

тренінг. Соціально-психологічний тренінг як метод формування та розвитку 

свідомісних процесів має свою специфіку, оскільки дозволяє психологу та 

учасникам тренінгу: ставити акцент на завданнях розвитку того чи іншого 

феномена, дотримуватися екологічності простору та взаємодії, окреслювати 

межі їх взаємодії, включаючи мету тренінгу, інструменти та ін. 

При всьому різноманітті цілей, у проведенні тренінгу важлива не тільки 

актуальність теми для її учасників та включеність їх у процес, а свідоме та 

коректне розуміння сутності цього поняття, його загальної мети та ідеї. При 

створенні Програми ми зосередились на двох аспектах тренінгу, розглядаючи 

його, з одного боку, як форму активного навчання, а з іншого – як метод 

самопізнання учасників. У першому випадку переслідувалася мета передачі 

знань про змістові та рівневі характеристики професійної самосвідомості 

психологів, стимуляція їх активного засвоєння та застосування у практичному 

досвіді. У другому випадку під час тренінгу учасники самостійно шукали 

способи вирішення психологічних проблем розвитку професійної 

самосвідомості під керівництвом тренера та з груповою підтримкою.  

З огляду на вищезазначені підходи, слід зауважити важливу роль 

тренера та його ставлення до тренінгової діяльності, в цілому. Робота в 

парадигмі активного навчання дозволяє тренеру позиціонувати себе на вищій 

позиції відносно інших учасників. Незважаючи на високий рівень 
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відповідальності учасників та активної співпраці тренера з учасниками, у цій 

формі роботи присутня чітка функціональна диференціація та індивідувальні 

межі.  

Соціально-психологічний тренінг як метод самопізнання надає 

учасникам можливість повної відповідальності, стимулює до максимального 

пізнання власних ресурсів та розвиває навички їх ефективного застосування. 

Завданням тренера в цьому випадку полягає у підтриманні безпечного та 

екологічного простору для процесу самопізнання. Попри зовні дещо пасивну 

позицію, тренер активно долучається до тренінгового процесу, перебуває у 

контексті та в одному інформаційному полі з його учасниками.  

Незважаючи на різноманітність конкретних вправ, прийомів і технік, що 

використовуються в тренінговій роботі, прийнято виділяти декілька базових 

методів тренінгу. До таких методів в нашому випадку було залучено групову 

дискусію, ситуаційно-рольові ігри та тренінг рефлексивності.  

Групова дискусія в режимі психологічного тренінгу є найбільш 

вживаним методом тренінгової діяльності. Обговорення, що виноситься на 

групу, має на меті: прояснення спірного питання, огляд проблеми з різних 

боків, урахуванням відмінності думок і ставлень учасників до проблеми, зміна 

стереотипних форм свідомості, поведінки та настанов, стимуляція до активної 

участі, прояву власної позиції, вміння слухати та конструктивно взаємодіяти 

зі своїм опонентом. Згуртованість учасників під час групової дискусії 

стимулює їх до розслаблення, полегшує процес саморозкриття в тренінговій 

роботі.  

Групова дискусія як метод тренінгової роботи найчастіше 

використовується для розгляду проблем у професійній сфері життя її 

учасників – цей метод був основним методом роботи у групі. У Програмі 

реалізувався різновид структурованої групової дискусії, якій притаманна 

чіткість заданої теми, регламентованість часу та проведення дискусії.  

Не менш актуальними для реалізації Програми стали ігрові методи у 

таких їх різновидах: ситуаційно-рольові, дидактичні, організаційно-діяльнісні 
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та імітаційні. Цей метод застосовувся з огляду на такі функціональні 

можливості: здатність виступати інструментом діагностики, бути 

ненав’язливим способом виявлення психологічних проблем чи подолання 

труднощів; можливість стимулювати учасників до розслаблення та зняття 

бар’єрів; ефективність у процесі навчання та засвоєння нових поведінкових 

патернів; стимулювання прояву прихованого потенціалу учасників; зниження 

рівня стресу. Відтак, ігрові методи є ефективним методом у тренінговій роботі 

незалежно від віку учасників.  

Тренінгові методи розвитку рефлексивності були спрямовані на 

розвиток навичок сприймання та адекватної оцінки себе, оточуючих та себе у 

групі. Відпрацюванню навичок розвитку рефлексії та саморефлексії 

допомагали вправи, які дозволили учасникам побачити, як саме їх сприймає 

оточення, відслідкувати свої думки та відчуття з приводу цього та порівняти 

отримані результати із власним баченням образу «Я». 

Протягом спільної роботи учасники тренінгової групи повинні 

дотримуватись низки визначених норм та правил: 

 - дотримання розпорядку занять, пунктуальність − з метою формування 

почуття цінності та відповідальності за те, що трапляється;  

 - праця «від та до», що передбачає усвідомлене бажання учасників 

працювати ефективно та в логіці від початку до кінця в усіх вправах та на всіх 

заняттях;  

 - щире та відкрите спілкування, що сприяє створенню дружньої 

атмосфери в групі, отриманню та наданню учасниками щирого зворотного 

зв’язку, запуску механізмів самоусвідомлення та міжособистісної взаємодії;  

 - правило активності, яке передбачає активну участь кожного учасника 

на занятті, включаючи проробку теми усередині себе як наслідок активної 

внутрішньої позиції;  

 - правило «Принцип «Я» з метою зосередженості учасників на процесах 

самопізнання та рефлексії. Також це правило передбачає безоцінність 

висловлювань, тобто замість «навішування ярликів» учасники діляться один з 
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одним думками, почуттями, бажаннями, обговорюють певні ідеї та 

пропозиції;  

 - правило «Слухати та чути» потребує толерантного, уважного та 

вдумливого ставлення до поглядів, думок та порад інших учасників; 

розв’язання конфліктних ситуацій мирним шляхом. Означає право вільного та 

добровільного висловлювання власних міркувань;  

 - правило дотримання конфіденційності, яке виступає умовою 

створення атмосфери психологічної безпеки, довіри та саморозкриття [210, с. 

36-39]. 

Таким чином, підбиваючи підсумок, зазначимо, що у здобувачів другої 

вищої психологічної освіти, що прийшли в нову професію, ці зміни сталися з 

причини невдалої професійної адаптації або неповної самореалізації у тій 

професійній сфері, з якої було отримано першу вищу освіту. Цей факт висуває 

вимоги до засобів та інструментів психологічного супроводу процесу 

формування професійної самосвідомості. 

Провідними принципами такої роботи визначено: принцип стадіального 

розвитку професійної самосвідомості; принцип симультанності всіх психічних 

процесів, які забезпечують діяльність людської свідомості; принцип 

неповноти інформаційної визначеності формувального впливу; принципу 

індивідуальної унікальності ситуації; принцип акме як прояв вершинного 

становлення професіоналізму та принцип творчості. Обгрунтовано вибір 

соціально-психологічного тренінгу в якості провідного практичного засобу 

формування професійної самосвідомості майбутніх психологів: екологічність, 

цілевідповідна вибірковість. Висока кваліфікація тренера, дотримання 

апробованої структури тренінгу з урахуванням особливостей учасників 

забезпечують екологічність та ефективність психологічного супроводу 

процесу формування професійної самосвідомості майбутніх психологів. 

Описано методи тренінгової роботи: групову дискусію, ситуаційно-рольові, 

дидактичні, організаційно-діяльнісні та імітаційні ігри, тренінг 

рефлексивності. 
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3.2. Зміст «Програми психологічного супроводу процесу 

формування професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах 

здобуття другої вищої освіти»  

Емпірично досліджені особливості професійної самосвідомості 

психологів в умовах здобуття другої вищої освіти були враховані нами при 

укладанні «Програми психологічного супроводу процесу формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття другої 

вищої освіти». 

Навчальна мета участі в Програмі – навчити студентів піддавати 

рефлексії та адекватно оцінювати об’єктивні прояви самосвідомості у квазі-

професійному середовищі тренінгової групи. 

Розвивальна мета участі – активізувати змістові та функціональні 

ресурси професійної свідомості, таким чином підвищуючи рівень професійної 

самосвідомості студентів.  

Пізнавальна мета – розширення когнітивних, зокрема, рефлексивних 

якостей професійної самосвідомості майбутніх психологів через ускладнення 

структури образу професійного Я. 

Виховна мета – формування у студентів усвідомлення своєї професійної 

ідентичності. 

Етапи реалізації Програми. Участь студентів у Програмі супроводу 

передбачає проходження трьох послідовних етапів.  

Вступна частина Програми (від першого до третього заняття) загальною 

тривалістю 6 годин (по 2 години через день) є першим етапом реалізації 

програми. Формами активності учасників для забезпечення цієї частини 

Програми виступають психологічні вправи, міні-лекції, психологічні ігри, 

дискусії, метод психомалюнку. На першому етапі реалізації Програми 

актуалізуються знання студентів про професію психолога, створюється образ 

нової професії. Провідним завданням ведучого тут є формування 

відповідальності, самопізнання та самоусвідомлення студента як майбутнього 
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професіонала. 

Основна частина Програми тривалістю 12 годин реалізується від 

четвертого до дев’ятого заняття. Змістом основної частини виступають такі 

форми роботи: міні-лекції, дискусії, моделювання проблемних ситуацій 

психологічні ігри, обговорення книги, психологічні вправи. Провідним 

завданням тренера є створення умов для актуалізації знань про основні 

психічні процеси, структуру свідомості, механізми забезпечення її діяльності, 

а також сприяння розвитку професійної саморефлексії, критичного мислення. 

Завершальна третя частина Програми триває 6 годин і реалізується від 

десятого до дванадцятого заняття. Призначення третього етапу є формування 

нових смислів професійної самосвідомості студентів, усвідомлення суспільної 

значущості професійної діяльності, сприяння усвідомленню зв’язку між 

професійним Я реальним та Я ідеальним. 

Необхідними та обов’язковими активностями на кожному занятті є: 

привітання та оголошення теми заняття; обговорення очікувань від заняття; 

міні-лекція або бесіда; індивідуальні та групові форми роботи (тренінгові 

вправи, дискусії, психологічні ігри); підведення підсумків заняття та 

формулювання завдання для самостійного опрацювання як підготовка до 

наступного заняття. 

Структуру «Програми психологічного супроводу процесу формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття другої 

вищої освіти» представлено в табл. 3.1. 

Таблиця 3.1. 

Структура «Програми психологічного супроводу процесу 

формування професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах 

здобуття другої вищої освіти»  

 К-ть 
год. Тема заняття Форма 

роботи Назва форми роботи 

2 
год. 

Професійне 
самовизначення 
особистості 

Міні-лекція «Етапи становлення професіонала» 
Дискусія «Зміна професії – нові горизонти чи нові 

проблеми?» 
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Психомалюнок «Мій образ майбутньої професії» 
2 

год. 
Сутнісні 
особливості 
професійної 
самосвідомості 
особистості 

Бесіда «Пізнай себе – пізнаєш світ» 
Психодраматичн
а вправа 

«Зустріч з новим професійним Я». 

Психологічна 
вправа 

 «Мій викладач сказав би про мене, що я…» 

2 
год. 

Конструкти 
професійної 
самосвідомості 

Міні-лекція «Еталонні критерії та образи 
професіоналізму» 

Самотестування, 
вправи 

 «Хто Я?», «Який Я?», «Вчимося 
самопрезентації» 

Дискусія «Як відчуття задоволеності собою у професії 
впливає на якість життя?» 

2 
год. 

Я-концепція 
професіонала  

Міні-лекція «Професійна Я-концепція як частина 
загальної Я-концепції людини»  

Дискусія  «Як можна ефективно працювати, 
працюючи над собою?» 

Самотестування «Шляхи професійного розвитку» 

2 
год. 

Шляхи розвитку 
професійної 
самосвідомості 
психолога 

Міні-лекція «Як усвідомити себе суб’єктом професійної 
діяльності?» 

Психологічна 
вправа 

 «Позитивне самоставлення» 
 

Дискусія «Любити професію в собі чи себе у 
професії?» 

4 
год. 

Соціальні 
стереотипи про 
професію 
психолога 

Міні-лекція «Образ професіонала та професійний типаж-
стереотип психолога в буденній свідомості 
мас» 

Обговорення 
статті, дискусія 

Стаття І. Бойко. «Міфи про психологію». 

Психологічна 
вправа 

«Я вдома, я на роботі»  

2 
год. 

Поняття про 
персоніфіковани
й та 
неперсоніфікова
ний образ 
професії. 

Міні-лекція «Самооцінка професіонала: раціональна чи 
оптимальна?» 

Дискусія «Усвідомлюючи себе, я відображую чи 
конструюю себе»? 

Психологічна 
вправа 

«Образ психолога очима інших 
професіоналів»  

2 
год. 

Проблемні зони 
професійного 
становлення 
майбутніх 
психологів  

Міні-лекція «Проблема етапності та гетерохронності у 
становленні професійної самосвідомості 
студентів» 

Дискусія «Я прийшла навчатися для себе»: проблема 
свободи й відповідальності психолога 

Психологічна 
гра (робота в 
мікрогрупах) 

«Суд над психологом»  

2 
год. 

Роль рефлексії у 
розвитку 
професійної 
самосвідомості 
майбутніх 

Міні-лекція «Рефлексія та цілепокладання як механізми 
переходу на більш високі рівні професійної 
самосвідомості» 

Дискусія «Обговорення статті Сапогової Є.Г. 
Профессиональное психологическое 
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психологів сознание: рефлексия вслух». 

Психологічна 
вправа 

 «Зона усвідомлення» 

4 
год. 

Трансформація 
професійної 
самосвідомості 

Бесіда  «Подальші перспективи розвитку 
професійної самосвідомості. Що залишилося 
нез’ясованим?»  

Психологічна 
вправа (метод 
метафоричних 
карт) 

«Мій професійний шлях у майбутнє» 

Психологічна 
вправа (робота в 
мікро-групах) 

«Чому Я навчився» 

 

Нижче представляємо фрагментарний опис окремих типових вправ і 

завдань, зреалізованих у межах Програми. 

Вправа «Професійне Я: реальне – ідеальне». Мета: розвиток навичок 

рефлексії, усвідомлення різниці між професійним Я-реальним та Я-ідеальним; 

формування навичок самостійно ставити мету і визначати шляхи її 

досягнення. 

Студентам пропонується розділити аркуш паперу на дві однакові за 

розміром колонки. Ліву колонку назвати «Картина реального професійного 

Я», праву – «Картина ідеального майбутнього професійного Я». Протягом 3-5 

хвилин учасники повинні у письмовій формі заповнити обидві колонки. 

По закінченні вправи студенти повідомляють про труднощі, які виникли 

при виконанні цього завдання та про те, наскільки співпадають реальний та 

ідеальний образ Я. Обговорюються шляхи реалізації ідеального майбутнього 

професійного Я. 

Вправа «Вчимося самопрезентації». Мета: відпрацювання навички 

вигідно та коректно представити себе і як психолога-професіонала і як 

людину. Розкрити позитивні сторони свого професійного Я-образу та власних 

творчих можливостей. Формулювання та конкретизація власних професійних 

цілей. Відпрацювання навичок короткої самопрезентації. Можливість 

опинитися у стані «ідеального психолога». 

Психологічна гра «Суд над психологом». Метою гри є усвідомлення 
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установки самозвинувачення та розуміння недоцільності такої форми 

самоставлення у професійній свідомості. Обираються учасники гри: 

підозрюваний (1 учасник), суддя (1 учасник), сторона обвинувачення (3 

учасники), сторона захисту (3 учасники), суд присяжних (від 5 учасників). 

Стороні обвинувачення дається завдання придумати та надати звинувачення 

психологові в тому, що він не може вирішити проблеми клієнта. Сторона 

захисту повинна виправдовувати підозрюваного. Суду присяжних необхідно 

винести вирок. 

Психологічна вправа «Образ психолога очима інших професіоналів». 

Вправа націлена на оптимізацію такого компоненту професійного 

самоставлення, як очікуване ставлення від інших. Кожному учаснику 

пропонується обрати роль представника іншої професії (на вибір самого 

учасника) та з позиції цієї ролі описати типового психолога. Потім учасники 

діляться своїми уявленнями про образ психолога з позиції представників 

інших професій. 

Психологічна вправа «Позитивне самоставлення». 

Позитивне (оптимістичне) самоставлення послаблює емоційне 

напруження, допомагає знайти ефективне рішення і діяти відповідно до 

обставин. Учасникам потрібно змінити негативні думки на позитивні. 

Негативні думки, які поглиблюють професійний стрес: «У мене нічого не 

вийде»; «Я нічому не навчився/навчилася у свого викладача»; «Я ніколи не 

отримаю задоволення від свого роботи, тому що я не маю необхідних 

здібностей». Позитивні думки, які допомагають зберегти позитивне 

самоставлення: «Я зроблю все, що в моїх силах, а якщо не вийде, то я це 

переживу». За таким прикладом учасник має трансформувати свої 

переконання стосовно свого професійного Я з негативних на позитивні: 

- «усе пропало»    + «це не кінець світу» 

- «я нездара»    +»я помилився»,»я успішна людина» 

- «мені обов’язково мати це» + «мені б хотілося мати це, але я не 

       обов’язково матиму те, що хочу» 
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- «я повинен бути першим»   + «мені б хотілося стати першим» 

- «я змушений це зробити»  + «я сподіваюся, що я це зроблю» 

- «не варто й починати»  + «треба хоч спробувати» 

- «я безнадійна людина»  + «я дивлюся на світ з оптимізмом» 

- «усе втрачено»    + «варто спробувати ще раз» 

У фінальній стадії усі учасники мають створити власну спільну 

формулу позитивного самоставлення. Варіант може бути таким: «Було б 

добре, якби ми завжди отримували те, що хочемо. Ми робимо для цього все 

можливе. Та якщо, попри наші зусилля, бажання не здійснюється, ми 

почуваємося трохи розчарованими, але не впадаємо у паніку чи депресію». 

Психологічна вправа «Мій викладач сказав би про мене, що я…». 

Кожен з учасників розпочинає спіч із фрази «Мій викладач сказав би про 

мене, що я…». Таким чином, рефлексуються певні образи, емоції, самооцінка. 

У цій вправі важливо, щоб учасник згадав у своїй розповіді про захоплення 

психологією. Наприклад, «мій викладач сказав би про мене, що я дуже 

старанна у навчанні в Університеті і в мене є здібності до професії 

психолога», «моя викладачка сказала би про мене, що я під час навчання 

психології я стала більш спокійною, у мене зникли деякі прояви емоційно 

нестабільної особистості».  

Психологічна вправа «Я вдома, я на роботі». Вправа дозволяє учасникам 

подивитися на взаємини з професією ніби, визначити своє ставлення до 

ситуації, що склалася, відзначити можливу проблемність, «перекоси» в 

розподілі психічної і фізичної енергії. Учасники розділяють аркуш паперу 

навпіл і складають два списки визначень, намагаючись записати якомога 

більше самохарактеристик «Я - вдома», «Я - на роботі». Як варіант можна 

запропонувати скласти списки визначень «Вдома я ніколи», «На роботі я 

ніколи». Це дозволить вийти на наявні стереотипи поведінки, мислення. У 

груповій дискусії треба проаналізувати: схожі риси; протилежні риси; 

однакові якості, які проявляються в різних модальностях; відсутність спільних 

рис; який список було складати легше; який вийшов об’ємнішим; яке 
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ставлення учасників до того, що в характеристиках є помітні відмінності і т.д. 

Психологічна вправа (метод метафоричних карт) «Мій професійний 

шлях у майбутнє». Вправа з метафоричними картами (ОН-карти). Студентам 

пропонується «наосліп» обрати 4 карти з колоди метафоричних карт (COPE 

або Morena). Завдання полягає в складанні історії про власний професійний 

шлях за допомогою обраних карт. Одна карта має представляти образ 

психолога, друга карта – опис життя психолога, третя карта – перешкоду, яка 

виникла в житті психолога, четверта карта – спосіб подолання перешкоди. Всі 

учасники діляться своїми історіями та обговорюють результати вправи. 

Метою вправи є спроба віднайти спільні та відмінні можливі способи 

подолання перешкод у реальному професійному житті, які є відображенням 

змістової характеристики професійної самосвідомості майбутніх психологів. 

Психологічна вправа «Чому Я навчився». Пропонується великий аркуш 

паперу з наступними незавершеними реченнями: «Я навчилася...»; «Я 

дізналася, що...»; «Я знайшла підтвердження того, що ...»; «Я виявила, що ...»; 

«Я була здивована тим, що...»; «Мені подобається, що…».; «Я була 

розчарована тим, що...»; «Найважливішим для мене було...»; «Мені 

сьогодні...». 

Учасникам пропонується подумати над тим, чого вони набули, 

працюючи в групі, і дописати на плакаті. Зокрема, даються відповіді на 

питання: «Що очікували Ви від тренінгу? Чи виправдалися Ваші очікування? 

Чи цінною є отримана Вами інформація? Що особливо значущо? Яким є Ваш 

настрій на подальшу роботу?». 

Таким чином, описуючи «Програму психологічного супроводу процесу 

формування професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах 

здобуття другої вищої освіти», було сформульовано навчальну, розвивальну, 

пізнавальну, виховну та психологічну мету участі у цій Програмі. Участь 

студентів у Програмі супроводу передбачає проходження ними трьох 

послідовних етапів (вступного, основного та завершального), щодо кожної з 

яких прописано локальні цілі. В розрізі форм і тематики роботи розкрито 
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структуру Програми. Наведено розподіл годин до кожної з форм роботи. 

Представлено фрагментарний опис окремих типових вправ і завдань, 

зреалізованих у межах Програми. Тим самим було обґрунтовано принципи, 

форми, методи, структуру і зміст «Програми психологічного супроводу 

процесу формування професійної самосвідомості майбутніх психологів в 

умовах здобуття другої вищої освіти» . 

 

3.3. Експериментальна верифікація «Програми психологічного 

супроводу процесу формування професійної самосвідомості майбутніх 

психологів в умовах здобуття другої вищої освіти»  

Завершальним етапом дисертаційного дослідження стало проведення 

формувального експерименту з метою експериментальної перевірки 

ефективності розробленої нами Програми.  

Програму було впроваджено в навчальний процес декількох закладів 

вищої освіти у формі факультативних занять. Кількість досліджуваних склала 

54 особи, статевий розподіл – 90 % жінок, 10 % чоловіків. Контингент 

досліджуваних склали студенти денної форми навчання, які здобувають другу 

вищу освіту з психологічних спеціальностей на освітній базі інших 

спеціальностей. 

З метою дотримання критерію надійності та валідності формувального 

експерименту було сформовано експериментальну (ЕГ) та контрольну (КГ) 

групи. До складу експериментальної групи, в якій запроваджувалася 

Програма, увійшло 27 осіб 5 курсів, які оволодівають вищою психологічною 

освітою на базі інших спеціальностей. Контрольну групу, в якій спеціальна 

розвивальна робота не провадилася, склало також 27 осіб які оволодівають 

вищою психологічною освітою на базі інших спеціальностей. Таким чином, 

загальну вибірку формувального експерименту склали 54 респонденти. 

Формувальний експеримент проходив протягом трьох місяців другого 

семестру 2018-2019 навчального року. Під час експерименту студенти 

відвідували одне факультативне заняття на тиждень тривалістю 2 години 
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кожне. Таким чином, тривалість формувального впливу склала 30 

академічних годин, з яких 24 припадало безпосередньо на аудиторну роботу 

та 6 академічних годин було відведено на самостійну роботу студентів. 

Критерієм ефективності впровадженої Програми було визначено 

позитивну динаміку окремих компонентів професійної самосвідомості. 

Маркерами кількісних і якісних зрушень виступають структура 

самоставлення та пихосемантичний зміст професійної самосвідомості 

майбутніх психологів, які здобувають другу вищу освіту. 

Однією з основних умов коректності проведення формувального 

експерименту є стартова відсутність на початковому етапі відмінностей 

досліджуваних ознак між експериментальною та контрольною групою. Тому 

метою першого психодіагностичного зрізу стало застосування «Тесту-

опитувальника самоставлення», за В. Століним і С. Пантілєєвим, з метою 

встановлення наявності або відсутності статистично значущих відмінностей 

між контрольною та експериментальною групами. 

Констатація відсутності відмінностей між досліджуваними ознаками 

експериментальної та контрольної груп була здійснена за допомогою t-

критерію Стьюдента для незалежних вибірок (табл. 3.2). 

Таблиця 3.2. 

Порівняння показників самоставлення в експериментальній (ЕГ) і 

контрольній (КГ) групах до формувального експерименту 

Шкали 
Досліджувані 

групи 
Відхилення від 

среднього 
Квадрати 
відхилень 

ЕГ (27) КГ (27) ЕГ (27) КГ (27) ЕГ (27) КГ (27) 

Глобальне 
самоставлення 76.6  74.8  13.14  9.87  172.6596  97.416  

Самоповага 57.5  58.2  -5.96  -6.73  35.521  45.292  

Аутосимпатія 64.5  74.4  1.04  9.47  1.081  89.681  

Очікуване ставлення 
інших 62.7  64.1  -0.76  -0.8300 0.577  0.689  

Самоінтерес 76.7  73.9  13.24  8.97  175.297  80.460  

Самовпевненість 57.3  59.1  -6.16  -5.83  37.945  33.989  
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Ставлення інших 56.0  55.4  -7.46  -9.53  55.651  90.820  

Самоприйняття 71.5  77.0  8.04  12.07  64.641  145.684  

Самокерівництво, 
самопослідовність 52.3  54.1  -11.16  -10.83  124.545  117.288  

Самозвинувачення 52.0  49.9  -11.46  -15.03  131.331  225.900  

Самоінтерес 73.4  76.0  9.94  11.07  98.803  122.545  

Саморозуміння 61.0  62.3  -2.46  -2.63  6.051  6.917  

Суми: 761.5 779.2 -0.02 0.04 904.109 1056.687 

Средні: 63.46 64.93         

 

В результаті було отримано: tЕмп = 0.4. Оскільки критичні значення tКр 

розташовуються в статистичних межах 2.07 (p≤0.05) – 2.82 (p≤0.01), то 

отримане емпіричне значення t (0.4) знаходиться в зоні незначущості. На 

підставі даних, отриманих в результаті застосування t-критерію Стьюдента, 

констатовано таке: на початку формувального експерименту статистично 

значущої різниці за показниками «глобальне самоставлення», самоповага», 

«аутосимпатія», «очікуване ставлення інших», «самоінтерес», 

«самовпевненість», «ставлення інших», «самоприйняття», «самокерівництво», 

«самопослідовність», «самозвинувачення», «самоінтерес» та «саморозуміння» 

між експериментальною та контрольною групами встановлено не було. 

Для статистичної перевірки значущості відмінностей в 

експериментальній групі до проведення та по завершенню формувального 

експерименту був застосований t-критерій Стьюдента для залежних вибірок. 

У таблиці 3.3 представлено порівняння даних шкал. 

Таблиця 3.3. 

Порівняння показників самоставлення в експериментальній групі 

до та після проведення формувального експерименту 

Шкали До 
експерименту 

Після 
експерименту 

Відхилення 
(до – після) 

Квадрати  
Відхилень 

 (до – після) 

Глобальне 
самоставлення 76.6  82.2  -5.6  31.36  

Самоповага 57.5  61.4  -3.9  15.21  
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Аутосимпатія 64.5  70.2  -5.7  32.49  

Очікуване ставлення 
інших 62.7  71.1  -8.4  70.56  

Самоінтерес 76.7  83.0  -6.3  39.69  

Самовпевненість 57.3  71.2  -13.9  193.21  

Ставлення інших 56.0  60.4  -4.4  19.36  

Самоприйняття 71.5  82.9  -11.4  129.96  

Самокерівництво, 
самопослідовність 52.3  60.3  -8  64  

Самозвинувачення 52.0  61.4  -9.4  88.36  

Самоінтерес 73.4  80.9  -7.5  56.25  

Саморозуміння 61.0  63.1  -2.1  4.41  

Суми: 761.5 848.1 -86.6 744.86 

 

В результаті було отримано: tЕмп = 7.6. Оскільки критичні значення tКр 

розташовуються в статистичних межах від 2.2 (p≤0.05) до 3.11 (p≤0.01), то 

отримане емпіричне значення t (7.6.) знаходиться в зоні значущості. Тим 

самим, із застосуванням t-критерію Стьюдента для залежних вибірок 

констатовано, що з початку формувального експерименту в 

експериментальній групі статистично значущої різниці досягли всі показники 

тесту. Особливу позитивну динаміку показали шкали: «самовпевненість», 

«самоприйняття», «очікуване ставлення інших», «самокерівництво» та 

«самоінтерес». Неочікуваний результат було отримано за шкалою 

«самозвинувачення», що може бути пов’язано зі зростанням рівня 

усвідомлення професійних сенсів і завдань, підвищенням рефлексивності 

стосовно власної відповідності до вимог професії, самокритичності та 

готовності майбутніх психологів брати на себе відповідальність за професійні 

дії та вчинки. 

Надалі для статистичної перевірки значущості відмінностей у 

контрольній групі протягом часу проведення формувального експерименту 

було проведено ретестування та застосований t-критерій Стьюдента для 

залежних вибірок. У таблиці 3.4 представлено порівняння даних шкал. 
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Таблиця 3.4. 

Порівняння тестових та ретестових показників самоставлення у 

контрольній групі 

Шкали Тест Ретест Відхилення Квадрати 
відхилення 

Глобальне 
самоставлення 74.8  75.0  -0.2  0.04  

Самоповага 58.2  59.2  -1  1  

Аутосимпатія 74.4  74.2  0.2  0.04  

Очікуване 
ставлення інших 64.1  63.4  0.7  0.49  

Самоінтерес 73.9  73.9  0  0  

Самовпевненість 59.1  60.2  -1.1  1.21  

Ставлення інших 55.4  56.0  -0.6  0.36  

Самоприйняття 77.0  76.2  0.8  0.64  

Самокерівництво, 
самопослідовність 54.1  55.0  -0.9  0.81  

Самозвинувачення 49.9  50.7  -0.8  0.64  

Самоінтерес 76.0  77.3  -1.3  1.69  

Саморозуміння 62.3  63.5  -1.2  1.44  

Суми: 779.2 784.6 -5.4 8.36 

 

Було отримано: tЕмп = 2.1, що при критичних значеннях tКр від 2.2 

(p≤0.05) до 3.11 (p≤0.01) знаходиться на верхній межі зони незначущості. Тим 

самим, із застосуванням t-критерію Стьюдента для залежних вибірок 

констатовано, що з початку формувального експерименту, за відсутності 

впровадження «Програми психологічного супроводу процесу формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах здобуття другої 

вищої освіти», у контрольній групі статистично значущої різниці за 

означеним тестом досягнуто не було. 

З урахуванням отриманих даних вирішувалося завдання порівняти 

структуру професійної самосвідомості осіб, що оволодівають психологічним 

фахом як другою вищою освітою, до та після їх участі у Програмі. З цією 
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метою було проведено ретестування експериментальної групи із 

застосуванням семантичного диференціала. З огляду на результати за Тестом-

опитувальником В.В. Століна і С.Р. Пантілєєва, які зафіксували статичність 

показників самоставлення, семантичної диференціації понять у професійній 

самосвідомості контрольної групи не проводилося. 

Наводимо результати застосування семантичного диференціала у групі 

студентів, що здобувають другу вищу освіту, маючи базовою непсихологічну 

спеціальність (НБО). Семантичній диференціації підлягало поняття «Я як 

майбутній психолог». Дані представлено Додатку Ф. 

Згідно з результатами факторизації кореляційної матриці оцінок «Я як 

майбутній психолог» у групі студентів з непсихологічною базовою освітою 

після формувального впливу було отримано вісім факторів, що свідчить про 

більшу структурованість професійної самосвідомості, порівняно з тими ж 

даними до проведення експерименту, коли факторів виділено п’ять. Загальна 

доля повної поясненої дисперсії складає 80,9% проти 73,5% до експерименту. 

Як бачимо, до складу головного, біполярного фактора (доля поясненої 

дисперсії – 23,5%) увійшли такі конструкти: легкий (0,920), радісний (0,838), 

слабкий (0,737) і рідний (0,576). Протилежний полюс фактора утворили 

конструкти: великий (-0,592) та поганий (-0,614), що можна узагальнено 

назвати «Радісна легкість Я, протиставлена негативу». 

Другий фактор, також біполярний (14,0% дисперсії), представлений 

конструктами: темний (0,872), активний (0,789), гарячий (0,500) та свіжий 

(0,543). На протилежному полюсі лише один конструкт: відразливий (-0,573). 

Сенс фактора можна узагальнити, як «Неяскрава, але притягальна 

активність». 

Третій фактор, уніполярний (11,90%), увібрав у себе конструкти 

позитивного полюсу: хаотичний (0,913), гладкий (0,877), простий (0,503), 

розслаблений (0,503). Узагальнена семантика фактора – «Розкутість». 

Четвертий фактор, уніполярний (8,7 % дисперсії), містить наступні 

конструкти: вологий (0,877), рідний (0,600), м’який (0,590), дорогий (0,526). 
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Семантику фактора узагальнюємо як «Близькість». 

П’ятий фактор, уніполярний, (7,0% дисперсії) представлений 

конструктами: швидкий (0,811), злий (0,686), життєрадісний (0,575), що 

можна узагальнено назвати «Стенічність». 

Шостий фактор (5,75% дисперсії) утворили конструкти улюблений 

(0,884) та свіжий (0,547). Це фактор «Приваблива новизна». 

Сьомий фактор (5,40% дисперсії) – розумний (0,841) та гострий (0,764) 

– «Дотепність». 

Восьмий фактор (4,65% дисперсії) утворено одним єдиним конструктом 

чистий (0,928), який отримав аналогічну назву «Чистота». 

Отже, студенти-майбутні психологи після участі в Програмі 

суб’єктивно відчувають поняття «Я як майбутній психолог» семантично 

легким, притягальним, розкутим, близьким, сильним і чистим. 

Порівняймо семантику диференційованого поняття «Я як майбутній 

психолог» до та після участі студентів у Програмі (табл.3.5.). 

Таблиця 3.5. 

Семантика факторів «Я як майбутній психолог» до та після 

формувального експерименту 

До експерименту Після експерименту 
Позитив простоти Радісна легкість Я, протиставлена 

негативу 
Неприємна активність Неяскрава, але притягальна 

активність 
Ненапружена емоційність Розкутість 
Самоцінність, протиставлена 
легковажності 

Близькість 

М’яка слабкість Стенічність 
________________ Приваблива новизна 
________________ Дотепність 
________________ Чистота 

 

Неважко помітити, що в межах провідних факторів семантика простоти 
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та неприємності змінилася на легкість, яка протиставлена негативу; 

неприємна активність стала притягальною, хоча й непоказною; ненапружена 

емоційність трансформувалась у розкутість. Серед факторів середнього 

порядку близькість посіла місце самоцінності та легковажності, а слабкість 

змінилася на силу. У семантиці периферійних факторів додалися 

характеристики привабливої новизни, дотепності й чистоти. 

В цілому, якщо суб’єктивна семантика «Я як майбутній психолог» до 

формувального впливу сконцентрувалася в генералізованій категорії 

«амбівалентність», то після експериментальної роботи акцент змістився на 

категорію «легка й приваблива активність». 

Таким чином, з метою експериментальної перевірки ефективності 

розробленої нами Програми було проведено формувальний експеримент. 

Критеріями ефективності Програми визначено позитивні кількісні та якісні 

зрушення структури самоставлення та структури змісту професійної 

самосвідомості майбутніх психологів.  

На початку формувального експерименту статистично значущої 

різниці за означеними показниками між експериментальною та контрольною 

групами встановлено не було (tЕмп = 0.4; p≤0.05). Порівняння показників 

самоставлення в експериментальній групі до та після проведення 

формувального експерименту з застосуванням t-критерію Стьюдента для 

залежних вибірок показало, що з початку формувального експерименту в 

експериментальній групі статистично значущої різниці досягли всі показники 

тесту. Особливу позитивну динаміку показали шкали: «самовпевненість», 

«самоприйняття», «очікуване ставлення інших», «самокерівництво» та 

«самоінтерес». За шкалою «самозвинувачення» отримано суттєво вищі 

показники, що може бути пов’язано зі зростанням рівня відповідності, 

усвідомлення вимог професії, самокритичності та готовності майбутніх 

психологів брати на себе відповідальність за професійні дії та вчинки. 

Проведене ретестування у контрольній групі показало, що статистично 

значущої різниці за означеним тестом досягнуто не було (tЕмп = 2.1; (p≤0.05). 
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Порівнювалася структура професійної самосвідомості студентів, що 

оволодівають психологічним фахом як другою вищою освітою, до та після їх 

участі у Програмі. Проведено ретестування експериментальної групи із 

застосуванням семантичного диференціала; семантичній диференціації 

підлягало поняття «Я як майбутній психолог». Згідно з результатами 

факторизації кореляційної матриці оцінок цього поняття було отримано вісім 

факторів, що свідчить про більшу структурованість професійної 

самосвідомості, порівняно з тими ж даними до проведення експерименту, 

коли факторів виділено п’ять. Студенти-майбутні психологи після участі в 

Програмі суб’єктивно відчувають поняття «Я як майбутній психолог» 

семантично легким, притягальним, розкутим, близьким, сильним і чистим. 

Порівняння семантики поняття до та після участі студентів у Програмі 

виявило, що в межах провідних факторів семантика простоти та неприємності 

змінилася на легкість, яка протиставлена негативу; неприємна активність 

стала притягальною, хоча й непоказною; ненапружена емоційність 

трансформувалась на розкутість. Серед факторів середнього порядку 

близькість посіла місце самоцінності та легковажності, а слабкість змінилася 

на силу. У семантиці периферійних факторів додалися характеристики 

привабливої новизни, дотепності й чистоти. 

В цілому, якщо до формувального впливу семантика концентрувалася в 

генералізованій категорії «амбівалентність», то після експериментальної 

роботи акцент змістився на категорію «легка й приваблива активність». 

Отже, за результатами постекспериментального вимірювання було 

отримано дані, які виявили значущі розбіжності між результативними 

показниками експериментальної та контрольної вибірок, чим підтвердили 

ефективність Програми. 

 

Висновки до третього розділу 

1. Розроблено «Програму психологічного супроводу процесу 

формування професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах 
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здобуття другої вищої освіти». Описано принципи роботи у Програмі; 

обгрунтовано вибір провідного практичного засобу досягнення мети – 

соціально-психологічний тренінг – та розкрито методи тренінгової роботи. 

Сформульовано навчальну, розвивальну, пізнавальну, виховну та 

психологічну мету участі в Програмі; прописано локальні цілі трьох 

послідовних (вступного, основного та завершального) етапів участі студентів 

у Програмі; розкрито її структуру; обгрунтовано принципи, форми, методи 

роботи. 

2. З метою експериментальної перевірки ефективності розробленої 

Програми було проведено формувальний експеримент. Отримано кількісні та 

якісні зрушення структури самоставлення і структури змісту професійної 

самосвідомості майбутніх психологів. Виявлено, що з початку формувального 

експерименту в експериментальній групі статистично значущої різниці 

досягли показники: «самовпевненість», «самоприйняття», «очікуване 

ставлення інших», «самокерівництво» та «самоінтерес». Констатовано 

зростання рівня відповідальності, усвідомлення вимог професії, 

самокритичності та готовності майбутніх психологів брати на себе 

відповідальність за професійні дії та вчинки. У контрольній групі статистично 

значущої різниці за означеними параметрами досягнуто не було. 

3. Із застосуванням семантичного диференціала порівнювалася 

структура професійної самосвідомості студентів до та після їх участі у 

Програмі. Семантичній диференціації підлягало поняття «Я як майбутній 

психолог». Згідно з результатами факторизації кореляційної матриці оцінок 

цього поняття було отримано вісім факторів, що свідчить про більшу 

структурованість професійної самосвідомості, порівняно з тими ж даними до 

проведення експерименту, коли факторів виділено п’ять. Учасники Програми 

суб’єктивно відчувають поняття «Я як майбутній психолог» семантично 

легким, притягальним, розкутим, близьким, сильним і чистим. В межах 

провідних факторів семантика простоти та неприємності змінилася на 

легкість, яка протиставлена негативу; неприємна активність стала 
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притягальною, хоча й непоказною; ненапружена емоційність 

трансформувалась у розкутість. Серед факторів середнього порядку 

близькість посіла місце самоцінності та легковажності, а слабкість змінилася 

на силу. У семантиці периферійних факторів додалися характеристики 

привабливої новизни, дотепності й чистоти. 

Отже, за результатами пост-експериментального вимірювання було 

отримано дані, які виявили значущі розбіжності між результативними 

показниками експериментальної та контрольної вибірок, чим підтвердили 

ефективність Програми.  

 

Результати формувального етапу дослідження представлені у таких 

публікаціях автора: 

1. Дробот О.В., Митрофанова С.С. Смислова сфера особистості: 

динаміка становлення. Матеріали ІІІ Міжнародної науково-практичної 

конференції «Психологія свідомості: теорія і практика наукових 

досліджень». м. Київ, Національний авіаційний університет (21 листопада 

2019 р.). С.137 – 141. 

2. Митрофанова С.С. Психологічний супровід процесу формування 

професійної самосвідомості майбутніх психологів. Наукові записки 

Національного університету «Острозька академія». Серія «Психологія» : 

науковий журнал. Острог : Вид-во НаУОА, 2020. № 10. С. 87-94. 

3. Митрофанова С.С. Перспективи дослідження професійної 

самосвідомості майбутнього психолога при зміни спеціальності. Матеріали 

Всеукраїнської науково-практичної конференції «Психологічні вектори 

розвитку гуманітарної освіти в умовах євроінтеграції освітнього простору: 

результати і перспективи дослідження». Дрогобицький державний 

педагогічний університет імені Івана Франка, 4-5 жовтня 2019 р. С.83-84. 
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 ВИСНОВКИ 

1. У дисертаційному дослідженні здійснено теоретичний аналіз 

сучасних вітчизняних і зарубіжних підходів до проблем змісту та формування 

професійної самосвідомості особистості в умовах здобуття другої вищої 

освіти. Професійна самосвідомість як сукупність знань про власні 

особливості, наявні професійні здібності та інтереси суб’єктивно 

переживається як відчуття «Я-професійне», виражається в здатності виділяти 

самого себе з навколишньої дійсності як певну реальність, впливає на 

різноманітні прояви та якості суб’єкта професійної діяльності та є чинником 

корегування «Я-образу», самооцінки, рівня домагань. Розглянуто основні 

властивості та характеристики професійної свідомості кваліфікованих 

психологів: емпатійність; здатність до рефлексії; комунікативні здібності; 

ерудицію, спостережливість, швидку орієнтацію в ситуаціях професійної 

діяльності та здатність до їх практичного вирішення. Визначено основні 

рівневі критерії сформованості самосвідомості: ставлення до 

загальнолюдських цінностей, рівень сформованості психологічних потреб, 

мотивів та інтересів, реальний прояв самосвідомості в поведінці. 

2. Розроблено  структурно-функціональну модель психосемантичної 

структури професійної самосвідомості психологів, яка представлена: 

когнітивним компонентом, функціями якого є категоризація об’єктів світу 

професії, формування науково-психологічного світогляду та поглиблення 

психологічної свідомості; афективно-оцінним компонентом, що забезпечує 

суб’єктивне оцінювання образів, понять, об’єктів, пов’язаних з «Я-

професійним»; поведінковим компонентом, що забезпечує рефлексивність 

фахівця у професійній діяльності. Модель репрезентує психічні процеси та їх 

продукт у вищезазначених компонентах, а саме: у когнітивному – 

смислоутворення, метатеоретичне мислення, які результуються у 

професійному психологічному мисленні; у афективно-оцінному – рефлексія, 

розуміння та трансформація норм професійної діяльності, самоусвідомлення 

та самооцінка, що мають продуктом професійну Я-концепцію; у 
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поведінковому компоненті – мотивація до опанування професійними 

знаннями, навичками та вміннями, цінностей і норми психо-практичної 

діяльності, які в результаті утворюють професійну культуру особистості 

психолога. 

3. Проведено комплексну діагностику самосвідомості студентів-

психологів в умовах здобуття другої вищої освіти. Виявлено асоціативне поле 

стимулу «професія психолога», щодо якого отримано такі групи асоціатів: 

процесуальні, атрибутивні, екзистенційні, інструментальні, терапевтичні, 

негативні, комфорту і захисту, захисно-терапевтичні та травмувальні асоціати. 

Схожу асоціативну структуру має стимул «моє професійне «Я», щодо якого 

додатково виділено субстантивно-метафоричні, речові та статусні асоціати. 

Суб’єктивна семантика «Я як майбутній психолог», в цілому, сконцентрована 

в категорії «амбівалентність»: студенти суб’єктивно відчувають власне 

професійне Я семантично новим, м’яким, емоційним, самоцінним, при цьому 

– пасивним, легковажним та слабким. 

Виявлено кризу ідентичності у переважної більшості студентів: слабке 

усвідомлення своєї належності до професії, високі показники авторитарності і 

низькі показники самостійності в житті, нестійкість цілей, цінностей, 

переконань. У сфері вибору професії психолога констатовано переважання 

внутрішніх мотивів та позитивної зовнішньої мотивації:  неупредметнений 

інтерес до психології, необґрунтоване бажання, привабливість психології, 

бажання допомагати людям та пізнати себе. З одного боку, респонденти 

мають низьку здатність до вільного прийняття рішення, відчуття несвободи та 

невпевненості у собі, з іншого – зацікавленість у своєму майбутньому, у 

пошуку адекватних цілей саморозвитку та самореалізації, переконані в 

здатності контролювати своє життя, приймати рішення і втілювати їх у 

життєвих практиках. 

 Зафіксовано позитивне самоставлення студентів, високий рівень 

самооцінки та ціннісне ставлення до власного «Я» (віру в свої сили, здібності, 

енергію, самостійність, свої можливості контролювати власне життя, 
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самопослідовність) які сполучаються зі боязню того, що інші оцінять їх 

негативно та нечітко виражену незалежність від зовнішніх впливів. Переважає 

неадекватно завищена самооцінка: домінують показники «соціального «Я», 

статистично виразне «рефлексивне «Я», відсутні маркери «матеріального «Я». 

Розкрито такі особливості емоційного інтелекту студентів: знижені 

показники емпатії, контролю власних емоцій і самомотивації, попри те, що 

рівень загальної емоційної обізнаності достатньо високий. Поведінкова сфера 

відповідає компетентному, впевненому, партнерському стилю діяльності: 

переважає професійна спрямованість на справу та на власну особистість, 

уміння реагувати на справедливу та несправедливу критику, виявляти 

співчуття, підтримку. 

4. Розроблено «Програму психологічного супроводу процесу 

формування професійної самосвідомості майбутніх психологів в умовах 

здобуття другої вищої освіти». Описано принципи, мету, методи та етапи 

роботи у Програмі. Ефективність Програми верифікувалася шляхом 

проведення формувального експерименту, в ході якого отримано кількісні та 

якісні зрушення структури самоставлення та структури змісту професійної 

самосвідомості майбутніх психологів. Статистично значущої різниці досягли 

такі показники самосвідомості: «самовпевненість», «самоприйняття», 

«очікуване ставлення інших», «самокерівництво» та «самоінтерес». У 

семантичній структурі поняття «Я як майбутній психолог» отримано більшу 

кількість факторів, що свідчить про кращу структурованість професійної 

самосвідомості, порівняно з тими ж даними до проведення експерименту.  

Перспективи подальших досліджень полягають у вивченні психолого-

педагогічних умов формування професійної свідомості майбутніх психологів 

залежно від спеціальності базової освіти та вдосконалення діагностичного 

інструментарію для дослідження всіх аспектів зазначеної проблеми. 
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ДОДАТКИ 

Додаток А. 

Метод вільних асоціацій 

Інструкція: «Шановні друзі! Зараз ви прочитаєте слово. Вам треба буде 

записати на аркуші паперу декілька слів, які першими спадуть вам на думку, 

коли ви прочитаєте слово-стимул. Запишіть не більше 20 слів. При цьому ви 

мусите писати якомога швидше, не роздумуючи, бо швидкість Ваших реакцій 

є обов’язковою умовою роботи. 

Ви готові? 

Ці слова –  

1.»професія психолога»__________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________ 

 
2.»моє професійне «Я» __________________________________________ 

___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________ 

 

 

 

Додаток Б. 

Семантичний диференціал «Я – майбутній психолог» 

П.І.Б _______________________________________  

ДАТА ЗАПОВНЕННЯ_________________ 

СТАТЬ___________  ВІК _________ 

 Інструкція для досліджуваних мала такий зміст: «Будь ласка, послідовно 

оцініть себе як майбутнього психолога за допомогою наданих шкал. 

Оцінювання проводиться таким чином: спочатку оберіть полюс, до якого 

ближче розташована Ваша оцінка, враховуючи, що 0 – якість не виражена; 1–
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слабко виражена; 2 – середньо виражена; 3 – сильно виражена. Визначте міру 

прояву даної якості та виставте позначку під відповідним числом. Якщо Ви 

вважаєте обидва полюси вираженими в однаковій мірі, відмітьте нуль. У 

результаті у кожній із нижче наведених шкал має стояти лише одна 

позначка».  

Бланк семантичного диференціала для вимірювання індивідуальних 
значень професійної самосвідомості психологів 

Радісний 3 2 1 0 -1 -2 -3 Сумний 
Легкий 3 2 1 0 -1 -2 -3  Важкий  
Сильний 3 2 1 0 -1 -2 -3 Слабкий  
Великий 3 2 1 0 -1 -2 -3 Маленький  
Світлий 3 2 1 0 -1 -2 -3 Темний 
Гострий 3 2 1 0 -1 -2 -3 Тупий 
Життєрадісний 3 2 1 0 -1 -2 -3 Сумний 
Приємний  3 2 1 0 -1 -2 -3 Неприємний 
Гарячий  3 2 1 0 -1 -2 -3 Холодний 
Добрий 3 2 1 0 -1 -2 -3 Злий 
Чистий 3 2 1 0 -1 -2 -3 Брудний 
Швидкий  3 2 1 0 -1 -2 -3 Повільний 
Хороший  3 2 1 0 -1 -2 -3 Поганий 
Дорогий 3 2 1 0 -1 -2 -3 Дешевий 
Улюблений  3 2 1 0 -1 -2 -3 Ненависний 
М’який 3 2 1 0 -1 -2 -3 Твердий 
Свіжий 3 2 1 0 -1 -2 -3 Несвіжий 
Рідний 3 2 1 0 -1 -2 -3 Чужий 
Розумний 3 2 1 0 -1 -2 -3 Нерозумний 
Активний 3 2 1 0 -1 -2 -3 Пасивний 
Вологий 3 2 1 0 -1 -2 -3 Сухий 
Простий  3 2 1 0 -1 -2 -3 Складний  
Розслаблений  3 2 1 0 -1 -2 -3 Напружений 
Гладкий 3 2 1 0 -1 -2 -3 Шорсткий 
Хаотичний  3 2 1 0 -1 -2 -3 Впорядкований  

 

 

Додаток В. 

Бланк «Тесту смисложиттєвих орієнтацій» (СЖО) 

 Инструкция: Вам будут предложены пары противоположных 

утверждений. Ваша задача – выбрать одно из двух утверждений, которое, по 
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Вашему мнению, больше соответствует действительности, и отметить одну из 

цифр 1, 2, 3, в зависимости от того, насколько Вы уверены в выборе (или 0, 

если оба утверждения на Ваш взгляд одинаково верны). 

Обычно мне очень скучно.  3 2 1 0 1 2 3 Обычно я полон энергии.  

Жизнь кажется мне всегда 
волнующей и захватывающей.  3 2 1 0 1 2 3 

Жизнь кажется мне 
совершенно спокойной и 
рутинной.  

В жизни я не имею определенных 
целей и намерений.  3 2 1 0 1 2 3 В жизни я имею очень ясные 

целя и намерения.  

Моя жизнь представляется мне 
крайне бессмысленной и бесцельной.  3 2 1 0 1 2 3 

Моя жизнь представляется мне 
вполне осмысленной и 
целеустремленной. 

Каждый день кажется мне всегда 
новым и непохожим на другие.  3 2 1 0 1 2 3 

Каждый день кажется мне 
совершенно похожим на все 
другие. 

Когда я уйду на пенсию, я займусь 
интересными вещами, которыми 
всегда мечтал заняться.  

3 2 1 0 1 2 3 
Когда я уйду на пенсию, я 
постараюсь не обременять 
себя никакими заботами. 

Моя жизнь сложилась именно так, 
как я мечтал.  3 2 1 0 1 2 3 Моя жизнь сложилась совсем 

не так, как я мечтал. 

Я не добился успехов в 
осуществлении своих жизненных 
планов. 

3 2 1 0 1 2 3 
Я осуществил многое из того, 
что было мною запланировано 
в жизни. 

Моя жизнь пуста и неинтересна. 3 2 1 0 1 2 3 Моя жизнь наполнена 
интересными делами.  

Если бы мне пришлось подводить 
сегодня итог моей жизни, то я бы 
сказал, что она была вполне 
осмысленной. 

3 2 1 0 1 2 3 

Если бы мне пришлось 
сегодня подводить итог моей 
жизни, то я бы сказал, что она 
не имела смысла. 

Если бы я мог выбирать, то я бы 
построил свою жизнь совершенно 
иначе. 

3 2 1 0 1 2 3 
Если бы я мог выбирать, то я 
бы прожил жизнь еще раз так 
же, как живу сейчас. 

Когда я смотрю на окружающий 
меня мир, он часто приводит меня в 
растерянность и беспокойство. 

3 2 1 0 1 2 3 

Когда я смотрю на 
окружающий меня мир, он 
совсем не вызывает у меня 
беспокойства и растерянности. 

Я человек очень обязательный. 3 2 1 0 1 2 3 Я человек совсем не 
обязательный. 
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Я полагаю, что человек имеет 
возможность осуществить свой 
жизненный выбор по своему 
желанию. 

3 2 1 0 1 2 3 

Я полагаю, что человек лишен 
возможности выбирать из-за 
влияния природных 
способностей и обстоятельств. 

Я определенно могу назвать себя 
целеустремленным человеком. 3 2 1 0 1 2 3 Я не могу назвать себя 

целеустремленным человеком. 

В жизни я еще не нашел своего 
призвания и ясных целей. 3 2 1 0 1 2 3 В жизни я нашел свое 

призвание и цель. 

Мои жизненные взгляды еще не 
определились. 3 2 1 0 1 2 3 Мои жизненные взгляды 

вполне определились. 

Я считаю, что мне удалось найти 
призвание и интересные цели в 
жизни. 

3 2 1 0 1 2 3 
Я едва ли способен найти 
призвание и интересные цели 
в жизни. 

Моя жизнь в моих руках, и я сам 
управляю ею. 3 2 1 0 1 2 3 

Моя жизнь не подвластна мне 
и она управляется внешними 
событиями. 

Мои повседневные дела приносят 
мне удовольствие и удовлетворение.  3 2 1 0 1 2 3 

Мои повседневные дела 
приносят мне сплошные 
неприятности и переживания. 

 

Додаток Ґ. 

Бланк методики «Хто я?» (Двадцять тверджень) М. Куна і Т. 

Макпартленда 

Инструкция: «В течение 12 минут вам необходимо дать как можно 
больше ответов на один вопрос, относящийся к вам самим: «Кто Я?». Вы 
можете отвечать так, как вам хочется, фиксировать все ответы, которые 
приходят к вам в голову, поскольку в этом задании нет правильных или 
неправильных ответов. Постарайтесь дать как можно больше ответов и 
самостоятельно.  
Каждую свою отдельную характеристику оцените по четырехзначной системе 
в свободной ячейке: 

1) «+» – знак «плюс» ставится, если в целом вам лично данная 
характеристика нравится; 

2) «-»- знак «минус»- если в целом вам лично данная характеристика не 
нравится; 

3) «±» – знак «плюс-минус» – если данная характеристика вам и 
нравится, и не нравится одновременно; 
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4) «?» – знак «вопроса» – если вы не знаете на данный момент времени, 
как вы точно относитесь к характеристике, у вас нет пока 
определенной оценки рассматриваемого ответа. 

В этом задании нет правильных или неправильных ответов.  
1.    

2.    

3.    

4.    

5.    

6.    

7.    

8.    

9.    

10.    

11.    

12.    

13.    

14.    

15.    

16.    

17.    

18.    

19.    

20.    

 
 

Додаток Д. 

 Бланк «Методика вивчення професійної ідентичності» 

(Л.Б. Шнейдер) 

Инструкция: «Прочитайте и подчеркните среди слов ассоциативного 



 

203 

 

 

ряда те слова, которые на Ваш взгляд имеют отношение к Вам и Вашей 

профессиональной жизни»: азарт, активность, безволие, безделушки, 

безработица, внимательность, дилетантство, дисциплина, зануда, запросы, 

знания, карьера, квалификация, компетентность, кризис, лень, ловкость, 

мастерство, медлительность, навык, надежность, наивность, начинающий, 

независимость, неопытность, неразборчивость, нереализованность, 

неспособность, образованность, обучающийся, общение, определившийся, 

опыт, ответственность, ошибки, переоценка своих возможностей, пессимизм, 

подготовка, поддержка, похвала, преданность делу, претензии, признание, 

проба, промахи, самостоятельность, собранность, совершенствование, скука, 

старание, творчество, труд, уважение, ум, умение, упорство, усердие, цель, 

хобби. 

 

Додаток Е. 

Тест-опросник самоотношения  

(В. В. Столин, С. Р. Пантелеев) 

Тест опросник самоотношения (ОСО) построен в соответствии с 

разработанной В. В. Столиным иерархической моделью структури 

самоотношения. Данная версия опросника позволяет вьявить три уровня 

самоотношения, отличающихся по степени обобщенности: 1) глобальное 

самоотношение; 2) самоотношение, дифференцированное по самоуважению, 

аутсимпатии, самоинтересу и ожиданиям отношения к себе; 3) уровень 

конкретних действий (готовностей к ним) в отношении к своему «Я». 

В качестве исходного принимается различие содержания «Я-образа» 

(знания или представления о себе, в том числе и в форме оценки 

вьраженности тех или иньх черт) и самоотношения.. В ходе жизни человек 

познает себя и накапливает о себе знания, зти знания составляют 

содержательную часть его представлений о себе. Однако знания о себе самом, 

естественно, ему небезразличны: то, что в них раскрывается, оказывается 
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обьектом его змоций, оценок, становится предметом его более или менее 

устойчивого самоотношения. 

Опросник включает следующее шкали. 

Шкала 5 - измеряет интегральное чувство «за» или «против» собственно 

«Я» испьтуемого.  

Шкала I - самоуважение. 

Шкала II -аутосимпатия. 

Шкала III - ожидаемое отношение от других. 

Шкала IV - самоинтерес. 

Опросник содержит также семь шкал, направленньх на измерение 

вьраженности установки на те или иные внутренние действия в адрес «Я» 

испьтуемого. 

Шкала 1 - самоуверенность. 

Шкала 2 - отношение других. 

Шкала 3 - самопринятие. 

Шкала 4 - саморуководство, самопоследовательность.  

Шкала 5 - самообвинение.  

Шкала 6 - самоинтерес.  

Шкала 7 - самопонимание. 

Глобальное самоотношение – внутренне недифференцированное 

чувство «за» или «против» самого себя. Самоуважение – шкала из 15 пунктов, 

обьединивших утверждения, касающиеся «внутренней последовательности», 

«самопонимания», «самоуверенности». Речь идет о том аспекте 

самоотношения, который эмоционально и содержательно объединяет веру в 

свои силь, способности, знергию, самостоятельность, оценку своих 

возможностей, контролировать собственную жизнь и быть 

самопоследовательньм, понимание самого себя. Аутосимпатия – шкала из 16 

пунктов, объединяющая пункты, в которых отражается дружественность-

враждебность к собственному «Я». В шкалу вошли пункты, касающиеся 

«самопринятия», «самообвинения». В содержательном плане шкала на 
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позитивном полюсе обьединяет одобрение себя в целом и в существенных 

частностях, доверие к себе и позитивную самооценку, на негативном полюсе, 

– видение в себе по преимуществу недостатков, низкую самооценку, 

готовность к самообвинению. Пункты свидетельствуют о таких 

змоциональных реакциях на себя, как раздражение, презрение, издевка, 

вынесение самоприговоров («и поделом тебе»). Самоинтерес – шкала из 8 

пунктов, отражает меру близости к самому себе, в частности, интерес к 

собственньм мыслям и чувствам, готовность общаться с собой «на равных», 

уверенность в своей интересности для других. Ожидаемое отношение от 

других – шкала из 13 пунктов, отражающих ожидание позитивного или 

негативного отношения к себе окружающих. 

Инструкция испытуемым. «Вам предлагается ответить на следующие 57 

утверждений. Если Вы согласны с данным утверждением ставьте знак «+», 

если не согласны то знак «–». 

Текст опросника 

1. Думаю, что большинство моих знакомых относится ко мне с  

симпатией. 

2. Мои слова не так уж часто расходятся с делом. 

3. Думаю, что многие видят во мне что-то сходное с собой. 

4. Когда я пытаюсь себя оценить, я прежде всего вижу свои недостатки. 

5. Думаю, что как личность я вполне могу быть притягательным для других. 

6. Когда я вижу себя глазами любящего меня человека, меня неприятно 

поражает то, насколько мой образ далек от действительности. 

7. Мое «Я» всегда мне интересно. 

8. Я считаю, что иногда не грех пожалеть самого себя. 

9. В моей жизни есть или, по крайней мере, были люди с которыми я был 

чрезвычайно близок. 

10. Собственное уважение мне еще надо заслужить.  

11. Бывало, и не раз, что я сам себя остро ненавидел; 

12. Я вполне доверяю своим внезапно возникшим желаниям. 
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13. Я сам хотел во многом себя переделать. 

14. Мое собственное «Я» не представляется мне чем-то достойным глубокого 

внимания. 

15. Я искренне хочу, чтобы у меня было все хорошо в жизни. 

16. Если я и отношусь к кому-нибудь с укоризной, то прежде всего к самому 

себе. 

17. Случайному знакомому я скорее всего покажусь человеком приятным. 

18. Чаще всего я одобряю свои планы и поступки. 

19. Собственные слабости вызывают у меня что-то наподобие презрения. 

20. Если бы я раздвоился, то мне было бы довольно интересно общаться  

со своим двойником. 

21. Некоторые свои качества я ощущаю как посторонние, чужие мне. 

22. Вряд ли кто-либо сможет почувствовать свое сходство со мной. 

23. У меня достаточно способностей и энергии воплотить в жизнь задуманное. 

24. Часто я не без издевки подшучиваю над собой. 

25. Самое разумное, что может сделать человек в своей жизни –это  

подчиниться собственной судьбе. 

26. Посторонний человек, на первый взгляд, найдет во мне много  

отталкивающего. 

27. К сожалению, если я и сказал что-то, это не значит, что именно так и  

буду поступать. 

28. Свое отношение к самому себе можно назвать дружеским; 

29. Быть снисходительным к собственным слабостям вполне естественно. 

30. У меня не получается быть для любимого человека интересным  

длительное время. 

31. В глубине души я бы хотел, чтобы со мной произошло что-то 

катастрофическое. 

32. Вряд ли я вызываю симпатию у большинства моих знакомых. 

33. Мне бывает очень приятно увидеть себя глазами любящего меня человека. 
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34. Когда у меня возникает какое-либо желание, я прежде всего спрашиваю о 

себя, разумно ли это. 

35. Иногда мне кажется, что если бы какой-то мудрый человек смог увидеть 

меня насквозь, он бы тут же понял, какое я ничтожество. 

36. Временами я сам собой восхищаюсь. 

37. Можно сказать, что я ценю себя достаточно высоко.  

38. В глубине души я никак не могу поверить, что я действительно взрослый 

человек. 

39. Без посторонней помощи я мало что могу сделать. 

40. Иногда я сам себя плохо понимаю.  

41. Мне очень мешает недостаток энергии, воли и целеустремленности. 

42. Думаю, что другие в целом оценивают меня достаточно высоко. 

43. В моей личности есть, наверное, что-то такое, что способно вызывать  

у других неприязнь. 

44. Большинство моих знакомых не принимают меня уж так всерьез. 

45. Сам у себя я довольно часто вызываю чувство раздражения. 

46. Я вполне могу сказать, что унижаю себя сам. 

47. Даже мои негативные черты не кажутся мне чужими. 

48. В целом, меня устраивает то, какой я есть. 

49. Вряд ли меня можно любить по-настоящему. 

50. Моим мечтам и планам не хватает реалистичности.  

51. Если бы мое второе «Я» существовало, то для меня это был б 

ы самый скучный партнер по общению. 

52. Думаю, что мог бы найти общий язык с любым разумным и знающим  

человеком. 

53. То, что во мне происходит, как правило, мне понятно. 

54. Мои достоинства вполне перевешивают мои недостатки. 

55. Вряд ли найдется много людей, которые обвинят меня в отсутствии  

совести. 

56. Когда со мной случаются неприятности, как правило, я говорю: «И  
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поделом тебе». 

57. Я могу сказать, что в целом я контролирую свою судьбу. 

Ключ к тесту. 

Шкала S (глобальное самоотношение) 

    «+»: 2, 5, 23, 33, 37, 42, 46, 48, 52, 53, 57. 

    «–»: 6, 8, 9, 13, 14, 16, 18, 25, 27, 30, 31, 35, 38, 39, 41, 43, 44, 45, 49, 

50, 56. 

Шкала самоуважения (I) 

    «+»: 2, 23, 53, 57. 

    «–»: 8, 13, 25, 27, 31, 35, 38, 39, 40, 41, 50. 

Шкала аутосимпатии (II) 

    «+»: 12, 18, 28, 29, 37, 46, 48, 54. 

    «–»: 4, 9, 11, 16, 19, 24, 45, 56. 

Шкала ожидаемого отношения от других (III) 

    «+»: 1, 5, 10, 15, 42, 55. 

    «–»: 3, 26, 30, 32, 43, 44, 49. 

Шкала самоинтересов (IV): 

    «+»: 7, 17, 20, 33, 34, 52. 

    «–»: 14, 51. 

Шкала самоуверенности (1): 

    «+»: 2, 23, 37, 42, 46. 

    «–»: 38, 39. 41. 

Шкала отношения других (2): 

    «+»: 1, 5, 10, 52, 55. 

    «–»: 32, 43, 44. 

Шкала самопринятия (3): 

    «+»: 12, 18, 28, 47, 48, 54 

    «–»: 21. 

Шкала самопоследовательности (саморуководства; 4): 

    «+»: 50, 57. 
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    «–»: 25, 27, 31, 35, 36. 

Шкала самообвинения (5): 

    «+»: 3, 4, 9, 11, 16, 24, 45, 56. 

Шкала самоинтереса (6):: 

    «+»: 17, 20, 33. 

    «–»: 26, 30, 49, 51. 

Шкала самопонимания (7): 

    «+»: 53. 

    «–»: 6, 8, 13, 15, 22, 40. 

За каждое совпадение с ключом начисляется один балл. Полученный 

«сырой балл» по каждому фактору переводится в накопленные частоты (в %). 

 

Додаток Є. 

Методика самооцінки особистості (С.А. Будассі) 

 Стимульный материал:  

Слова, обозначающие отдельные качества личности: аккуратность, 

беспечность, вдумчивость, вспыльчивость, гордость, грубость, доброта, 

жадность, жизнерадостность, завистливость, застенчивость, злопамятность, 

искренность, капризность, легковерие, мечтательность, нежность, 

непринужденность, нерешительность, несдержанность, обидчивость, 

осторожность, педантичность, подозрительность, принципиальность, 

высокомерие, радушие, развязность рассудочность, решительность, 

сдержанность, стыдливость, терпеливость, трудолюбие, трусость, 

увлекаемость, упорство, уступчивость, упрямство, черствость, честность, 

чуткость, эгоизм .  

 ИНСТРУКЦИЯ  

1 этап: «Выберите из предложенного списка слов 20 качеств, которые 

на Ваш взгляд должны быть присущи идеальному человеку. Проставьте рядом 

с выбранными качествами галочки (во 2 колонке)»  

2 этап: «Из выбранных 20 слов выберите наиболее неприятное для Вас. 
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Поставьте напротив этого слова (в колонке «идеал») цифру 1. Далее из 

оставшихся 19 слов так же выберите наиболее неприятное качество и 

поставьте напротив этого слова цифру 2 . И так далее…»  

3 этап: «Из этих же 20 слов выберите качество, наименее характерное 

для Вас. И поставьте напротив этого качества в колонке «Реальное Я» цифру 

1. Далее из оставшихся 19 слов так же выберите наименее характерное для 

Вас качество и поставьте напротив этого слова цифру 2 . И так далее…»  

 ОБРАБОТКА РЕЗУЛЬТАТОВ МЕТОДИКИ САМООЦЕНКИ  

1. Цель обработки результатов - определение связи между ранговыми 

оценками качеств личности, входящими в представления «Я идеальное» и «Я 

реальное». Мера связи устанавливается с помощью коэффициента ранговой 

корреляции.  

 2 . По формуле Роджерса подсчитать коэффициент корреляции рангов:  

r =1 - (6 S d 2 /(n 3 -n)), 

где d - разность номеров рангов, n - число рассматриваемых свойств (20)  

Нормативы :  

Если r стремится к +1, то это указывает на завышенную самооценку;  

Если r стремится к -1, то это указывает на заниженную самооценку;  

При -0,5 < r< +0,5 - самооценка нормальная  

 Идеал  Качества  Реальное Я  

 Аккуратность    

 Беспечность    

 Вдумчивость    

 Вспыльчивость    

 Гордость    

 Грубость    

 Доброта    

 Жадность    

 Жизнерадостность    

 Завистливость    
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 Застенчивость    

 Злопамятность    

 Искренность    

 Капризность    

 Легковерие    

 Мечтательность    

 Нежность    

 Непринужденность    

 Нерешительность    

 Несдержанность    

 Обидчивость    

 Осторожность    

 Педантичность    

 Подозрительность    

 Принципиальность    

 Высокомерие    

 Радушие    

 Развязность    

 Рассудочность    

 Решительность    

 Сдержанность    

 Стыдливость    

 Терпеливость    

 Трудолюбие    

 Трусость    

 Увлекаемость    

 Упорство    

 Уступчивость    

 Упрямство    

 Черствость    
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 Честность    

 Чуткость    

 Эгоизм    

 

 

Додаток Ж. 

8. Методика «Діагностика емоційного інтелекту» (Н. Холл) 

Інструкція: «Нижченаведені висловлювання, які так чи інакше 

відображають різні сторони життя. Праворуч від кожного твердження 

напишіть цифру, виходячи з вашої ступеня згоди з ним: повністю не згоден (-

3 бали); в основному не згоден (-2 бали); почасти не згоден (-1 бал); частково 

згоден (+1 бал); в основному згоден (+2 бали); повністю згоден (+3 бали)». 

Тестовий матеріал 

1. Для мене як негативні, так і позитивні емоції служать джерелом 

знання про те, як чинити в житті. 

2. Негативні емоції допомагають мені зрозуміти, що я повинен змінити 

у своєму житті. 

3. Я спокійний, коли відчуваю тиск з боку. 

4. Я здатний спостерігати зміну своїх почуттів. 

5. Коли необхідно, я можу бути спокійним і зосередженим, щоб діяти 

відповідно до запитів життя. 

6. Коли необхідно, я можу викликати у себе широкий спектр 

позитивних емоцій, таких як веселощі, радість, внутрішній підйом і гумор. 

7. Я стежу за тим, як я себе почуваю. 

8. Після того як щось засмутило мене, я можу легко впоратися зі своїми 

почуттями. 

9. Я здатний вислуховувати проблеми інших людей. 

10. Я не зациклююсь на негативних емоціях. 

11. Я чутливий до емоційних потреб інших. 

12. Я можу діяти на інших людей заспокійливо. 
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13. Я можу змусити себе знову і знову встати перед обличчям 

перешкоди. 

14. Я намагаюся підходити до життєвих проблем творчо. 

15. Я адекватно реагую на настрої, спонукання і бажання інших людей. 

16. Я можу легко входити в стан спокою, готовності і зосередженості. 

17. Коли дозволяє час, я звертаюся до своїх негативним почуттям і 

розбираюся, в чому проблема. 

18. Я здатний швидко заспокоїтися після несподіваного засмучення. 

19. Знання моїх справжніх почуттів важливо для підтримки «хорошої 

форми». 

20. Я добре розумію емоції інших людей, навіть якщо вони не виражені 

відкрито. 

21. Я можу добре розпізнавати емоції за виразом обличчя. 

22. Я можу легко відкинути негативні почуття, коли необхідно діяти. 

23. Я добре вловлюю знаки у спілкуванні, які вказують на те, в чому 

інші потребують. 

24. Люди вважають мене добрим знавцем переживань інших. 

25. Люди, які усвідомлюють свої справжні почуття, краще управляють 

своїм життям. 

26. Я здатний поліпшити настрій інших людей. 

27. Зі мною можна порадитися з питань відносин між людьми. 

28. Я добре налаштовуюся на емоції інших людей. 

29. Я допомагаю іншим використовувати їх спонукання для досягнення 

особистих цілей. 

30. Я можу легко відключитися від переживання неприємностей. 

КЛЮЧ: Шкала 1 - пункти 1, 2, 4, 17, 19, 25; Шкала 2 - пункти 3, 7, 8, 10, 

18, 30; Шкала 3 - пункти 5, 6, 13, 14, 16, 22; Шкала 4 - пункти 9, 11, 20, 21, 23, 

28; Шкала 5 -пункт 12, 15,24, 26, 27,29 

Обробка та інтерпретація РЕЗУЛЬТАТІВ 

Рівні парціального емоційного інтелекту у відповідності зі знаком 
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результатів: 14 і більше - високий; 8-13 - середній; 7 і менш - низький. 

Інтегративний рівень емоційного інтелекту з урахуванням домінуючого 

знака визначається за такими кількісними показниками: 70 і більше - 

високий; 40-69 - середній; 39 і менше – низький. 

 

Додаток З. 

Методика діагностики рівня емпатійних здібностей (В.В. Бойко) 

Мета дослідження: дослідження виявів емпатії – здатності особистості 

співпереживати проблемам інших людей. 

Інструкція для учасників дослідження: 

На зазначені запитання дайте відповідь (+) або (-): 

1. Я маю звичку уважно вивчати обличчя і поведінку людей, щоб 

зрозуміти їхній характер, схильності, здібності. 

2. Якщо оточуючі виявляють ознаки нервозності я, зазвичай, залишаюсь 

спокійним. 

3. Я більше довіряю доказам свого розуму, ніж інтуїції. 

4. Я вважаю цілком доречним для себе цікавитися домашніми проблемами 

своїх співробітників. 

5. Я можу легко ввійти в довіру до людини, коли в цьому виникає 

потреба. 

6. Зазвичай, я з першої ж зустрічі вгадую «споріднену душу» в новій 

людині. 

7. Я з цікавості, як правило, розпочинаю розмову про життя, роботу, 

політику з випадковими попутниками у потязі, літаку. 

8. Я втрачаю душевну рівновагу, якщо оточуючі чимось пригнічені. 

9. Моя інтуїція — надійніший спосіб розуміння оточуючих, ніж знання чи 

досвід. 

10. Виявляти цікавість до внутрішнього світу іншої особистості — 

нетактовно. 
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11. Своїми словами я часто ображаю близьких мені людей, не помічаючи 

цього. 

12. Я легко можу уявити себе якоюсь твариною, відчути її звички і стани. 

13. Я майже не розмірковую над причинами вчинків людей, які мають до 

мене безпосереднє відношення. 

14. Я рідко приймаю до серця проблеми своїх друзів. 

15. Як правило, за кілька днів я відчуваю: щось повинно трапитися з 

близькою мені людиною, і очікування збуваються. 16. Спілкуючись з 

діловими партнерами, я зазвичай, намагаюсь уникати розмов про особисте. 

17. Іноді рідні дорікають мені за черствість, неувагу до них. 

18. Мені легко вдається скопіювати інтонацію, міміку людей, наслідуючи 

їх. 

19. Мій зацікавлений погляд часто бентежить нових партнерів. 

20. Чужий сміх, зазвичай, передається і мені. 

21. Часто, діючи навмання, я все ж таки знаходжу правильний підхід до 

людини. 

22. Плакати від щастя — дурниця. 

23. Я здатен цілком злитися з близькою для мене людиною, ніби 

розчинитися в ній. 

24. Мені рідко зустрічалися люди, яких би я розумів без зайвих слів. 

25. Я мимоволі чи з цікавості часто підслуховую розмови сторонніх 

людей. 

26. Я можу залишатися спокійним, навіть якщо всі навколо мене 

хвилюються. 

27. Мені набагато легше підсвідомо відчути сутність людини, ніж 

зрозуміти її, «розклавши на полички». 

28. Я спокійно ставлюся до дрібних неприємностей, які трапляються у 

когось із членів сім’ї. 

29. Мені було б складно щиро і довірливо вести бесіду з настороженою, 

замкнутою людиною. 



 

216 

 

 

30. У мене творча натура — поетична, художня, артистична. 

31. Я без особливої цікавості вислуховую сповіді нових знайомих. 

32. Я засмучуюсь, якщо бачу людину в сльозах. 

33. Моє мислення більше відрізняється конкретністю, строгістю, 

послідовністю, ніж інтуїцією. 

34. Коли друзі починають говорити про свої неприємності, я волію 

перевести розмову на іншу тему. 

35. Якщо я бачу, що у когось з рідних погано на душі, то, ж правило, 

стримуюсь від розпитувань. 

36. Мені складно зрозуміти, чому дрібниці можуть так сильно 

засмучувати людей. 

Обробка даних: 

Підраховується кількість правильних відповідей (відповіді до «ключа») за 

кожною шкалою, а потім визначається сума оцінка: 

1. Раціональний канал емпатії: + 1, + 7, -13, + 19, +25, -31; 

2. Емоційний канал емпатії: -2, +8, -14, +20, - 26, +32; 

3. Інтуїтивний канал емпатії: -3, +9, +15, +21, +27, - 33; 

4. Установки, які сприяють емпатії: +4, -10, -16, -22, -28, -34; 

5. Здатність до емпатії: + 5, -11, - 17, - 23, -29, -35, 

6. Ідентифікація в емпатії: +6, +12, +18, - 24, + 30, -36. 

Інтерпретація результатів: 

Аналізуються показники окремих шкал і загальна сумарна оцінка рівня 

емпатії. Оцінки на кожній шкалі можуть варіюватися від 0 до 6 балів і 

вказувати на значущість конкретного параметру в структурі емпатії. 

Раціональний канал емпатії. Характеризує спрямованість уваги, 

сприйняття і мислення емпатуючого на суть будь-якої іншої людини — її 

стан, проблеми, поведінку. Це спонтанний інтерес до іншої людини, який 

відкриває «шлюзи» емоційного та інтуїтивного її відображення. У 

раціональному компоненті емпатії не слід шукати логіку чи мотивацію 
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інтересу до іншого. Людина привертає увагу своєю буттєвістю, що дає змогу 

емпа-туючому неупереджено виявляти її суть. 

Емоційний канал емпатії. Фіксується здатність емпатуючого входити до 

емоційного резонансу з оточенням — співпереживати, брати співучасть. 

Емоційна чутливість у цьому разі стає засобом «входження» до енергетичного 

поля партнера. Зрозуміти його внутрішній світ, прогнозувати його поведінку і 

ефективно впливати можливо тільки за умови енергетичного підстроювання. 

Співучасть і співпереживання виконують роль зв’язки, провідника від 

емпатуючого до емпатованого і навпаки. 

Інтуїтивний канал емпатії. Бальна оцінка свідчить про здатність 

респондента бачити поведінку партнерів, діяти в умовах дефіциту вихідної 

інформації про них, спираючись на досвід підсвідомості. На рівні інтуїції 

замикаються і узагальнюються різноманітні дані про партнерів. Інтуїція, слід 

вважати, менше залежить від оцінювальних стереотипів, ніж усвідомлене 

сприйняття партнерів. 

Установки, які сприяють чи перешкоджають емпатії, відповідно 

полегшують чи, навпаки, утруднюють дію всіх емпатич-них каналів. 

Ефективність емпатії, мабуть, знижується, якщо людина намагається 

уникнути особистих контактів, вважає недоречним виявити цікавість до іншої 

особистості, переконати себе спокійно ставитися до переживань і проблем 

оточення. Такі умонастрої різко обмежують діапазон емоційної чутливості й 

емпатичного сприйняття. Навпаки, різноманітні канали емпатй діють 

активніше і надійніше, якщо з боку установок особистості немає перешкод. 

Проникаюча здатність в емпатії розцінюється як важлива 

комунікативна ознака людини, яка дає змогу створювати атмосферу 

відкритості, сердечності, щирості. Кожний з нас своєю поведінкою і 

ставленням до партнерів сприяє інформаційно-енергетичному обміну чи 

перешкоджає йому. Розслаблення партнера сприяє емпатії, а атмосфера 

напруженості, штучності, підозри перешкоджає вираженню і емпатичному 

розумінню. 
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Ідентифікація – ще одна необхідна умова успішної емпатії. Це вміння 

зрозуміти іншого на основі співпереживань, постановки себе на місце 

партнера. В основі ідентифікації – легкість, рухливість і гнучкість емоцій, 

здатність до наслідувань. 

Шкальні оцінки виконують допоміжну роль в інтерпретації основного 

показника рівня емпатії. Сумарний показник теоретично може змінюватися у 

межах від 0 до 36 балів. За наявними попередніми даними, можна вважати: 30 

балів і вище надзвичайно високий рівень емпатії; 29 –22 середній; 21- 15 – 

заниженні; менше 14 балів дуже низький. 

 

Додаток І. 

«Мотиви вибору професії» (Р.В. Овчарова) 

 Дана методика дозволяє визначити провідний тип мотивації при виборі 

професії. Текст опитувальника складається з двадцяти тверджень, що 

характеризують будь-яку професію. Необхідно оцінити, якою мірою кожне з 

них вплинуло на вибір професії. За допомогою методики можна виявити 

переважний вид мотивації (внутрішні індивідуально-значимі мотиви, 

внутрішні соціально-значимі мотиви, зовнішні позитивні мотиви і зовнішні 

негативні мотиви). 

Інструкція: нижче наведені твердження, що характеризують будь-яку 

професію. Прочитайте і оцініть, якою мірою кожне з них вплинуло на ваш 

вибір професії. Назвіть цю професію, спеціальність. Відповіді можуть бути 5 

видів: 

 «Дуже сильно вплинуло» - 5 балів 

 «Сильно вплинуло» - 4 бали 

 «Середньо вплинуло» - 3 бали 

 «Слабо вплинуло» - 2 бали 

 «Ніяк не вплинуло» - 1 бал. 

 Поставте навпроти кожного твердження відповідає вашому відповіді бал. 

Отже, я обрав свою професію, тому що вона: 
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1. Вимагає спілкування з різними людьми 1 2 3 4 5 
2. Відповідає моїм здібностям 1 2 3 4 5 

3. Сприяє розумовому й фізичному розвитку 1 2 3 4 5 
4. Є привабливою 1 2 3 4 5 
5. Дає великі можливості проявити творчість 1 2 3 4 5 
6. Подобається батькам 1 2 3 4 5 
7. Єдина можлива за обставин, що склалися 1 2 3 4 5 
8. Вважається престижною 1 2 3 4 5 
9. Дає змогу обмежитися наявним обладнанням 1 2 3 4 5 
10. Вибрана моїми друзями 1 2 3 4 5 
11. Дуже подібна до улюбленого шкільного предмета 1 2 3 4 5 
12. Дає змогу використовувати професійні вміння поза 

роботою 
1 2 3 4 5 

13. Є високооплачуваною 1 2 3 4 5 
14. Дає змогу працювати близько біля дому 1 2 3 4 5 
15. Вимагає переїзду на нове місце проживання 1 2 3 4 5 
16. Дає можливості для зростання професійної 

майстерності 
1 2 3 4 5 

17. Дає можливість бути корисним людям 1 2 3 4 5 
18. Дає змогу реалізувати здібності до керуючої роботи 1 2 3 4 5 
19. Передбачає велике відчуття відповідальності 1 2 3 4 5 
20. Дає змогу одразу отримати результат праці для 

інших 
1 2 3 4 5 

 

Обробка даних 

Внутрішні індивідуально значущі мотиви: 1, 5, 8, 15, 20. 

 Внутрішні соціально значущі мотиви: 3, 7, 12, 14, 17. 

 Зовнішні позитивні мотиви: 4, 9, 10, 16, 19. 

 Зовнішні негативні мотиви: 2, 6, 11, 13, 18. 

 Внутрішні мотиви вибору тієї чи іншої професії - її громадська і особиста 

значімость- задоволення, яке приносить робота завдяки її творчому характеру- 

можливість спілкування, керівництва іншими людьми і т.д. Внутрішня 

мотивація виникає з потреб самої людини, тому на її основі людина трудиться 

з задоволенням, без зовнішнього тиску. 

 Зовнішня мотивація - це заробіток, прагнення до престижу, боязнь 

осуду, невдачі і т.д. Зовнішні мотиви можна розділити на позитивні і 

негативні. До позитивних мотивів належать: матеріальне стимулювання, 
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можливість просування по службі, схвалення колективу, престиж, тобто 

стимули, заради яких людина вважає за потрібне докласти свої зусилля. До 

негативних мотивів відносяться впливу на особистість шляхом тиску, 

покарань, критики, осуду і інших санкцій негативного характеру. 

Дослідження показують, що переважання внутрішніх мотивів найбільш 

ефективно з точки зору задоволеності працею і його продуктивності. Те ж 

саме можна сказати і щодо позитивної зовнішньої мотивації. 

Додаток К. 

Бланк методики «Вивчення мотивації професійної діяльності» 

(К.Замфір) 

Инструкция: «Прочитайте нижеперечисленные побуждения в 

профессиональной деятельности и дайте оценку их значимости для вас по 

пятибалльной шкале». 

 
В очень 

значительно
й мере 

В достаточно 
незначительной 

мере 

В не 
большой, но 
и в не малой 

мере 

В 
достаточно 

большой 
мере 

В очень 
большой 

мере 

Денежный 
заработок      

Стремление к 
продвижению по 
работе 

     

Стремление 
избежать 
критики со 
стороны 
руководителей 
или коллег 

     

Стремление 
избежать 
возможных 
наказаний или 
неприятностей 

     

Потребность в 
достижении 
социального 
престижа и 
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уважения со 
стороны других 

Удовлетворение 
от самого 
процесса и 
результата труда 

     

Возможность 
наиболее полной 
самореализации 
именно в данной 
деятельности 

     

 

Додаток Л. 

Методика діагностики професійної спрямованості (Б. Басс) 

Методика складається з тексту опитувальника та бланка відповідей. 

Досліджуваним пропонується відповісти на запитання опитувальника, який 

містить 27 суджень, на кожне з яких дається три відповіді (а, б, в). Потрібно 

вибрати одну з відповідей, яка найбільше відповідає дійсності, та записати її 

на бланку для відповідей у стовпчику «Найбільш привабливо». Потім слід 

обрати одну відповідь, яка найменше відповідає реальності та записати її на 

бланку для відповідей у стовпчику «Найменш привабливо». 

 

Текст опитувальника 

1. Найбільше задоволення одержую від: 

а) схвалення моєї роботи; 

б) усвідомлення того, що робота виконана добре; 

в) усвідомлення того, що мене оточують друзі. 

2. Якби я грав у футбол (волейбол, баскетбол), то прагнув би бути: 

а)  тренером, який розробляє тактику гри; 

б)  відомим гравцем; 

в)  обраним капітаном команди. 

3.  На мою думку, кращим педагогом є той, хто: 

а)  цікавиться учнями та має до кожного індивідуальний підхід; 

б) зацікавлює своїм предметом так, що учні з задоволенням вивчають цей 
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предмет; 

в) створює в колективі таку атмосферу, у якій кожен учень може 

висловити свою думку. 

4.  Мені подобається, коли люди: 

а)  радіють за виконану роботу; 

б) із задоволенням працюють у колективі; 

в)  прагнуть виконати свою роботу краще за інших. 

5.  Я бажав би, щоб мої друзі: 

а)  були доброзичливими та допомагали людям, коли це необхідно; 

б)  були вірними та відданими мені; 

в) були розумними та цікавими. 

6.  Кращими друзями я вважаю тих: 

а)  із ким маю добрі стосунки; 

б) на кого завжди можна покластися; 

в)  хто може багато досягнути в житті. 

7.  Найбільше мені не подобається: 

а)  коли в мене щось не виходить; 

б)  коли розладнуються стосунки з товаришами; 

в) коли мене критикують. 

8.  На мою думку, дуже погано, коли педагог: 

а)  приховує свої антипатії до деяких учнів, насміхається та дражнить їх; 

б) викликає дух суперництва в колективі; 

в)  недостатньо добре знає предмет, який викладає. 

9.  У дитинстві мені найбільше подобалося: 

а)  проводити час із друзями; 

б)  відчуття виконаної справи; 

в)  коли мої вчинки схвалювали. 

10.  Я бажав би бути схожим на тих, хто: 

а)  досягнув успіху в житті; 

б)  справді закоханий у свою справу; 
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в)  відзначається доброзичливістю і товариськістю. 

11. Школа насамперед має: 

а) навчати вирішувати завдання, які ставить життя; 

б) розвивати індивідуальні здібності учнів; 

в) виховувати риси, які допомагають встановлювати стосунки з людьми. 

1. Якби я мав більше вільного часу, то використовував би його: 

а) для спілкування з друзями; 

б) для відпочинку; 

в) для самоосвіти та улюблених справ. 

2. Найбільших успіхів я досягаю, коли: 

а) працюю з людьми, до яких відчуваю симпатію; 

б) маю цікаву роботу; 

в) отримую винагороду за свої зусилля. 

3. Мені подобається, коли: 

а)  інші люди поважають мене; 

б) я відчуваю задоволення від добре виконаної роботи; 

в) я маю час приємно спілкуватися з друзями. 

4. Якби про мене написали в газеті, то краще було б, щоб: 

а) розповіли про якусь цікаву справу, пов’язану із навчанням, працею або 

спортом, у якій я брав участь; 

б) написали про мою діяльність; 

в) обов’язково розповіли про колектив, у якому я працював. 

5. Найкраще я навчаюся, коли викладач: 

а) має до мене індивідуальний підхід; 

б) може зацікавити своїм предметом; 

в) колективно обговорює проблеми, що вивчаються. 

6. Для мене не має нічого гіршого за: 

а) образу власної гідності; 

б) невдачу під час виконання важливої справи; 

в) утрату друзів. 
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7. Найбільше я ціную: 

а) успіх; 

б) можливості спільної праці; 

в) здоровий глузд та інтуїцію. 

8. Я не поважаю людей, які: 

а) вважають себе гіршими за інших; 

б) часто сваряться та конфліктують; 

в) заперечують все нове. 

9. Приємно, коли: 

а) працюєш над важливою справою; 

б) маєш багато друзів; 

в) усім подобаєшся та викликаєш схвалення. 

10. На мою думку, керівник повинен бути насамперед: 

а) доступним; 

б) авторитетним; 

в) вимогливим. 

11. У вільний час я з цікавістю прочитав би книжки: 

а) про те, як знайти друзів та налагодити добрі стосунки з оточенням; 

б) про життя відомих людей; 

в) про останні досягнення науки та техніки. 

12. Якби в мене були здібності до музики, я бажав би бути: 

а) диригентом; 

б) композитором; 

в) солістом. 

13. Я хотів би: 

а) вигадати цікавий конкурс; 

б) перемогти в конкурсі; 

в) організувати конкурс і керувати ним. 

14. Для мене важливо знати: 

а) що я бажаю зробити; 
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б) як досягнути мети; 

в) як організувати людей для досягнення мети. 

15. Людина повинна прагнути до того, щоб: 

а) інші люди схвалювали її вчинки; 

б) передусім виконувати свою справу; 

в) її не можна було б критикувати за виконану роботу. 

16. Найкраще я відпочиваю у вільний час, коли: 

а) спілкуюся з друзями; 

б) переглядаю цікаві фільми; 

в) займаюся своєю улюбленою справою. 

Обробка результатів. Кожна відповідь у стовпчику «Найбільш 

привабливо» — 2 бали, відповідь у стовпчику «Найменш привабливо» — 0 

балів, відповідям, що не потрапили в жодний стовпчик— 1 бал. 

Бали, набрані за всіма 27 судженнями, додаються до кожного виду 

спрямованості окремо за наведеним нижче ключем.  
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Види спрямованості особистості: 

Спрямованість на себе (Я) — орієнтація на пряме винагородження та 

задоволення, агресивність у досягненні статусу, схильність до суперництва, 

тривога, інтравертованість, роздратованість, прагнення до влади. 

Спрямованість на спілкування (С) — прагнення підтримувати стосунки з 

людьми, орієнтація на спільну діяльність (не обов’язково для виконання 

справи, а заради самого спілкування), орієнтація на соціальне схвалення, 

залежність від групи, потреба в емоційних стосунках. 

Спрямованість на справу, діло (Д) — зацікавленість у вирішенні ділових 

проблем, виконанні роботи якнайкраще, орієнтація на ділову співпрацю, 

здатність відстоювати в інтересах справи власну думку, корисну для 

досягнення загальної мети. 

 

Ключ для визначення професійної спрямованості 

№  Я С д №  Я С д 

1 а в б 15 б в а 

2 б в а 16 а в б 

3 а в б 17 а в б 

4 в б а 18 а б в 

5 б а в 19 а в б 

6 в а б 20 в б а 

7 в б а 21 б а в 

8 а б в 22 б а в 

9 в а б 23 в а б 

10 а в б 24 б в а 

11 б в а 25 а в б 

12 б а в 26 в а б 

13 в а б 27 б а в 

14 а в б     
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Додаток М. 

Тест оцінки комунікативних вмінь 

 (Л. Міхельсон, переклад та адаптація Ю. З. Гільбуха) 

Мета: Визначення рівня комунікативної компетентності і якості 

сформованості основних комунікативних умінь. 

Інструкція: «Просимо Вас уважно прочитати кожну з описаних ситуацій 

і вибрати один варіант поведінки в ній. Це має бути найбільш характерна для 

Вас поведінка, те, що Ви дійсно робите в таких випадках, а не те, що, по-

вашому, слід було б робити».  

 Тестовий матеріал: 

1. Хто-небудь говорить Вам: «Мені здається, що Ви чудова людина». Ви 

зазвичай в подібних ситуаціях: 

 а) Говорите: «Ні, що Ви! Я не такий». 

 б) Говорите з посмішкою: «Спасибі, я дійсно людина видатна». 

 в) Говорите: «Спасибі». 

 г) Нічого не говорите і при цьому червонієте. 

 д) Говорите: «Так, я думаю, що відрізняюся від інших і в кращу 

сторону». 

2. Хто-небудь здійснює дію або вчинок, які, на вашу думку, є чудовими. 

У таких випадках Ви зазвичай: 

 а) Поступаєте так, неначе ця дія не була такою чудовою, і при цьому 

говорите: «Нормально!» 

 б) Говорите: «Це було відмінно, але я бачив результати трохи краще». 

 в) Нічого не говорите. 

 г) Говорите: «Я можу зробити набагато краще». 

 д) Говорите: «Це дійсно чудово!» 

3. Ви займаєтеся справою, яка Вам подобається, і думаєте, що вона у 

Вас виходить дуже добре. Хто-небудь говорить: «Мені це не подобається!» 

Зазвичай в таких випадках Ви: 

 а) Говорите: «Ви - бовдур!» 
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 б) Говорите: «Я все ж таки думаю, що це заслуговує гарної оцінки». 

 в) Говорите: «Ви маєте рацію», хоча насправді не згодні з цим.  

 г) Говорите: «Я думаю, що це видатний рівень. Що Ви в цьому 

розумієте». 

 д) Відчуваєте себе скривдженим і нічого не говорите у відповідь. 

4. Ви забули узяти з собою якийсь предмет, а думали, що принесли його, 

і хтось говорить Вам: «Ви такий розтяпа! Ви забули б і свою голову, якби 

вона не була прикріплена до плечей». Зазвичай Ви у відповідь: 

 а) Говорите: «У всякому випадку, я розумніший за Вас. Крім того, що 

Ви в цьому розумієте?!» 

 б) Говорите: «Так, Ви маєте рацію. Іноді я поводжуся як розтяпа». 

 в) Говорите: «Якщо хто-небудь розтяпа, то це Ви». 

 г) Говорите: «У всіх людей є недоліки. Я не заслуговую такої оцінки 

тільки за те, що забув щось». 

 д) Нічого не говорите або взагалі ігноруєте цю заяву. 

5. Хто-небудь, з ким Ви домовилися зустрітися, запізнився на 30 

хвилин, і це Вас засмутило, причому людина ця не дає ніяких пояснень 

своєму запізненню. У відповідь Ви зазвичай: 

 а) Говорите: «Я засмучений тим, що Ви примусили мене стільки 

чекати».  

 б) Говорите: «Я все думав, коли ж Ви прийдете». 

 в) Говорите: «Це був останній раз, коли я примусив себе чекати Вас». 

 г) Нічого не говорите цій людині. 

 д) Говорите: «Ви ж обіцяли! Як Ви сміли так спізнитися!» 

6. Вам потрібно, щоб хто-небудь зробив для Вас одну річ. Зазвичай в 

таких випадках Ви: 

 а) Нікого ні про що не просите. 

 б) Говорите: «Ви повинні зробити це для мене». 

 в) Говорите: «Не могли б Ви зробити для мене одну річ?», після цього 

пояснюєте суть справи. 
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 г) Злегка натякаєте, що Вам потрібна послуга цієї людини. 

 д) Говорите: «Я дуже хочу, щоб Ви зробили це для мене». 

7. Ви знаєте, що хтось відчуває себе засмученим. Зазвичай в таких 

ситуаціях Ви: 

 а) Говорите: «Ви виглядаєте засмученими. Чи не можу я допомогти?» 

 б) Знаходячись поряд з цією людиною, не заводите розмови про його 

стан. 

 в) Говорите: «У Вас якась неприємність?» 

 г) Нічого не говорите і залишаєте цю людину наодинці з собою. 

 д) Сміючись говорите: «Ви просто як велика дитина!» 

8. Ви відчуваєте себе засмученим, а хто-небудь говорить: «Ви 

виглядаєте засмученими». Зазвичай в таких ситуаціях Ви: 

 а) Негативно гойдаєте головою або ніяк не реагуєте. 

 б) Говорите: «Це не Ваша справа!» 

 в) Говорите: «Так, я небагато засмучений. Спасибі за участь». 

 г) Говорите: «Дурниці». 

 д) Говорите: «Я засмучений, залиште мене одного». 

9. Хто-небудь засуджує Вас за помилку, здійснену іншими. У таких 

випадках Ви зазвичай: 

 а) Говорите: «Ви збожеволіли!» 

 б) Говорите: «Це не моя провина. Цю помилку зробив хтось інший». 

 в) Говорите: «Я не думаю, що це моя провина». 

 г) Говорите: «Залиште мене у спокої, Ви не знаєте, що Ви говорите». 

 д) Приймаєте свою провину або не говорите нічого. 

10. Хто-небудь просить Вас зробити що-небудь, але Ви не знаєте, чому 

це повинно бути зроблено. Зазвичай в таких випадках Ви: 

 а) Говорите: «Це не має ніякого сенсу, я не хочу цього робити». 

 б) Виконуєте прохання і нічого не говорите. 

 в) Говорите: «Це дурість; я не збираюся цього робити». 

 г) Перш ніж виконати прохання, говорите: «Поясніть, будь ласка, чому 
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це повинно бути зроблено». 

 д) Говорите: «Якщо Ви цього хочете...», після чого виконуєте прохання. 

11. Хтось говорить Вам, що на його думку, те, що Ви зробили, 

прекрасно. У таких випадках Ви зазвичай: 

 а) Говорите: «Так, я звичайно це роблю краще, ніж більшість інших 

людей».  

 б) Говорите: «Ні, це не було так здорово». 

 в) Говорите: «Правильно, я дійсно це роблю краще за всіх». 

 г) Говорите: «Спасибі». 

 д) Ігноруєте почуте і нічого не відповідаєте. 

12. Хто-небудь був дуже люб’язний з Вами. Зазвичай в таких випадках 

Ви:  

 а) Говорите: «Ви дійсно були дуже люб’язні по відношенню до мене». 

 б) Дієте так, ніби ця людина не була така люб’язна до Вас, і говорите: 

«Так, спасибі». 

 в) Говорите: «Ви поводилися відносно мене цілком нормально, але я 

заслуговую більшого. 

 г) Ігноруєте цей факт і нічого не говорите. 

 д) Говорите: «Ви поводилися відносно мене недостатньо добре». 

 

13. Ви розмовляєте з приятелем дуже голосно, і хто-небудь говорить 

Вам: «Даруйте, але Ви поводитеся дуже шумно». У таких випадках Ви 

зазвичай: 

 а) Негайно припиняєте бесіду. 

 б) Говорите: «Якщо Вам це не подобається, провалюйте звідси». 

 в) Говорите: «Даруйте, я говоритиму тихіше», після чого ведеться 

бесіда приглушеним голосом. 

 г) Говорите: «Вибачите» і припиняєте бесіду. 

 д) Говорите: «Все гаразд» і продовжуєте голосно розмовляти. 

14. Ви стоїте в черзі, і хто-небудь стає попереду Вас. Зазвичай в таких 
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випадках Ви: 

 а) Неголосно коментуєте це, ні до кого не звертаючись, наприклад: 

«Деякі люди поводяться дуже нервово». 

 б) Говорите: «Станьте в хвіст черги!» 

 в) Нічого не говорите цьому типу. 

 г) Говорите голосно: «Вийди з черги, ти, нахаба!» 

 д) Говорите: «Я зайняв чергу раніше Вас. Будь ласка, станьте в кінець 

черги». 

15. Хто-небудь робить що-небудь таке, що Вам не подобається і 

викликає у Вас сильне роздратування. Зазвичай в таких випадках Ви: 

 а) Викрикуєте: «Ви бовдур, я ненавиджу Вас!» 

 б) Говорите: «Я сердитий на Вас. Мені не подобається те, що Ви 

робите». 

 в) Дієте так, щоб пошкодити цій справі, але нічого цьому типу не 

говорите. 

 г) Говорите: «Я розсерджений. Ви мені не подобаєтеся». 

 д) Ігноруєте цю подію і нічого не говорите цьому типу. 

16. Хто-небудь має що-небудь таке, чим Ви хотіли б користуватися. 

Зазвичай в таких випадках Ви: 

 а) Говорите цій людині, щоб він дав Вам цю річ. 

 б) Утримуєтеся від всяких прохань. 

 в) Відбираєте цю річ. 

 г) Говорите цій людині, що Ви хотіли б користуватися даним 

предметом, і потім просите його у нього. 

 д) Міркуєте про цей предмет, але не просите його для користування. 

17. Хто-небудь питає, чи може він отримати у Вас певний предмет для 

тимчасового користування, але оскільки це новий предмет, Вам не хочете 

його позичати. У таких випадках Ви зазвичай: 

 а) Говорите: «Ні, я тільки що дістав його і не хочу з ним розлучатися; 

може бути коли-небудь потім». 
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 б) Говорите: «Взагалі-то я не хотів би його давати, але Ви можете 

покористуватися їм». 

 в) Говорите: «Ні, набувайте свого!» 

 г) Позичаєте цей предмет всупереч своєму небажанню. 

 д) Говорите: «Ви збожеволіли!» 

18. Якісь люді ведуть бесіду про хобі, яке подобається і Вам, і Ви хотіли 

б приєднатися до розмови. У таких випадках Ви зазвичай: 

 а) Не говорите нічого. 

 б) Перериваєте бесіду і відразу ж починаєте розповідати про свої успіхи 

в цьому хобі. 

 в) Підходите ближче до групи і при слушній нагоді вступаєте в 

розмову. 

 г) Підходите ближче і чекаєте, коли співбесідники звернуть на Вас 

увагу. 

 д) Перериваєте бесіду і негайно починаєте говорити про те, як сильно Вам 

подобається це хобі. 

19. Ви займаєтеся своїм хобі, а хто-небудь питає: «Що Ви робите?» 

Зазвичай Ви: 

 а) Говорите: «Це дрібниця». Або: «Та нічого особливого». 

 б) Говорите: «Не заважайте, хіба Ви не бачите, що я зайнятий?» 

 в) Продовжуєте мовчки працювати. 

 г) Говорите: «Це зовсім Вас не стосується». 

 д) Припиняєте роботу і пояснюєте, що саме Ви робите. 

20. Ви бачите людину, що спіткнулася і впала. У таких випадках Ви: 

 а) Розсміявшись, говорите: «Чому Ви не дивитеся під ноги?» 

 б) Говорите: «У Вас все гаразд? Може я що-небудь можу для Вас 

зробити?» в) Питаєте: «Що трапилося?» 

 г) Говорите: «Це все ковбані в тротуарі». 

 д) Ніяк не реагуєте на цю подію. 

21. Ви стукнулися головою і набили шишку. Хто-небудь говорить: «З 
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Вами все гаразд?» Зазвичай Ви: 

 а) Говорите: «Я чудово себе відчуваю. Залиште мене у спокої!» 

 б) Нічого не говорите, ігноруючи цю людину. 

 в) Говорите: «Чому Ви не займаєтеся своєю справою?» 

 г) Говорите: «Ні, я забив свою голову, спасибі за увагу до мене». 

 д) Говорите: «Дурниці, у мене все буде о’кей». 

22. Ви допустили помилку, але провина за неї покладена але кого-

небудь іншого. Зазвичай в таких випадках Ви: 

 а) Не говорите нічого. 

 б) Говорите: «Це їх помилка!» 

 в) Говорите: «Цю помилку допустив Я». 

 г) Говорите: «Я не думаю, що це зробила ця людина». 

 д) Говорите: «Це їх гірка доля». 

23. Ви відчуваєте себе ображеним словами, сказаними ким-небудь у 

Вашу адресу. У таких випадках Ви зазвичай: 

 а) Йдете геть від цієї людини, не сказавши їй, що вона розстроїла Вас. 

 б) Заявляєте цій людині, щоб вона ніколи більше цього робити. 

 в) Нічого не говорите цій людині, хоча відчуваєте себе скривдженим. 

 г) У свою чергу ображаєте цю людину, називаючи її по імені. 

 д) Заявляєте цій людині, що Вам не подобається те, що вона сказав, і що 

вона не повинна цього робити знов. 

24. Хто-небудь часто перебиває, коли Ви говорите. Зазвичай в таких 

випадках Ви: 

 а) Говорите: «Даруйте, але я хотів би закінчити те, про що розповідав». 

 б) Говорите: «Так не роблять. Можу я продовжити свою розповідь?» 

 в) Перериваєте цю людину, відновлюючи свою розповідь. 

 г) Нічого не говорите, дозволяючи іншій людині продовжувати свою 

мову. 

 д) Говорите: «Замовкніть! Ви мене перебили!» 

25. Хто-небудь просить Вас зробити що-небудь, що перешкодило б Вам 
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здійснити свої плани. У цих умовах Ви зазвичай: 

 а) Говорите: «Я дійсно мав інші плани, але я зроблю те, що Ви хочете. 

 б) Говорите: «У жодному випадку! Пошукайте кого-небудь ще». 

 в) Говорите: «Добре, я зроблю те, що Ви хочете». 

 г) Говорите: «Відійдіть, залиште мене у спокої». 

 д) Говорите: «Я вже приступив до здійснення інших планів. Можливо, 

коли-небудь потім». 

26. Ви бачите кого-небудь, з ким хотіли б зустрітися і познайомитися. У 

цій ситуації Ви зазвичай: 

 а) Радісно окликаєте цю людину і йдете йому назустріч. 

 б) Підходите до цієї людини, представляєтеся і починаєте з ним 

розмову. 

 в) Підходите до цієї людини і чекаєте, коли він заговорить з Вами. 

 г) Підходите до цієї людини і починаєте розповідати про крупні справи, 

здійснені Вами. 

 д) Нічого не говорите цій людині. 

27. Хто-небудь, кого Ви раніше не зустрічали, зупиняється і окликає Вас 

вигуком «Привіт!» У таких випадках Ви зазвичай: 

 а) Говорите: «Що Вам потрібно?» 

 б) Не говорите нічого 

 в) Говорите: «Залиште мене у спокої». 

 г) Кажете у відповідь «Привіт!», представляєтеся і просите цю людину 

представитися у свою чергу. 

 д) Киваєте головою, вимовляєте «Привіт!» і проходите мимо. 

 

Обробка і аналіз результатів: Відзначте, який спосіб спілкування Ви 

вибрали (залежний, компетентний, агресивний) в кожній запропонованій 

ситуації відповідно до ключа. Проаналізуйте результати: які уміння у Вас 

сформовані, який тип поведінки переважає?  

Блоки умінь:  
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 1. Уміння надавати і приймати знаки уваги (компліменти) від однолітка 

- питання 1, 2, 11, 12. 

 2. Реагування на справедливу критику - питання 4, 13. 

 3. Реагування на несправедливу критику - питання 3, 9. 

 4. Реагування на те, що зачіпає, провокує поведінку з боку 

співбесідника - питання 5, 14, 15, 23, 24. 

 5. Уміння звернутися до однолітка з проханням - питання 6, 16. 

 6. Уміння відповісти відмовою на чуже прохання, сказати «ні» - 

питання 10, 17, 25. 

 7. Уміння самому виявити співчуття, підтримку - питання 7, 20. 

 8. Уміння самому приймати співчуття і підтримку з боку однолітків - 

питання 8, 21. 

 9. Уміння вступити в контакт з іншою людиною, контактність - питання 

18, 26. 

 10. Реагування на спробу вступити з тобою в контакт - питання 19, 27. 

 

КЛЮЧІ 

№п/п залежні Компетентні Агресивні 
1 АГ БВ  Д 
2 АВ  Д   БГ 
3 ВД  Б   АГ 
4 БД  Г   АВ 
5 Г  АБ  ВД 
6 АГ  ВД   Б 
7 БГ  АВ   Д 
8 АГ  В   БД 
9 Д  БВ  АГ  
10 БД  Г  АВ 
11 БД  Г  АВ 
12 БГ  А  ВД  
13 АГ  В  БД  
14 АВ  Д   БГ 
15 ВД  Б  АГ 
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16 БД  Г   АВ 
17 Г  АБ   ДВ 
18 АГ  В  БД 
19 АВ  Д  БГ 
20 ГД  БВ  А 
21 Б  ГД   АВ 
22 А  ВГ  БД 
23 АВ  Д  БГ 
24 Г  АБ  ВД 
25 В  АД   БГ 
26 ВД  АБ Г  
27 БД  АГ  В 

 

 

Додаток Н. 

Анкета «Професійні навички психолога-практика» 

1. Ви оволодіваєте вищою освітою: 

а) на базі диплому бакалавра з психології; 

б) на базі диплому бакалавра з непсихологічних спеціальностей. 

2. Якими, на Вашу думку, професійними навичками повинен володіти 

психолог-практик: 

___________________________________________________________________ 

3. Які техніки психологічного консультування, з перелічених, Ви 

використовуєте у своїй практиці (або використовували під час навчальної 

практики): 

Техніки Постійно Часто Іноді Рідко 
 

Зовсім 
не 

викорис
товую 

Техніка «привітання»       
Техніка «проведення 
клієнта на місце» 

     

Техніка «вибір клієнтом 
свого місця»  

     

Техніка «вибір свого 
місця психологом-
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консультантом» 
Техніка «бесіда»      
Техніка «спостереження»      
Техніка «тести»      
Техніка «діалог»      
Техніка «слухання»      
Техніка «психологічна 
підтримка клієнта» 

     

Техніка «насичення 
паузи» 

     

Техніка «провокування»      
Техніка «підсилення 
ситуації» 

     

Техніка «конфронтація»      
Техніка «інтепретації»      
Техніка «інформування 
клієнта» 

     

Техніка «порада непрямої 
форми» 

     

Техніка «переконання»      
Техніка «роз’яснення»      
Техніка «конкретизація 
очікуваного результату» 

     

Техніка »закріплення 
впевненості клієнта»  

     

Техніка «формування 
готовності до досягнень» 

     

 

* Якщо технік, які Ви використовуєте, немає в переліку, впишіть їх нижче: 

________________________________________________________________ 

4. Назвіть свої улюблені техніки психологічної допомоги: 

________________________________________________________________ 

5. У руслі яких підходів Ви працюєте: 

________________________________________________________________ 

6. Які, на Вашу думку, у Вас є обов’язки перед клієнтом: 

________________________________________________________________ 

7. Скільки зазвичай триває Ваша консультація: 

________________________________________________________________ 

8. Як Ви реагуєте на порушення клієнтом Ваших вимог і взаємних 
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домовленостей (запізнення, пропуск зустрічей і т.д.): 

________________________________________________________________ 

9. Чи припустимі, з Вашої точки зору, особисті взаємовідносини між 

психологом-консультантом і клієнтом (за рамками кабінету): 

________________________________________________________________ 

10. Що, з Вашої точки зору, неприпустиме у відносинах між психологом-

консультантом і клієнтом: 

________________________________________________________________ 

11. Які цілі і завдання Ви ставите перед собою в роботі з клієнтом: 

________________________________________________________________ 

12. Чи маєте Ви потребу в професійній підтримці, якщо так, то в якій: 

________________________________________________________________ 

13. В яких напрямках Ви б хотіли надалі підвищувати свою професійну 

кваліфікацію: 

________________________________________________________________ 

14. Чому Ви обрали професію психолога: 

________________________________________________________________ 

Дякуємо за Ваші відповіді! 

 

Додаток П. 

Опитувальник для оцінки навичок консультування 

 (за Ф. Бурнардом). 

Мета: Надання опитуваним психологам можливості оцінити свої 

навички консультування 

 Інструкція: Прочитайте кожне твердження і поставте галочки поруч з 

обраними вами відповідями. Ви можете бути «абсолютно згідні», «згідні», «не 

згідні» чи «абсолютно не згідні» з кожним поданим нижче твердженням. Ви 

можете на те чи інше твердження дати відповідь «не знаю». Намагайтеся 

заповнити опитувальник досить швидко, не пропустивши жодного 

твердження. 
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Бланк опрацювання даних для оцінки навичок консультування 
 

Твердження 

Число учасників, що відповіли 

А
бс

ол
ю

тн
о 

зг
од

ни
й»

 

«З
го

дн
ий

» 

«Н
е 

зн
аю

» 

«Н
е 

зг
од

ни
й»

 

«А
бс

ол
ю

тн
о 

не
 зг

од
ни

й»
 

1. Загалом я вважаю себе досить 
ефективним консультантом. 

     

2. Я вже маю досить великий 
досвід консультативної практики. 

     

3. Я більш успішний у ролі 
слухача, ніж у ролі оповідача. 

     

4. Я вважаю себе ефективним 
слухачем. 

     

5. Як консультант, я іноді буваю 
надто балакучим 

     

6. Я щодня використовую 
навички консультування 

     

7. Я часто даю поради іншим.      

8. Основний принцип роботи 
полягає в тому, що люди самі 
знаходять вирішення наявних у 
них проблем. 

     

9. Як консультант я одержав 
достатню підготовку 

     

10. Я хотів би краще 
ознайомитися із літературою з 
консультування 

     

11. Для більшості людей 
консультування може бути 
корисним. 

     

12. Консультуванням повинні 
займатися тільки добре 
підготовлені фахівці. 

     

 
13. Якби в мене був час, я би 
консультував більше 
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14. Якби в мене була можливість, 
я б пройшов ще один курс 
тренінгів із консультування. 

     

15. Я досить добре вмію 
протистояти іншим людям. 

     

16. У порівнянні з деякими моїми 
колегами я вважаюся гарним 
консультантом. 

     

17. Коли я консультую, то 
намагаюся використовувати в 
роботі конкретну теоретичну 
модель. 

     

18. Справжні навички 
консультування приходять з 
реального життєвого досвіду. 

     

19. Консультувати може кожний.      

20. Як консультант я маю потребу 
в більшій практиці. 

     

 
 

 

 

 

 

 



 

 

Додаток С. 

Показники самоставлення студентів-майбутніх психологів 

 групи НБО (фрагмент матриці) 
Шкали №1 №2 №3 №4 №5 №6 №7 №8 №9 №10 №11 №12 №13 №14 №15 №16 №17 

S - глобальне 

самоставлення 
85 96 90,67 85 85 90,67 88 62,67 55,33 85 74,33 88 80 62,67 62,67 85 62,67 

I – самоповага 80 91,33 71,33 91,33 91,33 71,32 80 34 58,67 86,67 86,67 71,33 71,33 71,33 71,33 91,33 71,33 

II – аутосимпатія 37,33 98,33 86 47 47 58,33 58,33 28 47 37,33 21,67 58,33 77,33 47 47 58 47 

III - очікуване 

відношення інших 
39,67 53 72,33 27,33 27,33 72,33 53 530 27,33 27,33 27,33 17,67 72,33 17,67 27,33 72,33 27,33 

IV – самоінтерес 71,33 100 92,33 71,33 71,33 100 100 49,67 49,67 29 71,33 92,33 100 49,67 49,67 100 49,67 

1- 

Самовпевненість 
81,33 81,33 65,67 65,67 65,67 49,67 81,33 49,67 81,33 29,33 92,33 49,67 65,67 29,33 81,33 49,67 65,67 

2 - Відношення 

інших 
15 51,33 51,33 51,33 51,33 51,33 51,33 32 32 32 32 7,33 32 51,33 51,33 51,33 32 

3 – Самоприйняття 70,67 100 100 70,67 70,67 50,67 50,67 34,33 16,67 16,67 50,67 89,67 89,67 70,67 50,67 70,67 50,67 

4 - 

Самокерівництво, 

самопослідовність 

38,33 79,67 38,33 60,33 60,33 60,33 92 38,33 60,33 92 79,67 60,33 79,67 79,67 60,33 60,33 38,33 

5 - 

Самозвинувачення. 
81,67 15 60,77 96,67 96,67 60,77 60,77 60,77 43,33 27,67 96,67 60,77 60,77 81,67 96,67 81,67 60,77 

6 – Самоінтерес 80 100 100 54,67 54,67 100 100 54,67 20 20 54,67 100 100 34,33 100 100 54,67 

7 – Саморозуміння 83,67 83,67 83,67 83,67 83,67 83,67 43,33 68,67 68,67 83,67 43,33 83,67 0 68,67 83,67 43,33 68,67 

 

 

 

 



 

 

Показники самоставлення студентів-майбутніх психологів 

групи ПБО (фрагмент матриці) 

Шкали №1 №2 №3 №4 №5 №6 №7 №8 №9 №10 №11 №12 №13 №14 №15 №16 №17 №18 

S - глобальне 

самоставлення 
62,67 93,33 96,67 74,33 96,67 98 96 88 80 96,67 88 88 98,33 38,33 88 93,33 69,33 80 

I – самоповага 25,33 86,67 91,33 71,33 91,33 93,67 99,67 80 58,67 99,67 58,67 100 9,33 80 44,67 58,67 58,67 25,33 

II – аутосимпатія 28 77,33 77,33 37,33 96,67 90,67 86 86 98,33 77,33 69,67 96,67 16 69,67 86 98,33 58,33 90,67 

III - очікуване 

відношення інших 
100 72,33 72,33 27,33 72,33 53 53 53 53 72,33 72,33 91,33 39,67 53 39,67 72,33 72,33 91,33 

IV – самоінтерес 92,33 100 100 92,33 92,33 100 100 49,67 71,33 16 100 100 5,33 100 92,33 92,33 100 92,33 

1- Самовпевненість 29,33 65,67 81,33 49,67 92,33 92,33 81,33 29,33 29,33 92,33 65,67 92,33 7,33 65,67 49,67 92,22 49,67 29,33 

2 - Ставлення інших 80 51,33 51,33 7,33 51,33 51,33 51,33 51,33 15 32 51,33 15,33 15 51,33 80 80 80 51,33 

3 – Самоприйняття 70,67 100 100 89,67 100 89,67 100 89,67 100 70,67 100 89,67 89,67 100 16,67 100 70,67 100 

4 - 

Самокерівництво, 

самопослідовність 

79,67 79,67 60,33 100 79,67 79,67 79,67 79,67 79,67 79,67 79,67 25,67 79,67 60,33 60,33 79,67 79,67 60,33 

5 - 

Самозвинувачення. 
96,67 27,67 43,33 96,67 27,67 27,67 43,33 15 4,67 27,67 27,67 15 81,67 60,77 15 27,67 81,67 15 

6 – Самоінтерес 80 100 100 100 100 100 100 100 54,67 100 54,67 100 100 34,33 100 34,33 100 100 

7 – Саморозуміння 43,33 43,33 94 68,67 83,67 83,67 99,33 83,67 43,33 94 21,33 99,33 43,33 83,33 21,33 83,67 43,33 43,33 
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Додаток Т. 

Фрагмент таблиці коефіцієнтів кореляції самооцінки 

в групах НБО та ПБО (за С.А. Будассі) 
 

ПБО 

 № r = 

Респондент 1 -0,25 

Респондент 2 0,52 

Респондент 3 0,28 

Респондент 4 0,44 

Респондент 5 0,54 

Респондент 6 0,54 

Респондент 7 0,69 

Респондент 8 0,69 

Респондент 9 0,75 

Респондент 10 0,23 

Респондент 11 0,45 

Респондент 12 0,27 

Респондент 13 -0,31 

Респондент 14 -0,5 

Респондент 15 -0,03 

Респондент 16 0,45 

Респондент 17 0,32 

Респондент 18 1,36 
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Додаток Ф. 
Повна пояснена дисперсія та 

навантаження факторів поняття «Я як 

майбутній психолог» після 

формувального впливу 

Компо 
ненти 

Початкові власні 
значення 

Суми вилучених 
квадратів навантажень 

Суми обернених 
квадратів навантажень 

Всього % 
варіації 

Кумуля
тивний

% 
Всього % 

варіації 

Кумуля
тивний

% 
Всього % 

варіації 

Кумуля
тивний

% 
1 6,098 23,453 23,453 6,098 23,453 23,453 4,508 17,340 6,098 
2 3,648 14,029 37,482 3,648 14,029 37,482 3,101 11,929 3,648 
3 3,094 11,901 49,383 3,094 11,901 49,383 2,848 10,952 3,094 
4 2,253 8,664 58,047 2,253 8,664 58,047 2,591 9,965 2,253 
5 1,832 7,045 65,092 1,832 7,045 65,092 2,102 8,086 1,832 
6 1,495 5,750 70,842 1,495 5,750 70,842 2,027 7,796 1,495 
7 1,404 5,401 76,243 1,404 5,401 76,243 1,897 7,297 1,404 
8 1,207 4,644 80,886 1,207 4,644 80,886 1,624 6,246 1,207 

 

 
Матриця ротованих компонентів семантики поняття «Я як 

НБО 

№ r = 

Респондент 1 0,28 

Респондент 2 0,28 

Респондент 3 0,28 

Респондент 4 0,17 

Респондент 5 0,17 

Респондент 6 0,28 

Респондент 7 0,28 

Респондент 8 0,53 

Респондент 9 0,37 

Респондент 10 0,37 

Респондент 11 0,53 

Респондент 12 0,37 

Респондент 13 0,32 

Респондент 14 0,53 

Респондент 15 0,13 

Респондент 16 0.13 

Респондент 17 0,37 
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майбутній психолог» після формувального впливу 

Конструкти Компоненти 
1 2 3 4 5 6 7 8 

легкий 0,920        
радісний 0,838        
слабкий 0,737        
поганий -0,614        
великий -0,592        
темний  0,872       
активний  0,789       
відразливий  -0,573       
гарячий  0,500       
хаотичний   0,913      
гладкий   0,877      
простий   0,503      
розслаблений   0,503      
вологий    0,877     
рідний 0,576   0,600     
м’який    0,590     
дорогий    0,526     
швидкий     0,811    
злий     0,686    
життєрадісний     0,575    
улюблений      0,884   
свіжий  0,543    0,547   
розумний       0,841  
гострий       0,764  
чистий        0,928 
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