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Ван Дечжун. Філософський аналіз соціокультурного виміру електронної освіти 
в Китаї. Кваліфікаційна наукова праця на правах рукопису. 
Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора філософії (PhD) за 
спеціальністю В10 ‒ Філософія ‒ Національний технічний університет 
«Харківський політехнічний інститут», Харків, 2025. 
У дисертаційній роботі вирішується науково-прикладна задача ‒ філософський 
аналіз соціокультурного виміру електронної освіти в Китаї із наголосом на 
змінах, які відбуваються в культурі і соціумі. 
 
Об’єктом дослідження є електронна освіта в Китаї. 
 
Предметом дослідження є соціокультурний вимір електронної освіти в Китаї. 
 
Метою дисертаційної роботи є філософське осмислення соціокультурного 
виміру електронної форми освіти в Китаї за умов формування нової культури 
цифрового характеру.  
 
Для розкриття мети поставлені наступні задачі: 
‒ визначити основні етапи і характеристики розвитку електронної освіти в 
Китаї, узагальнити практично-теоретичний досвід аналізу її соціокультурного 
виміру;  
‒ обґрунтувати теоретичні основи та підходи відносно предмету дослідженн з 
метою вибору методологічного дискурсу електронної освіти в Китаї; 
‒ запропонувати дослідницьку позицію з метою обґрунтування специфіки 
взаємовпливу електронної освіти і культури цифри як взаємообумовлених 
факторів у формуванні освітнього і соціокультурного простору Китаю і описати 
наслідки їх взаємовпливу, які мають відлуння у формуванні нових культурних 
техніках; 
‒ описати репрезентації культурних технік нового зразка; 
‒ з’ясувати специфічні особливості взаємовпливу медіа-інформаційних потоків, 
електронної освіти і цифрової культури у формуванні таких форм соціалізації, 
як Інтернет-соціалізація, медіа-соціалізація і віртуальна соціалізація та 
визначити їх характеристики;  

У вступі обґрунтовано актуальність досліджуваної теми. Описано зв’язок 
роботи з науковими програмами, планами та темами, наведено наукову 
новизну, а також сформульовано практичне значення отриманих результатів.  

У першому розділі проаналізовано наукову літературу світової 
філософської думки, особлива увага приділялася китайським філософським і 
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науковим розробкам з метою простежити появу і генезис електронної освіти, 
дати визначення останній. Описано методологічні лінії дисертаційного 
дослідження.  

У другому розділі проаналізовані характер і розвиток культури цифри і 
електронної освіти як взаємопов’язаних феноменів. Показано, що, з одного 
боку, відбувається вплив один на одного, а, з іншого, ‒ вони розвиваються у 
когерентному режимі, підштовхуючи один одного у своєму русі. Описані умови 
і характер формування нових культурних технік, які підпадають під вплив 
техніко-технологічних та інформаційно-комунікативних складових нової 
культури. Зв’ясовано, що електронна освіта стає тим чинником, який 
удосконалює ці техніки. Виокремлено і описано типи нової соціалізації: 
Інтернет-соціалізація, медіа-соціалізація, віртуальна соціалізація. Усі вони є 
різними модифікаціями нового типу соціалізації. Дана їх характеристики. 

У третьому розділі показано, як культурні техніки нового зразка стають 
фактором цифрового розриву і впливають у вигляді деконструкцій на 
традиційні норми, свята, елементи комунікації між старим та новим 
поколіннями. На прикладах, взатих із китаїстики, показані трансформації, що 
відбуваються у традиційній культурі Китаю. 

У висновках наведено основні результати наукової роботи щодо 
вирішення поставлених наукових задач дослідження. 
 
Наукова новизна отриманих результатів полягає у пропозиції філософської 
рефлексії соціокультурного виміру електронної освіти в Китаї. 
 
Основні наукові досягнення здобувача полягають у наступному:  
 
уперше: 
‒ виявлено базові засади методології у дослідженні соціокультурного виміру 
електронної освіти в Китаї, проаналізовано етапи її формування, основні 
структурні та функціональні особливості їх проявів;  
‒ доведено доцільність міждисциплінарної методології на основі поєднання 
традиційних філософсько-культурологічних, соціально-філософських підходів і 
прикладних дискурсів у форматах медіа-культури та медіаантропології, 
філософії освіти та педагогічної антропології, що дало можливість розбудови 
єдиної логічної лінії для філософської рефлексії репрезентації 
соціокультурного виміру електронної освіти в Китаї,  
‒ розкрито змістовні аспекти соціокультурного виміру електронної освіти в 
Китаї як складової культури цифри і фактору впливу на останню за умов тісної 
переплетеності освіти і культури цифри; 
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‒ виокремлені та описані характеристики Інтернет-соціалізації, медіа-
соціалізації, віртуальної соціалізації; 
‒ зафіксована і описана поява нових культурних технік, які є результатом 
реалізації на практиці електронної освіти, а в більшому випадку ‒ 
трансформованими видами традиційних культурних технік за умов 
функціонування цифрової культури; 
 
удосконалено / уточнено: 
‒ твердження, що електронна освіта як частина цифрової культури створює 
умови для соціалізації особистості за нових умов, а самі інформаційно-
комунікативні технології мають не тільки технічні особливості розвитку, але і 
культурно- і соціально-ціннісні; 
‒ розуміння медіа-соціалізації (віртуальної соціалізації, інтернет-соціалізації) як 
механізму набуття нових культурних технік через засвоєння складових медіа-
культури і як активного освоєння електронного освітнього простору, що в 
результаті є філософською репрезентацією соціокультурного виміру 
дистанційної освіти;  
 
здобули подальшого розвитку: 
‒ розуміння електронної освіти як навчальної поведінки, яка формується 
завдяки культурним технікам і соціальним навичкам, де старі культурні техніки 
за рахунок трансформації послаблюються або навіть зникають;  
‒ філософська репрезентація Інтернет-соціалізації, медіа-соціалізації, 
віртуальна соціалізація які представлена такими її складовими, як Інтернет-
суб’єкт, індивідуалізація, ресентимент, «техніка кліпового листа» тощо;    
 

Ключові слова: електронна освіта Китаю, китайська філософія, філософія 
освіти, китаїстика, Конфуціанство, цифрова культура, культурні техніки, 
Інтернет-соціалізація, медіа-соціалізація, віртуальна соціалізація. 
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ABSTRACT 
 

Wang Dezhong. A philosophical analysis of the sociocultural dimension of Electronic 
Education in China. Qualifying scientific work in the form of a manuscript. 
Dissertation for the degree of Doctor of Philosophy (PhD) in specialty В10 -
Philosophy ‒ National Technical University “Kharkiv Polytechnic Institute”, 
Kharkiv, 2025. 
The dissertation solves a scientific and applied problem-a philosophical analysis of 
the sociocultural dimension of Electronic  Education in China with an emphasis on 
the changes taking place in culture and society. 
 
The object of research is e-learning in China. 
 
The subject of the study is the sociocultural dimension of e-learning in China. 
 

The purpose of the dissertation is to philosophically comprehend the socio-
cultural dimension of e-learning in China in the context of the formation of a new 
digital culture.  

The following tasks have been set to achieve this goal: 
‒ to identify the main stages and characteristics of the development of e-education in 
China, to summarize the practical and theoretical experience of analyzing its socio-
cultural dimension;  
‒ to substantiate the theoretical foundations and approaches to the subject of research 
in order to choose the methodological discourse of e-education in China 
‒ to propose a research position in order to substantiate the specifics of the interaction 
between e-education and digital culture as interdependent factors in the formation of 
the educational and socio-cultural space of China and to describe the consequences of 
their interaction, which have an echo in the formation of new cultural techniques; 
‒ to describe the representations of new cultural techniques; 
‒ to find out the specific features of the interaction between media and information 
flows, e-education and digital culture in the formation of such forms of socialization 
as Internet socialization, media socialization and virtual socialization and to 
determine their characteristics;  

The introduction substantiates the relevance of the research topic. The 
connection of the work with scientific programs, plans and topics is described, the 
scientific novelty is presented, and the practical significance of the results is 
formulated.  

The first chapter analyzes the scientific literature of world philosophical 
thought, with special attention paid to Chinese philosophical and scientific 
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developments in order to trace the emergence and genesis of e-education and define 
the latter. The methodological lines of the dissertation research are described.  

The second chapter analyzes the nature and development of digital culture and 
e-learning as interrelated phenomena. It is shown that, on the one hand, they 
influence each other, and, on the other hand, they develop in a coherent mode, 
pushing each other in their movement. The author describes the conditions and nature 
of the formation of new cultural techniques that are influenced by the technical, 
technological, information and communication components of the new culture. It is 
found that e-education is becoming a factor that improves these techniques. The types 
of new socialization are identified and described: Internet socialization, media 
socialization, and virtual socialization. All of them are different modifications of the 
new type of socialization. Their characteristics are given. 

The third section shows how new cultural techniques are becoming a factor in 
the digital divide and are deconstructing traditional norms, holidays, and elements of 
communication between the old and new generations. Examples taken from Chinese 
studies are used to illustrate the transformations taking place in the traditional culture 
of China. 

The conclusions summarize the main results of the research work on solving 
the research objectives. 

The scientific novelty of the results obtained is the proposal of a philosophical 
reflection on the socio-cultural dimension of e-learning in China. 
 
The main scientific achievements of the applicant are as follows:  
For the first time: 
‒ the basic principles of the methodology in the study of the socio-cultural dimension 
of e-education in China are revealed, the stages of its formation, the main structural 
and functional features of their manifestations are analyzed;  
‒ the expediency of an interdisciplinary methodology based on a combination of 
traditional philosophical and cultural, socio-philosophical approaches and applied 
discourses in the formats of media culture and media anthropology, philosophy of 
education and educational anthropology is proved, which made it possible to develop 
a single logical line for philosophical reflection on the representation of the socio-
cultural dimension of e-education in China,  
‒ the substantive aspects of the socio-cultural dimension of e-education in China as a 
component of digital culture and a factor of influence on the latter in the context of 
the close intertwining of education and digital culture are revealed; 
‒ the characteristics of Internet socialization, media socialization, and virtual 
socialization are identified and described; 
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‒ the emergence of new cultural techniques that are the result of the implementation 
of e-education in practice, and in most cases, transformed types of traditional cultural 
techniques in the context of digital culture, is recorded and described; 
Improved / clarified: 
‒ the statement that e-education as part of digital culture creates conditions for the 
socialization of the individual in the new conditions, and information and 
communication technologies themselves have not only technical features of 
development, but also cultural and social value ones; 
‒ understanding of media socialization (virtual socialization, Internet socialization) as 
a mechanism for acquiring new cultural techniques through the assimilation of media 
culture components and as an active development of the electronic educational space, 
which as a result is a philosophical representation of the socio-cultural dimension of 
distance education;  
Were further developed: 
‒ understanding of e-education as a learning behavior that is formed through cultural 
techniques and social skills, where old cultural techniques are weakened or even 
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ВСТУП 
 

Актуальність вибору теми дослідження. Зацікавленість держави у 

розвитку електронних форм навчання має політичне, економічне, соціальне та 

культурне значення. Результати дослідження розкривають потенціал освіти, 

який реалізується в онлайн-форматі. Підтвердження цієї тези свідчать дані: з 

2013 по 2018 р. у Китаї багаторазово зріс обсяг ринку освітніх послуг. У 

результаті на частку навчання, одержуваного з урахуванням інформаційних 

технологій, стало припадати понад двісті мільярдів юанів. Примітними є і 

щорічні темпи зростання, що вийшли на показники близько 20% на рік. 

Підвищення значущості навчання в електронній формі особливо виявилося в 

ході пандемії COVID-19, коли школи і університети за необхідності змушені 

були переходити на дистанційне навчання. Але і в постпандемійний період цей 

процес аж ніяк не збирається зупинятися. 

У сучасних формах електронного навчання в університетах Китаю 

провідну роль відіграють інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ). Останні 

відкривають можливості забезпечення доступу до знань для найширших кіл 

китайського суспільства. Навчання в університеті дає шанс на отримання 

кваліфікації, що дозволяє виконувати роботу на високому рівні якості та 

відповідальності. Зростання числа висококваліфікованих кадрів є запорукою 

збільшення конкурентних переваг китайського суспільства на світовій арені. Е-

освіта допомагає залучити різноманітні групи осіб у різні сфери суспільного 

життя, будь то культура, наука, виробництво або управління. Шанс повноцінно 

включитися у вирішення суспільно важливих завдань отримують представники 

молоді та люди похилого віку, входять у процес інваліди та етнічні меншини. 

Крім того, члени суспільства, зайняті переважно фізичною працею (фермери, 

робітники та ін.), набувають знання та навички роботи в галузі 

інтелектуального виробництва. 

Вчені, досліджуючи значення електронного навчання, ставили наголоси, 

в основному, на техніко-технологічному і техніко-організаційному розумінні 
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цієї форми навчання. Такі аспекти є, дійсно, актуальними і логічними, але вони 

не охоплюють його у багатовимірності і багатогранності. Соціальні і культурні 

складові системи  електронного навчання залишаються мало висвітленими і 

найменш науково-методологічно визначеними, обґрунтованими та 

усвідомленими. Тому соціальний, культурологічний і культурний аналіз 

можливостей та загроз електронного навчання стає актуальним і затребуваним 

з метою виявлення  сильних  і  слабких  його сторін, конструктивних 

можливостей і ризиків, які виникають у процесі  його впровадження. 

Філософський аналіз взаємодії освіти, культури і соціуму полягає в тому, 

щоб усвідомити процес становлення і розвитку здатності людини опановувати 

світ: перш за все, перетворювати його із зовнішнього для людини у внутрішній 

зміст освіченості і культури через мову, через усвідомлення всезагального, 

через розуміння своєї особистості як суб’єкта культури і як суб’єкта соціуму.  

Людина як суб'єкт і об'єкт освіти, культури є носієм здатності 

співвідносити минулі, сьогоднішні і майбутні елементи соціальної реальності, 

осмислювати події через засвоєння і збагачення культурних технік і нових 

форм соціалізації. Це складний шлях, в якому поєднуються знання, загальна 

освіченість і просвітницька націленість людини на світ, на його перебудову. В 

такому ракурсі культура є продуктом освіти і продуктом дій людини. Не 

викликає сумніву те, що і освіта є показником культури, її сутності. Тому саме 

культура і стала однією із визначень людини, немов би взявши на себе роль 

генератора і транслятора у відтворенні освіченості людини. 

Соціальні ж зміни, які виникають на ґрунті нової форми освіти 

проявляються в тому, що поява електронної освіти фіксує собою новий етап 

розвитку людства. Безумовно, зростає роль техніки, технологій, формується 

новий соціо-технологічний спосіб життя. Це дає підстави говорити, що без 

навичок, які формує електронна освіта, без опанування інноваційних 

технологій, на які вона орієнтована, сучасний світ просто не можливий ні як 

світ-простір для проживання, ні як світ нової цифрової культури.  
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Сьогодні є недостатня вивченість особливостей впливу електронної 

освіти на соціальні та культурні трансформації, на соціальні та культурні 

наслідки цього процесу. Тому філософський аналіз предмету дослідження стає 

вкрай актуальним. Ця теза посилюється і тим, що зацікавленість держави у 

розвитку електронних форм навчання має політичне, економічне, соціальне та 

культурне значення. Результати дослідження розкривають потенціал вищої 

освіти, який реалізується в онлайн-форматі.  

 

Зв'язок роботи з науковими програмами, темами, планами.  

Дисертація є частиною науково-дослідних робіт, виконаних в Національному 

технічному університеті «Харківський політехнічний інститут» на кафедрі 

філософії за темою «Філософський аналіз людини, природи, сучасного 

суспільства» (ДР№0122U001562), де здобувач був виконавцем окремого 

розділу. 

Мета і завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є 

філософське осмислення соціокультурного виміру електронної форми освіти в 

Китаї за умов формування нової культури цифрового характеру. 

 

Для розкриття мети поставлені наступні задачі: 

‒ визначити основні етапи і характеристики розвитку електронної освіти в 

Китаї та узагальнити практично-теоретичний досвід аналізу її соціокультурного 

виміру у світовій та китайській науковій літературі;  

‒ обґрунтувати теоретичні основи та підходи відносно предмету дослідженн з 

метою вибору методологічного дискурсу соціокультурного виміру електронної 

освіти в Китаї; 

‒ запропонувати дослідницьку позицію з метою обґрунтування специфіки 

взаємовпливу електронної освіти і культури цифри як взаємообумовлених 

факторів у формуванні освітнього і соціокультурного простору Китаю; 
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‒ описати наслідки їх взаємовпливу, які мають відлуння у формуванні нових 

культурних техніках; виявити і описати їх, звертаючи увагу на специфічні 

особливості останніх; 

‒ з’ясувати специфічні особливості взаємовпливу медіа-інформаційних потоків, 

електронної освіти і цифрової культури у формуванні таких форм соціалізації, 

як Інтернет-соціалізація, медіа-соціалізація і віртуальна соціалізація; на ґрунті 

філософської рефлексії визначити їх характеристики;  

‒ проаналізувати і дати філософську оцінку особливостей електронної освіти за 

умов цифрової культури, спираючись на дії з боку держави (Китайської  

Народної Республіки), які, з одного боку, націлені на врівноваження 

традиційних форми навчання із електронною у вигляді «м'якого» поєднання, а, 

з іншого, ‒ націлені на широке застосування електронної освіти в сучасних 

реаліях; 

 

Об’єктом дослідження є електронна освіта в Китаї. 

Предметом дослідження є соціокультурний вимір електронної освіти в Китаї. 

 

Методи дослідження. Методологією дослідження є сукупність методів і 

прийомів наукового пізнання, що дає можливість досліджувати процес 

розвитку та особливість соціокультурного виміру електронної освіти. В центрі 

уваги метод діалектики, системно-аналітичний і структурно-аналітичний, 

феноменологічний та герменевтичний. Також активними є філософсько-

культурологічний, соціо-культурологічний, філософсько-антропологічний, 

філософсько-педагогічний, психолого-педагогічний підходи. У І розділі 

використовується загально-філософська методологія з метою вибрати потрібну 

лінію дослідження предмету (аналіз спирається на системно і структурно-

аналітичні методи). При розгляді ситуації соціокультурологічного характеру 

взято за основу соціологічний метод. У ІІ розділі, досліджуючи соціокультурні 

особливості культури цифри, за основу взято методологію медіаантропології; 

при аналізі культурної складової та особливостей електронного навчання за 
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нових умов в основу покладено філософсько-антропологічний, філософсько-

педагогічний підходи у поєднанні із соціо-культурологічним методом. У розділі 

ІІ і ІІІ при аналізі традиційної культури і появі нових культурних технік і нових 

форм соціалізації взято герменевтичний, феноменологічний і філософсько-

культурологічний методи і підходи. 

 

Наукова новизна отриманих результатів полягає в пропозиції філософської 

рефлексії соціокультурного виміру електронної освіти в Китаї, де в центрі 

аналізу опиняються феномени нових культурних технік і нових форм 

соціалізації, які оформлюються за рахунок взаємовпливу культури цифри і 

електронної форми навчання. 

 

Основні наукові досягнення здобувача полягають у наступному: 

уперше: 

‒ виявлено базові засади міждисциплінарної методології у дослідженні 

соціокультурного виміру електронної освіти в Китаї, які включають аналіз 

етапів її розвитку, основні структурні та функціональні особливості їх проявів; 

обґрунтовано доведено доцільність такої методології, яка є основою для 

будівництва логічної лінії у філософській рефлексії предмету дослідження;  

‒ розкрито змістовні аспекти соціокультурного виміру електронної освіти в 

Китаї як складової культури цифри, з одного боку, і фактору впливу на 

останню, з іншого,  що у комплексі сприяє оформленню особливостей і 

культури Китаю, і соціокультурного контексту освітнього простору; 

‒ показано, що культура цифри і електронна освіта в Китаї є взаємопов’язаними 

процесами, які не тільки посилюють один одного, але і розвиваються у 

когерентному режимі відносно один одного, що і виступає чинником і 

підсилювачем процесів соціокультурного характеру;  

‒ зафіксовано поява нових культурних технік, які є трансформованими видами 

традиційних культурних технік за умов функціонування цифрової культури і 

реалізації на практиці нової форми освіти; 
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‒ виокремлено і дана характеристика Інтернет-соціалізації, медіа-соціалізації, 

віртуальній соціалізації; 

уточнено: 

‒ репрезентативний характер соціокультурного виміру електронної освіти у 

вигляді уявлень про Інтернет-суб’єкта, індивідуалізацію у медіа-освітньому 

середовищі, трансформаційні процеси із культурною технікою Ієрогліфу, про 

виклики у мережі ресентиментного характеру тощо; 

‒ розуміння нових типів соціалізації як результатів набуття учнями нових 

культурних технік через засвоєння особливостей існування у медіа-простору за 

умов опанування елементів культури цифри і електронної форми навчання;  

здобули подальшого розвитку: 

‒ дані китаїстики про повсякдення китайського суспільства у таких яскравих 

проявах культури, як традиційні свята, Конфуціанство, ритуали, мова, традиція 

відношення до старшого покоління, традиція червоних конвертів; 

‒ опис впливу нових типів соціалізації на китайське суспільство, підкреслюючи 

факт наявності «деконструкції святості міфології», що призводить до 

репрезентації феномену цифрового розриву; 

‒ дослідження із трансформацій людського мозку, які підтверджують, з одного 

боку, розвиток його пр активному зверненні до інструментів електронної 

освіти, а з іншого, навпаки, демонструють зниження активності розвинених 

частин лівої та правої півкуль, що підтверджує розуміння електронної освіти як 

навчальної поведінки, яка формується завдяки культурним технікам та 

соціальним навичкам, де старі техніки за рахунок трансформацій 

послаблюються, або навіть зникають, а їм на зміну приходять нові культурні 

техніки; 

‒ твердження, що застосування електронних форм освітньої діяльності 

спрямоване не тільки на забезпечення доступу до вищої освіти, але і 

реалізується з метою підвищення якості підготовки професійних кадрів і 

виступає однією з причин входження Китаю до числа лідерів Азіатського 
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регіону. Істотним є те, що в рамках політичної системи в Китаї перевага 

віддається розпорядженням державного характеру; 

 

Практична значимість отриманих результатів. Наукові результати сприяють 

філософському розумінню соціокультурного виміру електронного навчання, 

зокрема їх ролі у сучасному освітньому просторі Китаю. Результати роботи 

можуть бути використані при викладанні курсів з філософії, з філософії 

культури Китаю, з філософії культури, соціальної філософії, а також можуть 

стати одним із джерел у китаїстиці. Матеріали дисертації можуть бути 

використані в організації вказівок методологічного характеру із урахуванням 

нових культурних технік і нових типів соціалізації. Результати дослідження 

будуть використані в Університеті Цзямусі та в адміністративних організаціях 

провінції Хейлунцзян, які впроваджують електронну освіту.  

 

Особистий внесок здобувача. Дисертаційне дослідження є самостійно 

виконаною науковою роботою здобувача, в якій запропоновано та 

обґрунтовано філософська рефлексія соціокультурного виміру електронної 

освіти в Китаї. 

Наукові результати, пропозиції та висновки, що виносяться на захист, 

одержані здобувачем самостійно. Конкретний внесок здобувача в спільних 

наукових роботах, які наведено у додатку А.  

[3] ‒  автор Ван Дечжун описав характер цифрової культури, підкресливши її 

панівний характер і темпи розповсюдження. Співавтором Дольською О.О. було 

дано основні ознаки культури цифри; 

[5] ‒ підкреслив актуальність електронного характеру основних форм 

життєдіяльності суспільства ХХІ ст., освіти в тому числі. Співавторами було 

дано основні характеристики розвитку техніко-технологічного характеру у ХХІ 

ст.  

Апробація результатів дисертації. Результати досліджень представлено на 

таких платформах: Міжнародна науково-практична конференція 23-24 
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листопада «Становлення і розвиток інформаційного суспільства як основи 

забезпечення конкурентоспроможності України у світі та сталого розвитку 

суспільства і держави» (Запоріжжя, 2017 р.), Міжнародна науково-теоретична 

конференція студентів і аспірантів «Україна і світ: гуманітарне-технічна еліта 

та соціальний прогрес» (Харків, 2019 р.), Всеукраїнська науково-практична 

конференція  «Філософія в сучасному світі» (Харків,2018 р.), XXVII 

Міжнародна науково-практична конференція Micro CAD «Інформаційні 

технології: наука, техніка, технологія, освіта, здоров'я» (Харків, 2019 р.), 

Міжнародна науково-практична конференція «Духовність як складова 

Української державності» (Харків, 2019 р.),  Міжнародна науково-практична 

конференція «Філософія в сучасному світі» (Харків, 2020р.),  ХІІІ Міжнародна 

науково-практична конференція магістрантів та аспірантів «Україна і світ» 

(Харків, 2019 р.),  Матеріали Всеукраїнської науково-практичної конференції 

«Філософія в сучасному світі» (Харків, 2019 р.), International scientific-practical 

conference «Theory and practice: problems and prospects» (Kaunas, Lithuania, 2019 

р.), «Information technologies: science, engineering, technology, education, health» 

(MicroCAD-2020) (Kharkiv, 2020р.), International scientific-practical conference 

«Іnvitation theory and practice: problems and prospects» (Marijampole and Kaunas, 

Lithuania, 2020), Міжнародна наукова-практична конференція «Актуальні 

проблеми освітньо-виховного процесу в умовах карантинних обмежень та 

дистанційного навчання» (Харків, 2021р.), International conference «Humanities 

and Social Sciences in the Era of Globalization – 2021» (Budapest, 2021), 

International scientific-practical conference «Management. Business. Technologies - 

Innovation. Trends аnd Challenges Book of Abstracts. Marijampolės kolegija verslo 

ir technologijų fakultetas. 20. 05. 2021. С.35. (Lithuania), Міжнародна науково-

методична конференція «Актуальні проблеми освітньо-виховного процесу в 

умовах карантинних обмежень та дистанційного навчання» (Харків, 2021), 

Міжнародний науково-методичний семінар «Організація та функціонування Е-

освіти в умовах викликів та ризиків у сучасному глобалізованому світі» 

(Харків, 2022), IV International Scientific and Practical Conference «Discussion and 
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development of modern scientific research» (Helsinki, 2022), ХXХ Міжнародна 

науково-практична конференція «Інформаційні технології: наука, техніка, 

технологія, освіта, здоров’я. MicroCAD-2022 (Харків, 2022), ХХІІІ Міжнародна 

науково-практична конференція «Освіта і доля нації» (Харків, 2022), IIІ 

Міжнародна науково-практична конференція «Філософія в сучасному світі» 

(Харків, 2022), ХVI Міжнародна наукова конференція «Китайська цивілізація: 

традиції та сучасність» (Львів–Торунь, 2022), XXXІ International Scientific-

Practical Conference Microcad-2023, Міжнародна наукова конференція 

«Information Technologies: Science, Engineering, Technology, Education, Health» 

(Харків, 2023), ІІ Міжнародний Науково-методичний семінар «Людина / Освіта 

на роздоріжжі: Технології, Ресурси, Соціальні Інституції» (Харків, 2022),  І 

International Scientific and Practical Conference «Actual problems of social 

development in a society of change» (Kharkiv, 2023), VI  International Scientific and 

Practical Conference «Scientific directions of research in educational activity» 

(Osaka, 2023), Іnternational Scientific. International scientific-practical conference 

«Managerial, Social And Technological Innovations –  The Basis Of The Public 

Good». (Lithuania, 2023), ІV-ї Міжнародна науково-практична конференція 

«Філософія в сучасному світі» (Харків, 2023), Всеукраїнська науково-практична 

конференція з міжнародною участю «Незламність у битвах зі злом: заповіт 

Сковороди українцям і людству» (Харків, 2023), Всеукраїнська науково-

теоретична конференція студентів та аспірантів «Україна і світ: гуманітарно-

технічна еліта та соціальний прогрес» (Харків, 2023).  

 

Публікації. Результати дисертаційної роботи опубліковані у 21 наукових 

працях, в тому числі у 4 статтях фахових виданнях України (Б), 1 у журналі 

групи А (Web of Science, Venezuela), 2 у закордонних виданнях (1 – China, 1 – 

Lithuania) та  у 14 матеріалах апробаційного характеру. 

 

Структура та обсяг дисертації. Дисертаційна робота складається із вступу, 

трьох розділів, висновків, списку використаних джерел, 2 додатків. Загальний 
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обсяг дисертації становить  179 сторінки, в тому числі  154 сторінок основного 

тексту дисертації, списку використаних джерел із 241 найменувань на 20 

сторінках і 2 додатків на 6 сторінках. 
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РОЗДІЛ І ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ОСНОВИ ДОСЛІДЖЕННЯ 

ФЕНОМЕНУ ЕЛЕКТРОННОЇ ОСВІТИ В КОНТЕКСТІ 

СОЦІОКУЛЬТУРНОГО ВИМІРУ 

 

1. 1 Теоретико-методологічні засади аналізу електронної освіти в науковій 

літературі 

 

Філософський аналіз феномену електронного навчання необхідно 

починати із таких поширених останнім часом понять, як електронне навчання, 

Е-освіта, дистанційне навчання. Уточнення стосується розуміння цих форм 

навчання. Досить часто під терміном Е-освіта розуміють і електронне, і 

дистанційне, підкреслюючи їх свого роду однокорінне походження. Однак з 

точки хору хронологічної лінії з’являється спочатку феномен дистанційної 

освіти, а вже потім освітяни і науковці мають справу із електронною.  

В роботі принципова різниця між цими феноменами не підкреслюється, 

навпаки, дослідження спирається на всі три позиції (Е-освіта, дистанційне, 

електронне навчання) як тотожні, однак наголос в роботі буде віддаватися все 

ж таки терміну «електронне навчання». 

Поняття  «електронне  навчання»  було сформульоване такими вченими, 

як М. Томпсон, М. Мур, А. Кларк, і Д. Кіган. Кожен ставив наголоси на 

окремих вимірах цієї форми навчання і аналізував той або інший ракурс його 

реалізації. Відомий фахівець у галузі електронної освіти Десмонд Кіган, 

проаналізувавши величезний матеріал по цьому питанню, у своїх роботах 

«Основи дистанційної освіти»,  «Теоретичні  принципи  дистанційної  освіти», 

«Мобільне навчання – наступне покоління освіти» (Keegan D. Fundamentals of 

Distance Education) сформулював важливі особливості і характеристики 

електронного навчання, дав характеристику також дистанційній освіті. Його 

підтримали такі вчені, як М. Томпсон, М. Мур, А. Кларк, і Д. Кіган [7].  

Китайські вчені також приділили увагу цьому феномену і висунули 

концептуальні  педагогічні  положення  про електронне  навчання. Спочатку 
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тема обговорювалася з точки зору її впливу та трансформацій традиційної 

освіти в Китаї: Le Chuanyong, Ye Changsheng визнали, що ця нова освітня 

модель має «унікальні переваги в поширенні знань порівняно із традиційною 

освітою і обов’язково вплине і на різні освітні рівні, починаючи від базової 

освіти до вищої освіти» [103, C. 10]. Шан Конгкай, Ян Чжіцзянь усвідомили 

значні переваги електронної освіти у розвитку талантів і побудові системи 

навчання впродовж життя (Шан Конгкай, Ян Чжіцзянь). Вони 

продемонстрували роль дистанційної освіти, посилаючись на те, як 

університети радіо та телебачення у 1980-х роках виховували спеціалістів для 

економічного будівництва Китаю та вирішували завдання надання вищої освіти 

підліткам того часу. Чжао Хун, Чень Лі та Ван Сяокай, а також Чжао Хуйчен, 

Чжу Івей та Лю Ге спробували розкрити причини такого стрімкого зростання 

дистаціної форми навчання. Вони зазначили, що «розвиток дистанційної освіти 

в Китаї не можна відокремити від підтримки з боку органів освіти Китаю, яка 

відображена у відповідній освітній політиці, прийнятій китайським урядом» 

[230, C. 18]. 

Такі дослідники електронної освіти, як Лінь Ліся та Чень Бінь займаються 

питанням історії становлення електронної освіти і висувають ідею про три 

етапи її розвитку: «Перше покоління електронної освіти, яке з’явилося в 

середині ХІХ ст., було заочною освітою, з технічними технологіями поштового 

зв’язку та друку. представників і характеристик. Друге покоління освіти ‒ це 

телевізійна освіта з технічними представниками та характеристиками, 

включаючи друковані матеріали, аудіо- та відеозаписи та комп’ютерне 

програмне забезпечення. Третє покоління електронної освіти (мова йде про 

сучасну дистанційну освіту) відноситься до дистанційної освіти, що 

проводиться в середовищі цифрового сигналу за допомогою комп’ютерних 

мереж і мультимедійних технологій. Це концепція з ширшим значенням, де 

мережі та комп’ютерні мультимедійні технології були наділені новими 

технічними характеристиками» [116, C. 3]. 
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Китайські науковці Ding Xin, Дін Сінь вказують на прямий зв'язок 

електронного навчання із новими інформаційними технологіями. Наприклад, 

Дін Сінь,  експерт з китайської дистанційної освіти, назвав її сучасною освітою: 

«Сучасна дистанційна освіта – це форма електронної освіти на основі сучасних 

інформаційно-освітніх технологій» [45, C. 19]. Ding Xin зазначив, що «сучасна 

дистанційна освіта проводиться в трьох основних світових комунікаційних 

мережах: супутникових телевізійних мережах, телекомунікаційних мережах і 

комп’ютерних мережах. Вона має чіткі технічні та навчальні характеристики, 

такі як оцифровка, мультимедіа та інтерактивність» [45, C. 20]. 

Дін Сінгфу, Лінь Ліся та Чень Бінь працювали над проблемою 

відмінностей у визначеннях і термінології електронної освіти в різних країнах. 

Завдяки детальному аналізу вони спробували дати визначення цій освіті в Китаї 

(Дін Сінгфу, Лінь Ліся та Чень Бінь). Деякі вчені почали звертати увагу на 

зміни у статусах вчителів дистанційної освіти. Shan Congkai, Chai Gongli і Chen 

Yaoying дійшли висновку, що роль сучасних учителів змінилася: «вчителі 

перетворюються з домінантів у викладанні на провідників і помічників у 

навчанні, і їм потрібно навчитися використовувати інформаційні технології для 

планування та організації викладацької діяльності» [171, C. 12]. Фен Йонганг 

зазначив, що «в інформаційному суспільстві важливою відповідальністю 

вчителів має бути збір, уточнення, перевірка та інтеграція інформації» [59, C. 

88]. Ван Яо висловила своє занепокоєння щодо професії вчителя в епоху 

інформації, цікавлячись, чи освітні технології замінять викладацьку кар’єру 

(Ван Яо). 

Zhang Haofeng, Liu Renkun, Yang Tingting і Wang Lina обговорювали 

оцінювання навчання в сучасній електронній освіті. Вони вважали, що нинішнє 

навчання студентів відбувається в подвійному середовищі: реальному та 

віртуальному, тому традиційні єдині моделі оцінювання більше не можуть 

досягти мети оцінки комплексних здібностей учнів (Zhang Haofeng, Liu Renkun, 

Yang Tingting і Wang Lina). Інформація про навчання учнів, зібрана в різних 

медіаформах (таких як аудіо, відео, зображення та текст), стане важливою 
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основою для оцінювання знань учнів. Zhong Zhixian, Wu Chuping підняли 

питання «щодо використання електронних портфоліо для оцінювання 

результатів навчання студентів, оскільки вони вважали, що як новий інструмент 

або метод для оцінювання електронного навчання, існує брак розуміння того, 

як визначити систему індексів оцінювання та як оцінити роботи в електронних 

портфоліо. Різні вчителі можуть оцінювати на основі різних уподобань, що 

призводить до значної суб’єктивної довільності» (Zhong Zhixian, Wu Chuping). 

Дискурс електронної освіти в контексті нової культури цифри в Китаї 

досліджують такі вчені, як Юань Сонхе, Ні Ліцзюан. Вони вважають, що 

платформа MOOC стали важливою формою навчання в університетах сьогодні 

(Юань Сонхе, Ні Ліцзюан). Проте Сюй Тао, Лю Пей і Чжоу Яге вказали на 

недоліки та невідповідності MOOC (Сюй Тао, Лю Пей і Чжоу Яге). MOOC ще 

не може вирішити такі проблеми, як високий відсоток відсіву та кредитна 

сертифікація. У порівнянні із традиційним оцінюванням навчання, оцінювання 

навчання MOOC не може повністю відображати результати навчання студентів. 

На думку Wu Wanwei, MOOC змінили притаманні людині уявлення про освіту 

(Wu Wanwe ). У той же час Xu Yinbo та Xu Xiaofang чітко вказали на 

комерційний характер MOOC і вважають, що це загрожуватиме основним 

цінностям освіти, вказуючи на приниження навчання до механічної передачі 

інформації (Xu Yinbo та Xu Xiaofang). 

Вплив електронної освіти в епоху ЗМІ на суспільство, культуру стало 

центральною темою для Feng Yaying, Xu Xiaojie, Wei Lu та Zhang Mingxin, а 

також Dan Chun, які вказували на розрив у доступі та використанні цифрових 

технологій (Feng Yaying, Xu Xiaojie, Wei Lu та Zhang Mingxin). За результатами 

створився «розрив у знаннях», що і надає капіталу контроль над знаннями в 

усьому світі. Gao Jianning, Wang Yingzhe і Zhang Jingshui досліджували 

проблему доступу до освітніх ресурсів мешканців віддалених районів та 

районів проживання етнічних меншин і прийшли до висновку про «їх значний 

«розрив у знаннях» у порівнянні з розвиненими регіонами» [65, C. 112; 229, C. 

191]. 
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Чжан Чжуо та Ван Ханьдун, а також Сюй Боян, Ся Івей, Чжоу Ю та Чжан 

Янь вважають, що нова медіакультура безпосередньо веде до послаблення 

контролю соціальних освітніх установ (шкіл)  (Чжан Чжуо та Ван Ханьдун). У 

новому медіасередовищі учні, студенти стали носіями безпрецедентно 

складних та невизначених характеристик. Xu Boyang, Xia Yiwei, Zhou You та 

Zhang Yan вважають, що для освіти за умов звернення до Інтернет можливостей 

ускладнюється контроль над соціалізацією підлітків (Xu Boyang, Xia Yiwei, 

Zhou You). 

Pan Yu та Liu Shengzhi, Chen Jingjing, Zhuang Xiaodong, Ши Тінтін, Яо 

Діаном і Лю Тяньцзе досліджували вплив медіакультури на китайську 

традиційну культуру, вказуючи на роль електронної освіти в цьому процесі  

(Pan Yu та Liu Shengzhi, Che). 

Питанням теоретико-методологічного аналізу значення електронної 

освіти займалися вчені з різних країн майже весь період ХХ ст. і навіть початку 

ХХІ ст. Протягом значного періоду розуміння людьми значення електронної 

освіти змінювалося. Однак у 1995 р. шведський вчений Б. Холмберг 

(12.Holmberg, Börje. Theory and Practice of Distance Education, London and New 

Yorks, Routledge. 1995, 300 p.) надав його базове розуміння і дав визначення у 

своїй праці «Дистанційна освіта». Під час дослідження він зазначив, що 

дистанційна освіта має дві основні властивості, а саме «розділення між 

викладачами та студентами» та «планування освітніми організаціями». Він 

вважав, що це основи визначення дистанційної освіти. Серед них «розділення 

між викладачами та студентами» є основою визначення дистанційної освіти. 

Саме через поділ викладання та навчання модель дистанційної освіти 

відрізняється від традиційної моделі шкільного навчання, а також від звичайної 

моделі очного навчання в класі. Учні звичайної форми навчання можуть 

відрізняти індивідуальне, автономне та змістовне дистанційне конструктивне 

навчання від організованого, колективного навчання в класі. А учні 

дистанційної освіти можуть відрізнити дистанційне навчання за допомогою 

різних медіа-матеріалів від навчання в класі, яке проводять вчителі» [85, C. 90]. 



19 
 

 

Американський експерт з дистанційної освіти М. Мур обговорював 

відмінності між дистанційною освітою та традиційною освітою в класі. Він 

зазначив, що традиційна освіта охоплює різні освітні контексти, в яких 

викладачі та студенти фізично присутні в одному просторі та часі, тому 

основним середовищем спілкування є мова викладача, а споживання 

педагогічних послуг відбувається одночасно з їх виробництвом. Завдяки 

прямому контакту віч-на-віч між студентами та викладачами можна досягти 

взаємної мотивації, в результаті чого цей тип навчання визнається як процес 

«соціальної взаємодії». Навпаки, «нові освітні контексти характеризуються 

розділенням викладачів і студентів, тому спілкування між ними досягається за 

допомогою механічних та електронних засобів масової інформації. У цьому 

контексті навчання «споживається» в інший час і в іншому місці, ніж те, де 

воно «виробляється», і для того, щоб досягти учнів, воно має пройти пакування, 

транспортування, зберігання та доставку. Взаємодія між вчителями та учнями 

може існувати, але на неї часто серйозно впливають затримки, неминучі у 

міжчасовому та просторовому спілкуванні. Тому це не може бути повністю 

гарантованим методом навчання, як навчання в класі та групі. Ми називаємо цю 

нову освітню модель дистанційною освітою» [142, C. 100].  

У 1973 р. він стверджував, що «дистанційне навчання можна визначити 

як набір методів навчання. У цьому сімействі навчальних методів навчальна 

поведінка та навчальна поведінка реалізуються окремо, включаючи ситуації, 

коли учні присутні для контакту. Отже, спілкування між учнями та вчителями 

має бути сприйнятим за допомогою друкованих, електронних, механічних чи 

інших засобів» [144, C. 669]. М. Мур дає таке визначення дистанційній освіті: 

«дистанційну освіту можна визначити як метод навчання, за яким викладання 

та навчання здійснюються окремо, включаючи випадки, коли студенти фізично 

присутні. Тому спілкування між викладачами та студентами має здійснюватися 

друкованими, електронними, механічними чи іншими засобами» [141, C. 66].  

Німецький учений О. Пітерс визнав значну культурну роль медіа в 

процесі дистанційної освіти, висунувши цю ідею на ґрунті «теорії 
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індустріалізації». Він розглядав дистанційну освіту як «метод навчання 

знанням, навичкам і ставленням», як форму моделі медіа навчання, спрямовану 

на «відтворення високоякісних навчальних матеріалів», і стверджував, що 

«медіа для дистанційної освіти можна використовувати одночасно, щоб 

навчати велику кількість учнів, які живуть у різних місцях...Це 

індустріалізована форма викладання та навчання» [155, C. 5].  

Про зміни у сфері освіти за рахунок економічних і соціальних зсувів 

писали Селвін, Altbach P. G., Reisberg L. & Rumbley L. E. [13]. Наприклад, 

Селвін зазначив: «більшість функцій вищих навчальних закладів були високо 

оцифровані, включаючи дослідження (такі як збір даних, зберігання, аналіз, 

написання або публікація звітів і документів), адміністративне управління (таке 

як просування, маркетинг, реєстрація, зарахування, і управління студентами), 

бібліотеки (такі як онлайн-журнали та книги), а також спілкування між 

студентами, викладачами, адміністративним персоналом і дослідниками» [168, 

C. 48].   

Німецький вчений Г. Домен у своїй публікації 1967 року зазначив, що 

«електронна освіта ‒ це систематично організована форма самостійного 

навчання, в якій консультування студентів, підготовка навчальних матеріалів, а 

також контроль і нагляд за успішністю студентів здійснюються групою 

викладачів. Кожен член цієї групи має високе почуття відповідальності. Медіа-

інструменти потенційно можуть усунути відстань і охопити великі відстані». 

[46, C. 9].  

Б. Холмберг дав опис дистанційного навчання з позиції взаємодії 

вчитель-учень. У роботі «Дистанційна освіта: огляд і бібліографія» він пише: 

«Дистанційна освіта охоплює різні форми навчання на всіх рівнях. У 

дистанційній освіті учні та вчителі не з’являються в одній аудиторії чи в 

одному місці, тому учні не перебувають під безперервним прямим навчальним 

керівництвом вчителів, але учні все одно отримують переваги від планування, 

керівництва та наставницької допомоги освітньої організації” [1, C. 18].  
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У 1990 році ірландський вчений Д. Кіган дав структурно-змістовний 

аналіз дистанційної форми навчання [99, C. 42]. На його думку основними її 

характеристиками є такі:  

«1. Викладачі та студенти перебувають у стані відносної відокремленості 

протягом усього процесу навчання (щоб відрізнити його від звичайної очної 

освіти);  

2. Присутній вплив освітньої організації на матеріальне планування, підготовку 

та підтримку студентів (щоб відрізнити це від індивідуальних навчальних 

програм і програм самостійного навчання);  

3. Використання технологічних медіа, таких як друковані, аудіовізуальні чи 

комп’ютерні засоби масової інформації – для зв’язку між викладачами та 

студентами та для передачі змісту курсу;  

4. Забезпечення двостороннього спілкування, що дозволяє учням активно брати 

участь у діалозі та отримувати від нього користь (щоб відрізняти його від інших 

застосувань освітніх технологій);  

5. Навчальні колективи не утворюються протягом усього процесу навчання, в 

результаті чого люди зазвичай навчаються індивідуально, а не в групах. Для 

навчальних і соціальних цілей можна скликати необхідні збори» [99, C. 42]. 

Експерт з педагогіки у електронній формі навчання Дін Сінфу поставив 

наголос на двосторонньому спілкуванні та самонавчанні як пріоритетними 

елементами. У книзі «Вступ до дистанційної вищої освіти» в 1980 р. він дав 

таке описове визначення дистанційної освіти: «Студенти та викладачі розділені 

в часі та просторі; домінуюче місце займає медіа-орієнтоване навчання, в 

основі якого лежать сучасні освітні технології; це організований системний 

проект; самонавчання є основою, з допоміжним навчанням як доповненням; 

існує певна форма двостороннього спілкування та механізм зворотного зв’язку 

між студентами та викладачами» [44, C. 11]. 

Джон Р. Борн (американський фахівець філософії освіти) підкреслював 

соціальну мобільність у навчанні і вважав, що «мета онлайн-освіти полягає в 

тому, щоб дати людям можливість навчатися будь-де, будь-коли, без обмежень 
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часу та простору. Таке навчання відіграє важливу роль у багатьох галузях 

освіти, включаючи освіту на кампусі, освіту за межами кампусу та безперервну 

освіту» [27, C. 30]. Д. Хінган, фахівець із філософії освіти, зазначив, що це 

спосіб мережевого навчання, розроблений з віртуальної класної кімнати, 

створеної за допомогою комп’ютерних технологій. Він визначив онлайн-освіту 

як «веб-додатки, де курс і пов’язана інформація розміщуються на веб-сторінці 

для створення спільного віртуального навчального простору для досягнення 

ефекту навчання обличчям до обличчя» [49, C. 160]. 

Є роботи, в яких розглядається питання дистанційної освіти, електронної 

та змішаного навчання. Серед них, наприклад, ідеї Н. Селвіна. На його думку, 

розвиток цих форм навчання підпадає під явище цифрового характеру. Він 

пише: «цифрові процеси та практики ще більше інтегруються у вищу освіту» 

[168, C. 50]. Сьогодні цифровізація впливає на всю діяльність у вищій освіті. 

Викладацька діяльність, дистанційна чи змішана, є ще одним проявом цифрової 

трансформації університетів. 

У Китаї сучасну електронну та дистанційну освіту (онлайн-освіту) часто 

вважають однаковими, але вони відрізняються за змістом і розширенням. З 

одного боку, сучасна дистанційна освіта використовує більш різноманітний 

спектр технологічних засобів, включаючи не лише мережі, але і медіа 

технології попереднього покоління, такі як друк, радіо та телебачення. З іншого 

боку, порівняно з відокремленим і дистанційним процесом викладання в 

дистанційній освіті, електронна освіта може бути як «міждистанційною», так і 

включати навчання віч-на-віч між викладачами та студентами, як, наприклад, у 

традиційній аудиторії, де вчителі використовують Інтернет як засіб навчання. 

Іншими словами, сучасна електронна освіта є новою формою розвитку 

дистанційної освіти в інформаційну епоху. Електронна освіта є форматом 

навчання, який переважно використовує Інтернет як технологічний засіб, з 

більшим акцентом на освітній моделі, яка інтегрує традиційне навчання в класі 

з дистанційним навчанням.  
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У 2019 р. Міністерство освіти (МО) Китаю дало визначення онлайн-

освіти:  

«По-перше, технологічною основою онлайн-освіти є застосування сучасних 

інформаційних технологій, таких як Інтернет і штучний інтелект (ШІ).  

По-друге, проявом онлайн-освіти є навчальна взаємодія.  

По-третє, цінність онлайн-навчання полягає в побудові суспільства, що 

навчається, де «кожен може навчатися, навчання відбувається всюди, навчання 

відбувається будь-коли» [139]. 

Ці визначення нових освітніх форматів, що з’являються в інформаційну 

еру, відрізняються як за змістом, так і за обсягом від визначення традиційної 

форми навчання. Але націлені вони на можливості отримувати освіту за нових 

умов суспільного розвитку: визнання того, що завдяки сучасному комп’ютеру, 

мультимедіа та мережам в освіті сталися величезні зміни в парадигмі освіти, 

включаючи організацію, зміст і методи навчання тощо.  

Отже, усі дослідження навколо електронного типу навчання прямо і 

побічно торкаються теми сучасної культури. Вона представлена у різних 

концептуальних положеннях, які фіксуються такими термінами, як медіа-

культура, смарт-культура, цифрова культура тощо. Про її особливості пишуть  

Д. Белл, К. Гелбрейт, Л. Мамфорд, Л. Уайт, А. Молль, Е. Фромм, М. Габермас, 

Ч. Гір та ін. Основи для аналізу сучасної культури, представленої як «цифрова 

культура», і в якій представлена така форма освіти як електронна, закладають 

дослідження Д. Белла, М. Кастальса, Ф. Вебстера, Я. Масуди, А. Тоффлера та 

ін. Описуючи особливості інформаційного / постіндустріального суспільства, 

науковці звертають увагу на формування нової культури, дають їй 

характеристику, намагаються наблизити нас до її реалізації, наголошують на 

значенні інформаційно-комунікативних технологій у ній. При цьому саме ці 

автори оцінюють цифровізацію як не стільки техніко-технологічний феномен, 

скільки як соціальний.  

Про віртуальний простір та його характеристики, про закономірності 

нової реальності ми знаходимо в дослідженнях Р. Бардта, Ж. Бодріяра, Ф. 
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Гваттарі, Ж. Делеза, Ф. Фуко, С. Жижека, У. Еко та ін. Представники 

постмодернізму розповіли про неймовірні, але можливі трансформації культури 

(Ж. Бодріяр, Ф. Гваттарі, Ж. Делез, Ш. Теркл та ін.) Про вплив високих 

технологій на масову культуру, а також про філософський аналіз соціальних 

аспектів при процесі формування культури писали Е. Гідденс, К. Гелбрейт, М. 

Кастальс, М. Маклюен, Ш. Терн та ін. Культуру також аналізують, 

використовуючи інформаційно-семіотичний підхід (Г.- Х. Гадамер).  

Серед українських дослідників питання електронної освіти за умов 

формування нової культури розглядалася С. Пролєєвим, Е. Бистрицьким, М. 

Бойченком. В. Воронковою, О. Єрмоленком, В. Ляхом, О. Гомілко, 

О. Городиською, Т. Дишкант, О. Дольською, М. Култаєвою, Н. Радіоновою, О. 

Сошніковим, М. Триняк, та іншими; про зміни в освіті за нових викликів 

культури пишуть М. Бойченко, О. Гомілко, І. Добронравова, О. Дольська, С. 

Клепко, В. Кремінь М. Култаєва, І. Предборська, С. Пролєєв та ін. Питання 

розгляду медіа-культури і медіаантропології як середовища соціалізації 

досліджуються у роботах В. Воронкової, О. Голозубова, О. Городиської, Т. 

Дишкант, О. Дольської, В. Міщенка, В. Нікітенко, Т. Тесленко, Р. Олексенка та 

ін. 

 

1. 2 Методологія для опису впливу освіти на соціокультурні трансформації 

 

Для аналізу вибраної теми необхідно також виокремити декілька 

підходів, а саме: філософсько-культурологічний, соціо-культурологічний, 

філософсько-антропологічний, герменевтичний, філософсько-педагогічний, 

психолого-педагогічний. 

Оскільки є мета проаналізувати саме зміни в культурі та підкреслити 

соціальні трансформації, то філософсько-культурологічний підхід стає вкрай 

актуальним. Його специфіка (мається на увазі врахування його дії саме в 

освітній практиці) полягає у об'ємному баченні реальності. Це означає, що 

перед нами розгортаються протиріччя, суперечливості в їх єдності, множинні 
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погляди на одне і те саме явище, постає питання культурних цінностей, 

представлених ціннісно-нормативними установками, відмінності, на ґрунті 

яких вибудовується множинність поглядів та різноманітність позицій, 

мотивованих культурними відмінностями. Це дає можливість побачити  і 

зрозуміти значущість «квітучої складності», що забезпечує діалог культур, 

епох, людей. Методологія філософсько-культурологічного підходу в освіті не 

передбачає вироблення єдиної для всіх судження про події, що відбувалися і 

відбуваються в культурі, але вчить відмічати культурні зсуви у вигляді 

формування нових культурних технік.  

У логіці філософсько-культурологічного підходу з'являються способи 

дослідження реальності, що постійно змінюється, завдяки критичному 

мисленню та навичкам експертного характеру відносно соціокультурних 

процесів. На користь цього підходу також стає наукова позиція, яка поєднує 

такі підходи, як філософський (у сенсі розгляду розвитку і суспільства, і 

людини), соціологічний (за яким суспільство, соціум розглядаються у вигляді 

соціальних структур, відносин, норм, поведінки тощо) і культурологічний (в 

якому освіта, виховання виконуються роль породження культури у загальному 

сенсі і як вагомі фактори загального процесу культуротворення). Саме тому 

поруч із соціальним виміром ми аналізуємо і культурний вимір дистанційної 

освіти, що дає можливість гармонійно поєднати загально-філософський, 

соціально-філософський і загально-культурний виміри цього складного явища 

освіти.  

Філософсько-культурологічний підхід також має свої важелі у 

методологічному значенні. Специфіка культурологічного підходу в освіті 

полягає, на наш погляд, дає підстави для аналізу представників різних культур, 

діалогу культур і на ґрунті навичок експертизи соціальних і культурних 

процесів формувати критичне мислення. Така логіка соціально-

культурологічного підходу стає логічною і виправданою. Філософський аналіз 

взаємодії освіти і соціокультурних процесів полягає в тому, щоб усвідомити 

процес становлення і розвитку здатності людини опановувати світ: перш за все, 
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перетворювати його із зовнішнього для людини у внутрішній зміст освіченості і 

культури через мову, через усвідомлення всезагального, через розуміння своєї 

особистості як суб’єкта культури у структурі культури. Людина як суб'єкт і 

об'єкт освіти і культури є носієм здатності співвідносити минулі, сьогоднішні і 

майбутні елементи соціальної реальності, осмислювати події через засвоєння і 

збагачення елементів, накопичених за рахунок освіти і культури.  

Це складний шлях, в якому поєднуються знання, загальна освіченість і 

просвітницька націленість людини на світ, на його перебудову. Складність 

можна роз’яснити тим, що людина завжди коливається між істиною і хибністю, 

між істиною і помилкою, спираючись при цьому на багаж знань, отриманих за 

рахунок освіти. Тому судження, висновки і рішення постійно 

переосмислюються, потребують корегування для остаточного виходу на дії. 

Тобто саме освіта підштовхує людину на шлях постійного навчання, постійного 

удосконалення на ґрунті самоосвіти і самовиховання. В такому разі, в такому 

дискурсі культура є продуктом освіти, продуктом дій людини. Не виникає 

сумнівів у тому, що і освіта є показником культури, її сутності. Тому саме 

культура і стала одним із визначних чинників існування людини, немов би 

взявши на себе роль генератора і транслятора у відтворенні освіченості людини. 

Соціокультурний підхід дослідження дистанційної освіти також має свої 

специфічні особливості. В основу дослідження покладено соціальна теорія як 

методологічна основа дослідження впливу дистанційної освіти на соціум [9, C. 

38]. «Новий погляд на освіту як структуро-формуючу силу суспільства, як 

механізм розвитку і підвищення інтелектуального потенціалу суспільства 

вимагає перегляду взаємовідношень між освітою, наукою, культурою, їх 

функцій в суспільстві третього тисячоліття. Освіта не тільки забезпечує науку, 

культуру, інші сфери суспільного життя освіченими фахівцями, вона 

перетворюється у фокус розуміння, пояснення механізмів інтелектуалізації 

суспільства. Особливо, коли освіта і наука тісно пов'язані у вирішенні 

актуальних проблем суспільного розвитку» [9, C. 40]. Освіта виступає в такому 

разі комплексним механізмом відтворення суспільства, але не тільки його. В 
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центр уваги науковців попадає культура в її широкому розумінні. Це і дає усі 

підстави скористатися таким підходом в дослідженні, як соціокультурний. 

Треба також зауважити, що існують різні підходи щодо визначення 

соціокультурної методологією. «Іноді її ототожнюють із соціальною 

філософією, іноді уявляють як теорію формування і самореалізації особистості, 

особи у широкому культурному, національному, державному дискурсі»  [9, C. 

50]. Для нашого дослідження соціокультурний підхід дає можливість 

аналізувати національну культуру Китаю у поєднанні із соціальними змінами, 

які відбулися і продовжують відбуватися. В своєму розвитку соціальні і 

культурні зміни в діалектичній єдності і синтезу складають загальний історико-

культурний і культурно-соціальний процес. Тому соціокультурна методологія 

стає необхідною методологічною базою для вибудови як світоглядної, так і 

ідеологічної позиції. Бо одним із домінуючих проявів культури ‒ є генерування 

специфічної людської діяльності, поєднуючи такі контексти як особистий, так і 

суспільний.  

Філософсько-культурологічний і соціокультурний методи надають 

можливість розглянути реальні соціокультурні проблеми, які виникають 

паралельно і як слідство із впровадженням електронної освіти і 

розповсюдженням її на широкі маси. Такий ракурс дає можливість оглянути і 

зробити висновки про трансформаційні процеси, які мають місце в культурі та 

соціумі сучасного Китаю. [11]  

Філософсько-антропологічний підхід також виступає одним із значущих 

для теми дослідження. Людина завжди розглядається у філософії як 

трансцендентна істота, яка постійно перебуває в освітньому просторі. Для того, 

щоб розглядати, аналізувати стан людини, її загальні ознаки тощо з метою 

зрозуміти, як вона входить в освітній простір, в цивілізаційний простір, 

необхідними складовими завжди виступають освіта і виховання. Цей підхід 

ставить наголоси на ставленні людини до буття.  

Філософсько-антропологічний ракурс потребує розуміння того, що люди 

є самі творцями і культури, і свого соціального становища, і членами 
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суспільства. Антропологічний вимір прив’язаний завжди до феномену під 

назвою «людство». Це означає, по-перше, що передумови, історія розвитку 

людства, етносу, певної цивілізації має вплив на виховання людини. По-друге, в 

центрі уваги опиняються антропологічні характеристики як освіти, так і 

виховання. З цього складається сутність і самої освіти, і самої людини. Не 

випадково з’явилися у філософській традиції такі напрями, як педагогічна 

антропологія, екзистенційно-педагогічна антропологія, соціально-

антропологічна педагогіка. Вони активно обговорюють питання самореалізації 

людини, смисли життєтворчості останньої, а також торкаються питань 

соціокультурної зумовленості освіти. Філософсько-антропологічний підхід 

розуміння освіти розкриває гуманістичну сутність освіти і націлює на визнання 

самоцінності кожної людини, на її творчий потенціал і реалізацію в освітньому 

просторі. 

На ґрунті цього підходу формується такий напрямок, як педагогічна 

антропологія. Є декілька географічних і філософських центрів, в яких існують і 

які розвиваються за своїми методологіями. В Китаї такою методологією 

виступає марксизм, поруч з яким стоїть Конфуціанство.  

«Сам термін “педагогічна антропологія” вживається у двох значеннях, які 

треба чітко розрізняти. Сучасна філософсько-педагогічна антропологія є 

широким тематичним полем, структурування якого набуло чітких контурів у 

ХХ столітті. Але цей процес не може вважатися завершеним внаслідок 

принципової відкритості антропологічної проблематики, адже визначення 

сутності людини належить до тих філософських проблем, які називають 

«вічними». Це поле має вертикальний вимір, що дає змогу виявити його 

історично зумовлені смислові структури. Розгляд історії філософських ідей, у 

яких кристалізуються уявлення про людину та її буття, водночас розкриває 

еволюцію поглядів на виховання та освіту, без яких неможливе людське буття, 

висвітлює процес формування категоріального апарату антропологічно 

орієнтованого освітньо-філософського, тобто педагогічного (у його широкому 
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значенні), мислення, дає змогу простежити основні тенденції у розробці 

теоретичних конструктів антропологічно орієнтованої філософії освіти. 

Горизонтальний вимір тематичного поля філософсько-педагогічної 

антропології «зосереджує основу увагу на різноманітних репрезентаціях 

виховання та освіти у соціокультурному просторі, у структурах життєвого 

світу. Адже антропологічна інтерпретація і антропологічна редукція (тобто 

розгляд усіх проблем крізь призму проблеми людини) дають змогу не тільки 

розглянути виховання і освіту з погляду їхньої антропологічної значущості, а й 

показати їхній вплив на людину» [12, C. 130]. 

Будь-який сенс людського існування, будь-який стан останнього 

опиняються в центрі уваги феноменологічного методу, бо саме останній 

допомагає людині осягнути повноту буття і зануритись у нього вже із знанням, 

яке допомагає його зрозуміти. На сьогодні ми живемо у світі, в якому постійно 

з’являються нові смисли, протягом життя людина стикається із різноманіттям 

сенсів. Треба зауважити, що смисли формуються в історичному контексті, 

розгортаються в часі. Тому «розгляд проблеми «сенсу життя» в онтологічному 

вимірі припускає співвідношення сенсу життя конкретної людини з уявленням 

про «повноту життя» і, як слідство, самореалізацією людини, самотворенням 

свого особистого буття» [12, C. 79]. Життя людини формується за рахунок 

багатьох чинників, але освіта виступає одним із головних з них. Саме така 

постановка питання дасть можливість молодій людині знайти своє місце у світі 

і знайти себе.  

«Вивчення медіа антропології починається на Заході з 1980-х років. В 

Китаї зародилася трохи пізніше. Протягом останніх двадцяти років вона була в 

центрі уваги філософії та антропології в галузі західних засобів масової 

інформації, але західні вчені не дійшли згоди щодо її концепції, тому вона все 

ще обговорюється» [239, C. 30]. Серед них Rothenbuhler E. W., який одного разу 

зробив широке визначення медіаантропології. Він вважав, що остання  

складається із двох аспектів: «один полягає у дослідженні медіа за допомогою 

антропологічної концепції та її методології. Інший – це просто антропологічне 
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дослідження медіа» [164]. Однак антрополог К. Аскью наголошував, що 

медіаантропологія ‒ суворо етнографічна сфера. У своїй книзі «Антропологія 

медіа: читач» він дав їй визначення: «медіаантропологія складається з 

використання та розуміння людьми медіатехнологій шляхом етнографічного, 

історичного та контекстуального аналізу» [16, C. 140]. П. Будка розпочала 

«групову дискусію електронною поштою» щодо визначення медіаантропології 

та дійшла висновку, що «медіаантропологія ‒ це етнографічне дослідження 

практики (популярних) (масових) засобів масової інформації, яке дозволяє, 

завдяки детальному аналізу культурних відмінностей, побудова 

(міждисциплінарної) критичної теорії, яка використовує антропологічну теорію 

та методологію для розуміння зв’язків між явно опосередкованою практикою та 

неявно опосередкованими аспектами інших практик» [104, C. 15]. 

Медіаантропологія включає майже всі галузі антропології та більшість 

медіадосліджень. Наприклад: Б. Ларкін вивчав кінематограф, радіо та цифрові 

медіа в Нігерії, серед яких його дослідницький погляд на кіно є особливо 

унікальним. У своєму дослідженні кінотеатрів у штаті Кано (північна Нігерія) 

він «досліджував, як кінотеатри стали частиною громадського простору під 

колоніальним пануванням. Ці нові простори – бібліотеки, парки, театри, 

кінотеатри – створили нові расові, соціальні та гендерні взаємодії. Визнаний 

вигляд кінотеатрів – хто може дивитися фільми, як і де будуються кінотеатри – 

є результатом специфічного плану колоніальної модерності» [102, C. 80]. 

Ф. Ґінзбург вивчав ЗМІ австралійських аборигенів. Вона процитувала 

багато антропологічних термінів і теорій, щоб розкрити значення медіа для 

формування особистості та культурної комунікації. Вона назвала контент, 

знятий аборигенами, «екранною пам’яттю» і вважала, що «аборигени 

використовують екранні медіа не для висвітлення минулого, а для відновлення 

своїх колективних історій та історії, деякі з них сповнені болю, деякі історії і 

історія були стерті національним наративом основної культури, і існує ризик 

бути забутими в аборигенному світі» [70, C. 567]. 
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Оскільки в Китаї вже є ряд робіт, які стосуються подібних тем, можна 

зробити висновок, що в Китаї також зароджується новий тип наукових 

досліджень – китайська медіаантропологія. Філософія китайських медіа-

антропологічних досліджень в основному обговорюється вченими, які 

займаються антропологією або новинами та радіомовленням. Хоча вони прямо 

та чітко не класифікують себе як таких, які мають відношення до китайської 

медіаантропології, об’єкт дослідження, пов’язаний з медіакультурою, та його 

етнографічний метод дослідження є рівними із західною медіаантропологією. 

Отже, проблеми освіти і людини за нових умов буття обговорюються в такому 

напрямі філософії, як філософська медіаантропологія. 

Більшість проблем, пов’язаних із освітою, в Китаї вирішуються на основі 

філософсько-педагогічного підходу. Проблеми обговорюються з позиції 

марксистської філософії і традиційних релігійних течій. У Китаї століттями 

складався педагогічний ідеал, який передбачав виховання начитаної, зовні 

ввічливої людини, яка володіє внутрішнім самовладанням, вміє зазирнути 

всередину себе і встановити гармонію у своїй душі. В основі відносин лежало, 

передусім, повага молодших до старших. 

Давньо китайськими філософами-просвітителями зроблено перші спроби 

теоретично осмислити процеси виховання та освіти. Основні філософські 

школи Китаю виникли до VI ст. до н. е. ‒ Даосизм, Буддизм, Конфуціанство. 

Найбільший вплив в розвитку педагогічної думки надали Конфуцій та його 

послідовники. Конфуцій зазначав, що можливості людини від природи 

неоднакові. Ідеально вихована людина повинна мати високі якості: 

шляхетність, прагнення до істини, шанобливість, правильність, багату духовну 

культуру. По суті, філософу належить чи не перша думка про всебічний 

розвиток особистості, де пріоритет надається моральному початку. 

Теза Конфуція: «Немає нічого кращого, ніж слідувати стародавнім», ‒ 

можна розглядати як вічний девіз виховання на китайський зразок. З самого 

дитинства китайці вбирають у себе традиції та спадщину багатої духовної 

культури свого народу, дотримуючись його завітів: «З давніх, чудових каменів 
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складіть щаблі майбутнього». Водночас, як наголошує дослідник В. В. Малявін, 

Конфуцій, «так дбайливий про відродження стародавніх порядків, вніс у справу 

навчання чимало нового» [208, C. 160]. Як зазначає сучасний китайський 

учений-педагог Лю Цзо Чан, поняття «гуманність» (жень) складало основне 

ядро в педагогічній системі Конфуція: по-перше, гуманність – найважливіший 

компонент змісту виховання та навчання; по-друге, досягнення гуманності є 

метою навчально-виховного процесу; по-третє, внаслідок виховання кожна 

людина має стати втіленням гуманності. Головні в етико-політичному вченні 

Конфуція принципи «жень» (гуманність, людяність) і «чи» (норми, правила 

поведінки) були тісно пов'язані з народним досвідом виховання і навчання. У 

цьому полягає основна причина довговічності конфуціанського вчення, що має 

2500-річну історію. 

Великим гуманістичним виховним потенціалом володіє народна 

педагогіка, яка зростає і підтримує національно-гуманістичні традиції, 

священну педагогічну культуру. Якщо відсутні намагання зберегти традиції і не 

вистачає мудрості передавати ці традиції та культуру майбутнім поколінням, 

втрачаються найбільші загальнолюдські цінності. Китайські вчені та філософи 

завжди пам'ятали про позитивні сторони вчення Конфуція, цінували його 

просвітницькі ідеї, його інтерес до життя та справ людини. Наполегливе 

прагнення Конфуція до знань, істини, його гуманізм та проповідь боротьби за 

високий моральний ідеал мали величезне виховне значення для поколінь 

китайців. Любов до вчення, ввічливість, повага до старших, вшанування 

батьків, які проповідував Конфуцій, склали важливу частину китайського 

менталітету, стали характерними рисами китайського народу. 

Китаїстика вказує на вчення про сімейне виховання китайського 

просвітителя Янь Чжі Туя (531 - 595 рр.), який підсумовував усі доктрини про 

сімейне виховання та навчання, що існували раніше в Китаї, розкрив їх 

позитивні сторони і на їх основі створив свою дидактичну концепцію. 

Необхідність вивчення соціокультурних витоків виховання спонукала нас 

звернутися до принципів сімейного виховання історика Си Ма Гуана (1019 – 
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1086 рр.) та поета Лу Ю (1125 –1210 рр.). Важливого значення набуває сьогодні 

вчення філософів та педагогів Ван Шоу Женя (1472 – 1528 рр.) та Цзен Гуо 

Фана (1811 – 1872 рр.). Назріла необхідність наукового обґрунтування 

концепції дошкільного виховання реформатора китайської освіти Кан Ю Вея 

(1858 – 1927 рр.).  

Герменевтичний підхід також має силу для дослідження. Інтенсивна 

соціалізація молоді відбувається в період здобуття освіти, тому ослаблення 

необхідної кореляції між освітою та духовністю веде до далекосяжних 

наслідків. Замість конструктивних духовно-моральних цінностей і мотивацій 

з'являються іноді нігілістичні уявлення та моделі поведінки, які підривають 

моральну пам'ять. Вони можуть відбуватися навіть у прихованій формі. Тому 

будь-які прояви кризи або навість мінікризи в освіті пов'язані з інформаційною 

агресивністю повсякденного життя. Використання герменевтичного підходу до 

аналізу смислів, які закладає освіта, особливо за рахунок електронної форми, 

стає необхідним також через її спрямованість на систематизацію існуючих 

знань, скорочення меж невизначеності, спонукання людей до усвідомленої 

діяльності. 

Спосіб герменевтичного пізнання дозволяє здійснити «зустріч» із 

минулим, сприйняти його у єдності пізнавального, етичного, естетичного 

вимірів, дозволяє пережити «історичне», здобути історичний досвід із 

традиціями стародавнього Китаю та побачити горизонт майбутнього. В 

дисертації використовується герменевтичний підхід з метою здійснити 

«зустріч» з новими можливостями, якостями, характеристиками суб’єкта освіти 

в умовах цифрової культури. Головна мета ‒ бажання «зустрітися» із 

традиційними культурними техніками і з’ясувати особливий соціальний та 

культурний світи, які впливають на їх трансформацію. Герменевтичний підхід 

також передбачає формування мовної, соціокультурної характеристики 

людини, він поєднує когнітивний та лінгвістичний аспекти. Когнітивний 

формує уявлення про матеріальну та духовну культуру.  
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Психолого-педагогічний підхід також стає однією із методологічних ліній 

дослідження. У ХХ ст. у різних країнах активно розроблялися педагогічні 

системи, у центрі яких перебуває виховний вплив групи на особистість (Дж. 

Дьюї, Л. Колберг, Р. Штейнер та ін.). Відповідно до цієї теорії, виховання має 

ґрунтуватися на новітніх досягненнях наук про людину. Класичний біхевіоризм 

(Дж. Вотсон) збагатив педагогічну науку положенням про залежність реакції 

(поведінки) від стимулу. Необіхевіористи (Б.Ф. Скіннер, К. Халл, Е. Толмен та 

ін.) доповнили ланцюжок «стимул → реакція» положенням про підкріплення: 

«стимул → реакція → підкріплення». В основі цього підходу лежить психологія 

біхевіоризму (behavior ‒ поведінка), що виникла на початку XX століття.  

Треба враховувати також прагматичну теорію виховання та розвитку 

особистості, яка ґрунтується на філософії прагматизмі (друга половина ХIХ – 

початок ХХ ст.: Ч. Пірс, У. Джемс та ін.). Остання визнає як головну цінність 

практичну користь. У педагогіці ідеї прагматичної філософії найбільш успішно 

реалізував Дж. Дьюї, який створив оригінальну виховну систему (сам Дьюї 

називав її інструменталізмом).  

 

1. 3 Роль медіа-технологій у формуванні електронного освітнього ландшафту 

Китаю 

 

Зараз освітні організації та установи в усьому світі активно інтегрують 

цифрові технології в освіту, використовуючи медіа-технології для розширення 

пропозиції освітніх ресурсів, підвищення ефективності навчання та реалізації 

концепцій персоналізованої освіти. Глобальна перспектива освіти також 

демонструє низку нових тенденцій розвитку. Різноманітні міжнародні 

організації та уряди роблять цифрову трансформацію освіти національною 

стратегією, всебічно сприяючи цьому шляхом виконання серії планів 

цифрового розвитку. У 2020 р. Міжнародний союз електрозв’язку висунув 

проект «Цифрова трансформація освіти: підключення шкіл, розширення 

можливостей учнів», зосередивши увагу на оцифровці майбутніх освітніх 
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практик. Він закликає подолати цифровий розрив між школами шляхом 

популяризації підключення до Інтернету, розширення можливостей учнів із 

цифровими технологіями та надання їм можливості відповідати майбутнім 

вимогам» [93]. 

У жовтні 2020 р. Європейський Союз оприлюднив «План дій цифрової 

освіти (2021-2027)», зосереджений на тому, як застосовувати цифрові 

технології в освіті та розвивати цифрові здібності учнів. У ньому уточнюється: 

«сприяння розвитку високоефективної екосистеми цифрової освіти та 

культивування цифрових навичок і здібностей для досягнення цифрової 

трансформації є двома стратегіями, які ЄС має виконувати як головні 

пріоритети» [55]. На основі цього плану було реалізовано 13 проектів. У 2019 р. 

Велика Британія оприлюднила «Стратегії освітніх технологій: реалізація 

потенціалу технологій в освіті», пропонуючи сім дій, зокрема «розбудову 

надійної цифрової інфраструктури, розвиток інформаційної грамотності та 

навичок, підтримку закупівель базового обладнання, захист інформаційної 

безпеки мережі та захист ризиків, сприяння розвитку індустрії освітніх 

технологій, підтримка інновацій для вирішення проблем освітніх технологій та 

покращення рівня цифрових послуг у секторі освіти з метою сприяння 

цифровій трансформації освіти та розвитку освітніх технологій» [193, C. 24]. У 

2021 р. Австралія оприлюднила «Стратегію цифрової економіки: провідна 

цифрова економіка та суспільство до 2030 року», в якій окреслено план 

побудови цифрової економіки та суспільства в наступне десятиліття. «Було 

обговорено, як покладатися на вищу освіту для розвитку цифровізації країни, і 

запропоновано мету постійного розширення масштабів навчання цифрових 

навичок в університетах» [17]. 

На шлях розширення і впровадження цифрового навчання стали майже 

усі країни світу:  

‒ 2020 р. Південна Корея запропонувала «Корейський новий курс: національна 

стратегія великої трансформації» для «розгортання надвисокошвидкісних 
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мережі у віддалених районах, щоб забезпечити студентам-інвалідам доступ» 

[136]. 

‒ 2020 р. Франція постійно надає цифрову експертизу та методи цифрової 

освіти через проект «Територія цифрової освіти» [137].  

‒ 2020 р. Ефіопія випустила «Національну стратегію розвитку цифрових 

навичок на 2020-2024 роки»  [123, C. 2].  

‒ 2014 р. Сінгапур запустив програму «Wireless@SG» [135].  

‒ 2016 р. Швеція оприлюднила «Національний план широкосмугового   

зв’язку» [54].  

‒ 2019 р. Німеччина випустила «Цифрову угоду для шкіл K-12» [26]. 

‒ 2020 р. Велика Британія запустила проект «Проекту Gigabit». [189].  Уряд. 

Проект Gigabit. Створення платформ цифрових навчальних ресурсів покращує 

якість розвитку талантів і ефективність співпраці між школами, сприяючи 

розвитку електронної освіти.  

Цей список можна було б розширити, бо кожна країна продовжує пошуки 

у розбудові електронного / цифрового освітнього простору, спираючись на нові 

медіа технології.  

Медіа-технології ‒ це логіка, яка глибоко впливає на зміну освіти. 

Освітня діяльність завжди покладалася на медіа технології, щоб об’єднувати 

людей, збираючи людський досвід і мудрість за допомогою комунікаційного 

механізму «кодування-передача-декодування», передаючи його з покоління в 

покоління. Без медіа технологій освіта не може існувати. Китайський історик 

освітніх технологій Гуо Венге резюмував, що медіа технології зазнали п’яти 

значних революцій, «починаючи від ери усного спілкування, рукописного, 

друкованого, електронного медіа до цифрових медіа» [75, C. 139]. Завдяки цим 

п’яти різним медіа-технологіям були створені різноманітні ландшафти 

соціальної комунікації, що призвело до різних форм освітньої практики. 

В епоху усного спілкування основною метою спілкування було уникнути 

забуття. У той час високо цінувалася «риторика», а рифмована поезія стала 

інструментом для підтримки пам’яті. Залежно від таких навичок, поети 
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«компонують зміст, який вони хотіли висловити, у поезію, використовуючи 

постійні та неодноразово вимовлені фрази» [151, C. 300]. К. Поппер вважав, що 

це і була форма освіти, заявляючи, що «усна декламована поезія є одночасно 

найдавнішим історичним записом людини та найдавнішим автентичним 

підручником» [98, C. 180]. Така соціальна комунікація та світогляд 

виробництва знань суттєво звужували методи навчання та освітні організації 

того часу. Індивідуальне розуміння світу було обумовлено і тому обмежено 

його невеликим племенем, а освітня діяльність переважно відбувалася в сім’ях 

для навчання виживанню. Пісенну поезію можна вважати найдавнішою 

формою народного виховання. 

В епоху рукопису особи зберігали знання зрілими письмовими знаками 

на папері. Перехід від пісенної поезії до письмових записів досяг поділу між 

змістом і автором. Такий комунікаційний спосіб читання, вивчення, порівняння 

та перевірки не лише спровокував першу в історії людства революцію у 

виробництві знань, але і вплинув на спосіб мислення людини. Дослідження 

Уолтера Онга вказує на те, що «текстове мислення є аналітичним, точним, 

абстрактним, візуальним і статичним, що відображає характеристики 

філософських ідей Платона про «концептуальний світ»» [161, C. 6]. Поширення 

рукописних видань сприяло появі нових форм навчання, таких як Афінська 

Академія та Лікей. До середини XV-го століття навколо Паризького 

університету сформувалася процвітаюча гільдія писарів, яка забезпечувала 

викладачів і студентів університетів книгами та матеріалами. 

З середини XV століття, з винаходом друкарської машини Гутенберга, 

Західна Європа вступила в епоху друкарства. Технологія друку створила новий 

ландшафт соціальної комунікації в Європі: кожен, хто хотів читати, міг легко 

придбати книги, надруковані машинним способом, а кожен, хто хотів писати, 

міг отримати високоякісний папір ручної роботи за низькою ціною. Розвиток 

газет, періодичних видань та інших безперервних, швидких видань дозволив 

грамотному європейцю отримати «загальну кількість інформації» за один рік, 

що перевищувало інформацію, яку отримувала людина в інших частинах світу 
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за своє життя. «Цей новий ландшафт соціальної комунікації створив нові 

технологічні умови для епохи Відродження, Реформації, наукової революції, 

епохи відкритій і Просвітництва» [52, C. 70]. 

У Китаї друкарство винайдено, за одними даними в 581 році н. е., а за 

іншими ‒ між 935 і 993 рр. У своїй книзі «Нотатки басейну мрій» учений 

династії Сун Шень Куо писав: «Починаючи з періоду п’яти династій, друковані 

книги поступово набували популярності, а під час династії Сун рукописні 

книги почали виходити з історичної сцени» [174, C. 210]. Метод друку рухомим 

шрифтом був не тільки простим і гнучким, але також зручним і легким, 

вирішуючи проблеми трудомісткого ручного копіювання та друку, а також 

тенденцію до помилок. «Надруковані аркуші переплітали в книги, зберігали в 

коробках і подорожували різними просторами та соціальними прошарками. Їхні 

траєкторії виявили ширші соціальні, ідеологічні, економічні та культурні 

моделі» [133, C. 12]. Друкарство знищило монополію феодальної аристократії 

на знання. «Під час династії Сун офіційно зібрана конфуціанська класика була 

широко поширена через друковані книги, а простолюдини отримали право на 

освіту за відносно низьку ціну. Ситуацію, коли аристократичні клани 

контролювали політичну владу через монополію на знання, було зламано, і 

простолюдини отримали можливість увійти в імперський прошарок влади» 

[127, C. 65]. 

Друкування сприяло переходу від декламації до читання, що призвело до 

активізації раціонального контенту та інтелектуальних спекуляціях. Той факт, 

що китайська мова стала спільною мовою для багатьох етнічних груп і що 

культура «Хань» отримала ідентифікацію багатьох етнічних груп, тісно 

пов’язана з книгодрукуванням. Хоча у давніх китайських етнічних груп були 

власні мови, усі вони використовували китайські книги для навчання та 

прийняли китайську як свою офіційну мову. Ґе Чжаогуан писав: «масове 

виробництво друкованих матеріалів часів династії Сун, а також прийняття та 

засвоєння передової культури Хань сусідніми країнами були передумовами для 

формування пізніших багатоетнічних країн» [67, C. 86]. 
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З масовим розповсюдженням друкованих книг з’явився новий сценарій 

навчання: людина вчиться з книги, що «мовчить». Щоб адаптуватися до цього 

нового способу навчання, О. Пітер, фахівець з філософії освіти, запропонував 

парадигму підручників для всіх дисциплін, «починаючи з визначення та 

класифікації дисциплін, аж до останньої деталі дисципліни, яка буде 

відсортована та оброблена» [53, C. 102]. Після тривалого періоду загальні 

знання були розділені по різним книгам та дисциплінам, утворюючи 

сьогоднішню складну систему професійної спеціалізації та розвитку талантів, 

що призвело до появи сучасної системи навчання в класі. 

Починаючи з 1830-х рр. із винаходом телеграфу люди вступили в еру 

електронних засобів масової інформації (телеграф, радіо, телебачення, кіно 

тощо). Електронні ЗМІ значно змінили швидкість і масштаби поширення 

інформації. Електричні сигнали, що несуть інформацію, могли рухатися зі 

швидкістю 300 000 кілометрів на секунду, звільняючи поширення інформації 

від обмежень транспорту, таких як ходьба, коні та екіпажі. Масштаби 

поширення інформації також виходили за національні кордони. Виникає нова 

форма освіти (відома як трансляційна та телевізійна освіта), де викладання 

може проводитися через засоби масової інформації, такі як радіо та 

телебачення. Модель розповсюдження «один до багатьох» уможливила 

необмежене розширення масштабу освіти, сигналізуючи про те, що шкільне 

навчання може вийти за рамки школи в різні простори. 

Поява Інтернету започаткувала абсолютно новий комунікаційний 

ландшафт, де основні канали інформації для людини переміщуються з паперу, 

радіо, телебачення та інших традиційних медіа на цифрові. Символічна система 

для вираження знань та інформації також еволюціонувала: від використання 

лише тексту, звуку та зображень до комплексної системи, яка об’єднує текст, 

звук, анімацію, відео, віртуальну реальність тощо. 

Інтернет також запровадив новий спосіб збору даних та існування 

людини. Коли відбувається різноманітна людська діяльність, мережеві сервери 

вже синхронно, автоматично та безперервно записують дані. Американський 
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учений Ніколас Негропонте визнав, що «обчислення — це вже не лише 

комп’ютери, а і наше існування» [147, C. 360]. Сучасний китайський 

медіадослідник Пен Лань [154, C. 156]. далі зазначив, що «від профілів 

користувачів, фізичних атрибутів, місць розташування, поведінки до емоцій і 

психології, стосунки, оцінки та численні виміри людських істот потенційно 

оцифровуються, і навіть наші концепції зазнають впливу». 

Цей новий комунікаційний механізм здійснив революцію в парадигмі 

виробництва знань і, як слідство, в освіті. Нові знання, засновані на 

виробництві даних, можуть бути виражені в нових, візуальних, динамічних та 

інтерактивних формах. Сценарій для діалогу викладання та навчання також 

трансформувався з єдиної синхронної фізичної класної кімнати на різні 

способи, такі як одночасне, але територіально розподілене відео в прямому 

ефірі або асинхронні навчальні онлайн-платформи, які дозволяють навчатися в 

різний час і в різних місцях. Сучасна система навчання, яка базується на 

паперових підручниках і аудиторному навчанні як її стрижні, нині переживає 

деконструкцію та реконструкцію. 

Питання про те, чи застосовуються технології для досягнення 

автоматизації викладання (навчання) чи для кращого розширення можливостей 

викладачів і студентів, не є новим. Б. Скіннер [178, C. 96]. підняв це питання, 

коли розробляв навчальні машини на початку 1960-х років. У 1980-х роках із 

зростанням популярності персональних комп’ютерів набуло популярності 

навчання за допомогою комп’ютера зі значним використанням комп’ютерних 

іспитів і спрощеного адаптивного навчання. Тоді люди вважали, що штучний 

інтелект може замінити вчителів, і робили різні захоплюючі прогнози. 

Найпоширенішою формою електронної освіти наразі є масові відкриті 

онлайн-курси (MOOC). Провайдери MOOC (такі як Coursera) стверджують, що 

«ми робимо найкращу у світі освіту доступною для всіх» 

(https://www.coursera.org/about/). MOOC зазвичай викладають досвідчені 

викладачі з коледжів і інститутів, що робить їх надзвичайно привабливими для 

професіоналів, які хочуть оновити свої знання та навички, або для широкої 
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громадськості, яка особливо цікавиться певним предметом. Це можна 

підтвердити масштабом реєстрацій: у 2014 році К.. Джордан вивчив 279 MOOC 

і дійшов висновку, що «середня кількість студентів на MOOC становить 42 

844»  [97, C. 135]. 

Люди з усього світу можуть вивчати якісні курси через MOOC. У 2015 

році два міжнародні проекти MOOC, запропоновані Лондонським 

університетом на платформі Coursera, звернулись до користувачів із гаслом: 

«Покращуйте свою кар’єру та навички працевлаштування». Вони залучили 

понад 80 000 учасників, а «Управління компанією майбутнього» залучили 

понад 25 000 студентів» [190]. Розвиток MOOC не обмежується Сполученими 

Штатами та Європою; фактично «китайські університети стали одними з 

найактивніших у впровадженні MOOC» [227, C. 145]. 

Незважаючи на те, що MOOC набув глобальної популярності та залучив 

велику кількість учнів, він також стикається з численними проблемами у 

викладанні та забезпеченні успішного проходження курсу. Ці проблеми 

включають питання, пов’язані з авторським правом, гонораром, культурними 

моделями, характеристиками учнів, педагогікою, а також стабільністю та 

гарантією якості. Хоча люди можуть отримати доступ до онлайн-курсів 

безкоштовно, деякі MOOC мають суворі обмеження щодо авторських прав. 

Наприклад, «відкритий» у MOOC означає безкоштовну реєстрацію, але самі 

курси повністю захищені авторським правом, а умови їх використання часто 

суворіші, ніж умови BBC або New York Times» [202, C. 6]. 

Гіпотетично студенти хочуть, щоб їхнє електронне навчання певною 

мірою було офіційно визнано, вони повинні за це платити. Наприклад, «у 2016 

році, якщо студент хотів подати заявку на отримання сертифіката курсу від 

платформи FutureLearn MOOC Відкритого університету Великобританії, йому 

потрібно було б заплатити 34 фунти за сертифікат. Німецька платформа MOOC 

(iversity.org) стягує 99 євро за кожен сертифікат, який підтверджує особу учня» 

[163, C. 136].  
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У Китаї «елітні університети повинні надавати реальні сертифікати, 

визнані урядом, інакше мотивація для вступу на MOOC знизиться» [227, C. 

155]. Однією з найбільш критикованих проблем MOOC є низький відсоток його 

завершення. Початковий аналіз К. Джорданом даних про завершення курсу 

показав, що «середній рівень завершення MOOCs становить 6,5%, що означає, 

що лише 6,5% учнів відповідають умовам для завершення необхідного курсу» 

[97, C. 156]. Для «Метаданих» MOOC, запропонованих Університетом 

Північної Кароліни на платформі Coursera, «відсоток виконання студентами, які 

переглянули принаймні одне навчальне відео, становив 15%, тоді як відсоток 

виконання студентами, які виконали перше завдання, становив 48%». [76, C. 95] 

Моніторинг якості MOOC не є цілком надійним. Наприклад, у Великій 

Британії більшість MOOC надається вищими навчальними закладами, але 

регулярний процес забезпечення якості освіти, «Кодекс якості вищої освіти», не 

включає MOOC. «Університети Великої Британії та інші нагороджені агентства 

несуть відповідальність за якість своїх власних курсів. З огляду на те, що 

MOOC зазвичай не пропонують кредитів і не мають спеціальних вимог до 

вступу, вони офіційно не входять до сфери оцінювання Агентства забезпечення 

якості вищої освіти Великобританії» [159] 

Незважаючи на те, що MOOC наразі пропонують авторитетні установи, 

заходи для оцінки їх якості все ще викликають певні занепокоєння. Наприклад, 

Худ і Літтлджон стверджують, що «традиційні показники якості, які пов’язані з 

результатами (такими як рівень завершення або оцінки), можуть бути обмежені 

для MOOCs» [87]. Бізнес-модель MOOC також викликає занепокоєння. Зараз 

більшість MOOC пропонуються вищими навчальними закладами з різних 

причин, зокрема «залучення нових студентів як маркетингова стратегія або 

просування бренду школи, зовнішня пропаганда та залучення громади, 

дослідження, розробки та застосування нових технологій, і навіть просто для 

розваги». [82, C. 7] 

Девід Нобл з Йоркського університету критикував електронну освіту, 

стверджуючи, що освіта все більше розглядається як товар, який можна купити 
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та продати, а університети стають «млинами цифрових дипломів». 

«Університети не просто переживають технологічні зміни. За цією зміною 

стоїть інша трансформація (часто прихована технологічними змінами), а саме 

комерціалізація вищої освіти... В університетах високі технології часто 

використовуються не для підвищення рівня викладання та досліджень, а як 

інструмент для поширення авторитетної академічної інформації, продукти, що 

придушують думки та голоси звичайних викладачів” [148, C. 20]. 

Завдяки новим медіатехнологіям сучасна людина має більше 

можливостей для отримання освіти, і ці нові технології також змінили методи 

викладання та навчання, зробивши більше переваг для здійснення «взаємодії 

між учнями та змістом, взаємодії вчителя та учня та взаємодія студент-

студент», запропонований Муром [143, C. 5]. Сучасне програмне забезпечення 

соціальних мереж (SNS, наприклад LinkedIn, Twitter тощо) також може 

відігравати важливу роль у навчанні. Вважається, що електронна освіта має 

більше переваг з точки зору масштабу та економії коштів порівняно з 

традиційною формою освіти. Однак зростання використання онлайн-ресурсів і 

проведення онлайн-навчання також принесли проблеми. 

А. Тейт і Дж. О’Рурк стверджують, що немає простої відповідності між 

справедливістю в освіті та електронною освітою, оскільки технології мають 

«власне ідеологічне джерело». Таким чином, «застосування певної технології 

може нав’язати користувачам ряд невідповідних припущень і цінностей. 

Електронна освіта спирається на різноманітні передові технології, які можуть 

посилити нерівність, навмисно чи ненавмисно, тому що лише ті, хто володіє 

цифровими технологіями, можуть отримати користь від електронної освіти» 

[182]. і концепції соціальної справедливості. Крім того, «Електронна освіта не 

обов’язково є дешевшим варіантом, і її вартість може бути ближчою до 

традиційної, а не електронної освіти, заснованої на засобах масової 

інформації... Існує достатньо доказів того, що навчання онлайн займає більше 

часу, ніж навчання віч-на-віч» [182, C. 66]. і концепції соціальної 

справедливості. Крім того, «Електронна освіта не обов’язково є дешевшим 
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варіантом, і її вартість може бути ближчою до традиційної, а не електронної 

освіти, заснованої на засобах масової інформації... Існує достатньо доказів того, 

що навчання онлайн займає більше часу, ніж навчання віч-на-віч» [165, C. 200]. 

Застосування інформаційно-комунікативних технологій в освіті має 

очевидні проблеми. По-перше, використання ІКТ залежить від надійної 

мережевої інфраструктури, але мережеві послуги в усьому світі надзвичайно 

незбалансовані. Згідно з даними дослідження Світового банку в Інтернеті за 

2016 рік, «78,3% населення ЄС має доступ до мережі, 49,3% у Китаї, тоді як 

лише 19,2% у країнах Африки на південь від Сахари та 8,6% у найменш 

розвинутих країнах» [203]. Дані також відрізняються в розвинених країнах, 

наприклад, «97,5% населення Німеччини у віці 14-19 років є користувачами 

Інтернету, тоді як 30,2% людей старше 70 років» [163, C. 150]. Такі 

диспропорції є поширеними. 

Крім того, у дослідженні зазначено, що «методи онлайн-навчання, 

середовище та контент часто стандартизовані на основі західної або північної 

півкулі», це може не обов’язково підходити для інших культур Гаскелла [66, C. 

38]. С. Гунавардена зазначає, що «студенти, які беруть участь у електронному 

навчанні, мають власні культурні припущення щодо того, як має проводитися 

викладання та навчання, і ці культурні припущення можуть призвести до 

конфліктів, розбіжностей і розчарування» [74, C. 78] 

Популярність широкомасштабних відкритих онлайн-курсів (MOOC), 

таких як Coursera, Udacity та edX, призвела до ще більшої одержимості 

великими даними та технологіями аналітики навчання. З поширеністю 

підприємницького мислення Кремнієвої долини та політичних поштовхів з 

боку тих, хто сподівається комерціалізувати освіту, зараз широко поширена 

думка, що електронна освіта замінить традиційну освіту. Безсумнівно, чому ми 

досліджуємо різні способи трансформації освіти завдяки технологіям, 

спрямовані на те, щоб надати людині більше можливостей для отримання 

освіти, зробити її доступною та дозволити людині ефективно вивчати більше 

необхідних знань і навичок для соціального виживання. 
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Однак Лінда Харасім під час свого дослідження підкреслила, що 

одержимість заміною вчителів технологіями автоматизованого навчання є свого 

роду механістичним підходом. «Критичною проблемою електронної освіти є те, 

що освіта розглядається як виключно технічне питання, тобто питання доставки 

контенту. людина наївно вірить, що навчання відбуватиметься доти, доки є 

технологія для надання змісту освіти». [117, C. 12] 

Освіта ніколи не може бути замінена технологією. Незважаючи на 

економію коштів, електронна освіта не могла підвищити якості навчання, 

особливо інтелектуальні навички високого рівня, необхідні в епоху цифрових 

технологій, включаючи критичне мислення, інновації, підприємливість, 

вирішення проблем, глибоку мультимедійну комунікацію та особливо 

ефективне управління знаннями. Це передові навички, необхідні в «розумному» 

суспільстві, і вони відіграють вирішальну роль у розбудові розвинених 

економік. Щоб зрозуміти, чому за допомогою електронної освіти складніше 

культивувати знання та навички, необхідні майбутньому суспільству, ми 

можемо проаналізувати інструменти та методи, які застосовуються в 

електронній освіті. 

Пропозиція електронної освіти насправді є результатом впровадження так 

званого техноцентризму і технодетермінізму. Сучасні комп’ютери здатні 

аналізувати величезні обсяги даних у спосіб, про який людина ніколи не 

уявляла раніше, і вирішувати проблеми, які колись були складними. Однак це 

також призвело до відмови від наукових методів. Кріс Андерсон написав у 

журналі Wired: «Великі дані та прикладна математика замінюють будь-які інші 

інструменти, які можуть бути використані, такий світ сьогодні. Будь-яка теорія 

людської поведінки від лінгвістики до соціології застаріла. Забувши про 

таксономію, онтологію та психологію! Хто знає, чому людина робить те, що 

вона робить? Справа в тому, що він це робить, а ми можемо це відстежувати та 

вимірювати з безпрецедентною точністю. За наявності достатньої кількості 

даних цифри говорять про все......Однак головна мета програм великих даних 

полягає не в рекламі своїх можливостей, а в тому, щоб кинути виклик науці. 



46 
 

 

Науковий метод базується на перевірених гіпотезах. У свідомості вчених ці 

моделі значною мірою є системами. Моделі перевіряються, і експерименти 

можуть підтвердити або скасувати теоретичні моделі того, як влаштований світ. 

Це науковий метод, який використовувався століттями.... Хоча в епоху великих 

даних цей науковий метод (вироблення гіпотез, моделювання, перевірка) стає 

все більш застарілим» [14] 

Медіа технології впливають на зміни в теоріях навчання. Оскільки освіта 

еволюціонувала від традиційної до онлайнової, теорії навчання зазнали кількох 

трансформацій. Наприклад, біхевіористи вважають, що навчання є зв'язком між 

стимулом і реакцією. Згідно з цією теорією, «поведінка ‒ це реакція учнів на 

подразники навколишнього середовища. Вони розглядають навколишнє 

середовище як стимул, а супутню поведінку організму як відповідь, 

стверджуючи, що всі види поведінки є набутими» [197, C. 111]. Тому педагоги 

вважають, що можна впливати на поведінку учнів за допомогою винагород і 

покарань. Сьогодні біхевіоризм все ще має впливи на деякі педагогічні теорії. 

У 2004 році Джордж Сіменс ввів у своєму блозі термін «коннективізм» і 

описав його як теорію навчання. «Коннективізм стверджує, що оскільки 

сьогоднішня мережа побудована на штучному інтелекті, штучний інтелект 

може зрозуміти зміст, який студенти хочуть зрозуміти, і знайти відповідні 

посилання для навчання в Інтернеті. Немає вчителя, який організовує розробку 

навчального плану або налаштування навчального плану. Цей метод навчання 

використовує зв’язки, створені інтелектуальною мережею, для 

«самоорганізованого навчання»» [176, C. 5] 

Як розширення біхевіоризму, когнітивізм зміщує фокус із зовнішнього 

«стимулу-відповіді» на розгляд внутрішнього, а саме впливу мозку. На цю 

теорію глибоко вплинули нові розробки в неврології та лінгвістиці в 1950-х 

роках, особливо коли йшов процес розвитку комп’ютерів. «Мозок 

розглядається як комп’ютер, наголошуючи на вході та виході: «стимул→мозок 

(комп’ютер)→реакція». Будь то розробка інструкцій, навчання за допомогою 

комп’ютера, інтелектуальні системи навчання чи навчальні програми на основі 
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штучного інтелекту, усі вони підкреслюють, що мозок — це комп’ютер. 

Комп’ютери стають навчальною машиною, а технології вважаються 

важливішими за педагогіку» [36, C. 274]. Індивідуалізоване навчання, 

персоналізоване навчання та адаптивні системи навчання застосовується в 

таких нових моделях дистанційної освіти, як MOOCs,  

Згідно із конструктивізмом, людина розуміє та створює знання про світ 

через особистий досвід, інформацію та роздуми. «Нові ідеї, перспективи та 

досвід або інтегруються з попередніми розуміннями, або відкидаються» [177, C. 

36]. Ж. Піаже запропонував когнітивний конструктивізм (також відомий як 

генетичний конструктивізм) і стверджував, що люди розуміють світ на основі 

своїх фізіологічних стадій розвитку. Виготський, з іншого боку, є засновником 

соціального конструктивізму, який сказав, що сенс і розуміння походять із 

соціальних взаємодій [35, C. 176]. 

Теорія спільного навчання для електронної освіти ‒ перша теорія 

навчання, створена спеціально для дистанційної освіти. Поява Інтернету 

принесла нові можливості для викладання та навчання, «що означає, що можна 

використовувати асинхронні, синхронні, багато-до-багатьох, текстові 

середовища для викладання та навчання» [78, C. 90]. За теорією спільного 

навчання дистанційної освіти, вважається, що соціальне навчання, спілкування 

та співпраця за своєю суттю належать людині, а її основні принципи базуються 

на трьох процесах: генерація ідей, організація ідей та інтелектуальне злиття. 

Учні обговорюють або обговорюють пов’язані питання, а потім спільно 

вирішують проблеми реального світу, зрештою прагнучі розширити знання та 

навички. Студенти та викладачі можуть вести діалог у будь-який час і будь-де 

через мережу. З часом з’являються різні точки зору. Інтернет надає учням 

безпрецедентні можливості для діалогу та обговорення, відкриваючи таким 

чином двері для вивчення ідей і створення знань. Можна сказати, що спільне 

навчання є ключем до успіху електронної освіти. 

Однак, якщо спостерігати за реальністю, ефективність електронної освіти 

є вкрай несподіваною. Причина в тому, що теорія спільного навчання не була 
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по-справжньому застосована. «Хоча менеджери всесвітньо відомих платформ 

визнають, що спільне навчання має бути присутнім в електронній освіті, вони 

або безсилі, або не бажають розробляти чи впроваджувати такі заходи. Вчителі 

просто розглядають спільне навчання як додатковий, а не як основний метод 

навчання» [195, C. 89] 

Хоча багато онлайн-навчальних програм мають форуми, на жаль, вчителі 

не знають, як використовувати їх найефективніше, тому вони сприймають 

онлайн-дискусії лише як доповнення до ключових навчальних дій курсу. Цей 

підхід насправді є простим перенесенням педагогіки «обличчям до обличчя» в 

систему керування онлайн-навчанням, що не є справжнім спільним навчанням. 

У процесі онлайн-навчання, коли студенти повинні брати участь у діалозі, 

дебатах або групових заходах, «якщо вони спеціально не розроблені та 

реалізовані для сприяння формуванню знань і не мають прямого впливу на 

оцінки, студенти вважатимуть ці дискусії необов’язковими або додатково 

навантаженими». [20] 

Незважаючи на те, що з’явилася велика кількість автоматизованих 

моделей навчання, таких як «Комп’ютерне навчання, інтелектуальні системи 

навчання та штучний інтелект» [79, C. 150]. зі стрімким розвитком 

комп’ютерних технологій у 1980-х рр., по суті, комп’ютерні методи навчання 

повторюють методику «навчальної машини Прессі», перетворюючи дидактичне 

навчання (або лекційне навчання) на механізований процес. Поточна популярна 

модель електронної освіти все ще є мімікрією навчання в класі, де спочатку 

читають лекції, а потім студентів організовують для здачі іспитів, щоб 

перевірити, наскільки вони можуть переказати з того, чому вони навчилися. 

На підставі виділення типів використовуваних освітніх технологій 

розрізняють три основні етапи розвитку дистанційного навчання в китайських 

університетах:  

‒ перший етап охоплює проміжок з кінця 40-х гг. ХХ ст. до 1979 р. і за фактом 

включає традиційні форми заочного навчання, що базувалися на використанні 

засобів поштового зв'язку;  
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‒ другий етап збігається з періодом між 1979 і 1998 рр., представляючи собою 

реалізацію радіомовлення і телебачення для поширення дистанційних форм 

навчання (за допомогою відео- та аудіозаписів);  

– третій етап, який розпочався в 1999 р. і триває по теперішній час, пов'язаний з 

активним впровадженням онлайн-навчання на базі інформаційно-

телекомунікаційної мережі «Інтернет» як основний засіб передачі знань та 

перевірки якості їх засвоєння. фіксують найбільш загальні періоди розвитку 

дистанційної освіти в загальній системі професійної підготовки в Китаї, хоча 

деякі вітчизняні автори дають більш детальну картину [112, C. 18]. 

Педагогіка, заснована на філософії об'єктивізму, не враховує складність і 

багаторівневість навчальної поведінки. Навчальний процес в електронній освіті 

зазвичай включає завантаження відео в Інтернеті, комп’ютерну оцінку 

результатів навчання, адаптивне навчання, аналітику навчання. Усі ці навчальні 

заходи представляють філософію об’єктивізму, а їхня теорія навчання ‒ 

біхевіоризм. Біхевіоризм допомагає знизити запам’ятовування та розуміння, не 

сприяючи глибокому навчанню, критичному мисленню та іншим навичкам, 

необхідним у цифрову еру. Тому ми повинні прийняти методи навчання, які 

краще відображають конструктивістську теорію, заохочуючи критичне 

мислення, креативність та інновації, де комп’ютер безпорадний. 

Людина переоцінює або неправильно розуміє роль штучного інтелекту та 

технології аналітики навчання. Інструменти, які використовуються в 

електронній освіті, представляють високо об’єктивний підхід до навчання, що 

означає, що ми можемо аналізувати та систематизувати навчальну діяльність 

заздалегідь. Однак, незважаючи на певне розуміння навчальної діяльності, ми 

мало знаємо про те, як люди думають і приймають рішення на біологічному 

рівні. Більшість дослідників вважають, що хоча ми починаємо розуміти 

взаємозв’язок між мозковою активністю та конкретною поведінкою, ми все ще 

не можемо пояснити, як ці механізми впливають на навчання або як вони 

впливають на навчання конкретної людини. Поки що ми не можемо встановити 

ізоморфну відповідність між людськими емоціями, спогадами, сприйняттям, 
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спілкуванням і комп’ютерним інтелектом. Важко «відобразити» та 

«стандартизувати» багато аспектів людського навчання та поведінки, особливо 

ті, що включають концепцію вищого рівня. 

Небезпека електронного навчання полягає в тому, що вона «змушує» 

учнів навчатися способами, які найбільше підходять для машинної роботи. Це 

обмежує розвиток критичного мислення, яке відрізняє людину від машин. 

Наприклад, люди добре справляються з непередбачуваними, невизначеними, 

складними та неоднозначними ситуаціями, які є нормальними у соціальному 

житті. Люди краще вміють інтуїтивно мислити та робити судження про речі, де 

можливості чи ризики ще невідомі або важко оцінити. 

Оцінка навчальної поведінки учнів на основі заздалегідь запрограмованих 

алгоритмів не має обґрунтування. У процесі електронної освіти викладач 

значною мірою покладається на алгоритми. Наприклад, методи аналітики 

навчання, які використовуються для виявлення осіб із високим ризиком, які 

мають труднощі з навчанням, базуються на кореляціях у різних онлайн-

поведінках минулого, а не на судженні досвідченого педагога. У зв’язку з цим 

виникає запитання: чи має програмне забезпечення визначати, чи підходить 

особа для отримання вищої освіти чи певного курсу? Тут чим вище рівень 

автоматизації в навчанні, тим більший ризик небажаних наслідків. Навчання 

відбувається завдяки ефективній взаємодії між викладачами та учнями, і 

технології відіграють вирішальну роль у досягненні цієї мети, надаючи 

різноманітні шляхи, включаючи зручний доступ до знань, середовище навчання 

на досвіді, а це ‒ міст, що з’єднує викладачів і студентів, і розширення 

можливостей доступу до величезних ресурсів. Хоча такий підхід може 

призвести до результатів навчання або потенційно принести економічні вигоди, 

важливо визнати, що досягнення знань і навичок, необхідних для розумного 

суспільства, не може бути досягнуто без експертів, вчителів, викладачів. 

Безумовно, роль вчителів зазнає трансформації в епоху інтелекту, і ми 

повинні використовувати технологічні інструменти, щоб надати студентам 

можливість брати на себе більшу відповідальність за власне навчання. Однак 
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вважати, що автоматизоване навчання може вирішити всі освітні проблеми, ‒ 

це небезпечна ілюзія. Електронна / дистанційна освіта стрімко розвивається, 

охоплюючи різні аспекти освіти. Ми повинні здійснювати суворий контроль за 

його застосуванням і обережно застосовувати його в освітніх цілях. Потреби 

людей мають перевищувати комерційні вигоди, і ми не можемо намагатися 

маніпулювати потребами людей, щоб адаптуватися до машинного навчання. 

Техніка має служити людині, а не навпаки. 

 

1. 4 Цінність електронної освіти в Китаї як вклад до сучасної китаїстики 

 

Щоб прояснити значення сучасної електронної освіти, треба подивитися 

на це з двох боків: як освіта адаптується до соціальних змін і одночасно 

впливає на них, що дасть розуміння її соціальної цінності, і те, як вона 

задовольняє потреби розвитку людини, а саме її внутрішню або онтологічну 

цінність. Д. Белл стверджує, що «постіндустріальне суспільство ‒ це 

суспільство, засноване на секторі послуг», яке характеризується, головним 

чином, тим, що сфера послуг стає основним сектором, де реалізується робоча 

сила. Це означає, що для задоволення потреб постіндустріалізації потрібно 

виховувати більш кваліфіковані таланти високого рівня» [23, C. 20] 

. Крім того постіндустріальне суспільство знань спрямоване на соціальне 

управління та керування інноваційними змінами. Інформація, технології, 

теоретичні знання, університет і науково-дослідні установи та освіта піднесені 

до позиції особливого значення. Отже, вища освіта є більш необхідною в 

сучасному суспільстві, ніж будь-коли раніше. Однак через різноманітні 

обмеження багато людей не можуть відвідувати традиційні школи, а самий 

попит не може бути задоволений виключно традиційними навчальними 

закладами. Сучасна електронна освіта, навпаки, може досягти цієї мети. 

«Коли застосовуються засоби масової інформації, то освіта стає 

можливою для більшої кількості учнів за рахунок саме дистанційної освіти, про 

що свідчать одинадцять мегауніверситетів у всьому світі (університети з понад 
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100 000 студентів, усі з яких є закладами дистанційної освіти)» [56, C. 44]. 

Дистанційна освіта має унікальні переваги. Вона використовує сучасні 

комунікаційні технології, щоб надати освітні можливості окремим особам і 

групам, які стикаються з труднощами доступу до освіти класичної форми. Її 

соціальна цінність виходить за рамки цього, оскільки вона усуває бар’єри, 

пов’язані з освітою, віком, статтю, етнічною приналежністю, місцем 

проживання та професією, такими характерними для класичної освіти 

ознаками. Наприклад, «близько 70% студентів Відкритого університету 

Шхотай Тамматхірат у Таїланді проживають за межами Бангкока, тоді як 

університети радіо та телебачення значно підвищили рівень охоплення вищою 

освітою у віддалених районах Китаю та місцях проживання етнічних меншин. 

У Відкритому університеті Японії 56% зареєстрованих студентів і понад 60% 

бакалаврів, випускників літературного факультету,  ̶ жінки, причому 

найефективнішою групою є домогосподарки віком від 35 до 44 років. Серед 

відкритих університетів у всьому світі японський Відкритий університет має 

найвищу частку студентів старше 60 років» [101, C. 14] 

У світлі того, що китайська система вищої освіти досить тривалий час 

містить дистанційні форми навчання у своєму складі, це активізує питання 

соціальних і культурних цінностей дистанційної освіти. Одна з головних 

цінностей – це зміни, за якими рухається саме електронна освіта з її 

можливостями і її формами, які освіта зазнали останніми роками. Зміни 

обумовлені коригуванням загальних цілей, поставлених перед освітою у Китаї.  

В організації сучасних форм електронного навчання в університетах 

Китаю провідну роль відіграють інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ). 

Технології відкривають можливості забезпечення доступу до знань для 

найширших кіл китайського суспільства. Навчання в університеті дає шанс на 

отримання кваліфікації, що дозволяє виконувати роботу на високому рівні 

якості та відповідальності. Зростання числа висококваліфікованих кадрів є 

запорукою збільшення конкурентних переваг китайського суспільства на 

світовій арені. Електронна освіта допомагає залучити різноманітні групи осіб у 
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різні сфери суспільного життя, будь то культура, наука, виробництво або 

управління. Шанс повноцінно включитися у вирішення соціально важливих 

завдань отримують представники молоді та люди похилого віку, входять у 

процес інваліди та етнічні меншини.  

Крім того, члени суспільства, зайняті переважно фізичною працею 

(фермери, робітники та ін), набувають знання та навички роботи в галузі 

інтелектуального виробництва. Важливо виділити фактори, що зумовлюють 

можливості різних варіантів навчання, серед яких навчання в дистанційній 

формі відіграє все більш помітну роль, бо відповідає потребам китайського 

соціуму. Головний чинник збігається з спрямованістю представників 

центральної влади в Китаї сприймати інновації у сфері вищої освіти як 

основний варіант реалізації ідеалів і цінностей суспільства, заснованого на 

знаннях. Рух у цьому напрямі допомагає Китаю дедалі надійніше вставати на 

шлях розвитку, що призводить до заняття лідерських позицій в Азіатському 

регіоні, а з недавнього часу ‒ у світі. 

Вища освіта (її електронна форма) у Китаї у своєму розвитку перебуває 

практично під повним контролем держави. Процес спрямовується зовнішніми 

щодо нього силами і вимагає постійної підтримки з їх боку. Усвідомлення 

специфіки умов зростання інновацій, що впроваджуються у вищу освіту, 

призводить до розуміння необхідності включення програм розвитку до складу 

національної політики Китаю. Зокрема, актуалізується розробка спеціального 

становища, яке входить до Національного плану та зачіпає ключові моменти 

реалізації вищої освіти в онлайн-форматі. Пункти згаданого становища 

передбачають розв'язання завдань із ефективного задоволення потреб 

суспільства на навчання. Головний засіб для вирішення таких завдань 

збігається зі збагаченням арсеналу використовуваних інформаційних 

технологій. Причому практика показує політичне значення активного 

звернення до дистанційного навчання. 

Результати дослідження розкривають потенціал вищої освіти, яка 

реалізується в онлайн-форматі, в економічному плані [112, C. 19]. Відзначено, 
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що лише з 2013 по 2018 р. у Китаї багаторазово зріс обсяг ринку освітніх 

послуг. У результаті частка навчання, одержуваного з урахуванням 

інформаційних технологій, становить понад двісті мільярдів юанів. Підвищення 

значущості навчання в дистанційній формі особливо виявилося в ході пандемії 

COVID-19, коли університети за необхідності змушені були переходити на 

дистанційне навчання. Але і в постпандемійний період цей процес аж ніяк не 

збирається зупинятися. 

Привабливість електронної форми навчання, її відносна дешевизна 

порівняно з навчанням у традиційному форматі призвели до множення числа 

навчальних програм в університетах Китаю. Причому кількість програм стала 

настільки значною, що викликало коригування політичного курсу з боку 

керівництва країни. Збільшене навантаження органів центральної влади стало 

запорукою передачі частини управлінських рішень на нижчий рівень. Так, 

створення онлайн-коледжів в університетах, орієнтованих на традиційні форми 

навчання, не вимагає нині участі вищих органів державної влади [205, C. 4; 217, 

C. 8]. Втім, важливо уточнити, що загальний порядок заснування згаданих 

структур все ж таки закріплений рішенням Державної ради Китаю. Таким 

чином, університети отримали право в дистанційному вигляді реалізовувати 

освітні програми, запитуючи на це схвалення місцевої влади.  

Зростання запитів з боку суспільства призвели до того, що мережа 

інноваційних університетів набула значної ваги в плані надання умов для 

організації програм безперервної освіти в рамках так званого «навчання 

протягом життя». У Китаї використання електронних форм навчання зайшло 

досить далеко. У дослідженнях, проведених з середини 2005 по 2015 рр. ці 

процеси розглядаються під таким кутом зору, який розкриває поступове 

стирання кордонів між підрозділами відкритого типу та університетами, в яких 

панують традиційні форми навчання. Внаслідок цього відбулися серйозні зміни 

у відносинах між зазначеними освітніми структурами [109, C. 26; 210, C. 30; 

232, C. 32].  
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Підсумки процесу розвитку електронного навчання в університетах 

Китаю виявили кілька важливих особливостей самого процесу. Університети, 

які передбачають очну присутність студентів на заняттях, почали 

впроваджувати змішаний режим навчання, тоді як мережа відкритих 

університетів почала все більше уваги приділяти питанням підтримки 

студентів. Так само важливою рисою процесу стало зростання рівня 

конкуренції. Це простежується у рамках збільшення гнучкості у проведенні 

відкритого та дистанційного навчання та корелює з підйомом попиту на ринку 

освітніх послуг. Слідуючи за ринком, університети виявляють все більший 

ентузіазм щодо надання послуг з онлайн-навчання. Деякі з них, такі як 

Чжецзянський університет і Університет Цинхуа, накопичили багатий досвід, 

який формується на базі орієнтації їх навчальної діяльності з залучення до 

навчального процесу компонентів онлайн-курсів та дистанційної участі в них 

викладачів. Описана ситуація ставить перед освітніми установами завдання 

щодо підвищення якості наданих послуг. Причому процес організації самої 

праці має потужні перспективи, їх пов’язують не тільки чи не лише з метою 

вирішення поточних завдань. У сучасних дослідженнях [166, C. 255]. 

відзначено труднощі забезпечення рівноваги між конкуренцією та 

співробітництвом у взаємодіях інноваційних та традиційних університетів. 

Плідна співпраця між ними допоможе нівелювати слабкості окремих 

університетів і зробити акцент на їх сильних сторонах.  

Крім іншого, важливо звернути увагу ще на один аспект розвитку 

електронної форми навчання в університетах Китаю. Велику роль розвитку 

даної форми навчання зіграла розробка масових відкритих онлайн-курсів 

(MOOК). Зокрема, Університет Цінхуа та Пекінський університет приєдналися 

у 2013 р. до інтернет-платформи OpenedX (https://www.edx.org). Фуданський 

університет і Шанхайський університет Цзяо Тун почали використовувати 

платформу Coursera (https://www.coursera.org). Окремо варто відзначити, що ряд 

китайських університетів сформували альянс і почали створювати суто 

китайські МООК. У роботу включилися представники великого бізнесу, 
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наприклад, Alibaba Group. Університет Цинхуа запустив власну платформу 

xuetangx.com, яка також служить цілям організації дистанційної форми 

навчання студентів.  

Разом з тим, важливо виділити і кілька проблемних аспектів, пов'язаних з 

розвитком електронних форм навчання в університетах Китаю. Традиційно 

прийнято протиставляти якість онлайн-освіти та освіти, що реалізується в ході 

очної присутності студентів в університеті. Причому в суспільній свідомості 

досить міцно вкоренилося переконання, що традиційна форма навчання дає на 

виході якіснішу підготовку, ніж може надати дистанційна форма навчання. Як 

видається, у цьому виражається інерція суспільної свідомості. Підтвердженням 

такої характеристики традиційної позиції є її тісний зв'язок з можливістю 

виникнення дискримінації фахівців, які отримали свої знання та навички на базі 

онлайн-освіти, але a priori програють конкуренцію за робоче місце в очах 

роботодавців. 

Мета успішної реалізації електронних форм навчання в університетах 

Китаю не є недосяжною. Число учасників процесу продовжує зростати, і це дає 

шанси на збільшення попиту. Залежно від економічних показників стає 

виправданим і допущення можливостей по генерації додаткового імпульсу 

щодо розширення арсеналу коштів, що застосовуються в Китаї для задоволення 

соціальних потреб. У Китаї «статистика показує, що з 1982 по 1998 рр. понад 

2,48 мільйони людей закінчили університети радіо і телебачення по всій країні, 

що становить 12,9% усіх випускників коледжів. Крім того, було навчено понад 

35 мільйонів студентів без дипломів, а практичні навички ведення сільського 

господарства отримали десятки мільйонів фермерів» [110, C. 14]. В 

інформаційному суспільстві навчання впродовж життя вже не просто гасло, 

воно стало безперервною діяльністю протягом усього життя. 

Протиріччя між стрімко зростаючим попитом на навчання та відносною 

нестачею освітніх ресурсів стає дедалі гострішим, і лише традиційні навчальні 

заклади не можуть задовольнити поточні потреби в навчанні. Це вимагає 

залучення сімей, суспільства, відділів освіти та неосвітніх секторів до надання 



57 
 

 

можливостей для навчання та участі в освітніх заходах. По суті, побудова 

суспільства, що навчається і де люди можуть вільно навчатися в будь-який час, 

«вимагає» наявність широкої мережі закладів із дистанційним навчанням, що 

свідчить про особливу цінність такої освіти у ХХІ ст. Це стає слідством змін у 

соціумі. Як зазначив Пітер Друкер, традиційна освіта, обмежена часом, 

простором, людськими і матеріальними ресурсами,і яка намагається 

задовольнити вимоги суспільства з навчання, досить часто не підходить для 

учнів, які не можуть часто кидати свою роботу, свої родини і повертатися до 

школи для зосередженого навчання. Вони вимагають більш зручних і гнучких 

методів навчання. Сучасна електронна освіта надає саме такі можливості. 

«Сучасна дистанційна освіта поглинається формальною освітою системи 

навчання, особливо тому, що її моделі та методи навчання перетворилися на 

«вирівнювач» для практичної рівності можливостей освіти в усьому світі, 

забезпечуючи рівний доступ до освіти для всіх» [162, C. 94] 

Не обмежена часом, простором чи географією, електронна освіта 

«поширює школу» і «доставляє» освіту в офіси, домівки та будь-який куточок 

світу за допомогою сучасних комунікаційних технологій, що дає можливість 

поєднуювати роботу та навчання. Інтернет служить величезним сховищем 

інформаційних ресурсів, перетворюючи звук, текст, зображення та багато 

іншого в цифровий формат, значно розширюючи ємність зберігання інформації 

(знань). Він розподіляє інформаційні ресурси в різних медіа-форматах між 

клієнтськими серверами, підключеними до мережі, долаючи освітню 

нерівність, спричинену обмеженою доступністю освітніх ресурсів у суспільстві 

та нерівномірний фізичний розподіл шкіл. 

З точки зору виховання талантів, придатних для майбутнього суспільства, 

проф. Се Вейхе, експерт з освіти (Пекінський педагогічний університет), 

вважає, що електронна освіта має переваги у вихованні талантів нового типу, 

які можуть адаптуватися до суспільства майбутнього. «Електронна освіта може 

розвинути сильні здібності студентів у отриманні та відборі інформації, які є 

ключовими знаннями та навичками в сучасному суспільстві. Він також навчає 
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студентів володіти потужними здібностями самостійного конструювання. В 

онлайн-середовищі інформація та різноманітні знання, отримані студентами, 

виявляють так званий «ефект колажу», де різноманітні знання та інформація з 

різних джерел часто концентруються та комбінуються з високою частотою. 

Студенти потребують об’єднати ці знання та інформацію, щоб виявити та 

отримати їхні цінності та значення, створюючи таким чином нові» [209, C. 90]  

«Ключовою характеристикою ХХІ століття є глобалізація, яка справила 

глибокий вплив на вищу освіту» [134, C. 4]. Perspectives on Global University 

Networks. International Higher Education, 81, 4-5.). Деякі вчені твердо переконані, 

що процес глобалізації «є сильнішою силою, ніж сукупні наслідки 

індустріалізації, урбанізації та секуляризації» [50, C. 3]. Очевидно, що розвиток 

електронної освіти прискорює глобалізацію вищої освіти. Вищі навчальні 

заклади використовують сучасні технології, щоб обслуговувати нових 

студентів і пропонують транскордонні спеціальності та курси. В 

інформаційному суспільстві, під впливом постмодерністських думок, людина 

починає сумніватися в старих ідеологіях і цінностях. Отже, учні обирають 

освіту заради радості навчання, реалізації своїх університетських ідеалів або 

доказу своїх здібностей до навчання. Вони прагнуть звільнитися від залежності 

персоналу і бюрократії на всіх рівнях навчальних закладів: «Вони вважають за 

краще самостійно вирішувати зміст навчання, складати навчальні плани та 

розклади навчання; домагаються рівних прав з учителями та навчальними 

закладами; учні також вправні в самоуправлінні, самоспрямуванні та 

самомотивації» [233, C. 89]. Поява сучасної електронної освіти, особливо 

моделей навчання, представлених MOOCs, задовольняє запити учнів на освіту. 

«Сучасна електронна освіта трансформує навчання в класі від 

«орієнтованого на вчителя» пояснення змісту до «орієнтованої на студента» 

навчальної діяльності. Роль вчителів зміщується від домінантів навчального 

процесу до провідників і фасилітаторів навчання учнів. Навчання учнів 

переходить від пасивного отримання знань до активного» [62]. Сучасна 

дистанційна освіта може надати студентам більше знань і підтримки. З одного 
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боку, дистанційна освіта ніколи не відкидає пряме міжособистісне спілкування 

віч-на-віч. З іншого боку, завдяки застосуванню моделі «перевернутого класу» 

учні можуть отримувати як онлайн-послуги підтримки навчання, так і 

навчальні вказівки в класі. 

Викладачі, пояснюючи зміст знань і проводячи оцінювання навчання в 

онлайн-класах, відстежують прогрес у навчанні та скеровують студентів до 

вивчення змісту курсу в класах. Спілкування віч-на-віч дає змогу досліджувати 

цей процес глибше. Навчальний контент, який надають «перевернуті класи», як 

правило, більш фрагментовані. Тут фрагментація не стосується 

невпорядкованого та розпорошеного характеру знань, а торкається скоріше 

систематичного представлення знань учням викладачами, які встановлюють 

карти знань на основі притаманних логічних зв’язків між різними знаннями. 

Електронна освіта також надає більше часу та можливостей для учнів 

навчання на основі запитів, що сприяє «залученню студентів до більшої 

дослідницької діяльності та забезпечує більш глибокий досвід навчання» [25, C. 

48]. Онлайн-обмін студентами результатами навчання ‒ це не лише обмін 

набутими знаннями, але й обмін інформацією про навчання, покращення 

емоційного спілкування між викладачами та студентами (або між студентами) 

та покращення результатів навчання. У порівнянні з традиційним офлайн-

професіональним розвитком вчителів, дистанційна освіта має значну практичну 

цінність у сприянні професійного розвитку педагогів.  

Більшість платформ MOOC широко співпрацюють із професійними 

асоціаціями, університетами чи некомерційними організаціями, пропонуючи 

безліч можливостей і безкоштовних ресурсів, таких як навчальні плани та 

методичні розробки для професійного розвитку вчителів. Крім того, MOOC 

надають нематеріальний, але безцінний у навчанні ресурс для освітян: «Вчителі 

можуть не лише підвищувати свою кваліфікацію через MOOC, а також 

включати свої ресурси у власну педагогічну діяльність, тим самим мотивуючи 

постійне вдосконалення в процесі навчання та сприянні синхронному 
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просуванню учителів у професійному зростанні та розвитку і якості 

викладання» [63, C. 70]  

За допомогою MOOC вчителі можуть займатися індивідуальним курсом 

навчаються, проводити особисті обміни та дискусії з експертами в галузі освіти, 

щоб задовольнити свої індивідуальні потреби в професійному розвитку. Крім 

того, вони можуть створювати різні форми спільнот викладачів, наприклад, 

створюючи онлайн-спільноти професійного розвитку викладачів з колегами з 

їхніх власних шкіл або інших онлайн-установ, які мають подібні навчальні 

інтереси та потреби. У цих спільнотах вчителі можуть неодноразово 

переглядати та аналізувати навчальні відео, обговорювати змісти курсів, стилі 

викладання, а також вільно ділитися та розмірковувати про свій досвід 

викладання.  

Основна відмінність між MOOC та традиційними онлайн-курсами 

полягає в їхній навчальній філософії, заснованій на діалозі та консультаціях, 

яка надає пріоритет вихованню творчого мислення учнів. Вчителі забезпечують 

керівництво, допомагаючи учням у перетворенні явних знань у неявні, 

наголошуючи на створенні знань, а не на простому поданні інформації. Крім 

того, кожен курс у MOOC має тенденцію бути більш динамічним, відкритим і 

різноманітним, створюючи новий і широкий освітній простір, який різко 

контрастує з традиційним методом навчання «годування з ложки». 

У MOOCs більшість платформ включають комунікаційні платформи 

курсу, де учні беруть участь в обговореннях і спільному навчанні через 

навчальні групи або онлайн-форуми, завершуючи пошукові процеси навчання. 

Одночасно учні можуть миттєво надати зворотній зв’язок щодо різних аспектів, 

включаючи вибір змісту, думки та оцінки результатів навчання, дебати з 

відповідних питань під час процесу навчання та персоналізовані думки, 

використовуючи різні засоби. Ця випадково згенерована консультація та діалог 

найкраще відповідають студентам, бо відшліфовує когнітивність навчального 

стилю, сприяє активному навчанню, керованому їхніми інтересами.  
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Це дає нам можливість нагадати слова Дж. Дьюї про сутність навчання. 

Він вважав, що основна характеристика навчання полягає в «наданні людям 

комунікативної значущості діяльності в навколишньому середовищі» [42, C. 

139]. Зміни в процесі навчання часто виникають через зміни в навчальному 

середовищі. У 1962 р. німецький вчений Юрген Габермас запропонував 

концепцію «публічної сфери», наголошуючи на діалозі та формуванні «вільної, 

рівної та відкритої ідеальної мовленнєвої ситуації» через спілкування та 

переговори між учасниками [77, C. 130]. Автономність і вибірковість MOOC 

втілюють гуманізацію, дозволяючи учням обирати свій навчальний контент на 

основі особистих інтересів і вподобань і тим самим сприяючи досягненню 

консенсусу, але і втілюють у життя свого роду концепцію «публічної сфери», за 

Ю, Габермасом. 
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Висновки до розділу 1 

 

1. Обґрунтовано предмет дослідження і показано, що акцентування уваги лише 

на технологічно-організаційних аспектах електронного навчання є однобічним 

та механістичним. Натомість культурні та соціальні зміни, які відбуваються 

завдяки активному зверненню до системи  електронного  навчання до  сьогодні  

залишаються  найменш  науково і методологічно  визначеними,  

обґрунтованими й усвідомленими. Тому філософський аналіз соціокультурного 

виміру дистанційної освіти, а також можливостей та загроз електронного 

навчання, виявлення  сильних і слабких боків соціального і культурного 

характеру дистанційної освіти стає актуальним предметом дослідження. 

2. Було з’ясовано, що методологічною базою дослідження такого виміру 

електронної освіти, складає комплекс методів і підходів, які пов’язані як із 

філософською традицією, так і з сучасною методологією. Репрезентації 

соціокультурного виміру електронної освіти вимагає таких методологічних 

підходів, як філософсько-культурологічний, соціокультурній, філософсько-

антропологічний, феноменологічний, методологію медіаантропології, 

філософсько-педагогічний метод, герменевтичний і психолого-педагогічний.  

3. В дослідженні особливу роль грає медіаантропологія, яка активізує роль і 

методологічний потенціал медіа у контексті культури цифри і електронної 

освіти і виступає як концепція соціально-антропологічних репрезентацій. 

Вибрана методологія підкреслює не тільки складність предмету дослідження, 

але стає підґрунтям для аналізу переплетення цих непростих взаємодій і 

взаємовпливів різних сфер людського існування. 

4. Одним із головних важелів формування сучасної освітньої ситуації Китаю є 

активне використання в освітньому середовищі засобів масової інформації, що 

формуються під потужним впливом національної політики КНР. Її головна мета 

– формування громадянської ідентичності, відстоювати консолідацію, 

направлену на цілісність етносу усіх етнічних груп Китаю. 
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5. Виявлено, що цінність електронних форм освітньої діяльності, спрямоване не 

тільки на забезпечення доступу до середньої і вищої освіти, має ще і політичне, 

економічне, культурне  значення і є однією із причин входження Китаю до 

числа лідерів Азіатського регіону. В рамках політичної системи в Китаї 

перевага надається розпорядженням представників держави. Водночас 

необхідно враховувати і те, що приведення електронної освіти у відповідність 

до вимог суспільства зумовлює активізацію тенденції до децентралізації 

управління освітніми програмами китайських університетів. Взаємодія 

суспільства, державної влади та освітніх систем прояснює перспективи 

впровадження інновацій у суспільне життя, які «випливають» із змін саме у 

сфері вищої освіти. 

6. Виявлено, що застосування електронних форм освітньої діяльності, 

спрямоване не тільки на забезпечення доступу до вищої освіти. У питанні 

підготовки професійних кадрів і за їх результатами Китай входить до числа 

лідерів Азіатського регіону, а освіта, в тому числі і електронна, виступає 

однією із причин цього процесу.  
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РОЗДІЛ ІІ ВЗАЄМОВПЛИВ ОСВІТИ І КУЛЬТУРИ В УМОВАХ 

ЦИФРОВІЗАЦІЇ СУСПІЛЬСТВА 

 

2. 1 Електронна освіта в Китаї як соціальне замовлення держави 

 

У 1994 р. Китайський національний обчислювальний і мережевий центр 

(NCFC) реалізував підключення до міжнародного Інтернету. У 1999 р. 

Міністерство освіти (МО) оприлюднив «План дій щодо відродження освіти для 

ХХІ-го століття» і прямо запропонувало реалізацію «Сучасного проекту 

електронної освіти» з метою «сформувати мережу відкритої освіти, побудувати 

систему навчання впродовж життя та інвестувати значні кошти в розбудову 

Китайської освітньої та дослідницької мережі (CERNET), провести будівництва 

центральної станції супутникової освітньої телемережі передач, а також її 

цифрову модернізацію; створити національну бібліотеку ресурсів електронної 

освіти та інноваційну базу освітнього програмного забезпечення» («План дій 

щодо відродження освіти для ХХІ-го століття»).  

Згідно з дослідженням Гуань Цзя, прототип електронної освіти в Китаї 

пройшов три етапи розвитку.  

«По-перше, поява трьохекранних онлайн-відеокурсів, які переходять на 

етап мультимедіа.  

По-друге, Міністерство освіти схвалило 68 університетів як національних 

сучасних пілотних закладів дистанційної освіти, включаючи Університет 

Хунань, Університет Чжецзян, Університет радіо і телебачення Китаю тощо, 

що дозволило їм створювати онлайн-освітні коледжі та видавати дипломи 

студентам, які завершили онлайн-навчання. 

По-третє, запуск New Oriental Online School (приватної навчальної школи) 

у 2000 році означав, що традиційні школи почали конкурувати на ринку 

електронної освіти» [73, C. 63] 

У 2012 р. Китай почав запроваджувати систему MOOC та будувати 

власну базу для електронної освіти. До 2013 р. в Китаї було створено понад 20 
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000 онлайн-курсів, завдяки чому 2013 рік став відомим як «Рік електронної 

освіти в Китаї». В даний час електронна освіта в Китаї демонструє 

диверсифіковану тенденцію розвитку, «MOOC китайського університету» 

зосереджені на національних високоякісних відкритих курсах. Наприклад,  

«NetEase Cloud Classroom» зосереджується на підготовці різних професійних 

навичок, таких як наука про дані, операції електронної комерції, програмування 

та іноземні мови; «HuaShi MOOC» фокусується на освіті K-12; «Хмара 

професійної освіти» Академії MOOC обслуговує професійну освіту. З 2020 р. 

різні платформи електронної освіти в Китаї надали університетам по всій країні 

понад 41 000 MOOC, експериментальних навчальних проектів віртуального 

моделювання та інших відкритих ресурсів електронного навчання. 

Китайські університети є активними учасниками та промоутерами 

реформи електронної освіти. Вони постійно досліджували, як краще 

інтегрувати освіту MOOC із традиційною, а також досліджували цифрову 

трансформацію освіти в таких сферах, як підготовка вчителів, створення 

платформ, розробка навчальних програм і навчання аналізу великих даних. 

Особливо репрезентативними є практики MOOC у наступних університетах: 

1. «Університет Цінхуа приєднався до edX у 2013 р., а потім розробив і 

ввів китайську платформу електронної освіти на основі вихідного коду edX, 

щоб оновити модулі мультивідео, пошуку за ключовими словами, редагування 

візуальних формул, автоматичної оцінки програмних завдань і аналіз поведінки 

користувачів. Він називався «Xuetang Online» [146]. Того ж року Університет 

Цінхуа також запустив пілотні проекти SPOC (Small Private Online Courses). 

Університет Цінхуа, як перший університет у Китаї, який запустив 

платформу MOOC, надає великого значення аналізу даних про характеристики і 

поведінку користувачів. Згідно зі статистичними даними, «за формами 

електронного характеру навчаються в основному студенти віком від 20 до 30 

років, з тенденцією до зменшення кількості учнів та із збільшенням віку; учні в 

основному з прибережних центральних міст; розподіл рівня освіти учнів від 

найбільшого до найменшого: бакалавр, магістр, молодший коледж і середня 
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школа; середня частка ефективних учнів (тих, хто отримав сертифікати або 

бере активну участь у навчальному процесі) становить 9,76%, що подібно до 

менш ніж 10% завершення курсів MOOC у всьому світі» [180, C. 10] 

2. У 2013 році Пекінський університет розпочав будівництво «Відкритих 

онлайн-курсів Пекінського університету», а згодом підписав угоди про 

співпрацю з edX і Coursera. Пекінський університет створив приватну 

платформу на платформі Coursera, яка відкрита для викладачів і студентів 

університету. Факультети Пекінського університету також пропонують SPOC 

для частини студентів денної форми навчання в кампусі. 

Відмінна риса Пекінського університету полягає в його комплексних 

послугах підтримки для пропонування MOOC, включаючи навчання, 

фінансування, обладнання, навчальний дизайн і навчальну програму. Центр 

сучасних освітніх технологій Пекінського університету відіграє важливу роль у 

розбудові MOOC, особливо в «посиленні навчання, пов’язаного з MOOC, воно 

охоплює такі сфери, як навчальний дизайн, забезпечення відео-курсами, робота 

платформи та дидактика». [83, C. 30]  

3. Shanghai JiaoTong University просуває змішане навчання O2O, 

формуючи нову модель навчання «MOOC Inside» і створює «Good University 

Online», щоб забезпечити високоякісні платформи MOOC для університетів 

країни та за кордоном; встановлює університетський механізм обміну MOOC 

для сприяння обміну якісними курсами та передачі кредитів між 

університетами. Університети південно-західного Китаю спільно запустили 

програму «Міжвузівська друга спеціалізація», яка «дозволяє студентам 

проходити онлайн-курси у своїх власних університетах, потім відвідувати 

«перевернуті» аудиторії в університеті, де пропонують MOOC, а потім брати 

участь у іспитах. Таким чином сприяючи змішаній освіті O2O». [92, C. 20] 

4. Університет Фудань розміщує MOOCs у двох напрямках: один полягає 

в забезпеченні курсів Фуданя для суспільства, виконання його обов’язку 

служити соціуму; інший – очолити педагогічну реформу в університеті, 

забезпечуючи одночасно онлайн-офлайн-метод навчання та включаючи MOOC 



67 
 

 

у рутинний навчальний календар. Університет Фудань запропонував концепцію 

«iMOOCs», яка «стосується створення MOOC з внутрішніми потребами та 

мотивацією. iMOOC орієнтований на студента, зосереджений на змісті курсу, 

ефективності навчання, реформі змішаного викладання та викладанні 

досліджень на основі великих даних» [121] 

5. У 2013 р. Шеньчженьський університет запропонував ініціативу 

створити альянс між місцевими університетами UOOC (University Open Online 

Course), а у 2014 р. було створено Національний місцевий університетський 

альянс UOOC, до якого приєдналися 56 університетів. Загалом альянс має 

чотири характеристики: «По-перше, це об’єднання місцевих університетів; по-

друге, він зосереджений на ступеневій освіті для студентів університетського 

містечка та MOOCs, які спільно створюють університети-альянси, а також 

обмін курсами та взаємне визнання кредитів на основі єдиної платформи; по-

третє, курси різноманітні, їх дарують не лише школи-альянси, але також 

представлені спеціальні курси, які викладають відомі люди, корпоративні 

репетитори, представники промислової еліти тощо; по-четверте, ринково-

орієнтована діяльність, UOOC засновує професійну компанію для допомоги в 

операціях, запровадженні інвестицій з усіх секторів суспільства та проведенні 

сертифікації курсів для вивчення бізнес-моделі сприятливого зростання». [111, 

C. 12] 

Щодо побудови онлайн-платформи, то вони представлені в Китаї в 

основному Zhishushu, China University MOOC і Tencent Classroom. Крім того, на 

багатьох вітчизняних порталах створено онлайн-курси, серед яких Netease Open 

Course є найбільш помітним. Ці освітні платформи пропонують різні форми та 

зміст електронної освіти зі своїми особливостями. Наприклад, Китайський 

університет MOOC створений спільно із Higher Education Press і NetEase Cloud 

Classroom. «Платформа пропонує понад тисячу навчальних програм відомих 

університетів Китаю, включно з чудовими національними відкритими онлайн-

курсами з 737 університетами-партнерами» [40]. Навчальні програми 

охоплюють різні дисципліни, такі як наука, інженерія, сільське господарство та 
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медицина тощо. Окрім прямого ефіру, курси викладаються у відеозаписі з 

використанням «викладач+PPT». Веб-сторінка містить основну інформацію, 

включаючи розклад, академічні години, огляд курсу, цілі, навчальний план, 

попередні знання, довідкові матеріали та представлення групи викладачів. 

Zhishushu ‒ це сервісна платформа кредитних курсів. Модулі включають 

шкільні спільні курси, віртуальну лабораторію, мікроспеціальності тощо. 

Чудовою особливістю є те, що віртуальна лабораторія, завдяки імітації 

реального середовища за допомогою технології «unity 3D», дозволяє студентам 

виконувати експериментальні завдання у віртуальних середовищах. NetEase 

Open Course – це платформа, запущена корпорацією техніки NetEase. Проект 

відкритого відеокурсу «глобального елітного університету» NetEase включає 

модуль TED у відкритий курс NetEase. Користувачі можуть дивитися відкриті 

курси всесвітньо відомих університетів онлайн безкоштовно, оцінити 

концепцію відмінностей у різних культурах і відчути зіткнення китайської та 

західної культур. Tencent Classroom ‒ спеціально запущений компанією Tencent 

під час пандемії Covid-19, із «функціями керування декількома класами» [196, 

C. 56]. Курси викладаються як у прямому ефірі, так і в записі відео. Плата за 

VIP-курси коливається від тисячі до десятків тисяч юанів. Взаємодія між 

викладачем і студентом на живих курсах в основному базується на тексті, але 

також передбачені функції голосової взаємодії. 

Визнання кредитів завжди було основним питанням електронної освіти, 

особливо в Китаї. На даний момент існує два різних погляди на визнання 

онлайн-кредитів. Це  підкреслює, що це питання є неминучим трендом у 

розвитку електронної освіти. На початку 2015 р. професор Анант Агарвал, 

генеральний директор edX, зазначив: «Сьогодні багато шкіл дозволяють 

першокурсникам переносити кредити з курсів AP, які вони пройшли в середній 

школі, або пропонують кредити та ступені онлайн-учням. У найближчому 

майбутньому сертифікати MOOC також можна буде визнавати кредитами 

подібним чином» [51]. 
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Професор Лі Ціньцюань, віце-президент Шеньчженського університету, 

вважає, що «здатність присуджувати кредити є ключем до сталого розвитку 

MOOC. Крім того, визнання досягнення навчання є основою та необхідною 

умовою для розвитку MOOC від відкритих курсів до відкритої освіти» [223, C. 

22]. Деякі вчителі також стверджують, що «крім дипломів про закінчення 

навчання, студентів більше хвилює питання визнання кредитів. Однак наразі 

лише кілька шкіл у Китаї підписали міжшкільні угоди про визнання кредитів 

MOOC, що, безсумнівно, знижує ентузіазм студентів щодо вибору курсу» [19, 

C. 19] 

У філософському дискурсі освітнього середовища існує не завжди 

однозначна оцінка ситуації, яка склалася навколо питання отримання кредитів. 

І вона присутня не тільки в Китаї. Наприклад, інша точка зору полягає в тому, 

що онлайн-кредити не слід визнавати. «Я не ставитиму кредити, якщо хтось не 

зможе вирішити проблему шахрайства в Інтернеті та переконатися, що студент 

сам складе тест», ‒ сказав професор Антоніо Ренгел з Каліфорнійського 

технологічного інституту [152]. Саймон Нельсон, генеральний директор 

FutureLearn, зазначив: «Наразі навчальні програми FutureLearn не пропонують 

кредитів, і ми не будемо цього робити в майбутньому. Рішення про визнання 

кредитів повинні приймати школи самі» [64]. Професор Лі Сяомін, голова 

групи МООК Пекінського університету, також висловився відносно проблеми 

отримання кредитів: «Якщо МООК ще не є зрілими і деякі навчальні програми 

ще не отримали широкого визнання в суспільстві, я вважаю, що примусове 

визнання кредитів за допомогою адміністративних засобів вплине на якість 

навчання. Якщо якість освіти не може бути гарантована меншими інвестиціями, 

це може створити деякі соціально небажані мотиви». [113] 

Китай також зробив інноваційні спроби в системі визнання та управління 

кредитами для онлайн-курсів. З одного боку, уряд заохочує визнання кредитів 

адміністративною політикою. У 2015 р. Міністерство освіти оприлюднило 

документ «Погляди щодо вдосконалення побудови, застосування та управління 

онлайн-курсами у вищих навчальних закладах», пропонуючи «впровадити 
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інновації в системах визнання кредитів і управління кредитами для електронної 

освіти та заохочувати школи визнавати кредити, перераховувати кредити за 

умов забезпечення якості викладання». У 2016 р. Міністерство освіти 

опублікувало «Погляди щодо сприяння визнанню та передачі кредитів у вищій 

освіті», в якому говорилося, що «необхідно створити науковий та 

обґрунтований метод визнання кредитів» і «сприяти визнанню та передачі 

кредитів між різними вищими навчальними закладами» [138]. 

З іншого боку, деякі китайські університети також намагаються 

запровадити свою практику визнання кредитів для електронної освіти. «Ще в 

2001 році такі міста, як Цзянсу, Чжецзян і Тяньцзінь, вже спробували взаємне 

визнання кредитів між самостійними іспитами та навчанням в університетах, 

після чого багато університетів слідують цьому. Шанхайський університет Цзяо 

Тун, Сіаньський університет Цзяотун і Чжецзянський університет спільно 

запровадили спеціальну електронну систему для взаємного визнання кредитів. 

тоді як Університет Нінбо та Університет Каліфорнії запровадили 

транскордонне взаємне визнання кредитів» [32, C. 72]. 

Усі ці данні свідчать про активне застосування в освіті нової форми 

навчання ‒ електронної освіти, або як її часто називають Е-освіти, дистанційної 

освіти тощо. Вона викликає до життя трансформації у багатьох сферах 

життєдіяльності людини, особливо їх соціокультурного виміру. Більшість тих, 

хто навчається дистанційно, є студентами, і це є унікальною особливістю 

китайської електронної освіти, що призводить до активних трансформацій у 

культурі самих студентів і викладачів, сприяє оформленню зовсім нових типів 

соціалізації тощо. Аналіз саме останніх викликано величезними зсувами, що 

присутні в сучасному житті Китаю. 

 

2. 1. 1 Цифровий розрив як питання соціальних відмінностей 

 

Китай розгорнув найбільшу в світі систему дистанційної освіти, але на 

цьому шляху виникли деякі важливі проблеми. Одні із них ‒ «цифровий 
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розрив» у розвитку електронної освіти в Китаї та її управління. «Цифровий 

розрив означає нерівність у використанні комп’ютерів та Інтернету між 

окремими особами в одному чи кількох вимірах соціальної чи культурної 

ідентичності» [71, C. 38]. «Порівнюючи доступ до Інтернету щороку, стає 

очевидним, що існує цифровий розрив в Інтернеті, який проявляється як 

нерівність у доступі та використанні медіа» [80, C. 828]. З безперервним 

розвитком ІКТ у суспільному житті дослідники переосмислюють визначення та 

значення цифрового розриву. Людина виявляє, що цифровий розрив змінився із 

позиції знайомства і обізнаності із інформаційними технологіями та 

інструментами на розрив у позицію використання технологій та інструментів, 

що називається «цифровою грамотністю». Уряд Китаю вже давно наголошує на 

цифровому розриві, і педагоги стикаються з проблемами в інтеграції сучасних 

технологій у навчанні в епоху інтелектуальних змін.  

Але ця проблема підіймає величезний пласт питань, прив’язаних до 

трансформацій культурного і соціального характеру. Про цей вимір 

електронної освіти є певні наробки у китайські науковій літературі, але 

філософський аналіз в його структурному баченні відсутній. Більшу кількість 

інформації про це питання знаходимо у літературі, присвяченій саме 

формуванню соціальних нерівностей. Проблема цифрового розриву (або 

цифрової грамотності) має комплексний характер. «Щоб переоцінити цифровий 

розрив, нам потрібно переглянути чотири ключові елементи: що таке значення 

інформаційних технологій; що означає доступ; який зв’язок між «доступом до 

інформаційних технологій» і «використанням інформаційних технологій»; і як 

оцінити індивідуальну участь у інформаційних технологіях найбільшою мірою» 

[169, C. 356]. 

Крім того, «визначення цифрового розриву в основному залежить від 

проблем багаторівневого доступу, який складається із: «свідомого доступу», 

«фізичного доступу», «доступу до навичок» і «доступу до використання». 

«Свідомий доступ» пов’язують із станом учня / вчителя, який реалізується в 

наслідок хвилювання або страху при зустрічі з новою технологією. «Фізичний 
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доступ» стосується підключення комп’ютера та Інтернету. «Доступ до 

навичок» стосується розвитку інформаційної грамотності, а «Доступ до 

використання» означає, що особа має достатні можливості для використання 

інформаційних технологій» [43, C. 64]. Є ще така градація щодо цифрового 

розриву, в якій дається його розширені характеристики. За цими показниками 

розрив поділяється на три типи: «глобальний цифровий розрив, який стосується 

нерівності інформаційних технологій між країнами; соціальний розрив, який 

стосується різниці в доступі до інформаційних технологій між різними 

регіонами; демократичний розкол, який стосується різниці у використанні 

інформаційних ресурсів для участі у суспільному житті» [149, C. 26]. 

«Незбалансований розвиток економіки між регіонами Китаю є ключем до 

цифрового розриву по всій країні» [173, C. 138]. Довготривале впровадження 

подвійної структури «місто-село» в Китаї призводить до дисбалансу 

економічного розвитку міста та села та дисбалансу розподілу освітніх ресурсів 

у міських і сільських районах, це призводить до недостатнього розподілу 

освітніх ресурсів у слаборозвинених або бідних районах Китаю. З філософської 

точки зору до ситуації, питання стоїть значне ширше, а саме: сучасний 

цифровий розрив не обмежується доступом і використанням Інтернету та 

комп’ютера. Конотацію цифрового розриву слід поширити на те, чи мають 

люди здатність використовувати інформаційні технології для отримання 

значущої соціальної практики. «Цифровий розрив став загальною проблемою 

всього суспільства, він більше не обмежується технічним рівнем, а 

перетворився на багатовимірну проблему, що охоплює всі аспекти життя»  

[200, C. 70]. Завдяки огляду вищезазначеного, зміна цифрового розриву в 

основному відображає те, що відбувається перехід від простого цифрового 

розриву, спричиненого браком обладнання та ресурсів інформаційних 

технологій, до розриву, спричиненого різницею у використанні інформаційних 

технологій і навичками, а саме «від різниці «речі» до різниці «людина». Такий 

цифровий розрив є довгостроковим і складним у розумному суспільстві» [212, 

C. 2]. 
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Як бачимо, основний наголос ставиться на техніко-технологічних умовах 

соціального розриву, але питання того, то яка ж соціальна характеристика стає 

визначальною при активному використанні цифрових технологій, навчанню за 

умов електронних форм освіти не стає тим «червоним» підходом до розуміння і 

соціальної нерівності, і соціальності взагалі. 

Є ще одна із проблем, про яку необхідно також нагадати. Мова йде про 

дисбаланс, який оформився за умов розвитку електронної освіти. Він 

відображається у відмінностях щодо використанні обладнання та можливостей 

отримання інформації викладачами та студентами в Китаї. Перш за все, 

інформаційне обладнання є основою електронної освіти. Згідно з опитуванням 

щодо створення та застосування освітньої інформації в початкових і середніх 

школах, існували відмінності в інфраструктурі між міськими та сільськими 

районами Китаю. «Співвідношення учнів і комп’ютерів становить 20:1 у більш 

ніж половині шкіл Китаю. Регіональний дисбаланс очевидний, співвідношення 

комп’ютерів, зайнятих у сім’ї студента 1 : 12; у містах становить 68%, це вищий 

відсоток, ніж у сільській місцевості, 12%» [211, C. 5]. Крім того, можливість 

застосування інформації для вчителя та студента безпосередньо впливає на 

результати електронної освіти, оскільки опитування показує, що «сільські 

вчителі приймають електронну освіту на 3,44, ‒ 0,63 % нижче, ніж міські 

вчителі» [184, C. 21]. Порівняно з сільськими студентами, міські студенти є 

більш привабливими та залученими до навчання онлайн. 

Філософська рефлексія цього виміру електронної, дистанційної освіти і 

культури нового зразка вимагає аналізу вмінь і навичок, які притаманні для 

учнів / вчителів за умов активного звернення і використання технологій. Цей 

аспект питання тягне за собою нове бачення розриву. Якщо спиратися на 

документи державного характеру, то цифровий розрив ‒ це не лише питання 

відмінностей в інформаційній інфраструктурі, використання цифрових 

технологій та електронних послуг у країні, але і розрив між багатими та 

бідними, це питання кількості інформаційних ресурсів, капіталу, культури, 

зайнятості, якості життя, а також глибші соціальні проблеми, такі як здатність 
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країни чи регіону брати участь у розвитку науки та техніки та спосіб 

економічного зростання. Уряд Китаю багато часу висвітлював проблему 

цифрового розриву і намагався його усунути. Бути поставлені завдання, 

вирішення яких мали б вплинути на масштабне зменшення цього питання. 

Серед основних напрямків щодо його вирішення є такі.  

По-перше, сприяння збалансованості початкової точки освіти та 

скорочення розриву в доступі до інформаційних технологій. «У 2012 році 

Міністерство освіти виконувало програму «повного охоплення цифрових 

освітніх ресурсів у навчальних закладах» для бідних районів і інвестувало 30 

849 мільйонів юанів для обладнання цифрового освітнього ресурсу, включаючи 

доступ до Інтернету, обладнання для прийому супутникового зв’язку, 

електронну дошку, проектор тощо [140]. По-друге, приділяється увага 

збалансованості навчального процесу та підвищенню інформаційної 

грамотності вчителів і учнів. Нарешті, уряд також досягає балансу освітніх 

ресурсів, керуючи та створюючи відмінні онлайн-ресурси навчальних програм 

[228, C. 14]. 

Отже, у підсумках фіксується факт наявності нового типу соціалізації ‒ 

Інтернет-соціалізації. Цей тип пов'язаний із комп’ютерними та цифровими 

технологіями. Мова йде про інформатизацію, комп’ютерну техніку, яка прямо і 

побічно впливає на самосвідомість особистості. Цей тип соціалізації є 

слідством потреб із сфери життя індивідууму, які відбуваються у результаті 

використання будь-яких технологій інформаційно-комунікаційного характеру. 

Вся технічна складова останньої потребує засвоєння і вміння користуватися 

нею не тільки у просторі персональної життєдіяльності, але є також 

інструментом, навичками, знанням для входження у сферу цифрової культури. 

Вміння жити і використовувати технології в особливому за характером 

суспільстві впливає на формування Інтернет-соціалізації.  

На його формування впливає комплекс соціальних явищ, серед яких 

особливе місце займає освіта. Остання розуміється не тільки як соціально-

суспільна складова у вигляді державної інституції, але і як індивідуальне 
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підґрунтя для формування знань кожного члена сучасного соціуму, усі члени 

якого стають свого роду і вчителями, і учнями одночасно. Це дає можливість 

зробити висновки про постійну трансформацію соціального середовища за 

рахунок саме Інтернет-соціалізації. Останні розробки в напрямку впровадження 

нових технологій, які займають особливе місце у китайському середовищі 

(мова йде і про вищу, і про середню освіту) стають свідченням існування такого 

типу соціалізації. І оскільки електронна освіта набуває обертів, можна 

стверджувати: цей тип соціалізації буде постійно ускладнюватися і вести до 

свого роду розшарування верств суспільства. Потенційно найбільш 

ризикованими в цьому процесі стають люди, перш за все, старшого віку, по-

друге, мешканці географічно віддалених від адміністративних, потужних за 

своїм технологічним потенціалом, центрів країни, по-третє, обмежені в освітніх 

можливостях тощо. Отже, електронна освіта виступає одним із чинників 

формування Інтернет-соціалізації. 

 

2. 1. 2 Культурний та соціальний виміри проблеми «вчитель ‒ освіта»   

 

Проблема «вчитель ‒ освіта» набуває значення в освітньому 

інформаційному просторі. Це питання називається дилемою «вчитель ‒ 

електронна освіта». В даний час інформаційно-комунікативні технології і освіта 

повністю інтегровані, освіта прискорюється в напрямку розвитку 

інтелектуального потенціалу. «Розумні школи», «розумні класи», електронне 

навчання ‒ вже постійне явище, людина вступила в еру нової фази розвитку 

інтелекту. На фоні електронної освіти вчителі мають справу із новими 

проблемами та викликами. Наприклад: потреба в навчанні впродовж життя в 

«розумному» суспільстві. З настанням епохи розуму традиційний поділ життя 

на «навчання», а потім на «працю» було порушено. У розумному суспільстві є 

лише один спосіб уникнути усунення: вчитися все життя і будувати себе по-

новому. Лише тоді, коли люди не припиняють навчання впродовж усього 

життя, вони «зможуть зберегти життєздатність» [84, C. 200]. 
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Електронна освіта змінила традиційні стосунки між викладачами та 

студентами. Суть традиційних стосунків «учитель-учень» – це стосунки «особа-

особа», а саме «взаємини вчитель-учень». У «розумному» суспільстві ці 

«двосторонні» відносини перетворюються на «тривимірні», а саме «людина-

машина-людина». «Значення вихователя було переосмислено: вихователь може 

бути людиною чи машиною» [114, C. 40]. Педагогіка викладання змінюється 

від навчання, орієнтованого на учні / студента, на навчання, орієнтованого на 

монополію знань. Вчитель перетворюється з монополіста знань на менеджера 

навчальних ресурсів. «В епоху електронної освіти «офшорні та виробничі» 

характеристики інтелекту порушують монополію людей на знання» [219, C. 50]. 

Це серйозно впливає як на освіту, орієнтовану як на вчителя, так і на 

виховання. Зі стрімким зростанням кількості знань, прискоренням оновлення 

знань, складністю та стійкістю змісту учні стають лідерами навчання, що також 

є вимогою розумного віку, крім того, «в епоху електронної освіти, попит на 

персоналізоване навчання учнів збільшує труднощі для вчителів домінувати 

над знаннями» [60, C. 9]. Все це спонукало до зміни ролі вчителів. 

Зіткнувшись із складним завданням переходу від традиційної освіти до 

електронної, освітяни повинні змінити свою роль, щоб «відповідати» вимогам 

інтелектуальної ери. У порівнянні з традиційним освітнім середовищем сучасні 

викладачі мають унікальні переваги у використанні ресурсу електронної освіти: 

серед останніх такі, як величезна онлайн-навчальна програма, потужна функція 

співпраці людина-машина, інструменти аналізу навчання тощо. У культурі 

цифри навчальна автономія посилюється, учні можуть до певної міри 

реалізувати автономне навчання та самоконструювання. За цими обставинами 

вихователю доводиться переривати традиційну роль передавача і 

«висвітлювати» рольові характеристики (наприклад, коуча, помічника, 

керівника тощо). Інформація – це, перш за все, знання. Саме з цієї причини в 

процесі електронної освіти основними проблемами навчання є те, як отримати 

ефективну інформацію та як використовувати інформацію для вирішення 

проблем. «Роль вчителя має бути змінена на інструктора, щоб реалізувати 
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«кероване даними» навчання, покращуючи інформаційну грамотність учнів, 

направляючи учнів ефективно отримувати та ідентифікувати інформацію, а 

також їхню здатність розрізняти речі» [214, C. 98]. 

Вчителі в Китаї також стикаються з дилемою через перехід від 

традиційної парадигми освіти до парадигми електронної освіти. Наразі 

більшість освічених людей у Китаї народилися після 1980-х років, відповідно 

до концепції «цифрових тубільців», яка належить відомому розробнику 

програмного забезпечення для навчання: «Молоді люди, народжені після 1980-

х років, звикли отримувати інформацію онлайн, займаючись багатозадачністю і 

доступу до інформації випадковим чином. Характеристиками цифрових 

вихідців є нестабільність, інтерактивність і віртуальність» [158, C. 6]. Ці учні в 

цьому віці адаптуються до цифрової ери добре, тоді як більшість учителів, 

навпаки, виросли у нецифрову еру. Традиційний клас, орієнтований на вчителя 

і у якому вчителі домінують над класом, припиняють своє існування. В умовах 

електронної освіти застосовуються широкомасштабне змішане навчання та 

модель «перевернутого класу», що змушує вчителів повністю змінити свою 

попередню техніку і культуру навчання. 

Конкретна репрезентативна зміна полягає в тому, що клас, який 

готується, переходить від викладання змісту підручника до вирішення 

проблеми, запропонованої учнями. Це означає, що вчитель повинен бути 

знайомий з онлайн-офлайн-педагогікою. За даними поточної системи освіти в 

Китаї, вони стикаються з величезним тиском витраченої енергії, часу та 

фізіологічних випробувань через велике робоче навантаження та вимогу 

електронної освіти. Основою електронної освіти є взаємодія, комунікація, 

спілкування. Впродовж уроку вчитель повинен інтегрувати нові медіа, 

розробляти більше інтерактивних заходів і активізувати участь учнів у роботі. 

Тому вчителі намагаються спиратися як на старі культурні техніки, так і на 

нові. Отже, Інтернет-соціалізація вже реалізується на практиці. 
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2. 2 Культура цифри: цифровізація як соціальний феномен 

 

Вперше поняття «цифрова культура» було запроваджено Чарлі Гіром для 

позначення сфери застосування медіа та інформаційних технологій. У своїй 

знаменитій книзі «Key book for new century» він описує основні етапи розвитку 

цієї культури [68]. Загалом вони збігаються із запропонованою хронологією і в 

роботах, де описувалися як технологічні зміни у розвитку суспільства, так і 

соціальні, в яких був присутній аналіз взаємозв'язку цифрових технологій та 

соціо-гуманітарного знання, а також аналіз запиту з боку соціуму на розвиток 

форм культури, її активізації та сфер застосування. 

Відштовхуючись від хронології Ч. Гіра і розвідок постмодерністів, 

виділяють такі етапи цифрової культури: 

1. Зародження у 1970-ті рр. ХХ ст. Закладається технологічна основа 

функціонування інформаційного суспільства, поява персональних комп'ютерів 

та інформаційних мереж; 

2. Кінець ХХ ст. ‒ удосконалюються цифрові технології, і діджиталізація стає 

одним із ключових напрямів розвитку в культурі [68]; 

3. Початок ХХІ ст. – період «антропологічної революції як зміни природи 

людини та природи культурного споживання» [21, C. 198]. 

Аналізуючи роботи Даніела Белла, а також Ральфа Дарендорфа, Фріца 

Махлупа, Маршалла Маклюена, Жака Елюля та інших, Ч. Гір написав 

наступне: «Сполучені Штати та інші розвинені країни знаходяться в процесі 

розробки нових форм соціальної організації, які замінять панівну індустріальну 

модель. Взявши за основу статистичні дані про зайнятість, вони припустили, в 

міру того, як автоматизована промисловість вимагає дедалі менше робітників, 

це означає ‒ все менше людей найматимуть на роботу. Результатом цього є 

суспільство, в якому інформація та знання будуть домінуючим центром 

виробництва,  прогрес у напрямку якого Белл бачив з погляду еволюції 

суспільства. Белл також передбачав збільшення кількості людей, залучених до 
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роботи з «теоретичним знанням», на відміну від видів емпіричних досліджень, 

типових для промислово розвиненого суспільства» [69, C. 80]. 

Не менш відомий фахівець з аналізу інформаційних зрушень М. Кастельс 

наголошував, що нову систему комунікацій, засновану на цифровій, мережній 

інтеграції із безліччю видів комунікації, характеризує її включення та 

охоплення нею всіх проявів культури. «Але ціна включення до системи ‒ це 

адаптація до її логіки, до її мови, до її точок входу, до її кодування та 

декодування» [31, C. 300]. На наш погляд, важливо, щоб у цих процесах були 

правильно поставлені наголоси, і «цифра» була включена до логіки культури, а 

не навпаки – культуру підкорили «цифрі». Однак ця теза залишається 

відкритою за багатьма лініями обговорення, про що йтиметься нижче.  

Отже, розгорнулися усі умови для формування медіа-соціалізації. У Китаї 

вона активно реалізується в усіх сферах життєдіяльності людини. 

 

2. 2. 1 Медіа-культура в Китаї та її вплив на соціальні та культурні 

трансформації 

 

Чень З., Цзен Х. Дж., Юань С. Х., фахівці в галузі філософії освіти, 

обговорюють освіту, слідкуючи за логікою розвитку сучасних освітніх 

технологій. Сучасні китайські науковці пишуть про вплив електронної освіти 

на культуру і на соціальність людини. Чень З., Цзен Х. Дж., Юань С. Х. 

обговорюють освіту, слідкуючи за логікою розвитку сучасних освітніх 

технологій. Вони стверджують наступне: коли відкритість і безкоштовність 

Інтернету поєднуються з освітою ‒ це дорівнюється до освітньої революції [39, 

C. 74]. Ма Р. Л. підкреслює, що «електронна освіта ‒ це лише найпростіша 

навчальна поведінка, така, як навчання, обговорення, відгуки, завдання та 

тести. Це лише рух поведінки викладання, яке традиційно відбувалося у 

фізичному просторі (класі) до кіберпростору» [125, C. 74]. Однак Кгу Ю. X. 

зазначає, що, «з одного боку, Інтернет деконструює традиційне навчання та 

ланцюг навчання і поведінки, заснованих на системі класу, яка спирається на 
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особисте спілкування між людьми. З іншого боку, на основі реконструкції 

залежності людей від Інтернету для взаємного спілкування, він «сприяє» 

відбудові нового ланцюжка поведінки у традиційному курсі «викладання та 

навчання і у соціумі також» [238, C. 17]  

Ця освітня модель реалізує спільне використання освітніх ресурсів і 

сприяє справедливості в освіті, особливо забезпеченням того, щоб сотні 

мільйонів студентів отримували освіту під час глобального спалаху, наприклад, 

пандемії. Вплив технологій постійно викликає і провокує дискусії про «заміну 

вчителів і зникнення шкіл». Це нагадує час, коли Едісон задумався про зміни в 

освіті: «винайшовши рухомий кінопроектор, і вважав, що підручники, які 

використовуються в школах, швидко застаріють, а учні можуть здобувати 

освіту, переглядаючи фільми» [172, C. 69]. Дійсно, з висоти сьогоднішнього 

дня, протягом наступних років система освіти буде змінюватися і мати вплив на 

культурні та соціальні паттерни. І це можна побачити вже сьогодні на прикладі 

появи і функціонування медіа-культури. 

По-перше, у прикладі може стати цитата П. Юань, який вважав, що «ЗМІ 

‒ це зерно, яке має два боки. Вони активно створюють культуру, але до певної 

міри це мало певний негативний вплив на масову культуру» [222, C. 13]. 

Ю. Цзян дослідив, що «для людей у різних галузях, регіонах, за віком та 

використанням різних засобів масової інформації культура реалізується у 

різних, не однакових проявах» [96, C. 84].  Чжоу та Ань вважали, що «в даний 

час підйом візуальної культури як вид масової культури тісно пов’язаний із 

суспільством споживання. Візуальна культура глибоко впливає та змінює 

спосіб життя та мислення людей» [234, C. 105] 

По-друге, вплив кіно і телебачення на суспільне життя зростає. Х. Тан 

заявив: «Телебачення призначене не лише для розваги, але і для сильної 

культури комерційного споживання. Телебачення вплинуло на дитинство у 

трьох аспектах» [183, C. 135]. По-третє, література поступово маргіналізується 

через візуальні медіа. Й. Лі представив результати свого дослідження серією 

прикладів: «сьогодні суспільство вступає в часи читання картинок» [108, C. 32] 
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По-четверте, мережева культура стала гарячою точкою медіа-культури,  

дослідження якої головним чином зосереджено на тому, як різні соціальні медіа 

створюють нову культуру та впливають на людей. Ч. Ван говорив, що 

«культура мережевої фальсифікації (як медіа-культура) має свою соціальну та 

практичну метафору, а також негативні наслідки» [191, C. 24]. А щодо Micro-

Blog Ч. Ляо вважав, що «в контексті масової культури мережеві медіа 

«забезпечують» формування Інтернет-користувачів за умов нового 

розважального життя через його характеристики віртуального, безкоштовного 

та рівноправного» [115, C. 94]. Він також вказав на чотири характеристики 

такого феномену, як кіберслово. 

Нарешті, соціальні медіа (або SNS) мали драматичний вплив на 

суспільство. Вчений Х. Ву спостерігав за найпопулярнішою соціальною медіа в 

Китаї ‒ TikTok, і зазначив, що «TikTok як мережева платформа має основні 

елементи формування публічної сфери. Відео фрагменти різноманітного життя, 

опубліковані онлайн, є інформацією (обробленою мережевою технікою), що 

представляє характеристики як автентичності, так і віртуальності, і що 

аудиторії важко відрізнити фальшиву ситуацію від справжніх фактів» [204, C. 

65]. Після вивчення китайської міфології на TikTok Д. Чжан вважає, що 

«платформа короткого відео деконструювала святість міфології. Порівняно з 

міфологічним оповіданням та вірою в міф в реальній спільноті природа 

міфологічного на відео-платформі є найбільш неочевидною. У порівнянні із 

культурою саме міфологія стала ресурсом для створення відео і більшого 

перегляду. Крім того, відео переформувало міфологію шляхом деконструкції, 

обману або відтворення» [225, C. 115] 

Про подібні зміни щодо формування людської думки писав, наприклад, 

ще на початку ХХ ст. Г. Маркузе. Він наголошував на тому, що у світі 

«заданість» індивіда, його перетворення на об'єкт управління стає повсюдним 

явищем [128, C. 129]. Ж. Бодрійяр також стверджував розвиток цих нових для 

суспільства тенденцій, а саме ‒ перехід до «кібернетичного неокапіталізму», 

орієнтованого на абсолютний контроль. Ж. Бодрійяр характеризує розвиток 
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людства як тривалий процес, в якому один за одним «померли Бог, Людина, 

Прогрес, сама Історія, поступившись місцем коду» [21, С. 130]. Більш того, Ж. 

Бодрійяр також підкреслював схожість людини і машини (як еквівалент 

людини): «Немає більше ні подібності ні відмінності», ‒ писав філософ. «Ні 

Бога, ні людини ‒ лише іманентна логіка операційного принципу» [21, С. 121] 

Частим став той факт, що медіа-простір і культура комунікації в ньому 

формують особливу індивідуалізацію, яка аж ніяк не відповідає традиційним 

нормам і цінностям. Вивчаючи найбільш часто використовуваний соціальний 

медіа Micro-Blog, Д. Юань зазначив, що «Micro-Blog виконує функцію 

громадського підсилювача. Це вже не простий мережевий інструмент, а 

фактично вікно громадської думки. Крім того, Micro-Blog та інші подібні 

соціальні медіа є виробництвом техніки та комерціалізацією. За таких обставин, 

медіаорганізація оприлюднила інформацію відповідно до економічних 

інтересів, так що демократичні ознаки придушуються комерційними 

інтересами. Крім того, характеристики соціальних медіа можуть легко 

призвести до групового сприйняття екстремальної громадської думки та втрати 

контролю мовником, а також загрожувати раціональній та критичній суспільній 

думці, що обговорює інформаційний простір» [221, C. 22] 

Ч. Чжоу та В. Янь досліджували найвпливовіший веб-сайт онлайн-

спільноти BiliBili, який серед користувачів у Китаї має високу концентрацію 

молодих людей. Вони вірили, що «індивідуалізація мережевих спільнот дає 

молоді можливість проявити себе та реалізувати себе. Але це місце 

індивідуалізованого вираження та мультидискурсу прискорило появу багатьох 

цінностей, що зробило молодь у віртуальному просторі вразливою до впливу 

«візуальної колонізації». І існує ризик пан-розваг, сліпого поклоніння та 

відсутності ціннісного консенсусу» [236, C. 65] 

Серед гострих тем, які обговорюються науковцями, особливо слід 

виділити ті, які зосереджуються на проблемах традиційної філософії. 

Наприклад, у питанні формування медіа-свідомості Д. Лі вважав, що «те, що 

справді пов’язує людей із медіа-простором і реальним суспільством, ‒ це 
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символи свідомості, що існують у мережі, які посилюють вплив на душі людей 

і руйнують межу між віртуальним простором і реальністю. Без засобів масової 

інформації Інтернет не сприймався б людською свідомістю, а був би просто 

фізичною присутністю» [107, C. 85]. Щодо питання сучасної людської 

індивідуальності Д. Цзен зазначив, що «людина є творцем мережевої культури 

та мережевого суб’єкта. Коли мережева культура рухається у бік 

«антираціональності, антитрадиції, антиморалі та мейнстріму, люди, які 

переслідують комерційні інтереси, починають втрачати контроль над своїм 

тілом і дезорієнтуються, а потім віддаються віртуальному простору. Коли люди 

були об’єктивовані та інструменталізовані, мережева культура актуалізує 

поневолення та панування над людиною» [224, C. 64] 

Х. Ванг досліджував питання негативного впливу медіа-культури на 

соціалізацію молоді і виявив, що «дитинство» стало позначатися, як 

невизначене, що здається недосконалістю. У новому медіа-середовищі молодь і 

дорослі отримували хаотичну, нерозрізнену інформацію, межі були розмиті, а 

хлопці та дівчата виявляли бажання більше реалізувати соціалізацію 

віртуально, ніж в реальному світі. Прямим результатом стало «зникнення 

дитинства». Це підкреслює, що люди можуть пристосовуватися і здатні 

пристосовуватися, що виступає як необхідна вимога до людини [198, C. 149]. 

Фішеркеллер Дж. досліджував уяву та побудову ідентичності в контексті 

медіа-культури. Поєднуючи телебачення з місцевою культурою (включаючи 

культуру і культурні техніки сім’ї, громади, школи, а також культуру 

однолітків), вона вивчала вплив телевізійних програм у процесі створення та 

підтримки власної ідентичності для учнів молодших класів у Нью-Йорку. Вона 

вважала, що «різні режими навчання пов’язані з контактом підлітків, а також з 

місцевою культурою та телебаченням. Підлітки отримують «керівництво», 

шляхи реалізації програми дії від місцевої культури, щоб визначити свої 

бажання, і отримують творчі стратегії, дивлячись телевізор, які допомагають їм 

вживати відповідні даєві позицій» [61, C. 15] 
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Медіа-культура у ХХІ ст. стала більш масштабним проектом. У 

дослідженні антропології нових медіа Д. Міллер аналізував етнографічний за 

характером аналіз питання використання мобільних телефонів і дійшов 

висновку, що «телефон, як нове медіа, впливає на людей з низькими доходами 

на Ямайці як потужний фактор формування свідомості» [88]. Х. Чен і Х. Ван 

виявили, що «сельчани в північних сільських районах звикли збиратися поза 

домом, щоб поїсти або побалакати, і обмінятися інформацією про село, 

утворивши унікальний спосіб поширення інформації, а саме «ринок їжі», який 

взяв на себе функції передачі інформації, свого роду нового типу соціалізації, 

успадкування регіональних культурних традицій і громадського порядку. Поява 

телевізора створила дуже спокусливий світ для селян, люди та суспільство 

поступово з'єдналися електронною хвилею. Все більше селян охоче 

залишаються вдома і дивляться телевізор. Молодші члени громади більше не 

визнавали традиційного стилю життя та культурних концепцій. Міський спосіб 

життя знайшов прихильників у сільській місцевості: ЗМІ потіснили і витіснили 

традиційні публічні форуми. Популярність телебачення призвела до занепаду 

початкового режиму групового спілкування та типового сільського 

громадського форуму. До таких форумів також належать ярмарки, чайні, храми, 

концертні зали, кафе тощо» [37, C. 64]. Завдяки цьому ми розуміємо, що нова 

медіа-культура є слідством введення нового медіа-джерела (телебачення). Тим 

часом ця нова культура деконструює традиційну місцеву культуру, а потім 

концептуально впливає на зміни та спосіб життя громадян. 

Навіть такі характерні риси китайської традиційної культури, які набули 

статусу сенсу ціннісного існування сім'ї, зазнали свого роду трансформацій. 

Ф. Чжан вивчав, як цифровий «червоний конверт» вплинув на традиційні 

сімейні стосунки. «Традиційно «червоний конверт» на свято весни в Китаї є 

подарунком серед членів сім’ї, і завжди дарується старшими молодшим. 

Молодші повинні отримати це за допомогою церемонії (наприклад, навколішки 

чи привітання з Новим роком тощо). Така поведінка відображає повагу до 

старших і турботу про молодших. Однак, оскільки цифровий «червоний 
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конверт» став популярним в Інтернет-середовищі, форма його розповсюдження 

почала змінюватися. По-перше, бізнес-компанія почала роздавати його 

користувачам, що стало способом продаж, більш того, розповсюдження 

поширилося за межі членів родини ‒ до друзів, однокласників і колег. По-

друге, цифровий «червоний конверт» розвинув функцію розваги. Під час 

спостереження було виявлено, що цифровий «червоний конверт» порушує 

традиційну сімейну етику та розмиває межі між сім’єю та суспільством. Час 

свята святої родини зливався зі звичайним повсякденним життям» [226, C. 104]. 

З філософського аналізу вчений зазначив, що ритуальний сенс і сімейна етика 

поступово втрачаються, бо люди звикають до соціальних мереж, а традиційний 

соціальний обмін залишається лише розвагою. 

Культура цифри все частіше звертається до відео-механізмів і до аудіо-

відео. Про це свого часу писав М. Мак-Люен, методологічні пошуки якого 

описували питання того, як інформаційні технології стали головним чинником 

формування нового типу суспільства і чому саме вони стали так активно 

впливати на формування соціальної основи. О. Дольська, аналізуючи його 

концепцію, пише про все зростаючу роль масмедіа: «Говорячи про перспективи 

розвитку засобів масової комунікації в інформаційному суспільстві, М. 

МакЛюен неодноразово підкреслює тенденцію посилення активної ролі мас-

медіа. Він вважав, що масова комунікація як сфера життя суспільства, що вже 

структурно оформилася як окрема галузь, у майбутньому стане, з одного боку, 

частиною суспільства, а з іншого, – таємною силою, що має над ним все 

зростаючу владу» [6, С. 51]. 

В культурі цифри комп’ютерна техніка об’єктивує вже саму нервову 

систему, повертає людині включеність до громади (вже світової), повертає 

втрачений синкретизм, але і позбавляє тотального критицизму. В такій культурі 

присутній новий вектор розвитку: «від «експлозії» (глибоке й інтенсивне 

психічно-емоційне переживання, супроводжується вибухом і рухом ззовні) до 

«імплозії» (психічно-емоційне переживання, супроводжується спрямованістю 
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процесів усередину): сучасна комп’ютерна техніка об’єктивує, тобто виводить 

назовні саму нервову систему» [6, С. 52]. 

Про подібні зсуви пишуть і китайські вчені. «Дослідження, проведене на 

відео-платформі «KuaiShou» у Китаї за допомогою методу етнографії, показує, 

що контекст комунікації китайського суспільства в епоху мереж швидко 

змінюється від тексту, голосу до зображення та відео. Найважливішим є те, що 

напрямом змін є вже не модель «зверху вниз», де домінує еліта в традиції, а 

підривні зміни за безпосередньої участі низового населення» [231, C. 68]. Зараз 

у медіа-культурі в Китаї домінує візуальна культура, а контроль еліти над 

культурою був підірваний модним новим режимом під назвою «масова 

культура». 

Вчені висунули власне розуміння медіа-культури. Наприклад, Д. Хуанг 

вважає, що «поточна мережева культура демонструє тенденцію пан-розваг, яка 

грубо поділяється на два аспекти: один ‒ це розважальна упаковка проблем і 

подій для привертання уваги та досягнення сенсаційного ефекту, що 

призводить до затемнення сенсу та проблем рефлексії і міститься всередині; 

інший полягав в тому, щоб посилити розважальний атрибут і функцію 

мережевої культури, послабивши або навіть відмовившись від освіти, 

керівництва та функції самообмеження, зробивши аудиторію більш 

поверхневою та посередньою з точки зору інтелекту, інтересу та естетики. Що 

стосується мереж, то всі культурні техніки повинні оцінювати свою цінність  

стандартом розваг. Лише якщо вони відповідають стандартам розваг, їх можна 

розвивати та розповсюджувати якнайбільше. У 2012 році в Інтернеті з’явилася 

техніка фальсифікації, так звана «Ду Фу ‒ дуже зайнятий» (коротке відео), яка 

копіювала та обігравала поведінку відомого китайського діяча. Вона 

привернула велику увагу, однак вона зосереджена на поверхневих розвагах, а 

не на гуманітарних науках та історії» [91, C. 177]. Хоча децентралізований і 

неавторизований мережевий простір дозволяє кожному говорити вільно, 

комерційний характер мережі змушує культуру підкорятися інтересам 

капіталізму, що призводить до розмивання головної соціальної цінності. 
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Що стосується статистики, то «25% людей спілкуються за допомогою 

WeChat (найбільше програмне забезпечення SNS з 1,15 мільярдами 

користувачів станом на 2021 рік у Китаї) понад 4 години на день, а 88,1% 

користувачів спілкуються за допомогою нього 7 днів на тиждень» [201]. 

Сучасний соціолог Ц. Цзян зазначив, що «із широким використанням WeChat і 

Micro-Blog соціальні медіа значно змінили концепцію часу та простір 

міжособистісного спілкування. Нова соціальність і нові культурні техніки 

значною мірою змінили конотацію тіла, емоцій і комунікації. На жаль, такий 

цифровий обмін не означає спілкування. За словами більшості користувачів 

WeChat, контент, який вони переглядають онлайн, був випадковим, не було 

конкретної теми для спілкування, введення тексту було вільним без вираження 

завершеної ідеї, дві сторони не могли зосередитися на одній точці» [94, C. 98]. 

Спостерігаючи за такою специфічною медіа-культурою, виявлено, що за 

допомогою цифрового спілкування важко сформувати глибокі емоційні 

стосунки. Хоча мас-медіа долають перешкоди простору та часу, «відсутності» 

бракує відчуття присутності, значною мірою сприяють розсіюванню 

концентрації і втраті емоційної цінності реальної соціальної комунікації. Чим 

більше люди покладаються на спілкування в соціальних мережах, тим більше 

вони відчувають втому та емоційну відчуженість. 

Аналітичне дослідження, опубліковане «Китайським дослідницьким 

інститутом преси та публікацій» у 2013 р. показує, що техніка цифрового 

читання в Китаї продовжує зростати, причому мобільне читання зросло на 13%. 

Більше ніж 50% груп цифрового читання становлять підлітки. «Читання 

онлайн, наприклад журналів, книг і газет, породило новий тип стилю читання, а 

саме електронне читання, яке є революційною зміною» [29, C. 109]. Однак, 

порівняно з традиційними способами читання, електронне відрізняється: «в 

друкованих ЗМІ слова та зображення як носії інформації впорядковані та 

статичні, але читачі відносно мобільні. Інформацію можна отримати шляхом 

постійного перегляду. У засобах масової інформації є багаті елементи, 

включаючи слова, зображення, кольори, анімацію та інші сліпучі 
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мультимедійні елементи. Ці динамічні речі відволікають увагу читачів і 

руйнують логіку читання» [34, C. 58]. Наразі електронне читання стало 

основною формою читання, але техніка читання часто є швидкою та різкою 

через характеристики «макдональдизації» мережевої культури. Крім того, 

читачам бракує критичного мислення щодо конкретної проблеми. Такий спосіб 

«насиченого» читання інформації призводить не до вдумливого читання, а до 

зниження читацьких здібностей. 

H. Huang і P. Lan відзначили, що мережева соціальна взаємодія змінила 

спосіб «творення» культури. Теми, опубліковані в мережевих соціальних 

мережах, ближче до повсякденного життя людей, а не до їхнього особистого 

походження, як-от статусу, посади чи етнічного походження. Такий контекст 

поступово почав формувати нову медіа-культуру, яку в Китаї часто називають 

«масовою культурою». 

Аналізуючи медіа-культуру в Китаї з точки зору медіаантропології, 

можемо резюмувати, що сучасна китайська медіаантропологія головним чином 

зосереджена на практичних дослідженнях відносин між мас-медіа та 

суспільством. Науковці зосереджуються на впливі на людей взаємопов’язаного 

розвитку реальної та віртуальної культури, тому дослідження сучасної 

китайської медіаантропології можна визначити як переплетення елементів 

реального і віртуального, традиційних культурних технік і нових, сформованих 

за нових умов, які активно впливають одна на одну і «виносять» на поверхню 

як результат нові культурні техніки і нові форми соціального. 

Отже, усі підстави є для того, щоб виокремити новий тип соціалізації,  

мова йде про формування медіа-соціалізації.  

 

2. 3 Електронна освіта як шлях до формування нових культурних технік 

 

Розповсюдження різних форм електронної освіти знаменує собою новий 

етап розвитку людства. Безумовно, зростає роль техніки, технологій, 

формується новий соціо-технологічний спосіб життя. Це дає підстави говорити, 
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що без простих навичок у вигляді нових культурних технік, які формує 

електронна освіта, без інноваційних технологій, на які вона орієнтована, 

сучасний світ просто не можливий ні як світ нової цифрової культури, ні як 

світ-простір для проживання,. Сьогодні є недостатня вивченість особливостей 

впливу електронної освіти та її соціальних та культурних наслідків, щодо 

характеру нових моделей формування особистісних якостей, перш за все, 

формування Інтернет-суб'єкта.  

Вчені вважають, що Інтернет розвивається у двох основних напрямках:  

інформаційні джерела і засоби комунікації. Для дослідження цікавими будуть 

думки про другу позицію, хоча вони обидві десь і перетинаються. Новий вид 

освіти утворює цілісну сукупність засобів комунікації, формальних та 

неформальних правил поведінки, уміння використовувати технічні пристрої, 

паролі, коди тощо. Саме використання подібних навичок і уможливлює 

комунікацію в Інтернеті, забезпечуючи структурну активність людей в 

Інтернет-мережі.  

Електронна освіта постійно звертається до цифрових технологій. Саме 

останні дають можливість формувати нове навчальне середовище і нові форми 

комунікації. Цифрові технології змінюють характер інформаційного матеріалу, 

оскільки він стає автоматизованим та заснованим на цифрових базах даних. Це 

призводить до таких глобальних змін, що часто під цифровою культурою ми 

розуміємо культуру алгоритмічних процесів (так звана «алгоритмічна 

культура») – це персоналізований контент, канали соціальних мереж, 

рекомендаційні системи та персоналізована реклама в Інтернеті та ін. Взагалі в 

такому контексті цифрові бази даних набагато гнучкіші, ніж нецифрові і 

надають безліч можливостей – пошукові системи, інтернет-платформи, 

соціальні мережі та інше [31, C. 353]. А освіта, яка формується за рахунок цих 

технологій, дає можливість стати учню активним користувачем інформаційних 

ресурсів.  

Електронна освіта за умов цих технологій, безумовно, впливає на 

формування нових культурних технік і технологій. «Звернення до термінів 
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культурні техніки, культурні технології або технології мислення стали активно 

вживатися у ХХ столітті у філософській антропології, в соціальній філософії, у 

філософії освіти. Паралельно лунали думки про зміни раціональності, 

підкреслюючи не стільки звернення до свідомості, скільки до мислення» [4, C. 

33]. 

Про культурні техніки писав М. Мосс, звертаючись, перш за все, до 

терміну габітус. «Протягом багатьох років я мав таке уявлення про соціальну 

природу habitus. Звертаю вашу увагу на те, що я говорю habitus справжньою 

латиною, зрозумілою у Франції. Слово це передає суть справи незрівнянно 

краще, ніж «звичка» (habitude), (ехis), «навичка» (асcauis) і «здатність» (faculte) 

у тлумаченні Аристотеля (який був психологом). Воно позначає не ті 

метафізичні звички та таємничу пам'ять про які йдеться у солідних томах чи 

невеликих і знаменитих дисертаціях. Ці «звички» варіюються непросто залежно 

від індивідів та його наслідувальних дій, але переважно залежність від 

відмінностей у суспільствах, вихованні, престижі, звичаях і модах. Необхідно 

бачити техніки та діяльність колективного практичного розуму там, де зазвичай 

бачать лише душу та її здібності повторення» [130, C. 79] 

М. Мосс пише, що не треба прив’язувати розуміння культурної техніки 

тільки до певних інструментів. На його думку, у цьому питанні треба 

відштовхуватися від думок Платона і Аристотеля: «Треба було повернутися до 

понять стародавніх, до платонівських думок про техніку, де Платон говорив 

про техніку музики і особливо танцю; треба було розширити це поняття. Я 

називаю технікою традиційний дієвий акт (і ви бачите, що у цьому відношенні 

він не відрізняється від акту магічного, релігійного, символічного). Необхідно, 

щоб він був традиційним та дієвим. Немає ні техніки, ні її передачі, якщо немає 

традиції. Ось чим людина насамперед відрізняється від тварини: передачею 

своїх технік і особливо їх передачею у вигляді слів» [130, C. 78] 

До культурних технік відносяться техніки говорити, писати, читати, 

спілкуватися, здійснювати танцювальні рухи, проводити релігійні ритуали, 

навчати тощо. Тобто це практики, які передаються від людини до людини, або 
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це реалізація наступності поколінь у якості свого роду інструментальних 

навичок. 

Термін «технологія мислення» більш сучасний. Ним фіксуються зміни у 

мисленні людини: «інтелектуальні технології – складна система, свого роду 

способи та методи збирання, обробки, зберігання, використання знань. Продукт 

такої системи оформлюється за рахунок образів, символів, асоціацій, які 

існують та функціонують за визначних умов. Їх сприйняття має бути пов'язане з 

тими поняттями, які входять до знань та смислів системи або які формуються в 

ній. Розвинені інтелектуальні системи «мають» здатність безпосередньо 

сприймати оточуючий світ, «мають» рефлекторний характер» [4, C. 32]. 

Підґрунтя такого феномену як інтелектуальне-когнітивні технології 

«треба шукати на перетині багатьох складових, центральними серед яких є 

проблема раціональності з подальшим обговоренням теми інтелектуальних 

революцій людства, зростання зацікавленості питанням ментальності в її 

комплексній рефлексії, а також – явище дискурсу та актуалізація в сучасній 

філософії історії систем думок. Сучасна філософська думка все більш 

схиляється до переконання в різноманітті форм раціональності, їх історичної 

обумовленості, викликаною значною мірою особою мислителя і особливістю 

епохи. Французький філософ і методолог Г. Башляр запропонував програму 

захисту і оновлення раціоналістичних позицій, що одержала найменування 

«новий раціоналізм», який, на його думку, зростає на основі структури і 

еволюції духу. Позиція Г. Башляра полягає в зміні вектору руху розуміння 

раціональності, а саме – від епістемологічної позиції раціоналізму до досвіду, 

що одержує у нього назву «прикладний» раціоналізм» [4, C. 32]. 

Нова технологія мислення «задається не класичною логікою, а логікою 

парадоксів, дисонансів, логікою розбіжностей: мислення, точніше його 

мислеобраз, асоціюється з невизначеністю, плинністю, становленням. У центрі 

уваги перебуває робота зі знаками. Р. Барт, Ю. Крістєва, Ж. Дерріда вивчення 

знаку зближують із процедурами інтерпретації, яка спрямована «вглиб сенсу», 
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а текст характеризують з позиції відкритості та виходу в інші коди та знаки» 

[47, C. 28]. 

Відповідно до точки зору М. Маклюена, будь-яка технологія є 

продовженням інструментальних можливостей людства: кам'яна сокира, 

друкована продукція, телебачення тощо. Вся центральна нервова система 

людини була удосконалена завдяки розвитку технологій, тому не можна не 

враховувати ті зміни людського мозку, на які впливають сучасні електронні 

технології. За їх допомогою люди подолали обмеження біологічних організмів, 

досягнувши безпрецедентної еволюції, слідством чого виникли абсолютно нові 

соціокультурні ландшафти. Недаремно вчені вказують на процеси оновлення 

можливостей мозку [72, C. 2]. В загальному сенсі електронна освіта стала 

інструментом для розширення можливостей людини. Це питання залишається 

складним, але аргументоване пояснення тези є.  

Функціональні зони мозку поступово формувалися протягом тривалого 

процесу еволюції людини. Ці області передають інформацію через зв’язки та 

синапси між нейронами, забезпечуючи різні складні когнітивні та поведінкові 

функції, такі як пам’ять, мова та сприйняття тощо. З одного боку, використання 

цифрових технологій покращує різні функції мозку за межами «тіла», але, у 

свою чергу, структура мозку також зазнає змін. «Нейропластичність ‒ це 

здатність мозку навчатися та адаптуватися до навколишнього середовища, 

здатність, яка зберігається протягом усього життя людини» [72, C. 2], а 

«багатий життєвий досвід може спонукати до змін у структурі та функціях 

мозку»  [22, C. 135]. Нещодавні дослідження в галузі когнітивної нейронауки 

показали, що цифрові технології, такі як Інтернет, можуть позитивно впливати 

на структуру та функції мозку  [22, C. 137]. 

Наприклад, досвід пошуку в Інтернеті може впливати на нейронні 

ланцюги в областях мозку, пов’язаних з пам’яттю, прийняттям рішень і 

складними міркуваннями. Під час експерименту пошукових завдань в Інтернеті 

групи демонстрували більшу активність у областях мозку, які контролюють 

прийняття рішень, складні міркування та зір (включаючи лобовий полюс, 
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передню скроневу область, передню та задню поясні звивини та гіпокамп) [179, 

C. 120]. Вчені також вказують на суттєві зміни у самому тілі мозку: «Існує 

суттєва кореляція між мультимедійною багатою заданістю та структурою 

мозку, яка також впливає на реакцію активації у відповідних областях мозку. 

Дослідження виявили, що коли люди займаються багатозаданістю з медіа, 

активується смугасте тіло (пов’язане зі звичним виконанням завдань)» [156, C. 

201] 

Українські вчені також обговорюють тему розвитку мислення, 

пропонуючи навіть аналіз інтелектуально-когнітивної технології. О. Дольська 

вважає, що такі технології прив’язані до ментальних складових, до смислів, що 

підкреслює їх культурно-онтологічну обумовленість: «Інтелектуальне-

когнітивна технологія зростає на ґрунті онтологічного, бо її смислові 

навантаження формуються пліч-о-пліч із онтологічним виміром людини, а 

останній репрезентується в тому числі й ментальністю. Ментальність як 

онтологічна система знаходиться між інтелектом та чуттєвістю. В науці термін 

має відношення до розуму в його функціональних та змістовних аспектах. 

Ментальність визначається і як образ мислення, і як загальна духовна складова, 

як спосіб поведінки людини або групи. Це ми знаходимо у філософських 

розвідках представників шкіл «Анналів», «Нових Анналів», М. Пруста, К. Леві-

Брюля, К. Юнга, Й. Гейзинга, Ж.-П. Вернана та ін. Ментальність впливає на 

навички сприйняття оточуючого світу, на алгоритми мислення, схеми думок, 

образи та концептуальне бачення світу. Ментальність дає свої культурні опції, 

що буде мати місце й відлуння в інтелектуальне-когнітивних технологіях 

людини. Саме культурологи, які вивчали особливості ментального прояву, 

виокремлювали різні типи мислення (Франц Боас, Л. Леві-Брюль, К. Леві-

Строс, Поль Роден, Г. Буркхардт, В. Бейліс, Л. Гофф, О. Гуревич та ін.)» [5, C. 

9]. 

Українська дослідниця підкреслює, що «фундаментальними в цьому 

процесі стали також розвідки Е. Гуссерля та його феноменологічний метод. 

Традиція роздумів над особливостями розвитку мислення перейшла й до 
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представників постмодерну: Ю. Габермас, К.-О. Апель, Ф. Гваттарі, Ж. Дельоз 

та ін. Звернення до проблем інтелектуального розвитку було характерним у ХХ 

ст. і для С. Аверінцева, М. Ю. Петрова, М. Мамардашвілі, Г. П. Щедровицького 

та ін. Список тих, хто розвиває ідеї інтелектуальних революцій, можна було б 

продовжувати» [5, C. 10]. 

 

2. 3. 1 Особливості комунікації в Інтернет-мережі як культурної техніки 

 

Ці дослідження показують, що молоде покоління, яке росте в цифровому 

середовищі, суттєво відрізняється від своїх попередників у пізнанні та 

мисленні, зокрема:  

1) вміє «швидко отримувати та опрацьовувати інформацію» [157, C. 5];  

2) відмінно справляється з медіа-багатозадачністю, тобто одночасним 

виконанням двох або більше паралельних медіа-завдань і вибором методів 

багатозадачності на основі контексту, типу завдання та часу; 

3) «віддає перевагу спілкуванню за допомогою зображень (а не тексту) і більш 

вільно висловлюється за допомогою зображень» [157, C. 4]; 

4) надає перевагу спільному навчанню та інтерактивному спілкуванню, 

насолоджується виконанням навчальних завдань у групах;  

5) очікує негайного зворотного зв’язку та винагороди;  

6) «має культуру обміну та створення інформації і бажання ділитися 

інформацією та емоціями з іншими в Інтернеті» [150, C. 20]. 

Але в той же час цифрове середовище також підриває основні функції 

мозку. У статті, опублікованій медичним центром дитячої лікарні Цинциннаті 

(США, журнал JAMA Pediatrics), вказується, що тривале використання 

електронних екранів змінює структуру префронтальної кори головного мозку, 

впливаючи на здатність мозку керувати мовою та самоконтролем. Дослідження, 

опубліковане в журналі, також підтверджує, що чим вище частота 

використання екранних медіа, тим більший ступінь шкоди критичним сферам, 

пов’язаним з мовою та навичками грамотності. Тривале використання 
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електронних виробів, зокрема мобільних телефонів, може призвести до атрофії 

гіпокампу в мозку. Атрофований гіпокамп впливає на пам’ять людини, 

ускладнюючи запам’ятовування отриманих знань або інформації. Залежність 

від Інтернету спричиняє фізіологічні зміни в структурі мозку, включаючи 

зниження метаболізму глюкози та кисню в префронтальній корі. Дослідження 

показують, що якщо хтось грає у відеоігри більше шости годин на день, через 

шість місяців метаболізм глюкози в префронтальній корі головного мозку 

знижується на 15%, а метаболізм кисню — на 8%. Такі зміни можуть впливати 

на такі функції префронтальної кори, як емоційний контроль і увага [118, C. 

1009]. 

Отже, навчання є важливою функцією людського мозку, і питання про те, 

чи покращується функція навчання мозку в цифровому середовищі, є 

дискусійним. «Класична теорія кондиціонування І. Павлова та теорія 

оперантного кондиціонування Скіннера розкривають один аспект функції 

навчання мозку, тоді як запрограмовані інструкції, комп’ютерні інструкції та 

аудіовізуальні інструкції підвищують ефективність навчання мозку через 

«підкріплення». Експерименти показали, що процес навчання може спонукати 

інші нейрони розвивати нервові волокна в областях мозку, пов’язаних з 

навчальною діяльністю» [215, C. 32]. Таким чином, «зв’язки між усіма 

залученими клітинами стають багатшими та складнішими завдяки стимуляції 

процесу навчання, утворюючи нові синапси (синапси є ключовими місцями для 

передачі інформації між нейронами). Формування нових синапсів значно 

полегшує обмін та обробку інформації» [215, C. 33]. Численні експерименти 

також доводять, що відповідна стимуляція навколишнього середовища є однією 

з необхідних умов для виникнення пластичних змін у мозку  [90, C. 92]. 

Таким чином, приємна співпраця, розмова та спілкування між 

однолітками, а також велика кількість автономних дій тощо можуть 

оптимізувати структуру та функції мозку людей тим самим ефективно 

сприяючи навчанню, а гарне навчальне середовище може забезпечити 

культурну і соціальну стимуляцію зовнішнього середовища. Застосування 
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цифрових технологій в освіті створює безпрецедентні «контексти» навчання, як 

віддалені, так і віртуальні. 

Але цей процес має і зворотній бік, на який вказують науковці. Дж. Арізо, 

наприклад, вважає, що «для інтернет-комунікації характерними є відсутність 

грамотного письма, цензури і поверхневий тип письма і читання» [15, C. 46]. 

При навчанні використання інформації відбувається за будь-яких умов. Тут має 

місце так звана поверховість знання, яка формується саме за рахунок тих 

основних характеристик, на які звернув увагу Дж. Арізо. Інтернет-спілкування 

також має свої особливості і ті характеристики, які було підкреслено вище, 

також присутні і для інтернет-суб’єкта як користувача. 

Отже, цифрові технології не завжди покращують індивідуальні навчальні 

здібності. Вчені намагаються дати відповіді на ці проблемні ситуації. 

Характеризуючи сучасну людину науковці все частіше звертаються до терміну  

«фрагментованість». Наприклад, сучасна людина часто використовує 

фрагментований час (очікування автобусів, їжа та відпочинок), щоб отримати 

більше інформації та знань, що також породило нові способи мислення. 

«Фрагментована» техніка мислення формується, оскільки мозок постійно 

отримує фрагментовану інформацію, текст і зображення, створюючи нові 

нейронні ланцюги. Нервові шляхи, викликані цією звичкою мислення, будуть 

постійно зміцнюватися, тоді як нервові шляхи, які спочатку підтримували 

звички цілісного мислення, залишатимуться в стані бездіяльності через 

відсутність стимуляції. 

Довготривала поведінка цифрового читання може створити відповідну 

структуру «читаючого мозку», адаптуючись до поведінки обробки інформації, 

як-от швидкий перегляд, пошук відповідей, часте перемикання та одночасна 

багатозадачність. «Коли структура мозку, яка звикла до «фрагментованого» 

режиму обробки інформації та розважального читання, що характеризується 

поверхневими поглядами, сформується, людина втратить терпіння та здатність 

читати довгі тексти та книги, які вимагають мислення, міркувань та асоціацій. 

Це порушує логіку та безперервність здібностей молоді до вирішення проблем, 
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перешкоджаючи формуванню логічного мислення та загального пізнання і 

ускладнюючи розвиток глибокої та складної системи знань» [186, C. 16]. 

Крім того, тривале фрагментоване читання з метою отримання 

фрагментованої інформації робить неможливим для людей відпрацьовувати 

постійну увагу до інформації або сформувати довготривалі спогади про зміст, 

блокуючи шляхи передачі для довготривалої пам’яті. Крім того, коли ми 

занурюємося в Інтернет протягом дня, наше хвилювання та точки фокусування 

постійно змінюються, заважаючи мозку вловлювати та встановлювати стабільні 

зв’язки між нейронами, тим самим перешкоджаючи формуванню довготривалої 

пам’яті. 

Отже, нова інформація не може бути перетворена в схеми, що ускладнює 

залучення до глибокої та насиченої діяльності думки, і наше розуміння 

залишається поверхневим. У той же час функція зберігання знань в Інтернеті 

«віддана» на користь нашій пам’яті, а мережа стала основною формою 

«обмінної пам’яті». Ранній підлітковий вік є вирішальним етапом розвитку 

префронтальної кори головного мозку, яка відповідає за поведінку, наприклад 

міркування, контролю імпульсів, за пам’ять і раціональне прийняття рішень. 

Хороша соціальна взаємодія в цей період служить вправою для мозку. Коли 

підлітки спілкуються з іншими, їхній мозок постійно обробляє інформацію, 

розуміє емоції та робить висновок про наміри інших, стимулюючи різні ділянки 

мозку. Однак за умов відсутності уяви ‒ думки багатьох людей «замикаються». 

Отже, встановлення хороших соціальних стосунків допомагає зменшити 

тривожність і депресію. Ділитися радощами та проблемами життя з друзями та 

родиною забезпечує емоційну підтримку та зменшує психічний стрес. 

Взаємодія з іншими вимагає підтримки уваги, запам’ятовування інформації, 

вирішення проблем тощо, що сприяє тренуванню мозку та покращенню 

когнітивних функцій. 

Однак використання електронних продуктів зменшує кількість 

соціальних дій і бажання брати в них участь. Зокрема, мозок залежний від 

задоволення. Коли ми стикаємося зі стимулами, які подобаються мозку, він 
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виробляє велику кількість дофаміну, що приносить нам хвилювання та 

задоволення. Короткі відео зараз є найкращим інструментом для того, щоб 

надати людям відчуття щастя, а алгоритми великих даних можуть постійно 

надавати такі стимули на основі вподобань користувачів. Така поведінка вже 

змінила структуру нашого мозку. Відповідне дослідження нейробіолога Гарі 

Вілсона виявило, що коли мозок дітей не отримує достатньої стимуляції від 

реального світу, префронтальна кора дегенерує, поступово знижуючи 

когнітивні здібності (Гарі Вілсон). Численні наукові дослідження мозку 

показали, що довготривала залежність від мобільних телефонів може призвести 

до ізоляції людей, небажання спілкуватися з іншими чи брати участь у заходах 

на свіжому повітрі, впливаючи на їхню емпатію та спричиняючи соціальні 

бар’єри в реальному світі ( Гарі Вілсон). 

Науково-популярний письменник Цяо Лян зазначає: «Мозок може 

втрачати базові соціальні навички, такі як здатність читати вираз обличчя. У 

традиційних розмовах у минулому люди вели її віч-на-віч, і обидві сторони 

спостерігали за виразом обличчя один одного або вловлювали емоційні 

конотації, що містяться в тонкому жесті. Однак, проводячи цілий день, 

спілкуючись з іншими лише за допомогою клавіатури, люди можуть втратити 

здатність мозку читати вирази обличчя» [160, C. 15]. 

Дослідження Стенфордського університету в Сполучених Штатах 

показало, що за кожну годину, яку люди проводять перед комп’ютером, вони 

скорочують традиційне спілкування віч-на-віч з іншими майже на 30 хвилин. 

Це хвилює вчених, оскільки нейронні ланцюги, що контролюють людське 

спілкування, дегенерують, роблячи соціальні навички людей незграбними. Ми 

часто неправильно розуміємо або навіть ігноруємо тонку невербальну 

інформацію. 

Паралельно спостерігаються процеси змін у таких культурних техніках, 

як комунікація, мова. Зміни торкаються цінностей, ідентичності, форм 

збереження знань тощо. Такі речі є слідством змін не тільки в культурі, соціумі, 

але слідством антропологічного повороту. Мова йде про коригування вимог, 
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звернених до людини з боку суспільства, вимоги до самої себе, ставлення до 

світу та спроба оцінити світ в умовах певного інформаційного багажу тощо. 

Нарешті, з'явилася тема трансформації людської ідентичності за нових умов (у 

цифровій культурі), і ця тема постійно потребує пояснення і аналізу. І навіть 

виникає питання (і воно цілком природне, але відрізняється якоюсь 

настороженістю) про зміну техніки мислення людини. У Ж. Бодріяра є 

порівняння людини із машиною: людина є еквівалентом машини, і машина 

починає включати в свій інструментарій техніку мислення людського ґатунку, 

що стає єдиним операційним процесом. Він зауважує: «Немає більше ні 

подібності, ні відмінності, ні Бога ні людини – лише іманентна логіка 

операційного принципу» [21, C. 121]. 

О. Городиська і Т. Дищкант, українські філософи, звернули увагу на те, 

що дистанційна освіта є чинником формування нових за типом технік 

спілкування: «Обговорюючи складності дистанційного освіти, здебільшого 

звертають увагу на проблеми комунікативного та етичного плану. 

Розглядається, наприклад, чи відрізняється чимось комунікація, опосредкована 

технічними пристроями від безпосередньої і як недолік першої вказується на 

труднощі в емоційному окрасі знання. Розмірковують як покращити мотивацію 

суб'єкта, що навчається, щоб уникнути порушення ним етичних норм у вигляді 

плагіату при виконанні різного роду завдань, коли неможлива повнота 

контролю, доступна очному навчанню. Вирішується, що треба робити, щоб 

уникнути деформацій формування особистості, пов'язаних з особливостями 

комунікації за допомогою інформаційних технологій, адже віртуальна 

соціалізація виступає як сучасний аспект квазісоціалізації особистості. Але 

практично не приділяється увага однієї з основних проблем дистанційного 

освіти» [3, C. 33]. 

Отже, в цифровій культурі комп'ютерно-інформаційні технології 

починають набувати не просто істотного значення, вони стають домінуючим 

чинником, що відбивається на зворотному процесі не тільки матеріального 

буття, але і  нашої рефлексії. Як наслідок – відбуваються зміни у соціальному 
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зрізі, як слідство, у соціальних відносини, у культурі, у техніках спілкування, у 

смислових значеннях, у техніці мови та мовній стилістиці тощо.  

Соціальний вимір реалізується, перш за все, у новому типу реальності ‒ 

віртуальній. Відбувається активне «включення» себе у віртуальність і 

спостерігається відрив від фізичної реальності, навіть іноді реальне проживання 

підмінюється віртуальним. Електронна освіта, яка не існує поза інформаційно-

комунікативних складових культури, сприяє породженню технологічності в 

людині, в ній спостерігається втрата традиційних особливостей культурного 

характеру, втрата суб’єктивності, індивідуальності. Наприклад, про це М. 

Маклюен писав у своїй книзі «Галактика Гутенберга» [131,  

C. 165], китайські вчені, які аналізують соціальні аспекти цифрової культури 

(Wu, Z.Y., Zhou, G.H., Liu, X.D., Du, J.F. та ін.), підтверджують масштабне 

«занурення» людства у глобальну комунікацію, де Інтернет і нові медіа 

сприяють переосмисленню зв’язків між окремими людьми та групами, і, як 

слідство, ‒ появі нових технологічних логік переформування соціальних 

структур [207, C. 22]. Теза «людина втрачає інтерес до подій, які відбуваються в 

реальному світі» стала актуальною. Отже, високі технології відкрили новий 

простір, простір віртуальності.  

Ми бачимо, що електронна освіта і цифрова культура взаємообумовлені. 

Зміни торкаються, за антропологічним підходом, більшої кількості культурних 

технік і навіть сприяють трансформації людської ідентичності. Спираючись на 

методологію  медіаантропології, найважливішими проблемами в цьому ракурсі 

є допустимість і межі діджиталізації людини завдяки електронній освіті та 

культурі цифри, виділення позитивних та негативних боків впливу цифрових 

технологій на розвиток цивілізації та людини з подальшим їхнім обговоренням 

і оцінкою. 

Як результат такого взаємовпливу, з’являється новий тип соціалізації ‒ 

медіа-соціалізація. Цей тип пов'язаний із формуванням зовсім нових 

культурних технік і, як слідство, виступає як сфера, яка впливає на уміння 

«читати» і «сприймати» інформацію у вигляді нових знань, використовує нові 
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техніки спілкування, закладає основу для міжособистісної комунікації, формує 

нову техніку спілкування між учителем / учнем, студентом / викладачем. Це 

особливий тип соціалізації прямо і побічно пов'язаний з культурними техніками 

нового виду. Він інтегрує в себе Інтернет-соціалізацію, традиційну 

соціалізацію, яка сформувалася в умовах сім'ї, школи, університету, тобто в 

умовах реальних фізичних спільнот. вона також розширює знання і є 

складовою освіти людини. 

Її відмінною особливістю є використання індивідуумом свого 

інтелектуального рівня, тому що кількість різноманітної інформації в медіа-

просторі може як підвищити його потенціал, так і викликати негативну дію, 

щобто мати і конструктивний, і деструктивний ефект. В цьому випадку 

електронна освіта «пом’якшує» жорсткі умови медіа-соціалізації. Саме остання 

стає тією основною складовою, яка здатна формувати конструктивно-

регулятивні особливості соціалізації нового типу. 

Можна відзначити основні позиції відносно впливу Е-освіти, які носять 

позитивний характер. По-перше, вона посилює евристично-пошуковий рівень 

цього типу соціалізації. «Мережний освітній простір як середовище соціалізації 

слід розглядати у якості поля реалізації комунікативних зв’язків між суб’єктами 

освіти, що носять не інституціональний, а персоніфікований характер. Мережна 

модель освіти виступає формою гуманістичного змісту переорієнтації 

соціального процесу на цінності саморозвитку особистості. Основа освітньої 

діяльності у мережному просторі – це вплив на особистість, який має на меті 

сформувати її здатності до саморегулювання в межах освітньої мережі» [8, C. 

9]. 

По-друге, Е-освіта в умовах медіа-соціалізації стає свого роду двигуном 

для постійного розширення знань з акцентом на певних смислових нарративах. 

Ці смислові структури закладаються саме освітою, тому що її змістовна 

складова націлена на формування смислів, картини світу, світоглядної позиції, 

а синтез цих складових і буде служити базовою, фундаментальною основою 

для читання навіть самих деструктивних за своїм характером текстів.  
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По-третє, формування змістового контексту конструктивного характеру 

має емоційно-психологічний вплив на поведінку людини. Мова йде про норми, 

правила реалізації визначених культурних технік, наприклад, техніку 

спілкування за новими смисловими просторами, техніку відбору інформації, 

техніку контролю поведінки та ін. Саме Е-освіта сприяє відпрацюванню психо-

емоційної корекції при роботі з величезним потоком медіа-інформації. Освіта 

виступає механізмом управління елементами соціалізації в новій цифровій 

культурі, в новому медіа-просторі. 

Поставлений наголос на конструктивній позиції освіти має усі підстави, 

бо медіа мають надінформаційні властивості і виступають свого роду 

посередницькою сферою між людиною і об’єктивною реальністю. Це 

відзначають науковці: «Електронні медіа не просто передають інформацію, а 

переформують суспільство, людину, у багатьох випадках підпорядковуючи цей 

процес своїм потребам. Маніпулятивна практика мас-медіа формує людину, що 

не вміє мислити самостійно і послідовно. Медійність виступає як само 

рефлективне інформаційне середовище, у якому відображаються процеси, 

пов’язані не з трансляцією інформації про реальний світ, а з моделюванням 

реальності. Найбільшу небезпеку здоров’ю при цьому несе не лише 

викривлення реальної картини світу, а те, що увага медіа приділяється тим 

характеристикам внутрішнього світу людини, які найчастіше мають негативне 

значення ‒ її страхам, девіаціям, забобонам тощо» [2, C. 9]. 

 

2. 3. 2 Інтернет-суб’єкт ‒ результат нового типу соціалізації  

   

Електронна освіта потребує аналізу нового типу суб’єкта освіти – 

Інтернет-суб’єкта. Електронні / дистанційні умови навчання активізували не 

тільки звернення до віртуальної реальності, але і сприяли її активному 

масштабуванню. Але розуміння світу людиною завжди характеризувалося 

дуалістичною позицією: в ньому була присутня як віртуальна реальність (світ 

ідей, вигаданих персонажів, культурних цінностей і творів мистецтва та ін.), так 
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і реальна, тобто матеріальна (фізична) реальність. Цифрова культура вносить в 

цей процес свої корективи, а саме: з погляду її просторового розуміння, її вплив 

розцінюється як фактор зміни будь-якого інформаційного матеріалу. Пояснення 

такому процесу полягає в тому, що останній стає автоматизованим і заснованим 

на цифрових даних. Перед учасником освітнього процесу немов би 

розгортається персоналізований контент, а поруч масштабні соціальні мережі у 

вигляді різноманітних месенджерів. Перед користувачами розгортаються безліч 

можливостей і в результаті відбувається зміна паттернів поведінки учня / 

вчителя та їх сприйняття навколишньої дійсності, змінюються техніки і методи 

комунікації, а робота з потоком інформаційного характеру взагалі оформлює 

нові техніки мислення. Це і є свідченням того, що дистанційна освіта в 

загальному сенсі є феноменом, який є включеним і в техніко-технологічний 

світ, і в соціальний. Як слідство, відбувається кардинальна переорієнтація 

характеристик соціальності, а разом із тим і потреби населення. 

Трансформації в освіті за рахунок її електронного характеру викликають 

величезні зміни у способах комунікації, взаємодії, переносячи їх у сферу 

віртуальної реальності та цифрових технологій. А оскільки сьогодні 

суспільство занурене у потік технологічних інновацій, які прямо впливають на 

взаємодію та опосередковують наш доступ до речей та інших людей, то можна 

із впевненістю сказати, що електронна освіта впливає на формування нового 

типу суб’єкта ‒ Інтернет-суб”єкта [240, C. 88].  

 Пошуки причин, чому відбувається цей процес приводить до думки про 

трансформування техніки спілкування. Причина – слабка ступень знайомства 

тих, хто спілкується. Іноді члени групи, яка займаються одним предметом, 

дистанціюються один від одного, не бачать один одного, не бачать тіл, їхніх 

обличь, виразів обличь, не чують їхніх інтонацій. Губиться глибина техніки 

спілкування за рахунок втрати образів тілесного, емоційного, духовного тощо 

характеру. Тим самим відбувається втрата суб'єктності. Самі прості речі, до 

яких постійно і традиційно зверталась людина у вигляді посмішки, сльози, 

рухів тілесного характеру, мови та її інтонаціям, сама зовнішність людини теж 
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відноситься до складових традиційної техніки спілкування. Якщо всього це 

втрачається, то перед нами факт спотвореності спілкування. Людина звикла до 

спілкування за реальних умов, але віртуальний світ зовсім інший, в ньому 

відсутня величезна складова, на яку спирається людина. 

Інтернет-суб’єкт не може через безліч обставин продемонструвати ту ж 

техніку, що і у фізичній реальності. Людина є багатовимірною, але 

віртуальність звужує ці можливості, на поверхню висувається одна із сторін, 

може дві. Отже, такий суб’єкт характеризується, перш за все, елементами 

пристосування, причому він може звертатись до таких змін постійно. Поворот 

може приводити до втрати певної соціальності, іноді цей процес може привести 

до десоціалізації особистості.  

 Відсутність звернення до можливостей тіла та тілесних технік також 

ускладнює ситуацію, бо тіло само по собі може виступати засобом спілкування, 

комунікації в її широкому розумінні. Більш того ситуація гри словами і тілами 

дає можливість розкрити характер учня, відношення до певної проблеми тощо. 

Крім того, репліки в класі дають можливість звернути увагу на щільність 

думки, на вміння вибудовувати знання на ґрунті рефлексивних можливостей. В 

умовах віртуального характеру спілкування перед вчителем / викладем постає 

вкрай складне завдання, а саме: як реалізувати процес формування особистості. 

адже для того, щоб відбувся цей процес, має бути зворотний зв'язок, причому 

постійно (або чим частіше, тим краще). Для вчителя постійна увага відносно 

цього процесу і стає основою для процесу виховання. Але для учнів все 

складним стає вихід із віртуальної реальності, бо остання не вимагає так багато, 

ніж реальна. Спокуса присутності в Інтернеті – це не тільки навчання, це вихід 

до великого світу. В його випадку відкриваються неймовірні можливості, бути 

в курсі не локальних подій своєї реальності, а подій усього світу. Весь світ 

відбивається у мережі.  

Новий простір, віртуальний, його особливості та незвичайне існування 

розгортають умови для виникнення нового виду соціалізації ‒ віртуальної 

соціалізації. Іноді її ототожнюють із медіа-соціалізацією і мережевою 
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соціалізацію. На цих позиціях стоять такі вчені, як Чень Сяоцян і Ху Сіньхуа, 

висуваючи тезу про те, що у суспільство прийшла нова форма соціальної 

взаємодії, що і стало поштовхом для появи нового виду соціальності (Чень 

Сяоцян і Ху Сіньхуа (2003). Це новий вид, який помітно відрізняється від тих, 

що існують у фізичному просторі, в основі якої лежить непряма взаємодія 

«людина-комп’ютер-людина». Міжособистісне спілкування в такому виді 

вийшло за рамки традиційних часових і просторових кордонів з точки зору 

обсягу взаємодії, зробивши її більш символічною. 

Вчені намагалися окреслити основні характеристики такої соціалізації. 

Наприклад, Хуан Шаохуа (2002) і Лінь Бін (2001) у своїх дослідженнях 

соціальної взаємодії в мережі підкреслили, що це не просто «симуляція» або 

«репліка» соціальної взаємодії відносно  реального життя. Його вплив 

відображається не лише в зниженні витрат на міжособистісне спілкування, 

підвищенні ефективності зв’язку та прискоренні швидкості з’єднання, а й у 

створенні нового простору для міжособистісного спілкування, розширюючи 

його зі знайомих міцних зв’язків «рівний-рівному» та «один-до-багатьох» до 

взаємодії із далекими, незнайомими, слабкими зв’язками. 

Соціальним проявом електронної освіти стає нова техніка спілкування. В 

центрі уваги тут машина. Вона все зручніша в користуванні, завжди може бути 

при собі, за бажанням включається і вимикається. Цій машині людина нічого не 

винна, вона не передбачає етичних зобов'язань, з нею частіше простіше, ніж з 

людиною. Ця простота комунікацій стає привабливою стороною не тільки для 

дистанційної освіти, але і для цифрової культури. Ш. Теркл зазначає, що коли 

спосіб квазісинхронної континуальної комунікації за допомогою, наприклад, 

смартфонів поступово стає санкціонованою соціальною нормою, здатність до 

глибинного і змістовного спілкування знижується. Ш. Теркл пише: «Коли 

комунікативні обміни переформатуються під формат невеликого екрану і 

зводяться до емоційної стенографії смайликів, це призводить до неминучих 

спрощень комунікації» [187, C. 143]. Отже, формується спрощений тип 

комунікації, немає глибини, але є спрощення спілкування у режимі 
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віртуальності. С. Бродбент зазначає, що опосередковані технічними засобами 

техніки комунікації ініціюють процеси приватизації та індивідуалізації 

людського життя [28, C. 129]. Втрачаються природні соціальні зв'язки, їх 

заміняють штучні. У цьому культурна визначеність замінюється на 

технологічну програмованість. 

Дружити за умов Інтернету без жодних фізичних та духовних зусиль, 

виставляти «лайки» на підтримку собі подібних, а не надавати реальну 

підтримку – як це спрощує людські стосунки, спрощує і саму людину. «При 

намаганні все ж таки зберегти хоч якісь елементи соціальності старого зразка, 

само комунікаційне середовище не створює сприятливе для збереження та 

розвитку людяності, перетворюється на односкладовий соціальний атом» [18, 

C. 27]. Чарльс Гір пише про дружбу в Інтернеті досить вражаюче: «мільйон 

друзів, сам термін «дружба» потребує переосмислення. Таким чином, нашій все 

більше мережній цифровій культурі може знадобитися нова політика дружби, 

нові концепції відносин між собою та іншими та нове розуміння спільноти» [69, 

C. 63]. Односкладність проявляється у різних якостях сучасної людини.  

Вчені все частіше звертають увагу на проблеми соціальних груп, зокрема 

на соціальну самотності у мережевих соціальних групах. Ван Цяньру та Чжан 

Жун виявили, що віртуальна соціалізація суттєво змінила традиційну соціальну 

структуру Китаю «диференційованого порядку». Різноманітні онлайн-

платформи надають широкий простір для зростання різних соціальних груп в 

Інтернеті, які послаблюють родинні та географічні соціальні відносини. 

Людина тепер більше зосереджується на індивідуальності, на собі, віддаючи 

пріоритет своєму розумовому та емоційному вихованню. В онлайн-групах 

більший акцент робиться на «спільності» членів, підкреслюючи однорідність у 

певних аспектах, таких як спільні емоції та інтереси (Ван Цяньру та Чжан Жун 

(2020). 

З іншого боку, Mo Yaqing і Liu Yingjie вказали на приховані ризики в 

онлайн-групах. Їхнє дослідження показало, що конкретні учасники онлайн-груп 

більш охоче діляться ресурсами та інформацією всередині групи, виключаючи 
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інших, щоб зберегти чистоту своєї культури та підвищити згуртованість і 

лояльність групи (Mo Yaqing і Liu Yingjie (2021). Однак з часом це може 

призвести до втрати розуміння з боку інших, посилюючи ізоляцію між онлайн-

групами. Су Ван і Лю Чжигуан так само виявили, що підлітки легко 

встановлюють тісні емоційні зв’язки через онлайн-групи, що призводить до 

сильного почуття приналежності та ідентичності з цими групами. Однак, «коли 

молоді люди надмірно занурюються в онлайн-групову культуру, вони 

поступово відчужуються від реальних соціальних стосунків, що призводить до 

зниження соціальних навичок» (Су Ван і Лю Чжигуан (2024). 

Дослідження Чжоу Цзіміна та Гао Шеньбо, Тан Юньфена, Лю Тао та Ван 

Яньяна показали, що люди часто мовчать в онлайн-групах, щоб уникнути 

ізоляції, навіть якщо дотримуються протилежних поглядів, поступово 

формуючи «спіраль мовчання». Крім того, поділ між онлайн-групами 

призводить до однорідності інформації, потенційно спричиняючи когнітивні 

упередження або емоційну поляризацію серед користувачів. Ця емоційна 

поляризація не тільки посилює розбіжності та протистояння в кіберпросторі, 

але також може призвести до порушення норм серед молодіжних груп (Чжоу 

Цзіміна та Гао Шеньбо Тан Юньфена, Лю Тао та Ван Яньяна (2022). 

Емпіричні дослідження Yao Fuyu, Wu Jie, Xia Zhangtian та інших 

показали, що часте використання інструментів спілкування для розширення 

особистих соціальних взаємодій не зменшило соціальну самотність; натомість 

зростає частка соціально ізольованих осіб (Yao Fuyu, Wu Jie, Xia Zhangtian 

(2017). Wang Lishen і Zhu Ruqian пояснили це «простотою та легкістю 

задоволення від соціальної взаємодії в мережі, яка створює два різні стани між 

онлайновою та реальною соціальною взаємодією. У той час як спілкування стає 

простим і швидким у віртуальному світі, люди поступово можуть втратити 

можливість брати участь у звичайних соціальних заходах офлайн» (Wang 

Lishen і Zhu Ruqian (2016). Це явище соціальної самотності стає все більш 

поширеним серед користувачів мережі, а молодий страх соціальної взаємодії в 

реальному світі став важливою соціальною проблемою. 
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Вчителі намагаються вибудовувати і підтримувати ідентичність, але 

цифрова культура із масмедійними ефектами розхитує традиційну соціальну 

ідентичність. Плинність віртуального часу та простору призводить до 

випадкових соціальних зв’язків, а децентралізація мережевих вузлів створює 

сучасну ідентичність, яка за своїми ознаками може бути характеризована як 

розсіяна. У традиційному суспільстві побудова ідентичності спирається на 

стійкі соціальні ритуали, які необхідно постійно конструювати та реалізовувати 

відповідно до соціальних норм. Однак медіа-культура дозволяє людині 

отримати подвійну ідентичність: «офлайнову» фізичну ідентичність та «он-

лайнову» віртуальну. А це вже ознаки появи віртуального суб’єкта. У процесі 

конструювання останнього може формуватися поведінка, відмінна від 

поведінки реального суб'єкта  (Лі Х.). 

Лі Х., фахівець у сфері змін і трансформацій соціальних складових 

людини, зазначає, що, «завдяки побудові віртуальної ідентичності та 

віртуальних спільнот, конфлікт між собою та іншими в інформаційному 

суспільстві ще більше посилюється [106, C. 85]. В інформаційному суспільстві 

обмін значеннями та ціннісними судженнями є більш постмодерністською 

деконструкцією, що призводить до відсутності стабільної та тривалої 

ідентичності, яка не є ні такою міцною та безперервною, як звичайна 

ідентичність у традиційному суспільстві, ні такою впорядкованою та єдиною, 

як ієрархічна ідентичність в індустріальному суспільстві. «У результаті, 

спільноти, створені на основі ідентичності в мережі, стають більш 

різноманітними та розпорошеними. З іншого боку, ідентичність членів 

усередині спільноти стає менш надійною та стабільною, а склад членів стає 

більш дисперсним та мінливим. Це також створило нові проблеми для 

ідентифікації людей зі своєю нацією та країною» [207, C. 22]  

У новому просторі має місце факт посилення індивідуалізації і в той же 

час має місце виразний прояв маніпуляційного характеру з боку нової культури. 

Вчені вивчають вплив і навіть культ технологій, який іноді приводить освіту до 

протилежної крайності (Lv Weichao (2008) і Zhao Long (2023). Люди втратили 
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«свободу» через надмірну залежність від технологій, а такі технології, як 

віртуалізація, штучний інтелект і алгоритми, все більше «контролюють» людей. 

Криза людської суб'єктивності неминуча. Про це вказують дослідження, які 

показали, що «культ технологій привів освіту до протилежної крайності»  (Lv 

Weichao (2008) і Zhao Long (2023). 

Спілкування в мережі є життєво важливим компонентом сучасної 

медіакультури, і феномен того, як він впливає на соціалізацію людини в 

сучасний час, привернув широку увагу. У відповідь китайські вчені провели 

широке дослідження з використанням медіа-антропологічних методів. Експерти 

в галузі освіти, такі як Ша Лі та інші, зазначають, що соціальні мережі 

створюють «цифрових дітей». «Такі електронні вироби, як телевізори, 

комп’ютери та мобільні телефони, займають все більше часу дітей. Їхній 

ентузіазм до онлайн-спілкування не тільки позбавляє їх часу для вправ, але і 

завдає фізичної шкоди, наприклад, захворювань очей і розвитку скелета. Крім 

того, процес спілкування між батьками та дітьми часто переривається 

«електронними пристроями», і діти вважають за краще розвивати стосунки з 

однолітками в соціальних мережах. Діти часто пересилають або коментують 

текст і зображення невідомого походження чи автентичності в соціальних 

мережах, що створює виклик і загрозу для формування їхніх соціальних правил 

і моральних норм» [170, C. 25]. 

Не меншою загрозою є феномен онлайн-лідерів. Педагог Цао Жуй 

зазначив, що молодіжна група, як головна сила Інтернету, перебуває в період 

формування свого погляду на життя, цінностей і світогляду. Лідери громадської 

думки в Інтернеті впливають на спосіб мислення молодих людей та їхні 

критерії оцінювання речей. «Онлайн-лідери думок можуть з’являтися прямо на 

екранах підлітків без контролю чи фільтрації. Зокрема, деякі образливі та 

неетичні зауваження мають значний вплив на молодь, змушуючи їх дивитися 

на речі нераціонально. Деякі блогери постійно хизуються матеріальним 

багатством, діляться досвідом того, як стати багатими за одну ніч, і пропагують 
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гедоністичний спосіб життя, який легко може призвести до матеріалізму, 

егоїзму та руйнування цінностей серед молоді» [30, C. 25]. 

Паралельно відбувається розірваність із спільнотами релігійного, 

професійного, вікового характеру тощо, тобто із спільнотами вже звичними для 

людини. Це досить складний процес, оскільки дозволяє відзначити дві суттєві 

лінії. По-перше, особистісна позиція дедалі слабшає, тому що у людини немає 

поруч тих, хто може підтримати її в реальному світі, немає тих, хто є носієм тих 

цінностей, які зміцнювали її віру в себе саму і у своє «Я». Людині нав'язуються 

алгоритми дій, певна поведінка і тому від людини і людства потрібні нові 

інтелектуальні зусилля відносно відстоювання свого «Я». По-друге, така 

ситуація реалізує маніпулятивний потенціал цифрової культури.  

Отже, «просте надання знань не означає справжньої освіти, освіта ‒ 

надзвичайно складна соціальна практика» [95, C. 113], а «глобальність, 

відкритість, інтерактивність, персоналізація та анонімність Інтернету 

ускладнюють виховання людини і контроль над соціалізацією підлітків. Крім 

того, підлітки, які протягом тривалого часу стикаються зі шкідливою 

інформацією в Інтернеті (наприклад, онлайн-порнографія та насильницькі ігри), 

часто відкидають основну соціальну культуру, що часто призводить до 

моральної аномії (Xu Boyang, Xia Yiwei, Zhou You та Zhang Yan (2023). 

Отже, з’явилася нова форма соціалізації ‒ віртуальна соціалізація. За її 

умов існування тотожність суб'єкта і інтернет-суб’єкта не пропадає, а слабшає. 

Електронна освіта сприяє ускладненню соціальних практик,  а  ідентичність у 

цифровій культурі не має стабільної характеристики. 

 

2. 3. 3 Мова: техніка кліпового мислення і проблема сенсів 

 

Соціальні трансформації у цифровій культурі, перш за все, торкаються 

змін техніки комунікації. Нова культура немов би створює умови для переносу  

у нову онтологію, і цей факт приводить до трансформаційних процесів у цій 

техніці. Дистанційна освіта у своїх формах є частиною цифрової культури, вона 
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набуває широких масштабів і побічно впливає на деструктивні процеси, які 

можна спостерігати в сучасному житті Китаю. Справжня загроза традиційній 

китайській культурі походить від сучасних Інтернет-технологій, але і сама 

електронна освіта є реалізацією цих технологій. Молода людина повною мірою 

виражає свою індивідуальність, уподобання, емоції, нехтування ієрархією та 

«немов би реалізуючи» свободу в Інтернеті. Ці феномени розмивають сімейно-

центричну соціальну структуру Китаю, кидають виклики давно встановленій 

патріархальній владі, вносять елементи деконструкції традиційній культурі, 

втілюючи децентралізовані характеристики нової культури, 

Можна виокремити деякі речі, на ґрунті яких спостерігаються такі 

феномени. По-перше, віртуальний простір тимчасово звільняє людину від 

обмежень традиційних ієрархічних, владних і вікових відносин. «Людина може 

вільно висловлюватись і спілкуватися за допомогою мікроблогів і форумів або 

створювати більш інтимні групи за допомогою тих самих програм. Публічна та 

приватна поведінка стають розмитими, громадські та приватні простори стають 

взаємозамінними, а поділ між соціальними та фізичними місцями стає більш 

виразним» [126, C. 124]. 

По-друге, віртуальний простір переосмислює демократію та спосіб її 

реалізації. «Інтернет дозволяє пересічним громадянам з обмеженими 

фінансовими ресурсами публікувати свої погляди, думки та точки зору. У 

мережі немає захисників, таких як церкви, штати чи редактори, і вартість 

висловлювання може бути незначною. Таким чином, Інтернет відкриває шляхи 

для тих, хто не має політичного чи економічного досвіду, щоб висловити себе 

та брати активну участь в обговоренні суспільних справ, кидаючи виклик 

нерозумним явищам у реальному житті. Іншими словами, поява Інтернету 

дозволяє звичайній людині брати участь у публічних дискусіях, які раніше були 

недоступні безпрецедентними способами» [194, C. 120]. 

З’являється феномен спрощення комунікації. Ця простота стає 

привабливою стороною цифрової культури. Ш. Теркл зазначає, що коли спосіб 

квазісинхронної континуальної комунікації за допомогою, наприклад, 
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смартфонів поступово стає санкціонованою соціальною нормою, здатність до 

глибинного і змістовного спілкування знижується. Вона писала: «Коли 

комунікативні обміни переформовуються під формат невеликого екрану і 

зводяться до емоційної стенографії смайликів, це призводить до неминучих 

спрощень комунікації» [187, C. 143]. Ш. Теркл є дослідницею розвитку 

міжособистісного та внутрішньо особистісного спілкування [188, C. 18]. Не 

випадково, що її новітня книга «Щоденники емпатії: мемуари» (видавництво 

Penguin Press, березень 2021 р.) були обрані редакторами New York Times Book 

Review найкращою книгою 2021 року за версією New York Times Critics. 

Отже, у техніці спрощеної комунікації немає глибини, але є спрощення 

спілкування за рахунок «переходу» до віртуальних уподобань. С. Бродбент, 

своєю чергою, зазначає, що опосередковані технічними засобами комунікації 

ініціюють процеси приватизації та індивідуалізації людського життя [28, C. 

129]. Втрачаються природні соціальні зв'язки, їх замінюють штучні. Штучність 

укладена не тільки у способах організації комунікаційних процесів, а і у їх 

сутності, де культурна визначеність замінюється на технологічне 

програмування. Дружити за Інтернетом без жодних фізичних і духовних 

зусиль, виставляти «лайки» на підтримку собі подібних, а не надавати реальну 

підтримку – це спрощує не тільки людські стосунки, це спрощує саму людину. 

Ч. Гір пише: «коли ми кажемо про мільйон друзів, то сам термін «дружба» 

потребує переосмислення. Таким чином, нашій все більш мережевій цифровій 

культурі може знадобитися нова «політика дружби», нові концепції відносин 

між собою та іншими та нове розуміння спільноти» [69, C. 9]. 

Ще одне зауваження. Все частіше відбувається фіксація відсутності 

етичного компоненту в комунікації, яка веде до небажання вибудовувати логіку 

оповіді (наприклад, у соціальних мережах) та відсутності щільності думки. 

Формується комунікація для себе і не сприяє створенню середовища, 

сприятливого для збереження та розвитку людяності. Така людина 

перетворюється на односкладовий соціальний атомарний організм. Xu Boyang, 

Xia Yiwei, Zhou You та Zhang Yan також вважають, що глобальність, 
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відкритість, інтерактивність, персоналізація та анонімність Інтернету 

ускладнюють контроль над соціалізацією підлітків. Крім того, підлітки, які 

протягом тривалого часу стикаються зі шкідливою інформацією в Інтернеті 

(наприклад, насильницькі ігри), часто відкидають основну соціальну культуру, 

що часто призводить до моральної аномії. Глобальна комунікація у 

віртуальному просторі (у тому вигляді, як вона постає перед нами в Інтернеті) – 

це спокуса йти за «пустими» смислами. 

 Віртуальний простір сприяє поглибленню глобальній комунікації 

зовнішніх сенсів, причому вони структуровані хаотично, у вигляді кліпового 

листа. Спілкування стає поверховим, і на формуванні смислів позначається 

трагічно. Культурна техніка «кліпового мислення», яка веде до техніки 

«кліпового листа» набули масштабу у соціальних мережах, блогах, пабліках. 

Навіть новинні стрічки і невеличкі відео під назвою short реалізують у собі ці 

техніки.  

Техніка кліпового мислення нагадує техніку номадичного мислення [47, 

C. 25]. «Носіями нової техніки мислення виступають кочівники. Номадичне 

мислення подібно до руйнівної сили. Зіткнення різних технік мислення тотожне 

зіткненню різних цивілізацій і, як наслідок, руйнації однієї з них. Номадичне 

мислення формується під впливом нового відчуття простору. Законодавчий 

розум, представлений причинно-наслідковою технікою мислення, спирався на 

простір Евкліда. Воно було чітко окреслено, регламентовано та 

диференційовано. Така техніка мислення символізувала Державу і 

орієнтувалася на використання сенсів, жорстко прив'язаних до категоріально-

понятійного апарату з “абсолютними смислами”, які декларувала Держава. 

Образ номади – представника племен кочової культури – символізує машину 

війни, за допомогою якої було здобуто перемогу над Державою, над апаратом» 

[47, C. 26]. 

Культурна техніка кліпового листа ‒ це розповсюджені в Інтернеті 

тексти. Як правило вони розташовані у блогах певних спільнот. Ця техніка у 

мережах має назву «пост». Невеличкий за розміром текст, описує, як правило, 
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емоційно-екзистенційне становище людини від побаченого, пережитого, як 

сподівання тощо. За структурою він схожий на щоденник, який веде школяр і в 

цьому сенсі виступає одним із елементів навчання, або є проявом результатів 

навчання у повсякденні. Пост став поширеним явищем в Інтернеті, бо має свої 

аудиторії, своїх шанувальників, а серед учнів став виконувати свої особливі 

задачі. Учні електронного типу навчання частіше шукають відповіді на питання 

у таких коротких за формою відповідях на питання. Нажаль, найчастіше пости 

не мають складних і щільних думок. Як правило, учні перескочують, немов би 

кочівники-номади кочують від одного посту до іншого. В такому разі очі 

рухаються за стрічкою дуже швидко, поверхнево звертаючи увагу на загальний 

сенс. Іноді логічні лінії окремих постів перетинаються, іноді навпаки 

суперечать одна одній. 

Xia Guangfu і Cao Anyi вважали, що за рахунок такої техніки спілкування 

можна обмінюватися текстами різними способами, причому кожна особа 

маніпулює текстами або переписує їх. Щоб привернути більше уваги, молоді 

люди схильні вступати в антитрадиційні, антимейнстрімні взаємодії. В такому 

контексті домінують стьоб і пародія як основні способи вислову думок. 

Віртуальне соціальне середовище найкраще відповідає цим умовам 

спілкування.  Техніка кліпового листа найчастіше не має адресата, що тягне за 

собою відсутність глибини питання, до якого звертається автор, не бажання 

проаналізувати сучасне, відштовхуючись від минуло, що приводить до 

«розхитування» причинно-наслідкового мислення. «Простір номад спирається 

на власний досвід: тут немає максимально глибоких відстаней. Номади 

пересуваються у горизонтальній проекції. Носій цієї техніки руйнує 

законодавчу геометрію простору. А з руйнуванням "абсолютного простору" 

руйнується і "абсолютний зміст" термінів. Номадична техніка мислення 

виключає діалог» [47, C. 26]. Цікавою є і реакція аудиторії: автор немов би і не 

зацікавлений у відповідях, не реагує на коментарі. Але в самих коментарях 

розгортаються справжні комунікації-битви. Якщо обмеження починають 
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дратувати співрозмовників, зміна імені, гра у слова, образливість тощо стають 

цілком допустимими явищами. 

Поруч із технікою кліпового листа активним стало використання в 

Інтернеті феномену гіпертексту. Його поява внесла суттєві зміни щодо бажання 

читати. Дослідження педагога Шен Ліхонга показало, що гіпертекст об’єднує 

текст, зображення, анімацію та звук, завдяки чому легше стимулювати інтерес 

людини до читання. Однак це призвело, навпаки, до зниження звички до 

читання. «В епоху нових медіа більшість людей, особливо молодь, прагнуть 

переглядати сайти та читати фастфуд. Поширеність скорочених класичних 

творів сьогодні перетворює багаті літературні твори на фаст-фуд, що явно 

відхиляється від мети читання класики для духовної поживи. Це неефективний 

спосіб читання»  [175, C. 162]. 

Особливої уваги заслуговує мова, яка останнім часом «вражає» своїми 

трансформаціями. Мається на увазі і синтаксичні, і семантичні зрушення. Ми 

зупинимося на семантиці, на смислових значеннях слова. Останнім часом все 

частіше можна фіксувати сам процес цих змін: старі смисли можуть 

підмінюватися новими, оскільки Інтернет усіляко сприяє прискоренню цього 

процесу. При цьому, однак, можна також відзначити факт відсутності 

осмислення того, що відбувається. Ніхто не аналізує, не порівнює старі і нові 

смисли, процес йде в такому ракурсі, що паралельно вживаються і старі, і нові 

смислові контексти. Зміни відбуваються настільки швидко, що можливість 

зафіксувати процес підміни навіть не впадає у вічі, що призводить до досить 

швидкого процесу плутанини у мисленні, а, якщо рухатися далі, то і до зміни 

цінностей. Дивишся, а старі вже пішли у минуле, на їхньому місці – зовсім нові, 

іноді абсолютно з протилежним смисловим наповненням на відміну від старих 

цінностей. Е-освіта, як і Інтернет сприяє пасивному мисленню поверхневого 

читання, заважаючи мозку спокійно та свідомо брати участь у розв’язанні 

проблем, тим самим шкодячи здібностям людини абстрактне мислити та 

логічне міркувати. 
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Наприклад, Ж. Бодріяр вводить і активно використовує поняття 

симуляція. «Поняття було запозичене з кібернетики й означало імітацію та 

моделювання. Нове розуміння цього терміну дає можливість Ж. Бодріяру 

підкреслити особливість сучасного світу: дійсність утворюється саме за 

допомогою симуляції, цей процес завершується становленням гіперреальності. 

Елементами такого світу стають знаки, або моделі, вони постійно циркулюють, 

а структура гіперреальності формується та набуває нового вигляду за рахунок 

постійного монтажу цих знаків» [6, C. 153].  

Отже, культурні цінності починають трансформуватися під впливом 

нових, найчастіше інформаційних за своїм характером смислів, тобто 

відбуваються смислові зміни для речей, які вважалися звичайними і 

зрозумілими. Бай Г., Чжоу З. Г., Хонг З. М. (Bai, G., Zhou, Z. G., Hong, Z. M.) 

(сучасні китайські філософи та соціологи) спостерігають за змінами в оповіді (у 

листуванні особливо підлітків в епоху інформації) та зазначають, що сучасна 

культура переходить від домінування мови до домінування образів, де люди все 

більше покладаються на зображення, щоб зрозуміти та інтерпретувати світ [18, 

C. 30]. Люди звикли називати сучасну епоху «візуальною епохою», де 

усюдисуще візуальне зображення охоплює усі поля та традиційні правила. 

Лише те, що може повністю привернути увагу людей, має силу чи вплив. 

Широко розповсюджені візуальні образи глибоко змінюють форму багатьох 

культурних заходів. Світ, у якому ми живемо, все більше наповнюється саме 

такими образами, які стали важливим засобом репрезентації, створення та 

поширення сенсу. Очевидним є факт того, що в сучасній культурі нові медіа 

вже домінують, а вони відрізняються від аудіо- та відео-. Пропонується їх 

розуміння у якості синтезу ‒ культури аудіо-відео (М. МакЛюена).  

Все більше вчителів скаржаться на те, що світогляд, соціальний 

менталітет і ціннісна орієнтація ‒ головні складові освіти ‒ все частіше 

підпадають під вплив культури цифри і реалізуються в самому негативному 

аспекті. Сучасний представник соціальної філософії Сунь Ціян зауважив, що в 

соціальних мережах серед підлітків формуються менталітет і ціннісна 
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орієнтація на «перевагу розваг». «Сучасна молода людина позбавляється 

порожнечі та самотності, деконструюючи та відтворюючи образи історичних 

знаменитостей у соціальних мережах, і знаходить задоволення в саморозвагах. 

Водночас з’являється все більше химерних і вульгарних творів і явищ, які 

розсіюють естетичний смак і навіть порушують етичні норми та культурні табу, 

кидають виклик суспільній етиці та моралі. Культура розваг замінює глибоке 

мислення людини про раціоналістичну традиційну культуру, і людина 

поступово втрачає свободу думати та здатність оцінювати реальність» [181, C. 

32]. 

Виникає питання, а що найбільш турбує сучасну молодь? Дослідник 

медіа-комунікацій Чень Ці зазначив, що соціальні медіа є «підсилювачем» 

особистої продуктивності тіла, що призводить до збільшення занепокоєння 

молодих людей, особливо жінок, щодо їх зовнішнього вигляду. Вона зазначила, 

що «програмне забезпечення для редагування фотографій і функції краси 

соціальних медіа стали потужними інструментами для людини, щоб покращити 

свої зображення. Користувачі можуть редагувати своє тіло, наприклад 

коригувати риси обличчя, робити макіяж одним клацанням миші, худнути 

тощо, щоб показати кращу фігуру. Зараз такі естетичні поняття, як «прямі кути 

плечей», «талія-маска», «перевага зовнішнього вигляду» та «чим стрункіша, 

тим красивіша», поширені на різних соціальних платформах, безпосередньо 

впливаючи на уявлення жінок про свою зовнішність і форму тіла. Вони більше 

стурбовані «калорійністю» свого щоденного раціону, і популярні різні дієтичні 

та нежирні страви. На даний момент схуднення більше не є просто здоровим 

способом життя, а стало соціальною тенденцією та явним тиском на жінок» [33, 

C. 25]. 

Отже, під впливом масових інтернет-комунікацій змінюється відношення 

до тіла. У наш час воно більше «не маскується», а максимально повністю є 

виставленим. Китайський вчений Чен Ю. Г., спостерігаючи за поширенням 

коротких відео у соціальних мережах, виявив, що «в прямих трансляціях і 

коротких відео, продуктивність тіла займає центральне місце. Показ, 
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поклоніння, підрив і відчуження тіла пронизують майже всі ЗМІ. Багато 

культурних феноменів формуються завдяки використання тіла, наприклад, 

поведінка Інтернет-знаменитостей (їхня репрезентація тілесного), ті ж самі 

смайлики, які складають мережеву культуру та ландшафт молодіжної 

субкультури Китаю сьогодні тощо» [38, C. 100] 

Інформаційні технології створили нові можливості і інструменти для 

електронного навчання (такі як зображення, звуки, відео та віртуальна 

реальність), але в той же час можна сказати, що деякі інструменти стали 

виконувати роль електронної мови, які поширюються через Інтернет (мобільні 

телефони, комп’ютери, iPad і різні програми: TikTok, Facebook тощо). 

Поступово сформувався публічний дискурсивний простір, який значно 

відрізняється від минулого. «У цьому просторі, політична чи неполітична, 

серйозна чи несерйозна, правдива чи неправдива, наукова чи ненаукова 

інформація виражається в розважальній формі, перетворюючись на жарт у 

повсякденному житті людини. Єдина мета розповсюдження інформації ‒ 

привернути увагу громадськості, а не просвітити чи спровокувати роздуми» 

[145, C. 170]. 

Н. Постман вважає, що дискурсивний контекст, створений електронними 

ЗМІ, насправді є «псевдоконтекстом». «Це здається розумним і достовірним, 

але не базується на досвіді реального життя. Скоріше, це продукт технологічної 

монополії та суспільства, орієнтованого на розваги. Функція полягає в тому, 

щоб надати, здавалося б, корисну поверхневу цінність інформації, яка відірвана 

від життя та не має зв’язку з ним. Однак ця корисність не є суттєвою; вона не 

може забезпечити вирішення дій або проблем. Єдине використання такої 

інформації – це її розважальна функція, яка стає останнім притулком для 

культури, яка втратила свою життєздатність» [206, C. 17]. 

Соціальні медіа, замість того, щоб сприяти довірі серед молодих людей, 

парадоксальним чином сприяли емоційному відчуженню та самоізоляції. 

Дослідження Jiang Jianguo щодо функції Moments у WeChat свідчить про те, що 

«хоча Moments значно змінює просторово-часові виміри спілкування, його 
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низькі бар’єри для входу та поширення значення «друг» призвели до 

відсутності чітких меж в емоційному спілкуванні, негативно впливають на 

встановлення довіри. Зокрема, часте пересилання інформації та комерційного 

маркетингу на Moments значно зменшує значимість емоційних взаємодій, 

послаблюючи ентузіазм користувачів щодо спілкування та призводячи до 

втоми від спілкування та емоційного відчуження». Дослідження Hong Jiewen 

також повторює цю думку, стверджуючи, що «тиск соціального примусу 

призводять до розмитого самосприйняття, втрати раціональності та подальшого 

почуття самотності та невпевненості в собі серед користувачів, які змушені 

вдаватися до «самоізоляції» як механізму подолання негативних наслідків, щоб 

полегшити це гнітюче відчуття» [86, C. 85]. Лю Менджі, дослідивши широко 

використовувані соціальні платформи серед китайських підлітків, зазначає, що 

«молодь, яка виросла разом із швидким розвитком китайського Інтернету, 

звикла до «електронного діалогу» віртуального світу та соціальної підтримки і 

емоційну розраду, яку це забезпечує, але їхня сильна залежність від 

спілкування в Інтернеті залишила деяких із них «кульгавими» або навіть 

«інвалідами» у реальних соціальних взаємодіях. Дегенерація соціальних 

навичок і зниження готовності до спілкування представляють справжній стан 

значної частини молодих людей» [120, C. 115]. 

  Отже, з’являється нова форма соціалізації – віртуальна соціалізація.  Про 

широке розуміння такого роду комунікації писав М. Кастельс, наголошуючи на 

тому, що нову систему комунікацій, засновану на цифровій, мережній 

інтеграції безлічі видів комунікації, характеризує її включення та охоплення 

нею всіх проявів культури. «Але ціна включення до системи ‒ це адаптація до її 

логіки, до її мови, до її точок входу, до її кодування та декодування» [31, С. 

352]. Важливо, щоб у цих процесах були правильно розставлені акценти – 

«цифра» була включена до логіки культури, а не навпаки – культуру підкорили 

«цифрі». 

Основою для формування віртуальної соціалізації стали Інтернет-

соціалізація і медіа-соціалізація. Віртуальна соціалізація ‒ це соціалізація у 
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віртуальному просторі, яка також має свої особливості. Однак, оскільки 

очевидним фактом є дешевизна електронної освіти, а у Китаї різні регіони 

мають не рівні можливості для навчання (йдеться про віддалені від центрів 

регіони, сільські та гірські місцевості тощо), то Е-освіта стає можливим і 

результативним варіантом. Це дозволяє скоротити гроші на переїзди у 

транспорті, витрати на стан матеріально-технічної бази, вартість оренди тощо, 

спрощує побутові, фінансові проблеми, то Е-освіта стає все більш популярною і 

в центральних районах, як слідство, ‒ віртуальна соціалізація набирає обертів. 

Електронна освіта у будь-яких формах своєї реалізації «впливає» на віртуальну 

соціалізацію і «отримує» від неї певні наслідки. 

Оскільки факти підтверджують масштабне зростання електронної освіти, 

у вигляді висновку слід зазначити, що формування нового простору освіти 

необхідно розглядати у тісному зв'язку із соціальним процесом. Однак цей тип 

соціалізації пов'язаний із певними ризиками навіть для здоров'я людини: 

«Соціальними факторами ризику для здоров’я медійно-інформаційного 

характеру слід уважати всі умови, породжувальні діяльністю людей в 

інформаційному просторі, які підвищують ймовірність настання певної 

негативної події з погляду здоров’я особистості. На сьогодні вже 

загальновизнаною є низка прямих негативних впливів використання 

комп’ютерних технологій в освіті: напруга на тіло й психіку, погіршення зору й 

гіподинамія, електромагнітне  опромінення тощо. Взаємозв’язок між 

користуванням Інтернету та погіршенням психічного здоров’я встановлено 

емпірично. Серед ризиків слід вказати на Інтернет-залежність і низку проблем 

соціалізації – ізоляції і втрати «Я» у формуванні ідентичності, девальвація 

моральності, зниження культурного рівня, витиснення й обмеження 

традиційних форм спілкування» [2, C. 9]. 

Спираючись на вищезазначене, можна окреслити основні характеристики 

віртуальної соціалізації.  

По-перше, найяскравішими прикладами реалізації віртуальної соціалізації 

стали елементи насамперед традиційної культури. Це простір формування 
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особливих субкультур, які посилюють процес соціального розшарування 

суспільства.  

По-друге, соціалізація особистості формується у реальному світі, і у 

віртуальному одночасно. Це два паралельні світи, що яскраво підтверджується 

наявністю двох видів електронної освіти ‒ онлайн та офлайн форм навчання, 

тобто змішана освіта стає тією необхідною складовою, яка дозволяє 

«пом'якшити» деструктивний характер віртуальної соціалізації.  

По-третє, цей тип соціалізації сприяє «входженню» в епоху 

трансформацій таких складових, як культурна техніка спілкування, техніка 

письма, техніка мовних деструкцій, що побічно відбивається на соціалізації. 

По-четверте, оскільки змінюються умови передачі знань від вчителя / 

викладача до учня / студента (програми потребують нових методів їх 

демонстрації, викладенню; змінюються умови від слідкування цілей, які 

ставить перед собою викладач, на практиці; підготовка курсу вимагає більшого 

часу тощо), то підіймається тема індивідуальних особливостей кожного учня. 

Ідентифікація учня / студента може мати категорично проблемний характер, 

коли деякі спеціальності вимагають присутності в аудиторіях тощо. 

Отже, усі межі педагогічної діяльності вимагають особливої уваги та 

впливу на формування саме віртуальної соціалізації, бо «…народжується 

покоління людей, що звикли до достатньо примітивного спілкування, втратили 

здатність до концентрації уваги і постійно прагнуть звернути на себе увагу. 

Інтернет зменшує здатність концентруватися, мислення стає уривчастим, зона 

мозку, відповідальна за абстрактне мислення, атрофується. Мозок втрачає 

базові механізми, що управляють контактами з іншими людьми, з’являються 

проблеми у спілкуванні віч-на-віч. Надмірна багато задачність підсилює стрес і 

дефіцит уваги, роблячи діяльність менш ефективною. Мозок настільки 

адаптується до можливостей техніки, що пам'ять практично не 

використовується, стає поверхневою та короткочасною. Тривале занурення у 

цифровий світ викликає особливу перевтому ‒ форму струсе, яку називають 

техногенним виснаженням мозку. Найбільшу загрозу представляє візуалізація 
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дійсності, до руйнівного впливу якої можуть бути віднесені створення нової 

медіальності (симулятивної реальності), генерація насильства, перетворення 

творчості у споживання, маніпуляція, візуальна прозорість» [2, C. 9; 10, C. 30] 
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Висновки до розділу 2 

 

1. Виявлено, що електронна освіта тісно пов'язана із феноменом цифрової 

культури. Вони мають когерентний характер розвитку, за рахунок якого 

електронна освіта сприяє та формує елементи цифрової культури, цифрову 

грамотність, вміле використання цифрових технологій. У результаті у студента 

/ учня створюється здатність формувати віртуальні, вигадані світи, моделювати 

ситуації із вигаданими автономними світами. Ще раз підкреслюється теза про 

те, що електронна освіта і цифрова культура мають не тільки техніко-

технологічний вимір, але і соціальний. Цифрова культура виступає в такий 

спосіб феноменом культурним і соціальним настільки ж, як і технологічним. 

2. Високі технології мають тенденції до розвитку, і цифрова культура, а разом із 

нею і електронна форма навчання в таких умовах набирає обертів. Окреслено 

базові характеристики, які вже сьогодні мають місце і вплив на трансформацію 

сьогодення у цих вимірах життя. По-перше, електронна освіта вже реалізується 

в освітній сфері Китаю, а у майбутньому буде мати ще більші масштаби свого 

існування. По-друге, має величезний вплив на ті сфери, в яких ще залишаються 

складові традиційної культури. По-третє, було підкреслено і сформульовано 

основні характеристики даної культури, хоча цей список залишається 

відкритим для подальшого доповнення. По-четверте ці характеристики 

необхідно постійно аналізувати з метою їх розгляду як адаптаційних механізмів 

(перш за все, соціального і культурного характеру) відносно  життя людини за 

нових умов. 

3. Завдяки взаємо переплетенню електронної освіти та елементів культури 

цифри виявлено, що у Китаї спостерігаються досить явні зміни у культурі та у 

феномені соціалізації. За рахунок активного використання медіа-технологій у 

більшості годин свого життя у учнів формуються нові культурні техніки. 

Останні є навичками учасників однакового контенту для всіх користувачів: від 

персоналізованих медіа до мережевих, мовних та друкованих медіа. У 

соціальних мережах людина не просто вступає у комунікацію. Учень шліфує 
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навички техніки спілкування з метою занурюватися і жити в соціальних 

мережах, життя якого може разюче відрізнятися від реального. 

4. З’являються такі форми соціалізації, як Інтернет-соціалізація, медіа-

соціалізація, віртуальна соціалізація. Усі вони перетинаються, підсилюючи 

одна одну в залежності від техніки культури спілкування і є модифікаціями 

соціалізації, яка формується за рахунок культурної техніки нового зразка ‒ 

Інтернет-спілкування. Вони ускладнюються трансформаціями в культурі. 

Інтернет-соціалізація вказує на нові характеристики і людини, і її дій у 

техніко-технологічному просторі, просторі нових технологій. Виникнення 

медіа-соціалізації пов’язано із формуванням зовсім нових культурних технік, за 

рахунок яких для учня стає можливим «читати» і «сприймати» інформацію у 

вигляді нових знань і яка стає основою для нової техніки спілкування між 

учителем / учнем, студентом / викладачем тощо. Основними характеристиками 

віртуальної соціалізації є вміння «жити» в новій реальності ‒ віртуальній і 

володіти усіма новими культурними техніками, придатними для нового світу. 

5. Інформаційно-технологічна комунікація, яка формується за рахунок 

електронної освіти може стати спокусою щодо зовнішніх смислів і підпадати 

повністю під їх впливи. Це може привести до поверхневого стилю оформлення 

комунікаційних здібностей, техніка спілкування стає поверхневою, зникає 

здатність до пошуку узгодженості, смисли починають миготіти, що може іноді 

привести і до трагічних наслідків  

6. Електронна освіта стала свого роду «генератором» техніки онлайн-читання, 

яке стало досить популярним. Однак читачам важко зосередитися на змісті 

довгих і ґрунтовних текстів, вкрай важко зберегти логіку читання, яка часто 

переривається. Техніка кліпового листа розхитує роботу думки відносно 

узгодженості і управління процесом збереження логіки за умов текстів великих 

розмірів. Перевага віддається коротким текстам перед довгими, що 

опосередковано впливає на когнітивні характеристики людини. 

7. Зацікавленість держави у розвитку електронних форм навчання має 

політичне, економічне, соціальне та культурне значення. Результати 
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дослідження розкривають потенціал вищої освіти, який реалізується в онлайн-

форматі. Університети отримали право в електронному вигляді реалізовувати 

освітні програми, запитуючи на це схвалення місцевої влади. Зростання запиту 

суспільства призвели до того, що мережа інноваційних університетів в Китаї 

набула значної ваги в плані надання умов для організації програм безперервної 

освіти в рамках так званого «навчання протягом життя». 
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РОЗДІЛ ІІІ КИТАЇСТИКА ПРО ТРАНСФОРМАЦІЇ КУЛЬТУРНОГО І 

СОЦІАЛЬНОГО ХАРАКТЕРУ В ТРАДИЦІЯХ КИТАЮ 

 

3. 1 Конфуціанство: культура сім’ї і розрив із старшим поколінням  

 

Дистанційна освіта впливає на загальні основи культури, серед яких 

виокремлюється, наприклад, морально-етична складова культури, представлена 

Конфуціанством. Інтернет-ресурси разом із електронною формою навчання 

прямо і побічно впливають на складові культури. На прикладі реалізації ідей 

Конфуціанства можна відслідкувати особливості цього процесу, бо саме 

дистанційний характер освіти, яка сприяє активізації звернення до Інтернету, 

немов би відкриває деякі нюанси, що свідчать про проблеми культурно-

соціального характеру. Через свої доктрини «доброзичливості» та «обряду» 

Конфуціанство пропагує синівську шанобливість від молодших до старших, 

лояльність підлеглих до начальників і довіру між друзями, таким чином 

підтримуючи раціональне функціонування різних ієрархічних відносин і 

поступово формуючи унікальний культурний характер китайського 

суспільства.  

Спираючись на своє довготривале споглядання Конфуціанської 

соціальної думки, відомий китайський соціолог Чжай Сювей зазначив, що 

термін «лунь» (або етика) (включаючи батько-сина, суверенного підданого, 

чоловіка-дружину, старшого-молодшого братів і друг-друга) є найбільш 

підходящим терміном для опису формування та еволюції китайської соціальної 

культури. Пань Гуандань, оглядаючи китайську літературу з періоду до Цінь, 

зазначив її тривимірне значення в китайській культурі: «По-перше, це широко 

стосується порядку та принципів речей; по-друге, позначає категорії; по-третє, 

це означає стосунки» [153, C. 217]. Оскільки перше значення є надто широким і 

не часто вживаним, соціологічне значення «лунь» у Китаї відноситься до 

категорій індивідів та їхніх стосунків. Завдяки впливу Мен-цзи на 

Конфуціанство (він зосередився на використанні «гуаньсі» (стосунків) для 
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обговорення «лунь»), більшість аналізів китайської культури сьогодні приймає 

перспективу «гуаньсі».  

Сучасний майстер літератури Лян Шумін резюмував характеристики 

китайського суспільства у своїй книзі «Сутність китайської культури», 

заявивши, що «Китай є суспільством, «орієнтованим на стосунки». П’ять 

взаємозв’язків Конфуціанства мають не лише етичні наслідки, але й охоплюють 

мотиви поведінки, моральні звички, освіту та натхнення, а також індивідуальну 

особистість як стандарти для окремих людей і суспільства» [89, C. 82]. Крім 

того, п’ять стосунків стали відправною точкою для визнання та ранжування 

стосунків між людьми в суспільстві. Такий «диференційований спосіб асоціації 

є фундаментальною характеристикою китайської соціальної організації» [57, C. 

100] 

«Сім’я» є основною одиницею китайського суспільства, що робить 

культуру спорідненості зв’язком, який з’єднує всі інші елементи і складові 

китайської культури. Важливі традиційні китайські свята пройняті 

спорідненістю. Наприклад, «коли настає Свято Весни, китайці, де б вони не 

були, повинні повернутися додому, щоб возз’єднатися зі своїми родинами. Під 

час свята родичі відвідують один одного, щоб обмінятися привітаннями, а друзі 

посилають один одному благословення. Подвійний дев’ятий фестиваль – це 

свято для людей похилого віку, яке втілює повагу до них. У День прибирання 

могил люди відвідують їх, щоб віддати шану своїм предкам. Свято човнів-

драконів вшановує стародавнього вірного міністра, що відображає захоплення 

героями» [100, C. 10]. 

У процесі підтримки сімейних зв'язків і регулювання життя кланових 

груп у Китаї також виробилася культура «сімейних заповідей». Ця культура, в 

першу чергу, підтримується такими моральними нормами, як «етикет і звичаї», 

«традиції», які вкоренилися у звичках людини.  Культура «сімейних заповідей» 

дотримується принципу, згідно за яким «етикет не нав’язується зовнішньою 

силою, а виховує в людях почуття благоговіння через освіту, змушуючи їх 

охоче підкорятися йому» [24, C. 30]. 
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Культура етикету в конкретних ситуаціях у китайському суспільстві не 

лише втілює соціальні норми, але і передбачає повагу до інших. «Під час 

весільної церемонії пара, кланяючись один одному, виражає повагу один до 

одного, а кланяючись своїм батькам, виражає повагу до старших; під час 

святкових заходів люди радіють, одягаючи червоний або яскравий одяг, і 

висловлюють прихильність, даруючи подарунки або гроші, загорнуті в 

червоний папір; на похоронах люди одягають чорний одяг, щоб висловити 

повагу до покійного та висловити співчуття, даруючи родині загорнуті у білий 

папір гроші; подібним чином, китайський обідній етикет є суворим, з окремими 

місцями, призначеними для старших і молодших, господарів і гостей, а 

розміщення страв також відповідає певним правилам» [235, C. 60]. 

Культурна техніка етикету виступає не тільки механізмом регулювання 

культурної техніки відносин в сім’ях і між членами роду, але також служить 

засобом управління та навчання дітей, управління домогосподарствами та 

керування кланами. Сімейні заповіді охоплюють навчання від предків до 

нащадків, від батьків до членів родини, лідерів клану до членів клану, а також 

настанови між братами та сестрами та настанови між чоловіками та дружинами. 

Культурна техніка передачи сімейних заповідей з покоління в покоління 

унаочнюється через матеріальні носії, такі як сімейні дерева, сімейні історії, 

генеалогія кланів і храмові правила предків. «Популяризація сімейних 

заповідей успішно соціалізувала традиційну китайську культуру з 

Конфуціанством як її опорою» [58, C. 51]. 

На думку Чженьгуана Чжоу, саме нерозривний зв'язок Конфуціанства та 

ідеї «великої родини» мав величезний вплив на сучасну культуру Китаю, 

головною рисою якої в даний час є квазісімейність. Під квазісімейністю Чжоу 

розуміє, насамперед, явище «гуансі», яке він визначає як мережу персональних 

зв'язків індивіда, заснованих на суміші цінностей, відносин, навичок, практик 

тощо [58, C. 51]. П’ять стосунків у китайському суспільстві впродовж історії 

завжди мали чіткий порядок: стосунки «батько-син» і «суверен-підданий» 

незмінно мали перевагу, за ними йшли стосунки «старший-молодший брат» і 
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«чоловік-дружина» і, нарешті, стосунки споріднені відносини і дружби. Окрім 

дружби, ієрархія та порядок інших стосунків встановлюються природним 

шляхом, а не будуються через міжособистісні взаємодії. Решта китайської 

техніки стосунків є по суті розширенням цих п’яти стосунків. 

Електронна освіта, яка взаємопов’язана із сучасними ЗМІ (такими як 

Інтернет і соціальні медіа), створює нову парадигму сучасної китайської 

культури стосунків за рахунок нової культурної техніки спілкування. З одного 

боку, уряд використовує сучасні медіатехнології, щоб символічно закодувати 

історію та сьогодення, культуру та політику нації, широко поширюючи основні 

цінності китайського суспільства. Такі терміни, як «нащадки дракона», «діти 

Янь і Хуан», «сини і дочки Хуася», «китайська нація» неодноразово згадуються 

і використовуються ЗМІ. Мета полягає в тому, щоб надати національній 

політичній спільноті міцну історичну точку відліку та дати її членам відчуття 

відмінності від інших спільнот. Але активне звернення з боку учнів, студентів 

до віртуального простору впливає на такі феномени, як «вимивання» людей 

старшого поколінні і розчинення такого складного за семантичною 

завантаженістю ритуалу у віртуальному просторі. Це і є один із вимірів факту 

«цифрового розриву» у суспільстві. 

З іншого боку, китайські вчені, спостерігаючи за сучасним суспільством, 

виявили, що споживацтво в кіберпросторі переважає непомітно, але 

непереборно захоплюючи владу публічного дискурсу, демонструючи очевидні 

конфлікти між традиційною та цифровою культурами. Ю Сіян, спостерігаючи 

за змінами у святі Весни в Китаї, виявив, що «еволюція медіа-технологій 

привела до перетворення святкування фестивалю з великомасштабних зібрань 

на невеликі зібрання, а потім і на розпорошення. Наприклад, під час значних 

традиційних китайських фестивалів, таких як Свято весни та Свято човнів-

драконів, традиційно проводяться масштабні заходи, такі як танці драконів і 

левів і паради на плавзасобах. З появою телевізійних засобів масової інформації 

святкування фестивалю перейшло від масштабних зібрань до невеликих 

сімейних зустрічей, де члени родини святкують, переглядаючи телепрограми. В 
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еру нових медіа підлітки-школяри звикли збиратися в онлайн-чатах або відео 

на нових медіа-платформах. Цей сценарій, створений новими медіа-

технологіями, послаблює здатність школярів (майбутніх дорослих) 

зосереджуватися на тому самому просторовому контексті, порушуючи 

безперервність і цілісність фестивальних сценаріїв. Сьогодні святкування 

фестивалів онлайн стало нормою» [220, C. 81]. 

Використання електронних продуктів змінює структуру людського мозку, 

а також формує новий спосіб життя, особливо для молодого покоління, 

відомого як «цифрові вихідці». Ю Сіян у своєму дослідженні впливу нових 

медіа на традиційні китайські фестивалі зазначає: «Традиційне китайське 

весняне свято несе багату історичну пам’ять, а фестивальні заходи слідують за 

серією ритуальних заходів. Однак у сучасному суспільстві, яке прагне до 

ефективності, ритуали Свята Весни постійно спрощувалися з розвитком 

медіатехнологій. Молоді чоловіки вважають за краще використовувати 

соціальні медіа для благословення, зменшуючи відчуття сімейної та 

національної ідентичності та культурного багатства, яке містить фестиваль» 

[241, C. 81]. 

Pan Yu та Liu Shengzhi, Chen Jingjing, Zhuang Xiaodong критикують вплив 

медіакультури на національну культурну ідентичність. Зараз підлітки мають 

більший доступ до основної інформації, що дозволяє їм отримати більш повне 

та чітке розуміння зовнішнього світу. Проте національні культури поступово 

асимілюються комерціалізованою медіакультурою, що призводить до 

зближення місцевих етнічних мов, костюмів і культур харчування до сучасності 

та популярності. Ши Тінтін разом з Яо Діаном і Лю Тяньцзе, поставившу ту ж 

проблему, виявили, що медіакультура підриває міжособистісні стосунки, 

встановлені Конфуціанством, і традиційну моральну систему. Дослідження Li 

Jinxia та Zhang Bo підтверджує цю думку, вказуючи на те, що ентузіазм 

підлітків щодо демонстрації західних фестивалів у соціальних мережах став 

широко поширеним соціальним явищем у Китаї. Молоді люди забувають про 

традиційні культурні конотації китайських фестивалів, що вже вплинуло на 
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соціальну структуру держави, зосереджену навколо «сім’ї». Це також 

спричинило конфлікти між медіакультурою та китайською традиційною 

культурою. 

Опосередкована медіа-практика послаблює «тілесну», чуттєву природу 

святкових ритуалів, які фундаментально ґрунтуються на чуттєвих практиках 

людей і спадковості між поколіннями. Коли ритуали спрощуються, вони 

ризикують бути забутими, а патріотизм, національна ідентичність і культурне 

багатство, втілені у фестивалях, відповідно зменшуються. У прикладі може 

стати традиція Червоного конверту (або «хунбао») ‒ типовий народний звичай 

у Китаї, який походить від кровних родин. Під час китайського Нового року 

обмін червоними конвертами між членами сім’ї сприяє її згуртованості та 

зміцнює родинні зв’язки. Поява електронних червоних конвертів ненадовго 

підвищила цінність цієї культурної традиції для задоволення та розваги, але з 

надмірною комерціалізацією техніка червоних конвертів почала відхилятися від 

своїх початкових функцій.  

Підлітки, слідуючи «вимогам» віртуального світу якомога більшого 

звернення до ігрового дискурсу, трансформували деякі культурні традиції у 

нову форму колективної гри. Більш того, члени родини старшого віку були 

відсторонені від традиційної техніки, що аж ніяк не скріплює родинні 

відносини. Lv Chunli у своєму дослідженні трансформації китайської 

культурної техніки Червоних конвертів в епоху нових медіа виявила, що «коли 

електронні Червоні конверти почали широко використовуватися на 

комерційних платформах, вони поступово стали надмірно розважальними та 

комерціалізованими, що призвело до розмивання традиційного ритуалу як 

значення, пов’язане з Червоними конвертами. Вони еволюціонували у форму 

колективної гри, де фокус у групах WeChat перемістився від підтримки 

спорідненості чи емоційного обміну до пошуку задоволення, отриманого від 

гри. Більше того, деякі недобросовісні особи навіть використовують функції 

онлайн-червоних конвертів для участі в онлайн-азартних іграх, хабарництві та 

інших незаконних діях»  [124, C. 136]. 
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«Вимивання» людей старшого покоління із мережевого спілкування 

пов'язане з недоступністю гаджетів та сучасних платформ спілкування, по-

перше, і, по-друге, відсутністю Інтернет-соціалізації. Старше покоління, 

особливо для дітей та підлітків, відіграє найважливішу роль у формуванні 

їхнього особистісного стрижня. Це той погляд на людину, яка пробуджує в ній 

власну постійність. Діти, які мали невеликий досвід спілкування із дорослими, 

старшими, відрізняються ослабленням волі і нездатністю вибудовувати плани 

подальшої стратегії життя, націленої у майбутнє. Отже, відсутність людей 

старшого покоління в Інтернеті служить додатковим джерелом слабкості 

загального виховання і навіть управління, розірваності із родиною у підлітків, 

які оцінюють життя тільки з позиції впливу Інтернету. Дещо рятує справу та 

обставина, що ніхто не проводить в Інтернеті весь час. І в будь-якому випадку 

старше покоління має взяти на себе відповідальність за вироблення у дітей 

вміння організувати проекти власного буття, спонукати формування 

особистісного стрижня.  

Поруч із феноменом «вимивання» людей старшого віку привертає увагу 

дослідників феномен появи в Інтернеті «вчителів-знаменитостей». Цей 

феномен зруйнував звичайні уявлення про роль традиційного вчителя. 

Процвітаюча індустрія електронної освіти в Китаї сприяла появі феномену 

«вчителів-знаменитостей» в Інтернеті, що, з одного боку, має переваги, 

оскільки видатні вчителі широко поширюють високоякісні та дефіцитні освітні 

ресурси, сприяючи рівності в освіті. Однак, з іншого боку, коли онлайн-

платформи прагнуть до більшого обсягу трафіку, а прибутковий характер 

капіталу стає пріоритетним, термін «інтернет-вчитель-знаменитість» більше не 

означає лише досконалість у навчанні. Дай Сяоцін у своєму аналізі цього явища 

в Китаї зауважив, що «багато вчителів-зірок в Інтернеті в гонитві за глядачами 

вдаються до створення сенсаційних тем під час прямих трансляцій, навіть 

вдаючись до нецензурної лексики та цинічних зауважень, щоб залучити 

аудиторію. Електронна освіта перетворилася з платформи для обміну знаннями 

на виставу, призначену виключно для задоволення мас та уваги». [41, C. 235]. 
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Електронна освіта впливає на феномен віддалення від старшого 

покоління, поглиблюючи прірву між поколінням, бо вже стає однією із 

основних форм навчання за сучасних умов життя. У своєму дослідженні Ван 

Юсяна показує, що «на відміну від досвіду старших поколінь, молоде 

покоління, як правило, добре володіє інформаційними технологіями, 

розвиваючи свій унікальний спосіб життя. Вони віддають перевагу онлайн-

навчанню, знайомству, покупкам, участі в дискусіях і висловлюванню своїх 

емоцій за допомогою онлайн-емодзі» [199, C. 24]. 

І все ж таки з давніх-давен у Китаї пишалися освітніми успіхами своїх 

дітей, сімейними колекціями предметів мистецтва або книгами, змагалися у 

сфері вченості. Поруч із однією з популярних особливостей китайської стратегії 

успіху є теорія «м'якої сили», а культурний чинник як елемент впливу «м'якої 

сили» грає значну роль. Слід зазначити, що вплив цієї культурної техніки за 

умов використання величезної кількості електронних  курсів ознайомлення із 

Конфуціанством, вивченням його основ, засвоєнням його ціннісного впливу на 

формування і становлення загальної культури Китаю тощо посилюється і 

прирівнюється за своєю значущістю до загальних аналогічних соціально-

культурних процесів та міждержавних відносин у сучасному світі.  

 

3. 2 Культура совісті як морально-етична складова Конфуціанства крізь призму 

ресентименту 

 

Узгодження своїх намірів і моралі – інстанція, яка формує цілісне 

сприйняття та осмислення ситуації. Це реалізація совісті – інстанції прийняття 

рішень щодо дії. У цьому процесі її розуміння є таким, що формується на 

вчинках. Крім того, совість – це результат реалізації особистісного стриженя на 

практиці.  

Як було зазначено вище для Інтернет-соціалізації, медіа-соціалізації, 

віртуальної соціалізації характерні безтілесність, анонімність. Такі техніки 

спілкування перестали бути основою формування довгострокового почуття Я, 
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самототожності суб'єкта. Потяг до спілкування в Інтернеті ґрунтується на 

високій концентрації подійності та на згущенні смислів, на відсутності в ньому 

високої частки незмінності, характерної для повсякденного життя. Суб'єкти 

відчувають потяг до сенсу, навіть страх упустити щось важливе, тому вони 

залучені до Інтернету. У мережевому спілкуванні частка вчинків знижена, а 

совість формується уповільнено.  

Совість, одна із основних доктрин Конфуціанства, вже давно є моральним 

принципом, якого дотримуються китайці. У династії Сун Ван Янмін об'єднав 

Конфуціанство, Даосизм і Буддизм, щоб заснувати доктрину совісті. Він 

вважав, що совість «Дао» ‒ це сутність розуму. Совість ‒ це не специфічне 

людське почуття, а дуже абстрактна онтологічна сфера. Крім того, совість є 

природним порядком, що втілює сублімацію апріорної традиційної етики та 

вищої моралі, яка є універсальною та найвищою, слугуючи морально-етичним 

стандартом для розрізнення правильного від неправильного, добра від зла. 

Нарешті, він розглядав совість як єдність суб'єкта і об'єкта, причому сама 

совість була об'єктом пізнанням, а не об'єктивним світом. Совість виступає 

абсолютним критерієм для суджень про добро і зло, їх розрізнення, перевірки 

правди і брехні. Однак віртуальність дистанційної освіти і Інтернету накинула 

на користувачів мережі нову «маску». У цьому віртуальному світі немає 

обмежень ідентичності, ієрархії чи географії, як у реальному світі. Користувачі 

віртуального простору відчувають почуття звільнення від репресій і обмежень, 

легко вивільняють і розкривають свою «природу» під віртуальною персоною, 

не звертаючи уваги на традиційні звичаї чи інші моральні недогляди. 

Для формування совісті необхідні вчинки. Це мають бути вчинки в 

реальності. Однак більшість вчинків в Інтернеті «послаблені», допускають 

зміни, не ведуть до життєвих наслідків, нікого всерйоз не зачіпають. Порівняно 

з розлученням із другом (бой-френдом) – не вчинок. Та і про яких друзів можна 

говорити, якщо френдів близько тисячі?  Відсутність справжніх вчинків веде до 

недорозвинення совісті. Їй просто задають дуже мало завдань. Найчастіший 

«вчинок» в інтернет-мережах – лайк. Лайк імітує посмішку, але це не посмішка. 
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У реальній усмішці є сенс, іноді треба зробити над собою зусилля, щоб 

посміхнутися. Так формується соціальна особистість. У лайку часто немає 

жодного сенсу, його ставлять просто механічно. Дещо більше мук викликає 

бан. Але і його не можна порівняти з реальним вчинком, тим більше, що за 

нього ніхто не понесе відповідальності. Навіть якщо в таких умовах совість і 

навіть якщо і розвинеться, вона все одне буде надто слабкою, щоб 

підтримувати тривалі особистісні проекти. 

Навіть вчителі, які не бажають втрачати себе, іноді просто не в змозі 

повідомити про себе найпростіші речі: зовнішність, настрій, інтонацію мови. 

Як ми сприймаємо співрозмовників спотворено, також спотворено чекаємо і на 

їх реакцію. Людина звикає до цієї спотвореності і вступає в швидку зміну 

парадигм спілкування. Все це є і в реальному житті, але повнота особистості в 

реальному і віртуальному непорівнянна. Як правило, в інтернет-суб’єкті 

виокремлюється якась одна його сторона, і спілкування відбувається саме на 

цьому ґрунті. З цього витікає, що суб'єкт інтернет-спілкування ‒ це суб'єкт-

пристосувач, що змінюється. Використовуючи лише один бік своєї особистості, 

ми змінюємо і власну парадигму листа, і навіть парадигму думки. У різних 

суспільствах суб'єкт втрачається, настає деконструкція соціальності його 

особистості. Життя тут-і-зараз (справжнє життя) підмінюється життям у 

віртуальному просторі, в якому іноді навіть не можливо висвітлити характер 

його життя. 

У моральній системі Конфуція культура совісті знаходиться поруч із 

культурою сорому. «Пізнання сорому» є відправною точкою і найвищим 

проявом чесноти. Ян Гошу підсумовує китайську культуру сорому: «сором не 

має нічого спільного з гетерономією поведінки. Сором виникає, коли людина 

володіє ідеальною сферою або бажаною «самоідентичністю» і не може досягти 

цього ідеалу чи задовольнити свою самоідентичність» [213, C. 319]. Суть 

сорому полягає в утриманні від аморальних дій. Знання сорому та уникнення 

його може запобігти «виникненню злих вчинків», тим самим підтримуючи 

етичний порядок і запобігаючи моральним відхиленням. 
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Лі Хунбінь у своєму дослідженні освіти у цифровій культури вказав на 

труднощі, з якими стикається сучасне китайське виховання сорому: «У 

реальному житті розваги завжди дотримуються певних етичних правил і 

моральних табу, але цифрова культура пропонує розваги без будь-яких 

обмежень. Ця «абстрактна насолода», викликана віртуальністю, окрім 

відсутності чуттєвої автентичності, також впадає в анархічний хаос через 

відсутність морального контролю та оцінки. Нібито серйозна онлайн-дискусія 

може швидко перерости в образи, погрози та гіркий сарказм, зрештою 

переродившись у безсоромне «свято непристойності» [105, C. 10]. 

Різноманітність Інтернет-культури справді занурює китайську освіту сорому в 

скрутне становище. 

Серед молодого покоління, яке глибоко захоплено сенсорною 

стимуляцією Інтернету, починає панувати феномен втрати здатності мислити 

незалежно серед «бомбардування» фрагментованою інформацією та 

привабливістю аудіо-візуальних задоволень, віддаляючись від раціональності 

та зрештою перетворюючись на простий «придаток розваг».  

Дослідження Лю Кайцяна явища «пошуку людської плоті» в Інтернеті 

привели його до наступного: «це дозволяє людям висловлювати свою думку без 

фізичного контакту або страху фізичного покарання, що призводить до явища, 

коли користувачі мережі вдаються до недобросовісних засобів, щоб викрити всі 

аспекти своїх дій, щоб задовольнити цікавість тих, хто шукає невідомі факти» 

[119, C. 40]. 

Але алгоритми Інтернет-пошуку та рекомендацій пов’язують людину зі 

схожими соціальними ситуаціями та спільним психологічним досвідом, 

утворюючи спонтанні групи, які збираються у віртуальних просторах у 

безпрецедентному масштабі. Тут учні (люди) стикаються з версіями думок та 

емоцій, які є більш впливовими та інтенсивними, ніж їхні власні. Обмін і 

взаємне посилення інформації не тільки сприяють почуттю ідентичності, але і 

посилюють індивідуальні точки зору та поляризують емоції. Попередні образи 

та невдоволення стають більш укоріненими, спонукаючи групові почуття до ще 
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більш екстремальних напрямків, чому сприяє здатність Інтернету поляризувати 

та поширювати такі емоції. Розвиток сучасних засобів комунікації дав нові 

платформи та поштовх для взаємного зараження ресентиментом.  

Поширеність мобільних телефонів та Інтернету знищила географічні та 

часові бар’єри в отриманні інформації, досягнувши безпрецедентної швидкості 

та охоплення. Сучасні соціальні медіа, які об’єднують виробників, 

розповсюджувачів і споживачів, скасували монополію традиційних медіа на 

випуск інформації. Постійне онлайн-з’єднання дозволяє людям переживати та 

висловлювати свої скарги, несправедливість і почуття за допомогою голосу, 

зображень і тексту в режимі реального часу. Крім того, неадекватні механізми 

висловлення думок в Інтернеті перешкоджають внесенню поглядів звичайних 

людей у системи прийняття рішень. Об'єктивний розрив між ідеалізованою 

концепцією рівності та реальністю служить основною причиною мережевого 

ресентименту. 

За словами відомого соціолога М. Шелера, рессентимент ‒ «це 

самоотруєння душі, постійний стан розуму, що виникає внаслідок 

систематичного придушення емоційних імпульсів, таких як помста, ненависть, 

ворожість, ревнощі, наклепницькі спонукання та злоба. Ці імпульси є 

нормальними елементами людської природи, але коли люди не наважуються 

або не можуть висловити їх відкрито, вони пригнічуються, що призводить до 

життя, яке живе в ціннісних ілюзіях» [167, C. 28]. Обурення в Інтернеті стало 

значною проблемою китайського суспільства, особливо через серйозний підрив 

моральних норм. 

Ресентимент ‒ дуже деструктивна негативна емоція. Одного разу 

сформувавшись, він не зменшується з поліпшенням умов життя або зникненням 

об’єкта, що обурюється. Натомість він має тенденцію розширюватися та 

зміщувати фокус від окремих осіб до суспільства загалом, від певності до 

невизначеності. Крім того, ресентимент є заразним, поширюючись через 

соціальні взаємодії. Дослідження Тао Пенга висвітлюють серйозні моральні 

проблеми, які породили в китайському суспільстві мережеві невдоволення. 
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«Інтернет став найкращим виходом для вираження образи. Соціально 

заангажовані особи, які спочатку не брали безпосередньої участі в конфліктах, 

тепер піддаються впливу мережевих ресентиментів, демонструючи 

незвичайний ентузіазм щодо конфліктів і протистоянь у віртуальному просторі. 

Вони вміють брати участь у цих конфліктах через онлайн-зустрічі та вдаватися 

до образливих виразів, щоб виплеснути свої стримані почуття. Останніми 

роками кіберзалякування без прямого конфлікту інтересів часто з’являлося в 

кіберпросторі Китаю, коли регіональні, професійні атаки та атаки на 

ідентифікацію виникають без видимих причин у системі онлайн-дискурсу» (Тао 

Пенга). 

Часто ці напади здійснюються під прапором «моралі», що призводить до 

дискурсивного насильства. Щоб уникнути невиправданої шкоди, як-от пошуки 

людської плоті та переслідування в Інтернеті, багато членів віртуальної 

спільноти шанобливо бояться громадської думки в Інтернеті та змушені 

мовчати. Отже, здавалося б, жвавий ринок онлайн-мовлення часто 

монополізований насильством, яке підживлюється мережевим почуттям» [185, 

C. 49]. 

Після вивчення подій в Китаї в онлайн-точках за останнє десятиліття Інь 

Вень та його колеги вказують на те, що ресентимент у китайському стилі має 

сильний місцевий соціальний і культурний фон. «Зараз ресентимент у 

китайському стилі в масових онлайн-інцидентах часто проявляється через 

низку бінарних опозиційних відносин між персонажами чи ролями. У 

«нарративах» цих інцидентів дві конфліктуючі сторони часто демонструють 

абсолютно різні сили, і модель оповіді часто зображує сильнішу сторону, яка 

використовує свої ресурси влади, щоб примусити та залякувати слабшу 

сторону. Ці нарративні персонажі чи ролі часто проявляються у вигляді серії 

бінарних опозицій, таких як учитель / студент, чиновник / громадянин, 

бізнесмен / простолюдин, лікар / пацієнт, поліцейський / громадянин тощо. 

Тому мережевий ресентимент у китайському стилі часто набуває форми 

відповіді у відповідь на соціальні прошарки, які володіють владою. Наприклад, 
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ресентимент проти багатих і чиновників-бюрократів, який нещодавно 

поширився на ресентимент проти груп середнього класу з неформальною 

владою, як-от вчителі та лікарі» [218, C. 25]. 

Це онлайн-вираження ресентименту в китайському стилі, з одного боку, 

сприяє реконструкції соціальної ідентичності серед широкої громадськості, 

ламаючи традиційні вертикальні міжособистісні стосунки та солідарність у 

диференційованому порядку Китаю. З іншого боку, це надає нові можливості 

для побудови нових міжособистісних стосунків у мережевому суспільстві 

Китаю. Така ідентичність побудована на категоріальних групах, а не на 

реляційних групах, що свідчить про те, що міжособистісні стосунки китайців та 

їх ідентичності зазнають змін в епоху медіа. 

Запорука позитивних прогнозів та перспективності китайської держави 

багато в чому пов'язана з її самобутньою культурою та її адаптаційними 

здібностями, тому популяризація останньої за рахунок поширення можливостей 

електронної освіти може стати чудовим джерелом у пошуках шляхів 

формування національної самоідентичності для країн, що знаходяться на 

початковому етапі свого становлення. 

 

3. 3 Трансформація культури ієрогліфів в умовах медіа-простору і роль 

електронної освіти в цьому процесі 

 

Китайська писемність пов'язана з культурою, самі культурні особливості 

мали великий вплив на китайську мову. Під час формування враховувався 

вплив політичних, етичних, релігійних, художніх та інших культурних 

чинників, роблячи їх елементами традиційної культури. Серед найбільш давніх 

писемностей (китайська, шумерська, єгипетська) тільки ієрогліфіка поширена 

аж до нашого часу і не збирається здавати свої позиції, пристосовуючись до 

реалій життя. 

Китайській культурі властиве конструювання письмових знаків шляхом 

уявного візуального оперування графемами. Створення нових смислів шляхом 
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просторового оперування ними зустрічалося в китайській писемній культурі 

протягом її історії. Усе це сприймається як продовження природного процесу 

функціонування культури. Окремі нові ієрогліфи отримують вірусне ходіння по 

мережі та стають загальновідомими мемами. 

Існує глибока укоріненість когнітивної звички китайців оперувати 

образами (графемами) для створення нових смислів, що може говорити на 

користь широкого поширення просторово-образного когнітивного стилю. Його 

називають правопівкульним у носіїв китайської культури. Це так звана теорія 

функціональної асиметрії мозку, на яку спираються суміжні та несуміжні науки 

– психологія, філософія, лінгвістика, педагогіка та ін. [81, C. 66].  У другій 

половині ХХ ст. на її ґрунті науковці намагалися будувати класифікацію 

культур. Окремі представники до теперішнього часу дотримуються принципу 

протиставлення культур на основі переважаючого когнітивного стилю 

мислення – правопівкульного та лівопівкульного. Наприклад, полярна 

класифікація культур стала основою ідей К.-Г. Юнга про західну і східну 

культури (Yung K.G. The deference of Eastern and Western thinking); роздумів М. 

Еліаде про логічний та міфологічний тип мислення (Аспекти міфу); зауважень 

Л. Леві-Брюля про культури з логічним та пралогічними типами мислення 

(Levi-Bryul L. Primitiv thinking); ідей К. Леві-Стросса – про логічне та магічне 

мислення (структурна антропологія). Східні культури протягом тривалого часу 

асоціювалися із ієрогліфічною писемністю правопівкульного характеру. Є 

роботи, які прямо вказують на переважну роботу правої півкулі під час читання 

та розпізнавання ієрогліфічного тексту у китайців та японців. Отже, мова йде на 

схильність китайців до просторово-образного / правопівкульного / холістичного 

/ когнітивного стилю мислення. 

Сьогодні можна із впевненістю сказати, що такий елемент культури, як 

Ієрогліф став частиною глобалізації: вони проникають у європейські, 

американські практики, в сучасне мистецтво Китаю як інструмент смислового 

конструювання. Значення Ієрогліфа в культурі Китаю величезне, а його 

потенціал як засіб трансляції інформації виріс і продовжує зростати при 
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активному використанні масмедійних засобів, Інтернету. Електронна освіта, 

зокрема дистанційна, також внесла свою частинку впливу на цей процес. 

Ієрогліф ‒ це центральна ланка в культурному просторі сучасного Китаю, 

який здатний поєднати і постійно поєднувати старе та нове. У Ієрогліфі 

відобразилася сама система культурних цінностей Китаю, завдяки її 

різноманіттю та прояву в ній. Характеристика Ієрогліфа обертається навколо 

таких складових, як речі, події, чуттєвий досвід, емоційне пізнання, контакти 

візуального та потенційного характеру тощо Комплекс цих складових виступає 

як джерело інформації. Деякі ієрогліфи (наприклад, Хань Цзи) є однією з ранніх 

форм писемності у світі. Одні з перших ієрогліфів є свого роду піктограми, які 

пройшли найдовший шлях свого розвитку, не втративши при цьому свого 

піктографічного характеру. В основі їх лежать два елементи: точка і лінія. Вся 

система не передбачалася використовувати для написання повідомлень 

китайською мовою. але саме вона і стала свого роду закодованою системою 

писемних знаків. 

Китайські Ієрогліфи володіють складною семантичною конотацією і 

складним зовнішнім виразом, є основою каліграфічного мистецтва. Одночасно 

це складні текстові символи, які можуть транслювати різну інформацію З їх 

допомогою створюються художні та асоціативні образи, значення, абстрактні 

форми, мистецтво. Наприклад, оформлюється метафорична формула, яка 

символізує красу та життя природи, енергії («Ці») людського тіла. 

Суть Ієрогліфа ‒ жест, досить промовистий і водночас лаконічний. У 

каліграфічному  мистецтві акцент ставиться на манері письма, яка вкладається 

в художність. Але йдеться не тільки про каліграфію, йдеться про твори, 

пов'язані спільністю концепцій і теоретичного дискурсу. Розвиток системи 

Ієрогліфа простежується на кожному етапі розвитку матеріальної культури 

Китаю. Вони виконані у спеціальних техніках. В одних вони лаконічні, в інших 

‒ витончені і витіюваті, в третіх ‒ прості, в четвертих ‒ грубі та величні. 

Зміни правлінь призводили до зміни та появи нових технік Ієрогліфа, 

поширених як у суспільному, так і в культурному житті. Наприклад в епоху 
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царств, що б'ються, з'явилися написи на бронзі, які демонстрували особливості 

локалізації та прикрашені кам'яні таблички як демонстрацію витонченої краси. 

У появі династії Цинь та Хань також відбулася трансформація піктограм. Шифр 

культури сяочжуань має строгу і величну красу. Цинь транслюють загальну 

ідеологію, краса якої зосереджена на високій духовності. Саме в епоху Цинь та 

Хань Ієрогліф у сприйнятті стає цілісним об'єктом-образом. 

Значення Ієрогліфа в китайській культурі таке ж за масштабом дії, що і 

Конфуціанство. Саме на їх основі відбувається процес формування особливості 

сприйняття світу. В них закладено ідеологія та ментальність, а естетичний 

потенціал ієрогліфа складається з візуальної та семантичної участі в мистецтві 

каліграфії, у творах, пов'язаних спільністю концепції та теоретичним дискурсом 

тощо. Отже, Ієрогліф займає особливе місце в культурі Китаю.  

З появою Інтернету розпочався новий виток ієрогліфічної творчості в 

китайській культурі. В інтернет-просторі, онлайн-просторі інших культур як 

емоційне оформлення висловлювань використовують емотикони (смайлики). 

Це графічне зображення найчастіше особи покликані передавати ті чи інші 

емоції, які вкладає автор у тексти. Таким чином при сприйнятті повідомлення 

задіяні обидві півкулі, як при живому міжособистісному спілкуванні: 

текстуальна інформація обробляється лівою півкулею, графічна ‒ правою, яка в 

живому спілкуванні включена в розпізнаванні емоційної, жестової, 

інтонаційної складової мови. Це свідчить про збереження техніки споконвічно- 

культурної когнітивної звички та схильності до образного мислення. 

Електронна освіта з її можливостями і водночас кордонами також 

вплинула на появу особливого характеру трансформацій у культурній техніці 

Ієрогліфу. У китайському онлайн листуванні є своя специфіка, що виникла 

завдяки ієрографічності. Крім наборів типографічних символів для складання 

смайликів використовуються ієрогліфи, які за своїм зовнішнім виглядом (а не 

за словниковим значенням) нагадують частини людського тіла (очі, рот, вуса 

тощо). Наприклад, один із найпопулярніших сьогодні в комунікації Інтернету 

смайлик Ієрогліф 囧 jiṓng, що позначає світло, що проникає через вікно, 
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використовується як смайлик, що зображує здивоване обличчя, а також стан 

фрустрації, пригніченості, шоку тощо. Інший 凸 tṹ (опуклий) використовується 

замість смайлика «середній палец». Ієрогліф 目 Mù (повертатися) схожий на 

широко розкрите око, тому входить до складу обурених смайликів. Ми бачимо 

використання ідеограм та орфограм як піктограм ‒ найбільш древнього виду 

письма, що можна розцінювати як своєрідне повернення до архаїчного.  

Піктографічне сприйняття письмових знаків характерно також і для іншої 

ієрогрифічної культури: в Японії в 2002 р. з'явився смайлик ORZ він же OTL, 

схематично зображує людину рачки: О - голова, R - руки, I - спина, Z - ноги. 

Емотикон передає трагікомічний штамп аніме, що означає зламаність та 

безпорадність «In China, internet cencors are accidentally helping revive an 

invented “Martian” language» [122]. Цей смайлик незабаром проник у Корею, 

потім у Китай, де набув ієрогліфічного вигляду (TZ) і обріс новими смислами. 

Він став позначати як «безсилля», так і «захоплення / поклоніння», і 

«шанування». Його також зображують із різними ієрогліфами замість голови: 

RZ ‒ здивований, RZ ‒ із короною на голові, RZ ‒ у масці, RZ ‒ старий тощо 

[129]. Всі ці ієрогліфи не мають тих значень, які їм приписують користувачі, 

створюючи з ними смайлики від Z. У даному випадку має місце виключно 

образне, піктографічне використання письмових знаків за принципом 

зовнішньої схожості з тим чи іншим виразом світу. Привертає увагу легкість, з 

якою китайські користувачі Інтернету комбінують ієрогліфічний код. 

 

3. 3. 1 Марсіанська мова 

 

В Інтернет-просторі Китайської народної Республіки існує певний рівень 

цензури. Тому для обговорення різних актуальних питань для спілкування в 

мережах, обминаючи багато заборонених слів і тем, були винайдені численні 

способи шифрування повідомлень ‒ цифрова мова, комбінована мова (з 

елементів різних мов), використання картинок замість текстового набору. Це 

явище називається «марсіанська мова». Вона виникла на початку 2000-х рр. на 
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території Тайваню, поширилась на материку і була дуже популярною, особливо 

серед школярів, які навчалися електронною / дистанційною формою. Її 

використання дозволяло вести щоденники, онлайн-переписки з друзями і 

писати в школі записки один одному, приховуючи їх зміст від батьків та 

вчителів [216, C. 104]. 

У 2008 р. в ході опитування тисячі китайських підлітків віком від 

п’ятнадцяти до двадцяти років виявилося, що з них вісімдесят відсотків 

регулярно використовують марсіанську мову при спілкуванні в онлайн і 

офлайн-листуванні [48, C. 41]. В основі мови лежать традиційні ієрогліфи. 

Шифрування являли собою комбінування ієрогліфічних цифрових кодів, знаків 

японської та корейської писемності, піньїня, розщеплення на частини або 

відтворення стародавніх ієрогліфів як китайських, так і японських. У мові 

присутній спосіб шифрування, у якому складові ієрогліфів розщеплюються на 

деякі графеми, які записуються як самостійні знаки. Розщеплення одного 

ієрогліфу на дві окремі графеми не є винаходом 2010-х рр. Інтернет-простору. 

Подібні явища зустрічалися ще в китайській середньовічній поезії. 

Метафоричні поетичні прийоми, зрозумілі лише за візуального прочитання 

вірша, прикрашають поезію цього періоду.  

Марсіанська мова має попит, про що свідчать онлайн-сервіси з перекладу 

«нормальної» китайської мови у марсіанську. Машинний переклад ієрогліфів у 

марсіанську мову полягає в тому, що замість перекладених слів підбираються 

схожі за написанням (але не обов'язково за читанням) ієрогліфи з числа 

стародавніх або рідко вживаних китайською мовою. При читанні такої мови 

потрібно вміти вичленувати з ієрогліфа ту її частину, яка є смисловою, а зайві 

графеми просто не враховуються. Китайські користувачі роблять це легко. 

Отже, традиція десакралізується, що підводить людину до 

деконструювання святості міфології та релігії. Це, в свою чергу, знижує роль 

вчителя як носія мудрості і послаблює суспільні моральні норми. В історії 

Китаю поняття «шанування» має давню традицію. «Ще в період до Цинь 

Конфуцій говорив, що пан повинен мати «три шани»: по-перше, благоговіння 
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перед долею; по-друге, благоговіння перед вищими (батьками, старшими, 

морально чистими людьми); і по-третє, благоговіння перед словами мудреців, 

тому що «слова мудреців» сповнені філософії та мудрості, які неможливо 

ігнорувати. Благоговіння у своїй прямій і невитонченій манері стримує слова та 

вчинки людини, підтримуючи суспільні моральні норми» [192, C. 110]. 

Однак цифрова культура послаблює людське почуття благоговіння. Чжу 

Цзіньде проаналізував причини цього явища. «Какофонія онлайн-середовища 

розхитує внутрішню основу формування моральної волі, створюючи розрив 

між бажанням прагнути до свободи та мораллю самодисципліни. Це 

проявляється в тому, що люди отримують духовне задоволення від 

необмеженого дослідження невідомого світу онлайн, але втрачають шлях до 

свого внутрішнього «я». Підлітки не можуть точно передбачити наслідки 

небезпечної поведінки. Крім того, переважна кількість складної онлайн-

інформації перевищує можливості обробки мозку, що призводить до емоційної 

тривоги та неспокою, що супроводжується особистою демотивацією. Зрештою, 

людська чеснота і воля рухаються до опозиції. Учні (люди), з одного боку, 

оцінюють різноманітну аморальну поведінку з високої моральної позиції, але, з 

іншого боку, вони виливають негативні емоції та роблять аморальний вибір 

через невідповідну онлайн-мову, таку як групова поляризація та кібербулінг. Ці 

явища переконливо демонструють, що під впливом різних сил у кіберпросторі 

воля людей ризикує сповзти до темної сторони» [237, C. 50]. 

Відбуваються зміни мови, техніки спілкування, зміни цінностей, які 

впливають на формування суто людського, спричиняють зміни в самій людині. 

Інформаційно-комунікативні фактори, в тому числі і електронна освіта як 

складова системи, і цифровізація культури здійснюють впливові поштовхи 

щодо формування нових соціальних характеристик, трансформацій і появі 

нових культурних технік і, як слідство, нової людини. За думкою М. Маклюена: 

«нова технологія наділена силою гіпнозу саме тому, що здатна відокремлювати 

або ізолювати почуття... будь-яка нова технологія зводить до мінімуму 



146 
 

 

взаємодію почуттів та свідомості саме в тій галузі нового, де відбувається 

своєрідне ототожнення спостерігача та об'єкта» [132, C. 210]. 

 Нова техніка спілкування, характерна для Інтернет-комунікації, під 

впливом Інтернет-соціалізації, віртуальної соціалізації «підштовхує» до 

активізації цифрового розриву, що особливо деструктивно, навіть негативно 

впливає на відсторонення старшого покоління від живої культурної і соціальної 

взаємодії із підростаючими членами суспільства. Наступність поколінь стає все 

більш розпливчатою і, головне, мало затребуваною. Освіта в її електронній 

формі має звернути увагу на ці факти з метою «пом’якшати» ситуацію 

цифрового розриву на користь її найменшої реалізації. 
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Висновки до  розділу 3 

 

1. Під впливом культури цифри трансформуються історичність і гуманність 

традиційної культури. Сприйняття світу людиною завжди мало дуалізм, і в 

ньому була присутня як віртуальна реальність (світ релігії, ідей, культурних 

цінностей, творів мистецтва та ін.), так і реальна, тобто матеріальна реальність. 

За даними китаїстики, уся культура в принципі перебуває у віртуальній 

реальності – всі об'єкти культури, цінності мають значення не як утилітарно-

фізичні об'єкти, а на рівні емоційного сприйняття. Молоде покоління Китаю 

спілкується за допомогою онлайн-медіа, що не посилює емоції, а загострює їх 

та ізолює людей. Відбувається деконструювання святості міфології. Порівняно 

з міфологічним оповіданням та вірою в міф в реальній спільноті природа 

міфологічного на відео платформі є найбільш неочевидною.  

2. У контексті віртуального простору, коли традиційні чесноти, такі як 

скромність, терпимість і гармонія більше не дотримуються норм, поведінка, 

сформована під впливом нових форм соціалізації, поступово кидає виклик 

традиційним моральним нормам Китаю. Релігія та міфологія стали ресурсом 

для створення відео і для більшого перегляду. Але відео переформувало 

міфологію шляхом деконструкції, іноді обману. Крім того, цінність традиційної 

культури принижується через несвідомий вплив онлайн-розваг і загальний 

комерційний характер мережевих платформ.  

3. В реальному часі, в реальних умовах навчання культурна техніка спілкування 

дає можливість формувати форму соціалізації, пристосовану до спілкування із 

членами родини, вчителями, сусідами, тим самим утворюючі стабільні зв’язки. 

Навпаки, у електронній освіті техніка спілкування витримує трансформації за 

рахунок віртуального простору і тих випадковостей і довільностей, які 

набирають обертів в ньому, і низького рівня довіри та відповідальності. В 

комплексі це приводить до нестабільності зв’язків, тобто традиційна культурна 

техніка спілкування в електронній освіті, так само як і у віртуальному просторі 

масмедіа, порушується.  
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4. Частіше глобальна комунікація, яка постає у тому вигляді, як вона існує 

зараз, перестає бути детермінантом виробника проектів власних дій. Це може 

привести до феномену послаблення совісті: остання слабшає, що не сприяє 

формуванню особистісного стриженя. Як результат – суб’єкт освіти не стає 

цілісним, а нагадує деякий набір масок, який можна використовувати час від 

часу, включаючи спілкування не тільки із вчителями і викладачами, але і з 

батьками.  

5. Електронна освіта послабшує феномен управління у формуванні виховання 

паттернів, до якого звертаються вчителі, батьки, старше покоління. Це 

проявляється в тому, що люди отримують духовне задоволення від 

необмеженого дослідження невідомого світу онлайн, але втрачають шлях до 

свого внутрішнього «я». Тому, щоб сформувалися центральні когнітивні 

механізми, потрібна активна участь старшого покоління. Старше покоління все 

менш можуть впливати на вироблення у дітей вміння організувати проекти 

власного буття, спонукати формування особистісного стрижня. «Вимивання» 

людей старшого покоління, вихованими китайськими тисячолітніми 

традиціями, із мережного спілкування приводить не тільки до розхитування 

елементів традиційної культури, але і руйнує приклад для наслідування. Не 

маючи перед очима цілісну особистість (батьки, вчителі тощо), діти, виховані 

на зразках культури цифри, відрізняються не самостійністю, як можна б було 

очікувати, а ослабленням волі, совісті, здатності до побудови майбутніх 

проектів. В контексті традиційної культури Китаю відбувається його 

десоціалізація.  

6. В той же час відбувається інтеграція культурного, освітнього, медійного 

простору, специфічної ознакою чого стає оформлення особливого контексту 

віртуального характеру. Електронна освіта створює інструменти для навчання, 

а медіа-культура транслює ці інструмента, тим самим виступаючи середовищем 

для постійного процесу самоосвіти. Іноді цей процес перевертається, 

унаочнюючи когерентність руху електронної освіти і медіа-культури.  
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ВИСНОВКИ 

 

1. Відзначено предметність соціокультурного виміру електронної освіти в 

Китаї, методологічною базою якого став комплекс методів і підходів, які 

пов’язані як із філософською традицією, так і з сучасною методологією:  

репрезентації соціокультурного виміру електронної освіти вимагають таких 

методологічних підходів, як філософсько-культурологічний, соціокультурній, 

філософсько-антропологічний, феноменологічний, методологію 

медіаантропології, філософсько-педагогічний метод, герменевтичний і 

психолого-педагогічний. 

2. Показано, що у сучасних формах електронного навчання в університетах 

Китаю провідну роль відіграють інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ). 

Останні відкривають можливості забезпечення доступу до знань для 

найширших кіл китайського суспільства. Навчання в університеті дає шанс на 

отримання кваліфікації, що дозволяє виконувати роботу на високому рівні 

якості та відповідальності. Зростання числа висококваліфікованих кадрів є 

запорукою збільшення конкурентних переваг китайського суспільства на 

світовій арені. Е-освіта допомагає залучити різноманітні групи осіб у різні 

сфери суспільного життя, будь то культура, наука, виробництво або управління.  

3. Дослідження показало взаємовплив культури цифри і електронної освіти. 

Виявлено, що електронна освіта тісно пов'язана із феноменом цифрової 

культури, що приводить до таких наслідків, як формування нових навичок, 

характерних для усіх учасників медійного контенту ‒ від персоналізованих 

медіа до мережевих, мовних та друкованих медіа. Підкреслюється, що 

взаємовплив медіа-культури та освіти стає природним процесом, який впливає 

як на трансформацію самої культури, культурних технік, на появу нових 

культурних технік, так і на саму соціальність та соціальні навички, на появу 

нових типів соціалізації. Освіта і культура рухаються у когерентному режимі, 

підсилюючи одна одну. 
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4. Виникають нові форми соціалізації:  Інтернет-соціалізація, медіа соціалізація, 

віртуальна соціалізація. Кожна з них має свої особливості і характеристики.  

А. Інтернет-соціалізації є слідством потреб із сфери життя індивідууму, які 

відбуваються у результаті використання будь-яких технологій інформаційно-

комунікаційного характеру. Вся технічна складова останньої потребує 

засвоєння і вміння користуватися нею не тільки у просторі персональної 

життєдіяльності, але є також інструментом, навичками, знанням для входження 

у сферу цифрової культури. Вміння жити і використовувати технології в 

особливому за характером суспільстві вимагає засвоєння Інтернет-соціалізації. 

Освіта виступає в цьому процесі як індивідуальне підґрунтя для формування 

знань, які підкреслюються членством у сучасному соціумі. Це дає можливість 

зробити висновки про постійну трансформацію китайського соціального 

середовища за рахунок саме Інтернет-соціалізації, яка буде ускладнюватися і 

вести до свого роду розшарування верств суспільства.  

Б. Медіа-соціалізація пов’язує людей із медіа-простором і реальним 

суспільством і тим самим символізує роботу свідомості. Цей тип соціалізації 

знаходиться немов би на кордоні між раціональним та ірраціональним, між 

традиційним і поза традиційним, між моральним і антиморальним, що в 

результаті має величезний вплив не тільки на свідомість, але і на душі людей. 

В. Віртуальна соціалізація реалізується у створенні нового простору для 

міжособистісного спілкування, розширюючи його зі знайомих міцних зв’язків 

«рівний-рівному» та «один-до-багатьох» до взаємодії із далекими, 

незнайомими, слабкими зв’язками, тим самим підкреслюючи, що її вплив 

відображається не лише у зниженні витрат на міжособистісне спілкування, 

підвищенні ефективності зв’язку та прискоренні швидкості з’єднання. Це нова 

соціалізація, але вона відрізняється і в той же час нагадує реальну, фізичну. В її 

основі лежить непряма взаємодія «людина-комп’ютер-людина». 

Міжособистісне спілкування в такому виді вийшло за рамки традиційних 

часових і просторових кордонів з точки зору обсягу взаємодії, зробивши її 

більш символічною. 
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5. Підтверджено, спираючись на дослідження трансформацій мозкових 

характеристик, що електронна освіта ‒ це навчальна поведінка, яка є 

підґрунтям для формування нових культурних технік і соціальних навичок і в 

якій відбувається взаємовплив старих культурних технік з новими. Старі 

потрапляють під процес трансформації, які можуть призвести до їх 

послаблення. Натомість фіксується поява нових культурних технік, пов'язаних, 

насамперед, із використанням можливостей інформаційно-комунікативних 

технологій. Вплив електронної освіти на ці процеси настільки великий 

сьогодні, що вони вже не можуть не змінювати традиційні культурні техніки і 

форми соціалізації. 

Як результат з’являються нові культурні техніки (техніка використання 

нових технологій, опанування техніки інтернет-спілкування, техніка навчання 

за умов віддаленого розташування, техніка вміння користуватися синтезом 

віртуального та реального простору, техніка кліпового листа, техніка 

марсіанської мови тощо), а традиційні трансформуються, або навіть зникають. 

6. Соціокультурний потенціал електронної освіти визначається її роллю 

репрезентанта цифрової культури і водночас здатністю виступати постійним 

двигуном взаємо оборотного процесу між усіма складовими як культури, так і 

форм навчання. Культурна ідентифікація, соціальна адаптація розквітають за 

умов масштабного звернення до електронної освіти, яку можна розглядати не 

просто як певний напрямок освітньої діяльності, а як властивість суспільства 

культури цифри. При цьому йде перетин освітніх і нових культурних вимірів, 

які прямо і побічно впливають на соціальність людини. 

7. Узагальнюючи соціальні прояви цифрової культури, можна підкреслити 

наступні її особливості: технологічна міць, що приваблює швидкостями 

отримання та передачі інформації; спрощення форм соціального та особистого 

життя людини; поява особливої культурної техніки і мови спілкування, без чого 

неможлива цифрова культура; програмованість людської поведінки, її 

залежність від цифрових кодів; формалізація та фрагментація комунікаційних 

процесів, що приводить до нових культурних технік, послаблення етичного 
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змісту із посиленням елементів ресентиментного характеру, переважання 

культурної техніки кліпового мислення, візуального сприйняття світу; 

технологізм, який проникає у сферу людських відносин, і, як слідство, ‒ розрив, 

що поглиблюється, із традиційною культурою. Всі ці складові призводять до 

феномену «електронного розриву», наслідки якого по-різному впливають на 

жителів країни Китай. 

8. Цифрова культура досліджується як частина простору ризику. Останні мають 

і культурний, і соціальний характер, і випливають із руйнування бінарної 

ціннісної основи самовизначення людини. З одного боку, фіксується наявність 

нових конфігурацій культурних смислів, а з іншого, ‒ підкреслюється, що 

основа процесу соціалізації ґрунтується усвідомленням їх змістів, які 

передаються у новому віртуальному просторі. Увесь цей процес стає 

неможливим поза освітнього процесу. 

9. Цифрові технології змінюють характер інформаційного матеріалу, оскільки 

він стає автоматизованим та заснованим на цифрових базах даних. Це 

призводить до таких глобальних змін цифрової інформації та цифрового 

середовища, що часто під цифровою культурою розуміють культуру 

алгоритмічних процесів (так звану «алгоритмічну культуру»), яка складається із 

персоналізованого контенту, каналів соціальних мереж, рекомендаційних 

систем, персоналізованої реклами в Інтернеті та ін. У цьому цифрові бази даних 

набагато гнучкіші, ніж нецифрові і надають безліч можливостей – пошукові 

системи, інтернет-платформи, соціальні мережі та ін. В результаті відбувається 

зміна паттернів поведінки людини та її сприйняття навколишньої дійсності, 

культурних технік комунікації та роботи з інформацією. Таким чином, 

цифровізація є феноменом не тільки і не стільки техніко-технологічним, 

скільки соціальним. 

10. Підкреслюється маніпулятивний потенціал цифрової культури, який, якщо 

визнати його право на існування, потребує позитивних ціннісних підстав свого 

впливу на соціум та нових інтелектуальних зусиль з боку влади Китаю щодо 

формування світогляду людини з метою відстоювання свого «Я» у нав'язуваних 
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алгоритмах дій. Медіа простір, знаки і символи якого впливають активно на 

людину, руйнують межу між віртуальним простором і реальністю. Електронна 

освіта сприяє цим процесам. Незважаючи на те, що людина стала творцем 

цифрової культури, Інтернет-суб’єкта тощо, вона не може рухатись у бік 

антираціональності, антитрадиції, антиморалі, що може впливати на користь 

віддачи віртуальному простору. 

11. Глобальність, інтерактивність та анонімність Інтернету ускладнюють 

контроль над соціалізацією підлітків. Час «зустрічі» із шкідливою інформацією 

в Інтернеті збільшився. Це приводить до моральної анемії із проявами 

ресентиментного характеру, а паралельно втрачається не тільки навички 

традиційних культурних технік, але і формується надмірна залежність від 

технологій електронної форми навчання. 

12. Така ситуація потребує особливого ставлення до надбань китайської 

цивілізації, особливостей китайської культури, виходу на неможливість 

знівелювати духовні основи життя людини Піднебесної, бо формування нового 

комунікативного простору ‒ невід'ємна характерна риса для особистісного світу 

людини. Це вписує її в соціум. В прикладі може стати формування феномену 

совісті. За Конфуціанством, для її становлення необхідні вчинки, а також 

потрібен масштаб завдань. Це мають бути вчинки в реальності. Але, оскільки 

більшість вчинків в Інтернеті «ослаблені», допускають зміни, не ведуть до 

життєвих наслідків, нікого всерйоз не зачіпають тощо, то відсутність справжніх 

вчинків веде до недорозвинення совісті. 

13. Оскільки в дисертаційному досліджені багато даних про сучасний стан 

освіти, соціального життя, трансформацій, які торкнулись прямо і побічно 

китайських традиційних ритуалів, іерографічної писемності, також багато 

даних про появу нових культурних технік, то усі матеріали дисертації можуть 

стати внеском у сучасну китаїстику. 
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